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Por uma Cultura da Paz,
a Promocgao da Saude e a Prevengao da Violéncia.

Considerando que a saude e a seguranca sao necessidades que precisam ser
satisfeitas para que as pessoas vivam com dignidade, os ministérios da Justica e
da Saude assinaram, no ano de 2008, um Acordo de Cooperacao Técnica. Esse
acordo visa ao desenvolvimento de a¢des conjuntas e coordenadas da Estratégia
Saude da Familia — ESF, e do Programa Nacional de Seguranca Publica com
Cidadania - Pronasci, na prevencao da violéncia e na promo¢ao da seguranca
publica nas areas de abrangéncia das equipes de Saude da Familia.

O que é a Estratégia de Saude da Familia — ESF?

A Saude da Familia é a estratégia priorizada pelo Ministério da Saude para
organizar a sua Atencao Basica. Seu principal desafio é promover a reorientacao
das praticas e acdes de saude de forma integral e continua, levando-as para
mais perto da familia e, com isso, melhorar a qualidade de vida dos brasileiros.
O atendimento é realizado por uma equipe de saude (médicos, enfermeiros,
auxiliares de enfermagem, agentes comunitdrios de saude, dentistas e auxiliares
de consultorio dentéario) na unidade de salide ou nos domicilios dentro de um
territorio delimitado com uma populacdao aproximada de 3 mil pessoas. Essa equipe
e a populacdo acompanhada criam vinculos de co-responsabilidade, o que facilita
a identificacdo, o atendimento e o acompanhamento dos agravos a saude, e a
reducao de danos ou de sofrimentos que possam comprometer as possibilidades
de viver de modo saudavel dos individuos e familias na comunidade.

A Saude da Familia veio melhorar a qualidade dos servicos de saude ao
fortalecer o vinculo entre suas equipes de saude e a populagao.



Vocé sabia?
Em outubro de 2008, a populagdo brasileira ja contava com o atendimento de
29.239 equipes de Saude da Familia e 229.578 agentes comunitarios de saude.

Situacao de Implantacao de Equipes de Saude da Familia, Saude Bucal e Agentes
Comunitarios de Saude - BRASIL, OUTUBRO/2008

N° ESF —29.239
N° MUNICIPIOS - 5.232

N ACS - 220,578 B EesFiacsisB
N° MUNICIPIOS - 5.356 B esrics
N° ESB — 17.715
N° MUNICIPIOS — 4.586 B acs
[ SEMESF,ACSEESB

Fonte: SIAB - Sistema de Informagao da Atencao Basica
SCNES - Sistema de Cadastro Nacional de Estabelecimentos em Saude

O que é o Programa Nacional de Seguranca Publica com Cidadania - Pronasci?

E um programa do Ministério da Justica que articula acdes de seguranca com
acoes sociais — ao mesmo tempo em que trabalha com politicas de repressao
a criminalidade, trabalha também com ac¢des educativas e preventivas. O
Pronasci atua com foco territorial, priorizando inicialmente onze regides
metropolitanas do pais onde os indices de criminalidade mostram-se mais
agudos. O Pronasci cuida dos jovens, das comunidades e da policia. Para
os jovens, a idéia é dar um futuro melhor, através do acesso dos mesmos a



oportunidades e servicos sociais como: saude, educagao, profissionalizacao,
cultura e esportes. Nas comunidades, serdao criados e/ou implementados
programas sociais, nucleos de justica comunitaria, defensorias publicas e
conselhos de seguranca publica. Na area policial, a proposta é melhorar as
condicoes de trabalho e também a formacao/capacitacdao dos profissionais —
policiais civis e militares, bombeiros, guardas municipais, peritos e agentes
penitenciarios.

O governo juntando esfor¢os para construir os Territérios da Paz!
O que é o Territério da Paz?

E o0 espaco onde é realizada, de forma
articulada, uma série de servicos de
carater social e de seguranca publica
capazes de reduzir a violéncia e
valorizar a cidadania. A idéia é levar
0 maior numero de programas sociais
do governo aos bairros e regides mais

vulneréaveis a violéncia.

O que é a Cultura da Paz?

A Organizac¢ao das Nacdes Unidas (ONU) definiu cultura da paz, em 1999, como
um conjunto de valores, atitudes, tradicdes, comportamentos e estilos de vida
de pessoas, grupos e nagdes baseados no respeito pleno a vida e na promocgao
dos direitos humanos e das liberdades fundamentais, na pratica da nao-violéncia
por meio da educacao, do didlogo e da cooperagao, podendo ser uma estratégia
politica para a transformacado da realidade social.



O que é paz?

A paz é um fendmeno complexo que envolve a construcdo de uma estrutura e
de relagbes sociais em que exista justica, igualdade, respeito, liberdade, e pela
auséncia de todo o tipo de violéncia. Esta relacionada ao desenvolvimento, aos
direitos humanos, a diversidade e a cooperacao de pessoas, grupos ou nagoes.

O que é violéncia?

A violéncia é um problema social de grande dimensao que afeta toda a sociedade,
atingindo criancas, adolescentes, homens e mulheres, durante diferentes periodos
de vida ou por toda a vida dessas pessoas. E responsavel no mundo inteiro por
adoecimento, perdas e mortes e se manifesta através de ac¢des realizadas por
individuos, grupos, classes e na¢des, provocam danos fisicos, emocionais e/ou
espirituais a si proprios ou a outros.

® As violéncias sdao as principais responsaveis pela morte dos
brasileiros de um até 39 anos de idade, e representam a 3°
causa de morte na populag¢ao geral.

e Criancas filhas de maes que sofrem violéncia intrafamiliar tém
trés vezes mais chances de adoecer e mais da metade dessas
criangas repetem pelo menos um ano na escola, abandonando
os estudos, em média, aos nove anos de idade.

* Os homens sao as principais vitimas dos acidentes, contri-
buindo com o maior niumero de mortos e de traumatizados.
A cada 100 mil ocorréncias, 54 envolvem homens, enquanto
as mulheres representam 4,4 desse universo.



As vitimas de violéncia utilizam mais os hospitais e servicos de emergéncia
por apresentarem mais problemas de saude, o que compromete também seu
desenvolvimento social e econémico.

Quais os tipos de violéncia que existem?

A Organizacao Mundial da Saude (OMS) fornece um modelo Util para compreender
os padrdes da violéncia que ocorrem no mundo, na vida diaria das pessoas, das
familias e das comunidades. Conforme este modelo, a violéncia é dividida em
trés grandes categorias: violéncia dirigida a si mesmo ou auto-infligida; violéncia
interpessoal; violéncia coletiva.

Quais sao os tipos de violéncia conforme essas trés categorias?

Violéncia auto-infligida

1) Comportamento suicida
— envolve tentativas de
suicidio e pensamentos
suicidas ou autolesdes
deliberadas.

2) Auto-abuso - inclui atos

de automutilagao.




Violéncia interpessoal

1) Violéncia da familia ou parceiro intimo — ocorre entre membros da
familia e parceiros intimos. Esse grupo inclui as formas de violéncia
como abuso infantil, violéncia contra a mulher, violéncia sexual,
violéncia contra idosos, violéncia contra pessoas com deficiéncia.

2) Violéncia comunitaria — ocorre entre pessoas sem lacos de parentesco,
podendo ser conhecidos ou estranhos. Geralmente ocorre fora de
casa, nos espacos publicos. Este grupo envolve os casos de estupro por
desconhecidos, violéncia juvenil, violéncia institucional (em escolas,
asilos, trabalho, prisdes, servicos de saude etc.) e a violéncia no trabalho
(assédio moral e sexual).




Violéncia coletiva

1) Social — nesta subdivisdo estdo os crimes de 6dios
por grupos organizados, atos terroristas e violéncias
de multiddes.

2) Politica — inclui guerras e conflitos de violéncia,
violéncia de estados e atos de grandes grupos.

3) Econémica — ataques de grupos maiores motivados
por ganhos econdémicos, para interromper a
atividade econbmica de um pais ou regidao, negar
acesso a servicos essenciais ou criar fragmentacao
econdmica.
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OS ATOS VIOLENTOS

A natureza das agressoes pode ser:

* fisica

e sexual

* psicologica

* negligéncia ou privacao

Todas as quatro agressdes podem ocorrer em cada uma das grandes categorias
de violéncia ja descritas, exceto a violéncia auto-infligida.

auto-infligida

familia/parceiro

comportamento
suicida

auto-abuso comunidade econdmica

crianca

PSICOLOGICA

PRIVACAO OU
NEGLIGENCIA

Fonte: http://who.int/violence_injury_prevention/pdf/injuryguidelines.pdf



Violéncia Fisica b s ——

Quando uma pessoa que esta em L Ere N S o |

relacdo de poder a outra causa ou :
tenta causar dano nao acidental [ e Lk
por meio da forca fisica ou algum Tg o 0

tipo de arma, podendo provocar 4i1 B -

ou nao lesdes externas, internas = A el T

ou ambas. As agressdes podem ser BT S | A B

socos, pontapés, bofetdes, tapas ou [ I N
qualquer outro gesto. '

Violéncia Sexual

E todo o ato no qual uma pessoa em relacdo de poder e por meio da forca
fisica ou intimidacao psicolégica obriga a outra a executar ato sexual contra
a sua vontade. A violéncia sexual ocorre contra as criancas e adolescentes, as
mulheres, as pessoas com deficiéncia ou idosos. E sempre considerado crime,
seja praticada por desconhecido ou por familiares: pai, padrasto, avo, tio,
companheiro, ou até mesmo marido. A violéncia sexual pode ocorrer em uma
variedade de situacdes como:

Abuso incestuoso / Incesto

Sao atividades de cunho sexual envolvendo pais, irmaos ou outro
parente préximo, os quais se encontram em uma relacdo desigual de
poder. Costuma ser mantido em sigilo pela familia pelo alto grau de
reprovacao social. Pode ocorrer em situacdes de criancas e adolescentes
com deficiéncia fisica ou mental, que apresentam mais fragilidade e
menos condicdes de defesa.

"
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Atentado violento ao pudor

As relagdes sexuais (caricias intimas, masturbacao, sexo oral e anal) neste
caso sdao diferentes da conjunc¢ao carnal e, portanto, podem ter como
sujeito ativo ou passivo homens ou mulheres que forem submetidos a
essas praticas sem consentimento, mediante violéncia ou grave ameacga.

Estupro

De acordo com a legislacdo vigente, a relacdo sexual vaginal, quando
ocorre sem o consentimento da mulher, devido a utilizacdo de violéncia
ou grave ameaca praticada por desconhecido ou pelo parceiro.

Assédio sexual

Constranger alguém com objetivo de obter vantagem ou favorecimento
sexual, utilizando-se de sua condicdo de superioridade hierdrquica no
trabalho ou funcdo. A acao do agressor inclui ameacas veladas, sussurros,
olhares maliciosos a portas fechadas.

Exploracao sexual

E o uso de pessoas de qualquer idade ou sexo, com fins comerciais ou
lucro, para manter relagdes sexuais, produzir materiais pornograficos
(fotos, filmes, videos etc.).

Pornografia infantil

Apresentacdo, producao, venda, fornecimento, divulgacao e publicagao,
por qualquer meio de comunica¢do, inclusive a rede mundial de
computadores (internet), de fotografias ou imagens com pornografia ou
cenas de sexo explicito envolvendo criangas ou adolescentes.



Pedofilia

E 0 ato de um adulto ao manter atividades sexuais com uma menina ou
menino, o que constitui um crime.

Voyeurismo

Transtorno de personalidade da preferéncia sexual, com tendéncia de
observar pessoas em atividades sexuais ou intimas (tirar a roupa, por
exemplo), com o propdsito de excitar-se, sem que a pessoa observada
saiba ou com sua aprovacao.

Violéncia Psicologica

E toda acdo ou omissdo que
causa ou visa causar dano a
auto-estima, a identidade ou ao
desenvolvimento dos individuos
por agressdes verbais ou humi-
Ihacoes constantes, como:
ameacas de agressao fisica, impe-
dimento de trabalhar fora, de

sair de casa, de ter amizades,

de telefonar, de conversar com
outras pessoas.

13
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Assédio Moral

E a exposicdo de um trabalhador a situacdes humilhantes e constrangedoras,
repetitivas e prolongadas, em que prevalecem atitudes e condutas negativas dos
chefes em relacdo a seus subordinados. A vitima escolhida é isolada do grupo sem
explicacdes, passando a ser hostilizada, ridicularizada, inferiorizada, culpabilizada
e desacreditada diante dos colegas. As vitimas podem apresentar sintomas como
depressao, palpitacdes, tremores, disturbios do sono, hipertensdo, disturbios
digestivos, dores generalizadas, alteracao da libido e pensamentos ou tentativas

de suicidios.

Privacao ou Negligéncia

E a auséncia de atendimento as necessidades
basicas, fisicas e emocionais das criancas,
adolescentes, adultos, idosos ou pessoas com
deficiéncia (fisica, intelectual ou mental,
visual, auditiva).

Violéncia Institucional

E aquela exercida nos/pelos préprios servicos
publicos ou privados, por acdo ou omissao.
Pode incluir tanto a dimensao mais ampla
da falta de acesso ou da ma qualidade dos

servicos, estendendo-se as proéprias relagdbes de poder entre os usuarios e os
profissionais dentro das instituicdes, até uma nocao mais restrita de dano fisico

intencional.




Violéncia Econdmica ou Patrimonial

Sao todos os atos destrutivos, como: rasgar ou reter os documentos, destruir
roupas, danificar utensilios pessoais e domésticos ou omissdes do agressor que
afetam a salide emocional e a sobrevivéncia da familia.

Violéncia Intrafamiliar

Toda acdo ou omissao cometida por algum membro da familia, incluindo pessoas
que passam a assumir funcao parental, ainda que sem lacos de consanguiinidade,
em rela¢do de poder, sem importar o espaco fisico onde ocorra e que prejudique
o bem-estar, a integridade fisica, psicolégica ou a liberdade e o direito ao
pleno desenvolvimento de outro membro da familia. Muitas vezes, as pessoas
com deficiéncia sdo isoladas dentro de casa, sdo impedidas de convivéncia na
comunidade, nao freqlientam a escola, em claro desrespeito aos seus direitos.

CRIANCAS

Quais sao os principais tipos de violéncias sofridos pelas criancas?

1° - violéncia sexual (abuso sexual, pedofilia, exploracao sexual)
2° - violéncia psicolégica (assédio moral)

3° - violéncia fisica

4° - negligéncia/ maus-tratos
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Quais sao os principais locais onde as criancas estao sofrendo a violéncia?

Contraditoriamente, o ambiente familiar, espaco que deveria ser de protecdo das
criangas, se configura como o principal local de violéncia contra elas.

Quem sao os principais agressores das criancas?

Segundo o resultado da notificacdo de casos de violéncia realizada em 27 unidades
da Federacao, no periodo de 2006-2007, coletado através do sistema de Vigilancia
de Violéncias e Acidentes (VIVA), pela SVS/MS, os principais agressores de criancas
sdo 0s pais, maes, irmaos, amigos, padrasto, cuidadores, nessa ordem.

Quais sao as principais causas de acidentes e violéncia que matam as nossas
criancas?

Muitos dos casos registrados como acidentes podem ter sido resultantes de
violéncia. Os acidentes de transporte, os afogamentos, riscos a respiracao e as
quedas, entre outros, sdo as principais causas de morte. Os acidentes podem ser
evitados com medidas preventivas, tais como: o uso da cadeira especial e cinto
de seguranca nos automoveis, e cuidados redobrados com criancas préximas a
piscinas, lagos e rios.

Caracteristicas de cada fase da vida, e os cuidados para evitar acidentes e
violéncia nessas faixas de idade.

Para criancas de até um ano, a principal causa de 6bito sao os riscos a respiracao
e as principais formas de violéncia sdo as agressoes (maus-tratos, negligéncia,
violéncia fisica e abuso sexual).



Cuidados com a crianca:

Nesta fase, é necessario ter paciéncia e observar os sinais de quando a crianca
estd com fome, frio, calor, dor, sede ou precisando ser trocada (urina ou
fezes). Recomenda-se que o bebé durma de barriga para cima ou de lado,
para que a boca e o nariz ndo fiquem cobertos.

Em hipdtese alguma sacuda o bebé, pois esse ato pode causar ferimentos
na cabeca e lesdes cerebrais graves, caracterizando a “sindrome do bebé
sacudido”.

Bebés que nascem com deficiéncia precisam de cuidados especiais.
Dé carinho, dé colo, embale, cante musicas, abrace e dé milhdes de beijos.

Diga ao bebé, desde os primeiros meses de vida, o tamanho do seu amor
por ele ou ela.

ATENCAOQ! As violéncias contra criancas muito pequenas podem causar danos
permanentes, inclusive a morte, mesmo que nao seja a intencao do(a) agressor(a).

17



Para as crianc¢as 1 a 4 anos, a principal causa
de 6bito sdo os afogamentos e as principais
formas e naturezas das violéncias sé&o:
sexuais, psicologicas, fisicas e a negligéncia/
maus-tratos.

Cuidados com a crianca

Evite deixar criancas sozinhas em locais como banheiro com bacias e
baldes com agua, perto do fogao, janelas e calcadas altas. Os cuidados
devem ser redobrados com criancas préximas a piscinas, lagos e rios.

Deixe fora do alcance das criancas objetos perigosos (medicamentos,
produtos de limpeza, com pontas ou que possam cortar, tomadas e ferros
de passar roupa e panelas quentes).

Antes de deixar a crianca em creches ou com cuidador(a), procure conhecer
bem o local e se informe sobre o comportamento dos cuidadores.

Criancas que tém alguma deficiéncia - fisica, mental, auditiva ou visual -
precisam de muito estimulo e de cuidados especiais, mas devem participar
das atividades da familia, da escola e da comunidade.

Encoraje a crianca, aplauda e diga palavras positivas, brinque, conte
histérias, seja divertido/engracado, mostre livros com figuras alegres,
segure-a pelo pulso ao atravessar ruas e locais perigosos. Dizer a crianga o
quanto vocé a ama é uma forma de construir vinculos duradouros.

ATENCAO! Criangas nessa idade tém sido as principais vitimas de violéncia sexual
e também de castigos fisicos.

18



Em criancas de 5 a 9 anos, a principal
causa de Obito sdo os acidentes de

transportes e as principais formas e
naturezas das violéncias sao: sexuais,
fisicas, psicolégicas e negligéncia/
maus-tratos.

Cuidados com a crianc¢a:

Dé bons exemplos e dialogue com a crianca. Esta representa a fase de
maior clareza sobre os limites, os valores percebidos pelos adultos (pais,
professores, irmaos, tios, avés e pessoas respeitadas da comunidade).

Converse com a crianca sobre o que é sexualidade. Fique atento. Procure
saber com quem seus filhos e filhas conversam ou se encontram na sua
auséncia. Os perigos podem estar mais préximos do que vocé imagina.

Evite bater na crianca. O castigo interfere no processo de aprendizagem e
no desenvolvimento de sua inteligéncia, dos sentidos e das emocdes.

O castigo fisico nos meninos pode torna-los homens mais agressivos e
mais vulneraveis a utilizar drogas e alcool no futuro. Nas meninas, esse
comportamento pode acabar se manifestando emocionalmente por meio
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de depressao, inseguranca, culpa e submissdo. Além disso, em ambos,
cultiva sentimentos de raiva e desejo de sair de casa, reforcando a idéia de
que a violéncia é um modo adequado de resolver problemas e conflitos.

Seja companheiro(a) da(s) crianca(s). Faca programas juntos, compareca a
escola, conhega os amigos e amigas das criancas.

Nao canse de dizer o quanto vocé a ama ou o ama.

ATENCAO! Criancas nessa idade tém sido as principais vitimas de violéncia sexual e
também de castigos fisicos.

Na duavida, procure ajuda de profissionais de saude ou do conselho tutelar: eles
podem ajudar.

Se na sua comunidade vocé tem conhecimento de alguma crianca que esteja
sofrendo qualquer tipo de violéncia, ndo hesite e comunique ao conselho tutelar.

Ndo tenha medo. Notificar € um direto da crianca para crescer saudavel e sem
violéncia.

ADOLESCENTES
Quais sao os principais tipos de violéncia sofridos por adolescentes?

A violéncia sexual foi a principal causa de atendimento nos servicos de referéncia
de violéncia. Dos 2.370 registros de violéncia contra os adolescentes, 1.335 foram
por violéncias sexuais (56%). Em seguida estdo as violéncias psicolégicas (50%) e
fisicas (48%), seguidas das negligéncias ou abandono (13%) (Figura A).

As adolescentes mulheres foram as principais vitimas, com 78% do total.



Figura A - Tipos de violéncias sofridas e atendimentos nos servicos de referéncia de
municipios selecionados segundo ciclo etario, 2006-2007
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Fonte: VIVA/SVS/MS 2006/2007

Quais os principais locais onde adolescentes estao sofrendo violéncias?

Para a maioria dos casos, o local onde ocorreu a violéncia foi na prépria residéncia,
com 58% dos registros, sequido pela via publica, com 20% (Figura B).

Figura B - Locais de ocorréncia da violéncia com atendimentos nos servicos de
referéncia de municipios selecionados segundo ciclo etario, 2006-2007
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Quem sao os principais agressores de adolescentes?

Em relacdo as violéncias sofridas por adolescentes, hd uma diferenca entre os
sexos. De modo geral, os adolescentes sdao vitimas e autores de violéncias que
ocorrem fora de casa (brigas, envolvimento com gangues, criminalidade ou trafico
de drogas). As adolescentes freqliientemente sofrem violéncia (abuso sexual,
estupro, ameacas, agressoes fisicas e verbais) por um conhecido (pai, padrasto,
parceiro, parente, vizinho), muitas vezes, em seus proprios lares. As adolescentes
com deficiéncia sdo mais desprotegidas e vulneraveis a agressao.

Quais sao as principais causas de acidentes e violéncia que matam os nossos
adolescentes?

De acordo com a Politica Nacional de Atencao Integral a Saude de Adolescentes
e Jovens, a mortalidade da populacao jovem brasileira € marcada pelas causas
externas. Sao elas: agressoes, homicidios, suicidios, acidentes de trafego, acidentes
de trabalho, afogamentos, envenenamentos e outras. As agressoes (52,9%),
seguidas pelos acidentes de transporte (25,9%) e afogamentos (9,0%), sao as
principais causas de 6bito na faixa etaria de 10 a 19 anos. Esse perfil se repete
nos adolescentes de 15 a 19 anos, no qual 58,7% dos 6bitos foram por agressdes.
J& na faixa de 10 a 14 anos, a principal causa de 6bito foram os acidentes de
transporte (35,9%) (Figura Q).




Figura C — Mortalidade proporcional entre adolescentes (10 a 19 anos),

segundo causas externas definidas
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A violéncia contra criancas e adolescentes jamais se justifica, uma
vez que todos os tipos de violéncia podem ser prevenidos. N6s podemos
fazer muito para lidar com ela e evita-la. Sensibilizar para o fato de se
poder evitar a violéncia é o primeiro passo para se encontrar a resposta.
Todos nés podemos contribuir para a cultura da paz. A paz acontece
quando enfrentamos nossos problemas e conflitos de forma ndo-violenta,
respeitando as diferencas e defendendo os direitos das pessoas. Ser
pacifico ndo significa ser passivo, mas tomar uma atitude positiva diante
dos problemas e procurar ser exemplo para os outros. A prevencao da
violéncia e a manutencao da paz comecam dentro de cada um e dentro
da nossa casa’.

! Fonte: CURITIBA. Secretaria Municipal de Saude. Guia: Eu, adolescente!. Curitiba: Ciranda, 2007. Com adaptacoes.
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Muitas dessas violéncias contra criancas e adolescentes ainda sao encobertas
por falta de informacao:

¢ O medo de denunciar episédios de violéncia contra criancas e
adolescentes cometidos principalmente pelas pessoas que deveriam
protegé-las. Ex.: os pais, os familiares, a policia, os cuidadores e outras
pessoas investidas de algum poder na comunidade.

* A aceitagdo social da violéncia contra as criancas e adolescentes utilizada
como justificativa de “educar”. Ex.: castigos fisicos, humilhacdes,
intimidacdo e assédio sexual com freqUéncia, especialmente quando
nado se produz danos fisicos, visiveis ou duradouros.

e A violéncia se torna invisivel também quando os servicos de escuta/
denuncia/notificacdo nado estdo preparados para o atendimento da
crianca e do adolescente. Ex.: Disque Denuncia, delegacias, servicos de
saude, de assisténcia social, escolas, conselhos de direito e a propria
comunidade.

e E fundamental que os pais respeitem esse momento em que o adolescente
vive variastransformacgdes no corpo, no humor, nos sentimentos, naforma
de se enxergar e de ver o mundo e todas as duvidas que se acumulam,
além de ter que lidar com o aumento das suas responsabilidades.

« E importante criar um clima de confianca, no qual ambos possam ouvir
a opinido um do outro, ainda que divergentes, sem agressdes, ofensas,
desrespeito ou desvalorizagdo. Crie espacos de dialogos com os filhos
para compreender melhor esse momento tdo importante na vida deles.
E, se vocé tem um filho (ou filha) adolescente e com deficiéncia, nédo
esqueca que ele também deve receber orientacdes.



Algumas conseqiiéncias da violéncia contra criancas e adolescentes:

* A violéncia pode provocar mais suscetibilidade a problemas sociais,
emocionaisecognitivosdurantetodaavidaeapresentarcomportamentos
prejudiciais para a saude. Ex.: abuso de substancias psicoativas, alcool e
outras drogas, iniciagdo precoce a atividade sexual.

e Os problemas de saude mental e problemas sociais relacionados com
a violéncia na infancia e na adolescéncia promovem conseqUéncias
como: a ansiedade, os transtornos depressivos, as alucina¢des, baixo
desempenho na escola, nas tarefas de casa, alteracbes de memoria e
comportamento agressivo etc.

e A exposicdo precoce da violéncia na infancia estad relacionada com o
desenvolvimento de enfermidades em etapas posteriores da vida.
Ex.: doencgas sexualmente transmissiveis, AIDS, aborto espontaneo, assim
como o comportamento violento e as tentativas de suicidio.

MULHER

Quais sao os principais tipos de violéncia sofrida pelas mulheres?

Segundo o resultado da notificacdo de casos de violéncia, no periodo de 2006-
2007, coletada através do sistema de Vigilancia de Violéncias e Acidentes
(VIVA), implantado pela SVS/MS, em todas as suas fases da vida, em especial na
adolescéncia e na vida adulta, sdo as mulheres as principais vitimas da violéncia
intrafamiliar e sexual, na maioria das vezes cometida por um unico individuo do
sexo masculino. Considerando o recorte raca/etnia, as mulheres negras sdao as que
mais sofrem.
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E importante orientar as mulheres sobre a natureza e o curso da violéncia
intrafamiliar, fornecendo informagées sobre os recursos existentes nacomunidade,
grupos de auto-ajuda, e como prevenir novos episoédios.

Quais os principais locais onde as mulheres estao sofrendo violéncias?

O espaco domiciliar é o local onde ocorre a maior parte das agressdes. Segundo
os dados do VIVA, 58% das violéncias acontecem nos domicilios e 31% delas sdo
atos de repeticao.

Quem sao os principais agressores?

Em geral, o principal agressor é um familiar ou pessoa conhecida da vitima, na
maioria das vezes, o marido, namorado ou parceiro.

Quais sao as principais causas de acidentes e violéncia que matam as nossas
mulheres?

Os 6bitos por armas de fogo (homicidio), em 2006, foram responsaveis por 53%
das mortes das nossas mulheres. Os acidentes de transito também sao importante



causa de mortes entre as mulheres, representando, na faixa etaria de 15 a 59
anos, um percentual de 67,25% dos 6bitos.

Como identificar situagoes de violéncia?

As manifestacdes da violéncia
podem ser agudas ou cronicas, e
envolverem as esferas da saude
fisica, mental ou social. Essas

mulheressao usudriasassiduas dos
servicos de saude, em geral sao
tidas como “poliqueixosas” por
suas queixas vagas e cronicas.

Algumas conseqiiéncias da

violéncia contra mulheres:

Mulheresvitimasdevioléncia apresentam, com maior freqtiéncia, varios problemas
de saude. As manifestacoes da violéncia podem ser agudas ou cronicas, fisicas,
mentais ou sociais.

Lesbes fisicas agudas sdao causadas por agressées com o uso de armas, socos,
pontapés, tentativas de estrangulamento, queimaduras, inflamacdes, sacudidas,
contusdes, hematomas em varias partes do corpo etc.

Nas agressdes sexuais, as doencas venéreas (DSTs/AIDS), infec¢bes urinarias e
vaginais e a gravidez sao conseqléncias que podem se manifestar mais tarde. A
gravidez indesejada é encarada como uma segunda violéncia, intoleravel para
muitas mulheres, com grande impacto sobre o estado psicolégico e fisico da
mulher. A legislacao brasileira permite a interrup¢dao da gestacdao nesses casos.
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Procure informacgdes sobre os servicos de saude que realizam esse atendimento
pelo SUS em sua regiao.

Podem aparecer rea¢des somadticas e psicoldgicas (ansiedade, medo e
confusao, fobias, insénia, pesadelos), sentimento de culpa e baixa auto-estima,
comportamento autodestrutivo (uso de alcool e drogas), depressao e tentativas
de suicidio.

O isolamento social por medo que outros descubram o acontecido, medo de que
se repita, € uma das manifestacdes que leva a mudancas frequentes de emprego,
de cidade ou pais.

As manifestacdes na saude podem ser prolongadas e cronicas, sendo evitadas
mediante tratamento e apoio apropriado, tanto pela equipe de saude como
também pela familia e amigos.

HOMEM

Quais sao os principais tipos de violéncia sofrida pelos homens?

A violéncia urbana, as agressdes fisicas, acidentes com armas de fogo e acidentes
de transito sdo os principais tipos de violéncia, principalmente entre adultos
jovens. Menos freqiientes, porém importantes, sdo as causas externas relacionadas
a auto-agressao, como suicidio e as tentativas ndo consumadas. A populacao
masculina jovem (de 20 a 24 anos) é o grupo que se encontra em maior risco para
tal violéncia.

Quais os principais locais onde os homens estao sofrendo violéncias?

Diferente das mulheres, os espacos publicos e a via publica sdo os locais onde
mais ocorrem as situagdes de violéncia contra os homens.



Quem sao os principais agressores?

O homem é mais vulneravel a violéncia, seja como autor, seja como vitima. Os
homens adolescentes e jovens sdao os que mais sofrem lesdes e traumas devido a
agressdes, com um maior tempo de internacao.

Quais sao as principais causas de acidentes e violéncia que matam os nossos
homens?

Os o6bitos por causas externas (acidentes, acidentes de transporte, lesdes auto-
provocadas e as agressdes) constituem a primeira causa de mortalidade entre os
homens. Conforme os dados do Sistema de Informagdes sobre Mortalidade/2005,
na faixa de 20-24 anos, 40,3% dos 6bitos foram por homicidios, 30,0% por
acidentes de transporte e 7,4% por suicidios.

Na faixa dos 25 aos44 anos, predominam as agressdes como principal determinante
de 6bitos, e a partir dos 45 anos predominam os acidentes de transporte.
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Como identificar situa¢oes de violéncia?

As situacdes de violéncia envolvendo os homens possuem maior visibilidade por
ocorrer nos espacos publicos e ndo ter um carater tao velado e silencioso como a
maioria das situacoes de violéncia contra as mulheres, criancas e idosos. Sao mais
faceis de identificar, pois sao elas as responsaveis pela maioria dos registros de
internacdes hospitalares e ébitos por causas externas.

Os processos de socializagao tém o potencial de envolver os homens em episodios
de violéncia. A agressividade esta biologicamente associada ao sexo masculino
e, em grande parte, vinculada ao uso abusivo de alcool, de drogas ilicitas e ao
acesso as armas de fogo, que tendem a inibir a censura, e a pessoa passa a assumir
condutas socialmente reprovaveis.

Dentro de uma perspectiva de género, aspectos da organizagao patriarcal criaram
dificuldades tanto para mulheres quanto para homens. A fim de manter o papel
de dominacdo, os homens tiveram que aceitar e se submeter a situacdes que
muitas vezes representam pesadas exigéncias.

Algumas conseqiiéncias da violéncia contra os homens:

Os referenciais de masculinidade hoje definidos em nossa sociedade — como
virilidade, conquista e sucesso — causam danos a milhares de homens, pois sao
responsaveis por aumentar as estatisticas de mortes no transito, homicidios,
envolvimento com drogas e criminalidade.

Em algumas situa¢des, para os homens, exercer violéncia é uma forma de
demonstracdo de poder. Sabe-se, entretanto, que as pessoas violentas carecem
de dois recursos basicos: auto-estima e seguranca.



A prevencdo da violéncia do ponto de vista da masculinidade implica,
fundamentalmente, a necessidade de se discutir e produzir conhecimento a
respeito dos papéis sociais de homem e pai na familia e na sociedade, revisando
e ampliando os conceitos e valores culturais estabelecidos.

Nesse sentido, é importante a sensibilizacdo e responsabilizacdo dos homens por
seu comportamento sexual, papéis sociais e familiares. Da mesma forma, reconhecer
e legitimar modelos mais flexiveis de masculinidade e paternidade sdo fatores
importantes na construcao de relacdes afetivas e familiares mais saudaveis.

IDOSO

Quais sao os principais tipos de violéncia
sofrida pelos idosos?

A violéncia moral ou psicolégica foi a maior
causa de notificacdes no VIVA, representando
um percentual de 55%, seguida da violéncia
fisica (27%), de abandono (22%) e de dano
financeiro ou patrimonial (21%). Apenas
recentemente a violéncia contra os idosos
passou a ser reconhecida como uma forma de
violéncia intrafamiliar.

Quais os principais locais onde os idosos
estao sofrendo violéncias?

A maioria dos casos (89%) de violéncia
registrados aconteceu na prépria residéncia,
4% em vias publicas; 39% foram casos de
repeticao.
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Quem sao os principais agressores?

Os principais agressores dos idosos foram os filhos, seguidos pelo conjuge. Uma
das principais manifestacdes de preconceito contra a pessoa idosa é a violéncia.
Curioso é que as pessoas que praticam também irao envelhecer, estando sujeitas
aos atos que agora praticam.

Quais sao as principais causas de acidentes e violéncia que matam os nossos
idosos?

A principal causa de morte entre as causas externas nos idosos até 79 anos foi
o acidente de transporte, sendo os pedestres as principais vitimas. Acima dos 80
anos, a queda é a principal causa de 6bito.

Como identificar situa¢oes de violéncia?

O aumento da expectativa de vida, somado a diminuicdao da taxa de natalidade,
trouxe um aumento da popula¢do idosa como fendmeno mundial. Atualmente,
as pessoas estao vivendo mais; o desafio é agregar qualidade de vida aos anos a
mais vividos.

A pessoa idosa torna-se mais vulneravel a violéncia na medida em que apresenta
maior dependéncia fisica ou mental.

Os problemas de saude, a falta de autonomia e o isolamento social dificultam o
diagnostico de maus-tratos por familiares ou outras pessoas de sua relagao, quadro
gue se agrava quando o idoso apresenta alguma deficiéncia mais incapacitante.
Os proéprios idosos sentem-se culpados em denunciar o agressor, acham natural
que o cuidador nao tenha paciéncia, atribuindo esta situacdo a sua dependéncia
e as necessidades de cuidado.



Algumas conseqiiéncias da violéncia contra idosos:

O principal objetivo é facilitar as condi¢des necessdrias para que o idoso tenha a
melhor qualidade de vida possivel. A abordagem inclui providéncias imediatas,
como: avaliacdo, cuidados por periodos prolongados, reconhecimento das
dificuldades e prevencdao sempre que possivel; deve ser feito um esforco para
manté-lo ativo e saudavel, vinculado a familia e a sua rede social.

Uma parcela da populacdo idosa se encontra institucionalizada e esta sujeita,
nestes locais, aos mesmos tipos de violéncia ja mencionados.

Nesta faixa etdria, a seguranca do ambiente residencial é fundamental! Situacdes
inseguras sao responsaveis por 30% das quedas em idosos a cada ano.

e Manter bem iluminados os locais por onde o idoso passa regularmente
sempre.

* Manter fios elétricos, de telefone e outros objetos fora das areas de
circulacdo da casa.

e Evitar tapetes, utilizar méveis com estabilidade, sem risco de virar.
* Nao realizar mudancgas nos moéveis, utensilios e pertences do idoso.
e Usar sapatos faceis de vestir e com sola de borracha, ao invés de chinelos.

e Guardar utensilios mais comuns em locais de facil acesso para evitar subir
em algo para alcanga-los.

e Tomar cuidado com o local do banho, evitando quedas — colocar tapete que

nao escorrega e barra de apoio na parede.

Nao sao necessarios grandes gastos e mudancas. Conheca o Projeto Casa Segura, da
Sociedade Brasileira de Ortopedia e Traumatologia, no site http:/www.casasegura.arq.br
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Como identificar situa¢oes de violéncia?

A violéncia pode ser identificada em diferentes momentos ou lugares. Durante
o trabalho, nas visitas domiciliares, reunides comunitarias ou qualquer outra
situacdo, como, por exemplo, informacao prestada por alguém da comunidade.
Existem sinais que podem chamar atencao, levar a suspeitar de que existe algo
errado com aquela pessoa ou sua familia. Esses, conhecidos sinais de alerta, sdo
indicios de que uma pessoa pode estar sofrendo violéncia ou agredindo alguém.
Nao devem ser vistos de forma isolada.

Alguns sao claramente indicativos de agressdes, podem ser observados no corpo
e no comportamento da pessoa que sofre a violéncia; mas também podem ser
apresentados como queixas pelos(as) adolescentes ou seu responsavel. Algumas
“pequenas” atitudes, como dar surras e tapas nos filhos, bater na mulher, agredir
verbalmente, dentre outras, ndo podem ser desconsideradas ou consideradas
como atitudes nao violentas.

O que fazer em casos de violéncia?
Casos de violéncia devem ser denunciados — busque ajuda!

A notificacdo de casos de violéncia contra criancas, adolescentes, mulheres e idosos
deve ser feita pelas equipes de saude/servicos de saude e, é obrigatéria por lei.

E responsabilidade dos profissionais de saiide, quando ha indicacdes para suspeita,
perguntar se a(o) usuaria(o) foi vitima de violéncia. Mesmo que a resposta seja
negativa, estara permitindo a abertura para o dialogo e indicando a possibilidade
de ajuda.

No atendimento a situa¢ao de crise, é importante ndao deixar de oferecer todas
as orientacdes necessarias, assegurando-se de que os recursos foram acessados e



deram as respostas adequadas. Os servicos devem estar equipados com telefones
de emergéncia e recursos com quais as pessoas ou suas familias possam contar.

Os casos de violéncia devem ser denunciados nos seguintes locais:

e Delegacia Especializada da Mulher; e da Crianca e do Idoso
e Centro de Referéncia da Mulher; da Crianca ou do Idoso

* Delegacias Policiais

e Conselho Municipal dos Direitos da Pessoa Idosa

e Conselho Municipal de Saude

e Conselhos Tutelares

e Centro de Referéncia da Assisténcia Social

® Ministério Publico

e ML

A Saude Mental frente as Violéncias

As diversas formas de violéncia tém
forte impacto na vida em sociedade
e, especialmente, na saude mental
dos individuos A area da saude

tem concentrado seus esforcos em
atender aos efeitos da violéncia:
a reparagao dos traumas e lesdes

fisicas nos servicos de emergéncia, na
atencao especializada, nos processos

de reabilitacdo, nos aspectos médico-

e

legais e nos registros de informacgoes.
Sabemos que os danos causados

pela violéncia nao se restringem aos
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aspectos fisicos. Como impacto da violéncia, podemos observar sintomas de:

e depressao

e agressividade

e isolamento social

e aumento no consumo de alcool e outras drogas
® baixa auto-estima

Os profissionais de saude estdo em uma posicao estratégica para detectar
os riscos da violéncia e identificar as suas principais vitimas, uma vez que as
mulheres e criangas, em geral, sao os que mais buscam os servicos de saude em
decorréncia de danos fisicos, mentais ou emocionais.

As visitas domiciliares dos profissionais das equip es de Saude da Familia
— em particular dos agentes comunitarios de saude — contribuem para
diminuir o risco de ocorréncia da violéncia intrafamiliar.’

Os servicos de saude devem estar capacitados para diagnosticar, tratar e
contribuir para a prevencao dessa ocorréncia. A atencdao em saude mental,
realizada por uma equipe multiprofissional e de uma rede de referéncia, é
uma das intervenc¢des possiveis nas situacdes de violéncia e pode contribuir na
mudanca desse cenario.

Os atendimentos podem ser realizados nos diferentes niveis:

e equipes de Saude da Familia/NASF

e centros de saude e ambulatérios

* hospitais

e centros de Atencao Psicossocial (CAPS)

e outros servicos da rede de saude mental

' Recomendacdes para prevencdo da violéncia intrafamiliar: http://www.cdc.govimmwripreview —
www.thecommunityguide.orgl/violence



Os CAPS apresentam um papel estratégico no que se refere a atencao em saude
mental. Oferecem cuidado diario, comunitario e qualificado. Além disso, a partir de
janeiro de 2008, é possivel a implantacao dos Nucleos de Apoio a Saude da Familia,
com a recomendac¢do de que tenha pelo menos um profissional de saide mental
em cada NASF para realizar apoio matricial as Equipes de Saude da Familia.

Quando trabalhamos saude mental e violéncia, temos que ter em vista a atencao
em saude nao apenas na pessoa como vitima da violéncia, mas na sua relacdo
com o agressor e no contexto complexo que a envolve, onde estdo em jogo as
pessoas, a realidade externa, a cultura, fantasias, traumas, desejos de vida e
morte etc. Assim, o enfrentamento da violéncia extrapola os servi¢cos de saude.
Para que os problemas identificados sejam resolvidos, é necessaria a articulacao
de diferentes setores: salde, seguranca publica, justica e trabalho, bem como
o envolvimento da sociedade civil organizada, configurando redes integradas
de atendimento.

O Sistema Prisional

Todo brasileiro tem direito a saude, inclusive homens e mulheres que
cumprem pena. Pensando nisso, os ministérios da Saude e da Justica
instituiram, no ano de 2003, o Plano Nacional de Saude no Sistema
Penitenciario. O objetivo do plano é viabilizar o acesso das pessoas presas
as acdes e servicos do SUS — Sistema Unico de Saude. A proposta é que
equipes de saude, compostas por médico, odontélogo, enfermeiro,
psicdlogo, assistente social e auxiliar/técnico de enfermagem atuem
dentro do presidio.

Até o ano de 2008, mais da metade dos estados da Federacao ja aderiram
ao Plano Nacional de Saude no Sistema Penitenciario, contando com mais
de 175 equipes de saude atuando nas unidades prisionais brasileiras.
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Acoes do Ministério da Saude
de Prevencao das Violéncias e
Promocao da Saude e da Cultura
de Paz

O Ministério da Saude, em articulagao
com as Secretarias Estaduais e
Municipais de Saude, tem promovido,
coordenado, financiado, apoiado e
executado varias acoes de vigilancia
e prevencdao das violéncias e de
promocao da saude e da cultura de
paz, as quais destacamos:

. Politica Nacional de Reducao da Morbimortalidade por Acidentes e

Violéncias, que institui no ambito do SUS os principios e diretrizes para
a estruturacdo e o reforco de acdes intersetoriais de prevencao das
violéncias, de assisténcia as vitimas de causas externas e de promocao
de habitos e comportamentos seguros e saudaveis — Portaria GM/MS
n°® 737, de 16/05/2001;

. Projeto de Reducao da Morbimortalidade por Acidentes de Transito -

mobilizando a sociedade e promovendo a saude, que foi implantado
através da Portaria n° 344, de 19/02/2002. Este projeto foi implantado
em 5 capitais em 2003 e 2004 com recursos do DPVAT. Em 2006 ele foi
expandido para mais 11 capitais, estando atualmente implantado em
16 capitais do pais.

. Politica Nacional de Atencao as Urgéncias, implantada através da

Portaria GM/MS n° 1.863, de 29/09/2003, que orienta o componente



assistencial do plano de enfrentamento das causas externas, com
previsao de aprimoramento e expansao dos atendimentos pré, intra
e pos-hospitalares das vitimas de violéncias. Atualmente, o SAMU -
Servico de Atendimento Mével de Urgéncia, principal componente
desta politica, apresenta cobertura de 62 milhdes de brasileiros em
266 cidades;

. Rede Nacional de Nucleos de Prevencao das Violéncias e Promocao
da Saude, instituida pela Portaria GM/MS n° 936, de 19/05/2004,
que implantou nos estados e municipios Nucleos de Prevencao das
Violéncias e Promocao da Saude, em ambito local. Atualmente, a Rede
conta com aproximadamente 60 Nucleos formados por institui¢cdes
municipais, estaduais, académicas e ONGs. Estes Nucleos, financiados
pelo MS, sdo osresponsaveis por articular e coordenar acdes intersetoriais
promotoras de saude e da cultura da paz no ambito local.

. Agenda Nacional de Vigilancia, Prevencao e Controle dos Acidentes
e Violéncias, aprovada em outubro de 2005, durante a | Conferéncia
Nacional de Vigilancia, Prevencdo e Controle de DANT. Esta Agenda
define prioridades e metas de prevencao das violéncias e acidentes para
o periodo 2005/2007 a serem seguidas pelos trés niveis de gestao.

. Politica Nacional de Atencao Basica, instituida pela Portaria MS/GM
n° 648, de 28/03/06, que preconiza a coordenacdo do cuidado a partir
da atencao basica organizada pela Estratégia de Saude da Familia.

. Nlcleos de Apoio a Saude da Familia — NASF, instituidos pela Portaria
MS/GM n° 154, de 24 de janeiro de 2008, com o objetivo de ampliar a
abrangénciadas acdes de atencao basica, bem como suaresolutividade,
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apoiando a insercao da Estratégia de Saude da Familia na rede de
servi¢os e o processo de territorializacdo e regionalizacdo a partir da
atencao basica.

. Politica Nacional de Promocao da Saude, instituida pela Portaria

GM/MS n° 687, de 30/03/06, que contribui com acdes efetivas para
a prevencao de acidentes e violéncias, atuando sobre os fatores de
risco e de protecdo, promovendo ambientes e entornos seguros e
saudaveis, como também comportamentos e habitos saudaveis por
parte da populacao.

. Politica Nacional de Saude da Pessoa com Deficiéncia, instituida pela

Portaria MS/GM n° 1.060, de 05 de junho de 2002. Lei que trata das
diretrizes para a assisténcia a satude das pessoas com deficiéncia, desde
as Unidades de Saude, Saude da Familia, os Servicos de Reabilitacao, a
concessao de orteses, proteses e meios auxiliares de locomocao, bolsas
de ostomia e recursos 6pticos.

10. Vigilancia de Violéncias e Acidentes em Servicos Sentinela — VIVA,

implantada através da Portaria GM/MS n° 1.356, de 23 de junho
de 2006. O MS repassou incentivo financeiro para secretarias
estaduais e municipais de salude para a implantacdo da notificacdao
da violéncia domeéstica, sexual, outras violéncias interpessoais e
auto-provocadadas, assim como para a vigilancia de acidentes. Este
sistema visa melhorar a qualidade das informacdes sobre violéncias,
proporcionando um conhecimento melhor da magnitude e natureza
das violéncias, e do perfil da vitima e do agressor.



11.

12.

13.

Rede de Atencao Integral para Mulheres e Adolescentes em Situacao
de Violéncia Doméstica e Sexual: esta rede, coordenada pela Area
Técnica de Saude da Mulher/SAS, tem como objetivo organizar redes
integradas de atencdao para mulheres e adolescentes em situacao de
violéncia doméstica, sexual, articulando redes de prevencdo as DST/
AIDS e as hepatites, promovendo empoderamento feminino e a nado-
repeticdo desses casos. Trabalha na perspectiva do enfretamento
das desigualdades de género e da garantia da atencao integrada,
humanizada e resolutiva.

Projeto GEOTRANS: implantado em 3 cidades do pais, visa ao
georreferenciamento dos acidentes de transito, o que propicia
uma visualizacdo mais apurada dos eventos, qualificando mais as
informacoes e, conseqlientemente, planejando com mais efetividade
as acdes de prevencao.

Saude Brasil: publicacdo anual do MS que faz uma anélise de situacao
das violéncias no Brasil a partir das informagdes do Sistema Nacional
de Mortalidade/SIM. Esta publicacao iniciou-se no ano de 2004 e
tem contribuido em muito para a melhoria dos diagndsticos sobre
mortes violentas, possibilitando analises de tendéncia como também
subsidiam o planejamento de acdes de intervencdo, de prevencao
das violéncias e de promocdo da saude. E também uma ferramenta
importante de gestdao na avaliacdo do impacto das politicas publicas
implantadas no pais, como o que foi feito em relacdo ao Codigo de
Transito Brasileiro e ao Estatuto do Desarmamento.
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Fique atento! Leis que orientam sobre a garantia dos direitos

Estatuto da Crianca e do Adolescente — ECA
Lei n® 8.069, de 13/07/90. Garante os direitos da popula¢do infanto-juvenil.

Avancos de sua aplicacao:

e A proporcao de criancas e adolescentes na escola publica subiu de 81,4%
em 1992 para 94,8% em 2005.

® Reducao da mortalidade infantil em todo o pais.

e Criacao dos Conselhos Tutelares e do PETI (Programa de Erradicacéo do
Trabalho Infantil).

Notificacdo Compulséria de Violéncia contra a Mulher

Lei n° 10.778, de 24/11/03. Estabelece a notificacdo compulséria de violéncia
contra a mulher para os casos, atendidos em servicos de saude publicos ou
privados, de qualquer acao ou conduta que |he cause morte, dano ou sofrimento
fisico, sexual ou psicolégico, tanto no ambito privado como no publico.

Lei Maria da Penha

A Lei n° 11.340, de 07/08/06, conhecida como Lei Maria da Penha, coibe a
violéncia doméstica e familiar contra a mulher. Tipifica a violéncia doméstica
como uma violagdo dos direitos humanos. Altera o Codigo Penal e possibilita
aos agressores serem presos em flagrante ou terem prisdo preventiva decretada
quando ameacarem a integridade fisica da mulher.

Estatuto do Idoso

Lei n® 10.741, de 01/10/03. Garante os direitos dos(as) cidadaos(as) acima de 60
anos de idade. Elaborada ap6s anos de debates na sociedade e no poder publico,
representa um avanco inegavel para a legislacdo e uma das mais importantes



ferramentas de inclusdao social no Brasil. A sua implementacao assegura aos
idosos brasileiros seus direitos a liberdade, respeito, dignidade, alimentacao,
saude, educacgdo, esporte, lazer, trabalho, profissionalizacdo, previdéncia,
assisténcia e habitacao.

Numeros para fazer denuncias e buscar ajuda.
Disque 100 — Disque Denuncia Nacional de Combate ao Abuso e a Exploracado
Sexual contra Criancas e Adolescentes. Servi¢o gratuito. Funciona todos os dias
da semana, mesmo feriados, das 08:00h as 22:00h.
Disque 180 — Central de Atendimento a Mulher, recebe denuncias, orienta e
encaminha casos de violéncia. Servico gratuito. Funciona de segunda a sexta-

feira, das 07:00h as 18:40h.

Disque Saude: 0800 61 1997

192 - Servico de Atendimento
Movel de Urgéncias (SAMU)

(61) 3429-3116: Ouvidoria Nacional
dos Direitos Humanos

Procure informar-se, no seu estado
Ou municipio, sobre o numero de
telefone ou local onde denunciar

situacoes de violéncia, mantendo o

anonimato, se necessario.
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PARA MAIS INFORMACOES

www.saude.gov.br/dab
www.mj.gov.br/pronasci
direitoshumanos@sedh.gov.br
pessoacomdeficiencia@saude.gov.br
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Espaco para informagdes da Grafica
(Colofao)
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