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s estudos e andlises refe-
rentes aos processos de
pesquisa e desenvolvi-
mento na drea da Tecno-
logia Assistiva no Brasil
ainda sdo bastante escassos. Raros mes-
mo. A escassez desses estudos acarreta,
como uma de suas consequéncias mais
importantes, grandes dificuldades para
a definigdo e formatagdo de politicas
publicas nessa drea e para a configura-
¢do adequada de iniciativas de apoio e
fomento a projetos com esse foco.

Que iniciativas apoiar? Com que
volume de recursos? Quais as subére-
as prioritarias? Quais sdo as maiores
demandas? Onde elas ocorrem? Que
resultados tém sido alcangados?

A necessidade de responder a estas
e a outras perguntas desse tipo tem se
tornado cada vez mais urgente.

Além disso, nos dias de hoje, qual-
quer estudo sobre o conjunto de pro-
jetos de Tecnologia Assistiva (TA) em
desenvolvimento no pafs torna-se ne-
cessariamente parcial e provisério; e
deve ser constantemente renovado e
atualizado, principalmente em fungao
da alta mobilidade dos dados disponi-
veis, causada pela crescente demanda
e interesse nessa area, e também pelos
constantes e acelerados avancos tec-
nolégicos que ocorrem na atualidade.

E possivel detectar um crescimen-
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to exponencial da demanda na édrea da
TA, o qual pode ser explicado por influ-
éncia de diferentes fatores, entre eles,
as mudancas que vém ocorrendo na so-
ciedade atual, cada vez mais permeével
a diversidade humana, a partir de uma
nova cosmovisdo inclusiva em evidén-
cia: além de questionar seus mecanis-
mos de segregacdo, permite vislumbrar
novos caminhos de inclusdo social de
todas as pessoas, entre as quais, as pes-
soas com deficiéncia e pessoas idosas,
que sdo o principal alvo da TA.

Essa realidade ja se reflete na quan-
tidade e amplitude de novas politi-
cas publicas e programas oficiais que
abrem caminhos diferentes e geram
novas necessidades, inclusive de re-
cursos de TA. Para citar apenas dois
exemplos dessas politicas que tém ge-
rado demandas de TA em larga escala,
vale mencionar tanto as novas orien-
tagcdes e normas estabelecidas para a
inclusdo educacional de alunos com
deficiéncia na escola regular, quanto
os programas nacionais para inclusao
sociodigital da populagdo brasileira.

O primeiro movimento, capitanea-
do, no dmbito federal, pela Secretaria
de Educacédo Especial do Ministério da
Educacdo (SEESP/MEC), tem tracado
diretrizes e apontado metas para a in-
clusdo de todas as pessoas com defici-
éncia na escola regular, tendo delinea-
do as caracteristicas de uma estrutura
de Atendimento Educacional Especia-
lizado (AEE), que organiza, sistemati-
za e busca viabilizar, na pratica, essa
inclusdo (BRASIL, 2010). Cada escola
do pafs, publica ou privada, necessita
buscar, no suporte que deve ser ofere-
cido pelo AEE, os meios para efetivar
o ingresso, o aprendizado e o sucesso
dos alunos com deficiéncia que come-
cam a frequentar, obrigatoriamente,
segundo a legislacdo vigente, os seus
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espagos. E isso, para muitos alunos
com deficiéncia, somente pode ser
alcangado por meio da utilizagdo de
recursos de TA. E perfeitamente com-
preensivel, portanto, a grande e cres-
cente escala de demandas de TA que
esta nova politica tem gerado e ainda
deve gerar.

Outra realidade recente é o cresci-
mento das iniciativas e programas ofi-
ciais que buscam favorecer a inclusao
sociodigital da populagdo brasileira,
especialmente da parcela econdmica
e socialmente menos favorecida des-
sa populagdo, na qual se encontram,
em grande nuimero, as pessoas com
deficiéncia. Sdo varios os programas
governamentais nessa linha na atua-
lidade (www.inclusaodigital.gov.br).
Destaca-se aqui o Programa Nacional
de Apoio a Inclusdo Digital nas Co-
munidades — Telecentros.BR (BRASIL,
2009), sob a responsabilidade conjun-
ta dos ministérios da Ciéncia, Tecno-
logia e Inovacdo, das Comunicagoes e
do Planejamento. Este programa visa a
promocao de agoes para a implantagdo
e funcionamento de Telecentros Co-
munitdrios em todo o pais. Entretanto,
para que um Telecentro Comunitario
possa, de fato, beneficiar a toda a po-
pulagdo, é fundamental que disponha
de uma configuragdo realmente aces-
sivel as pessoas com deficiéncia. Ou
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seja, além de preocupar-se com a aces-
sibilidade fisica, com a eliminacéo de
barreiras arquitetonicas, é indispensa-
vel que disponha de recursos de TA
que tornem possivel que pessoas com
os mais diferentes tipos de deficiéncia
possam utilizar os seus computadores
e a Internet (GALVAO FILHO, 2009).
Sem isso, a inclusdo sociodigital
proporcionada pelos Telecentros seria
bastante parcial, pois excluiria de seus
processos e possibilidades as pessoas
com deficiéncia, as quais compdem
uma parcela significativa de 14,5%
da populagdo nacional, segundo da-
dos do IBGE (CENSO 2000). As esta-
tisticas governamentais apontam para
a existéncia de 8.281 telecentros no
Brasil, na atualidade (www.visializa-
coes.onid.gov.br), niimero em perma-
nente crescimento. Pode-se deduzir
dai, a volumosa necessidade de re-
cursos de TA relacionados ao uso do
computador, para que possa ocorrer
uma verdadeira inclusdo das pessoas
com deficiéncia em seus espagos, se-
jam adaptagdes fisicas ou Orteses, se-
jam adaptagoes de hardware, ou sejam
softwares especiais de acessibilidade
(GALVAO FILHO e DAMASCENO,
2002). Sem falar da necessdria forma-
¢do de técnicos e monitores para a uti-
lizagdo de todos esses recursos de TA.
Em face de toda essa crescente de-
manda, assim como a constante mobili-
dade dos dados referentes a TA no pafs,
torna-se indispensdvel um permanente
e renovado estudo e monitoramento
acerca dos projetos de pesquisa e de-
senvolvimento de TA em andamento
no Brasil, juntamente com a anédlise
desses dados. Contribuir para a cons-
trugdo de uma sociedade inclusiva que
favoreca a busca de solugdes para essas
necessidades crescentes sdo os princi-
pais objetivos do presente trabalho.
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ara que se possa efetuar
uma anélise fundamentada,
transparente e util em rela-
¢do aos dados revelados pela
Pesquisa Nacional de Tecno-
logia Assistiva, torna-se fundamental
refletir e entender como o conceito de
Tecnologia Assistiva (TA) vem sen-
do percebido e aplicado, ao longo do
tempo, tanto em nivel nacional quanto
internacionalmente. E também anali-
sar as diferentes formas e sistemas de
classificagdo que tém sido utilizadas.
Tecnologia Assistiva é uma expres-
sdo nova, que se refere a um conceito
ainda em pleno processo de constru-
cdo e sistematizagdo. A utilizacdo de
recursos de Tecnologia Assistiva, en-
tretanto, remonta aos primérdios da
histéria da humanidade ou até mesmo
da pré-histéria. Qualquer pedago de
pau utilizado como uma bengala im-
provisada, por exemplo, caracteriza o
uso de um recurso de Tecnologia As-
sistiva. Como faz notar Manzini:

Os recursos de tecnologia assisti-
va estdo muito proximos do nos-
so dia a dia. Ora eles nos causam
impacto devido a tecnologia que
apresentam, ora passam quase
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despercebidos. Para exemplificar,
podemos chamar de tecnologia
assistiva uma bengala, utilizada
por nossos avls para proporcio-
nar conforto e seguranga no mo-
mento de caminhar, bem como
um aparelho de amplificacdo uti-
lizado por uma pessoa com sur-
dez moderada ou mesmo veiculo
adaptado para uma pessoa com
deficiéncia. (MANZINI, 2005: 82)

Existe um numero incontdvel de
possibilidades, de recursos simples e
de baixo custo, que podem e devem
ser disponibilizados nas salas de aula
inclusivas, conforme as necessidades
especificas de cada aluno com necessi-
dades educacionais especiais presente
nessas salas, tais como: suportes para
visualizagdo de textos ou livros; fixa-
¢do do papel ou caderno na mesa com
fitas adesivas; engrossadores de ldpis
ou caneta confeccionados com espon-
jas enroladas e amarradas, ou com
punho de bicicleta ou tubos de PVC
“recheados” com epoxi; substituigao
da mesa por pranchas de madeira ou
acrilico fixadas na cadeira de rodas;
érteses diversas, além de inimeras ou-
tras possibilidades.
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Com muita frequéncia, a dispo-
nibilizagdo de recursos e adaptacgdes
bastante simples e artesanais, as vezes
construidos por seus préprios profes-
sores, constitui-se a diferenca, para
determinados alunos com deficiéncia,
entre poder ou ndo estudar e aprender
junto com seus colegas.

A expressdao Tecnologia Assistiva,
porém, surge pela primeira vez em 1988:

O termo Assistive Technology, tra-
duzido no Brasil como Tecnologia
Assistiva, foi criado oficialmente
em 1988, como importante ele-
mento juridico dentro da legis-
lacdo norte-americana, conhe-
cida por Public Law 100-407, que
compde, com outras leis, o ADA
— American with Disabilities Act.
Este conjunto de leis regula os di-
reitos dos cidaddos com deficién-
cianos EUA, além de prover a base
legal dos fundos publicos para
compra dos recursos que estes
necessitam. Houve a necessidade
de regulamentacao legal deste
tipo de tecnologia (TA) e, a partir
desta definicdo e do suporte legal,
a populacdo norte-americana, de
pessoas com deficiéncia, passa a
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ter garantido pelo seu governo o
beneficio de servicos especializa-
dos; bem como o acesso a todo o
arsenal de recursos que necessi-
tam e que venham favorecer uma
vida mais independente, produ-
tiva e incluida no contexto social
geral. (BERSCH, 2005)

Essa legislagio norte-americana
que estabelece os critérios e as bases
legais que regulamentam a concessado
de verbas ptblicas e subsidios para a
aquisi¢do desse material entende As-
sistive Technology como sinénimo de
recursos e servicos. No texto da ADA -
American With Desabilities Act, Recur-
sos constituem “todo e qualquer item,
equipamento ou parte dele, produto ou
sistema fabricado em série ou sob me-
dida, utilizado para aumentar, manter
ou melhorar as capacidades funcionais
das pessoas com deficiéncia”. Servigos
sdo “aqueles que auxiliam diretamente
uma pessoa com deficiéncia a selecio-
nar, comprar ou usar os recursos acima
definidos” (BERSCH, 2005).

Com base nos critérios do ADA,
Cook e Hussey definem Tecnologia
Assistiva (TA) como “uma ampla gama
de equipamentos, servigos, estratégias
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e praticas concebidas e aplicadas para
minorar os problemas funcionais en-
contrados pelos individuos com defi-
ciéncia” (COOK e HUSSEY, 1995).
Portanto, essa maneira de entender
TA, a concebe bem além de meros dis-
positivos, equipamentos ou ferramen-
tas, englobando no conceito também
0s processos, estratégias e metodolo-
gias a eles relacionados. Isso fica claro
na legislagdo norte-americana, quando
a Public Law 108-364 descreve o que
deve ser entendido por Servigos de TA
(PUBLIC LAW 108-364, 2004):

e A avaliacdo das necessidades de
uma TA do individuo com uma
deficiéncia, incluindo a avaliacdo
funcional do impacto da provisdo
de uma TA apropriada e de servi-
¢os apropriados para o individuo
no seu contexto comum,

e Um servigo que consiste na com-
pra, leasing ou de outra forma
prové a aquisigdo de recursos de
TA para pessoas com deficiéncia;

e Um servigo que consiste na se-
lecdo, desenvolvimento, experi-
mentagdo, customizacio, adap-
tagdo, aplicagdo, manutencdio,
reparo, substituicdo ou doagdo
de recursos de TA;

e Coordenacdo e uso das terapias
necessdrias, intervencdes e servi-
cos associados com educacdo, pla-
nos e programas de reabilitacéo;

e Treinamento ou assisténcia técni-
ca para um individuo com uma de-
ficiéncia ou, quando apropriado,
aos membros da familia, cuidado-
res, responsaveis ou representan-
tes autorizados de tal individuo;

e Treinamento ou assisténcia técni-
ca para profissionais (incluindo
individuos que proveem servigos
de educacgdo e reabilitacdo e en-
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tidades que fabricam ou vendem
recursos de TA), empregadores,
servicos provedores de emprego
e treinamento, ou outros indivi-
duos que proveem servigos para
empregar, ou estdo de outra for-
ma, substancialmente envolvidos
nas principais func¢des de vida de
individuos com deficiéncia; e

e Um servigo que consiste na expan-
sdo da disponibilidade de acesso
a tecnologia, incluindo tecnologia
eletronica e de informacdo para
individuos com deficiéncias.

No ambito europeu, o conceito de
Tecnologia Assistiva é, com frequén-
cia, também traduzido pelas expres-
sdes Ajudas Técnicas ou Tecnologia de
Apoio. O Consércio EUSTAT - Empo-
wering Users Through Assistive Tech-
nology, por exemplo, na tradugdo dos
seus documentos para o portugués,
utiliza a expressdo “Tecnologias de
Apoio”, que “engloba todos os produ-
tos e servigos capazes de compensar
limitagdes funcionais, facilitando a in-
dependéncia e aumentando a qualida-
de de vida das pessoas com deficiéncia
e pessoas idosas” (EUSTAT, 1999a).

O Consércio EUSTAT desenvolveu
um estudo entre 1997 e 1999, no Am-
bito do Programa de Aplicagdes Tele-
maticas da Comissdo Europeia, desti-
nado a formacgdo de usudrios finais de
Tecnologia de Apoio, envolvendo pes-
soas com deficiéncia ou idosos, seus
familiares e profissionais assistentes
pessoais, para que os mesmos pudes-
sem fazer escolhas, bem informadas,
adequadas e responsdveis, em relagdo
a essas tecnologias. Esse estudo parte
do principio de que é fundamental a
participagdo de usudrio final como
parceiro ativo na escolha das Tecnolo-
gias de Apoio que utiliza.
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Assim como a documentacéo e le-
gislagdo norte-americana, os documen-
tos do Consércio EUSTAT igualmente
percebem e conceituam a Tecnologia
Assistiva ou Tecnologia de Apoio,
como produtos e também servigos. O
documento Educagdo em Tecnologias
de Apoio para Utilizadores Finais: Li-
nhas de Orientagdo para Formadores é
bastante explicito quanto a isso:

E importante ter, a partida, uma
nocao clara do termo Tecnologias
de Apoio (TA), visto tratar-se de
uma expressdao chave predomi-
nante nas presentes Linhas de
Orientacdo. Em primeiro lugar, o
termo tecnologia nao indica ape-
nas objetos fisicos, como disposi-
tivos ou equipamentos, mas an-
tes se refere mais genericamente
a produtos, contextos organiza-
cionais ou “modos de agir” que
encerram uma série de principios
e componentes técnicos. Uma
“tecnologia de acesso a transpor-
tes publicos’, por exemplo, nao
consiste apenas numa frota de
veiculos acessiveis (ex.: autocar-
ros com plataforma elevatoria),
mas engloba toda a organizacdo
dos transportes, incluindo con-
trole de trafego, implantacao das
paragens, informacoes e procedi-
mentos de emissdo/validacdo de
bilhetes, servico de clientes, for-
macao do pessoal etc. Sem uma
organizacgao deste tipo, o simples
veiculo nao ofereceria qualquer
“transporte publico”. Em segundo
lugar, o termo de apoio é aplicado
a uma tecnologia, quando a mes-
ma ¢é utilizada para compensar
uma limitagcdo funcional, facilitar
um modo de vida independente
e ajudar os idosos e pessoas com
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deficiéncia a concretizarem todas
as suas potencialidades. (EUSTAT,
1999b)

Também no 4mbito da Comissdo Eu-
ropeia foi criado, entre 2004 e 2005, o
Consércio EASTIN, a “Rede Europeia de
Informagdo de Tecnologias de Apoio”.
O objetivo do Consoércio EASTIN é criar
uma rede internacional de informacoes
sobre Ajudas Técnicas, capaz de servir
a todos os paises europeus e que possa
dar respostas principalmente a pergun-
tas especificas, tais como:

e Quantos produtos e servigos de
Tecnologia de Apoio existem na
Europa?

* Quais sdo as especificagbes técni-
cas desses produtos?

e Como posso ter acesso a eles?

e Quais sdo as normas legais, de

cada pais, sobre o financiamen-

to ptblico e distribuicdo desses
produtos?

Como podemos ajudar ao usudrio

final a fazer a escolha adequada

dos produtos? (EASTIN, 2005)

Entre outras perguntas mais. Os
documentos do Consércio EASTIN
constatam que existem mais de 20.000
produtos de Tecnologia de Apoio na
Europa, e que esses produtos envol-
vem custos em torno de 30 bilhdes de
Euros, segundo o informe Acceso a
las Tecnologias de Apoyo en la Union
Europea, publicado pela Direccién de
Empleo y Asuntos Sociales de la Co-
misién Europea (EASTIN, 2005a).

Esses produtos, segundo esses do-
cumentos, envolveriam desde O6rte-
ses e proteses a sistemas de acesso ao
computador, dispositivos tecnolégicos
empregados na ajuda terapéutica, ou
destinados a aprendizagem de habili-
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dades, para facilitar a mobilidade, o
cuidado pessoal, as tarefas domésti-
cas, a comunicagdo, o esporte e o lazer.

Os documentos do EASTIN refe-
rem-se também ao trabalho da Aso-
ciacién para el Avance de la Tecno-
logia de Apoyo en Europa - AAATE,
uma associagdo interdisciplinar e
pan-europeia, fundada em 1995 e que
tem como missdo “estimular o desen-
volvimento das Tecnologias de Apoio
em beneficio das pessoas com defi-
ciéncia e idosos” (EASTIN, 2005b),
e cuja drea de trabalho estd centrada
nos seguintes objetivos:

e Criar conhecimento em Tecnolo-
gia de Apoio;

e Promover a pesquisa e desenvol-
vimento de Tecnologias de Apoio;

e Contribuir para o intercAmbio
de conhecimentos no campo das
Tecnologias de Apoio;

e Promover a disseminacdo de in-
formacgoes sobre Tecnologias de
Apoio e aspectos relacionados.
(EASTIN, 2005b)

Entre as atividades da AAATE, des-
taca-se a realizacdo de conferéncias
de estudos, em diferentes paises da
Unido Europeia, tendo promovido 9
(nove) conferéncias até o ano de 2007.

Em Portugal foi disponibilizada em
2005 a primeira versdo do Catédlogo
Nacional de Ajudas Técnicas (CNAT),
um projeto ligado ao Secretariado Na-
cional para a Reabilitacdo e Integragao
das Pessoas com Deficiéncia (SNRIPC),
do Ministério do Trabalho e da Solida-
riedade Social (MTSS), com a partici-
pacdo de outras instituigdes portugue-
sas. O SNRIPC, no CNAT, apresenta
uma defini¢do bastante abrangente de
Ajudas Técnicas, que é o conceito ado-
tado pela Organizagdo Mundial da
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Satide (OMS) na Classificacdo Interna-
cional de Funcionalidade (CIF, 2001):

Entende-se por Ajudas Técnicas
qualquer produto,
to, estratégia, servico e pratica,
utilizado por pessoas com defi-
ciéncias e pessoas idosas, espe-
cialmente produzido ou geral-

instrumen-

mente disponivel para prevenir,
compensar, aliviar ou neutralizar
uma deficiéncia, incapacidade ou
desvantagem e melhorar a auto-
nomia e a qualidade de vida dos
individuos. (CNAT, 2005)

Entretanto, apesar da apresentacgdo
desse conceito amplo e abrangente, a
organizacdo do CNAT foi concebida
com base na classificagdio da Norma
Internacional ISO 9999: 2002, uma
classificacdo orientada, basicamente,
para os produtos e que organiza os
dispositivos de Ajudas Técnicas em
11 (onze) classes, cada uma delas di-
vidida em subclasses, as quais sdo di-
vididas em segdes. A ISO 9999: 2002
define “Ajudas Técnicas” como:

Qualquer produto, instrumento,
equipamento ou sistema tecnolé-
gico, de producdo especializada ou
comumente a venda, utilizado por
pessoa com deficiéncia para preve-
nir, compensar, atenuar ou eliminar
uma deficiéncia, incapacidade ou
desvantagem. (ISO 9999: 2002)

Essa definigdo parece reforgar a con-
cepgdo de Ajudas Técnicas entendida
apenas como produtos e ferramentas,
concepcdo essa presente também na
classificacdo dessa Norma Internacio-
nal. As 11 (onze) classes propostas
pela classificagdo da Norma Interna-
cional ISO 9999:2002 sdo as seguintes:
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Classe 03 Ajudas para tratamento clinico individual

Classe 05 Ajuda para treino de capacidades

Classe 06  Orteses e proteses

Classe 09 Ajudas para cuidados pessoais e de protecao

Classe 12 Ajudas para mobilidade pessoal

Classe 15 Ajudas para cuidados domésticos

Classe 18 Mobilidrio e adaptacdes para habitacao e outros locais
Classe 21 Ajudas para a comunicacao, informacao e sinalizacao
Classe 24 Ajudas para o manejo de produtos e mercadorias
Classe 27 Ajudas e equipamentos para melhorar o ambiente, ferramentas e maquinas
Classe 30 Ajudas para a Recreacdo

Essa classificagdo da ISO 9999, por-
tanto, embora seja amplamente utili-
zada em trabalhos no mundo todo, ndo
da conta dos Servigos de Tecnologia
de Apoio (ou Tecnologia Assistiva ou
Ajudas Técnicas, expressoes utiliza-
das como sindénimo até o momento). E
também pode nédo ser a mais indicada
para a organizacdo de programas de
formacdo (EUSTAT, 1999b). Inclusive,
reforgando essa opcgédo, por configurar-
-se numa classificagdo orientada para
produto, a 4? edicdo dessa Norma In-
ternacional, publicada em 2007, altera
a terminologia utilizada, trocando a
expressdo “Ajudas Técnicas”, utiliza-
da até a versdo de 2002, por “Produ-
tos Assistivos”, ou, na sua versiao em
espanhol, reformulando a expressdo
“Ayudas Técnicas” para “Productos de
Apoyo” (ISO 9999: 2007). Essa nova
versdo da Norma altera a definigdo

(IS0 9999: 2002)

utilizada, passando a conceituar “Pro-
ductos de Apoyo” como:

Cualquier producto (incluyendo
dispositivos, equipo, instrumen-
tos, tecnologia y software) fabrica-
do especialmente o generalmente
disponible en el mercado, para
prevenir, compensar, controlar,
mitigar o neutralizar deficiencias,
limitaciones en la actividad y res-
tricciones en la participacion. (ISO
9999: 2007, p. 6)"

Por esse motivo, o Consércio EUS-
TAT propGe que se recorra também a
outras classificagdes, mais ou menos
sistemadticas, que ndo sejam essencial-
mente orientadas para produtos ou
servigos, tais como:

e (Classificagio HEART - orienta-

da para os conhecimentos e que

(1) Qualquer produto (incluindo dispositivos, equipamentos, instrumentos, tecnologia e software), fabricado especial-
mente ou geralmente disponivel no mercado, para prevenir, compensar, controlar, atenuar ou neutralizar deficiéncias,
limitagdes na atividade e restricdes na participacao. (Tradugao nossa)
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organiza esses conhecimentos
sobre TA em componentes téc-
nicos, componentes humanos e
componentes sociais;

e (Classificagio MPT (Matching Per-
sons and Technology) — menos
sistemadtica, orientada para as ati-
vidades; atividades domésticas,
manutencdo de saide, lazer, cui-
dados pessoais, emprego, comu-
nicacdo, mobilidade, visdo, au-
digdo, cognigdo, leitura/escrita e
aprendizagem;

e (Classificagdo orientada para o
contexto de aplicacdo, também
menos sistemdtica que a HEART;
TA para substituir uma fungédo
(prétese), ou para apoiar uma
fungdo (6rtese), ou para aumen-
tar capacidades de Atividades de
Vida Didria (AVD), ou para au-
mentar acessibilidade ambiental;
ou, ainda, para facilitar a tarefa
dos assistentes pessoais. (EUS-
TAT, 1999b)

Os documentos do Consoércio Euro-
peu EUSTAT chamam a atencdo para o
fato de que néo existe uma receita tini-
ca em relacdo a forma de classificagido
de TA, ressaltando que o importante
é ter claro o significado da expressao
Tecnologia de Apoio e seus objetivos,
e que a melhor forma de classificar de-
pende dos objetivos a que se quer che-
gar: catalogacdo, ensino, difusdo de in-
formacoes, organizacdo de servigos de
aconselhamento etc. (EUSTAT, 1999b)

O documento Educacdo em Tec-
nologias de Apoio para Utilizadores
Finais: Linhas de Orientagdo para
Formadores, do Consércio EUSTAT
(1999b), em fungdo dos seus objetivos
educacionais, opta por utilizar e apro-
fundar a reflexdo sobre o modelo HE-

LivroPesquisaNacional.indd 18
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ART de classificacdo de TA.

O modelo HEART - Horizontal
European Activities in Rehabilitation
Technology — surgiu no &mbito do Pro-
grama TIDE - Technology Initiative for
Disabled and Elderly People, da Unido
Europeia, que propde um enfoque em
relagdo as Tecnologias de Apoio, com
base nos conhecimentos envolvidos
na sua utilizacdo. Esse modelo enten-
de que devem ser consideradas 3 (trés)
grandes dreas de formacdo em relagao
a essas Tecnologias de Apoio: compo-
nentes técnicos, componentes huma-
nos e componentes socioecondmicos:

Considerando como objetivo prin-
cipal das Tecnologias de Apoio o
uso de tecnologias que ajudem a
ultrapassar as limitagoes funcionais
dos seres humanos num contexto
social, é de extrema importancia
identificar ndo sé os aspectos pura-
mente tecnolégicos, mas também
os aspectos relacionados com os
fatores humanos e socioeconémi-
cos. [..] Um modelo de formacéao
e treino em tecnologias de apoio
deve ser baseado num modelo
de desenvolvimento humano que
tenha em consideracdo os proble-
mas que as pessoas com deficién-
cia apresentam quando tentam
adaptar-se a um ambiente adverso.
(EUSTAT, 1999b)

Essa concepgdo vai ao encontro de
uma visdo de deficiéncia referencia-
da num paradigma inclusivo, a qual
analisa as “desvantagens” ou “limita-
¢oes” encontradas pelo individuo, em
sua funcionalidade e possibilidades
de participagdo, como resultados nao
s6 de suas deficiéncias individuais,
mas também de deficiéncias e barrei-
ras especificas do seu meio, interpos-
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tas pelo ambiente e por realidades e
condigbes socioecondmicas. Portan-
to, a pesquisa e o desenvolvimento
de Tecnologia Assistiva ou de Apoio
devem levar em consideragdo essa
realidade, e estudar solugdes, dispo-
sitivos, metodologias etc., que com-
pensem ou reduzam as limitagGes ndo
s6 do individuo, mas também do seu
ambiente fisico e social.

Portanto, esse tipo de abordagem
aponta para a conclusido de que um in-
dividuo serd mais ou menos limitado,
em termos de funcionalidade e parti-
cipagdo, quanto mais ou menos defi-
ciente ou acessivel for o seu ambiente.
As intervencdes e modificacdes devem
ocorrer, dessa forma, também na socie-
dade, para que esta possa tornar-se re-
almente acessivel e inclusiva.

Na classificagdo HEART, as 4 (qua-
tro) grandes areas citadas sdo subdivi-
didas em outras subdreas, da seguinte
forma (EUSTAT, 1999b):

(1) Componentes Técnicos — que con-
sideram os recursos técnicos para o
exercicio de diferentes atividades:

a) Comunicacio
b) Mobilidade
¢) Manipulagao
d) Orientacdo

(2) Componentes Humanos — que con-
sideram os impactos causados no ser
humano pela deficiéncia:

a) Tépicos sobre a deficiéncia

b) Aceitacdo da Ajuda Técnica

c) Selecdo da Ajuda Técnica

d) Aconselhamento sobre as Ajudas
Técnicas

e) Assisténcia Pessoal

(3) Componentes Socioeconémicos —

PESQUISA NACIONAL DE TECNOLOGIA ASSISTIVA - SETEMBRO 2012

que consideram as relagdes, interagdes
e impactos que podem ser estabeleci-
dos entre o usudrio final da TA e as re-
alidades préprias do seu contexto:

a) Nogdes basicas de Ajudas Técnicas
b) Nogdes bédsicas do Desenho Universal
c) Emprego

d) Prestacdo de Servicos

e) Normalizacdo/Qualidade

f) Legislacdo/Economia

g) Recursos de Informacgéo

Essa classificagdio, embora menos
utilizada que a da Norma Internacio-
nal ISO 9999, parece responder me-
lhor a uma concepcgdo de Tecnologia
Assistiva que va além dos produtos e
dispositivos que a compdem, e tam-
bém parece responder melhor aos pro-
cessos formativos a ela relacionados.

No Brasil, o processo de apropria-
¢do e sistematizagdo do conceito e
classificacdo de Tecnologia Assistiva,
¢ ainda mais incipiente e recente. A
expressdo “Tecnologia Assistiva” com
frequéncia é utilizada na lingua portu-
guesa ao lado das expressoes “Ajudas
Técnicas” e “Tecnologia de Apoio”, na
maioria das vezes como sindnimos,
em outras, apontando diferengas no
sentido de cada uma delas. Por exem-
plo, alguns autores consideram que as
expressoes “Tecnologia Assistiva” ou
“Tecnologia de Apoio” se refiram a um
conceito mais amplo, que abranja tan-
to os dispositivos, quanto os servigos
e metodologias, enquanto que a ex-
pressdo “Ajudas Técnicas” se referiria
apenas aos recursos, aos dispositivos
de “Tecnologia Assistiva”. Mesmo na
Europa, as vezes, encontramos essa
diferenciagdo. Parece ser esse o caso
do conceito de “Tecnologia de Apoyo”
apresentado pelo CEAPAT — “Centro
Estatal de Autonomia Personal y Ayu-
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das Técnicas” do Ministério do Tra-
balho e Assuntos Sociais da Espanha,
instituigdo componente da “Red Euro-
pea de Informacién en Tecnologia de
Apoyo”, EASTIN, anteriormente men-
cionada. Para o CEAPAT, Tecnologia
de Apoio seria:

Cualquier tecnologia de la que
puedan derivarse las ayudas téc-
nicas, entendidas como cualquier
producto, instrumento, equipo
o sistema técnico usado por una
persona con discapacidad, fabri-
cado especialmente o disponi-
ble en el mercado, para prevenir,
compensar, mitigar o neutralizar
la deficiencia, la limitacion de la
actividad o las dificultades para la
participacion.? (CEAPAT, 2006, des-
taque nosso)

Portanto, esse conceito apresenta a
expressdo “Tecnologia de Apoio” como
relativa a uma realidade, um universo,
bem mais amplo “do qual possam de-
rivar-se as Ajudas Técnicas”; estas sdo
definidas pelo CEAPAT, mas remeten-
do para algo muito semelhante ao con-
ceito de Ajudas Técnicas proposto pela
Norma Internacional ISO 9999, o qual,
por sua vez, estd voltado majoritaria-
mente para produtos, e ndo para servi-
cos, tal como foi visto anteriormente.
Estabelece, portanto, uma diferencia-
cdo entre os conceitos de Tecnologia
de Apoio e Ajudas Técnicas.

Porém, no Brasil, as expressdes
“Tecnologia Assistiva”, “Ajudas Téc-
nicas” e “Tecnologia de Apoio” sdo
utilizadas mais frequentemente como

®

se fossem sinénimos.

Na legislacdo brasileira é utilizada
a expressdo “Ajudas Técnicas” no de-
creto 3.298 de 1999 e no Decreto de
5.296 de 2004, o qual regulamenta as
leis no. 10.048 de 08 de novembro de
2000 e no. 10.098 de 19 de dezembro
de 2000.

O Decreto 3.298/1999 define Aju-
das Técnicas, no seu artigo 19, como:

Os elementos que permitem

compensar uma ou mais limi-
tacoes funcionais motoras, sen-
soriais ou mentais da pessoa
portadora de deficiéncia, com o
objetivo de superar as barreiras
de comunicacao e da mobilidade
e de possibilitar sua plena inclu-
sdo social. (CEDIPOD, 2007)

Ja o Decreto 5.296/2004 utiliza a se-
guinte defini¢do, no seu artigo 61:

Para fim deste Decreto, conside-
ram-se ajudas técnicas os produ-
tos, instrumentos, equipamentos
ou tecnologia adaptados ou es-
pecialmente projetados para me-
Ihorar a funcionalidade da pessoa
portadora de deficiéncia ou com
mobilidade reduzida, favorecen-
do a autonomia pessoal, total ou
assistida. (BRASIL, 2004)

Esta ausente, desses conceitos for-
mulados pela legislagdo brasileira,
a ideia de Servigos de Ajudas Técni-
cas, de metodologias e préticas, além
das ferramentas e dispositivos, o que
é uma limitacdo em relagdo a outras

(2) “Qualquer tecnologia da qual possam derivar-se as ajudas técnicas, entendidas como qualquer produto, instrumen-
to, equipamento ou sistema técnico utilizado por uma pessoa com deficiéncia, fabricado especialmente ou disponivel
no mercado, para prevenir, compensar, atenuar ou neutralizar a deficiéncia, a limitagdo da atividade ou as dificuldades

para a participacao” (Tradugao nossa)
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concepgdes mais amplas, com ji foi
visto anteriormente, e que favorecem
melhor uma abordagem interdiscipli-
nar do estudo, pesquisa e desenvolvi-
mento, nessa drea do conhecimento.

O Decreto 5.296/2004 também regis-
tra o conceito de Desenho Universal,
um conceito importante para a cons-
trucdo de uma sociedade mais inclu-
siva, principalmente relacionando-o a
Acessibilidade e a Tecnologia Assisti-
va. Nesse Decreto, Desenho Universal é
considerado como uma

concepcdo de espacos, artefatos
e produtos que visam atender si-
multaneamente todas as pesso-
as, com diferentes caracteristicas
antropométricas e sensoriais, de
forma auténoma, segura e confor-
tavel, constituindo-se nos elemen-
tos ou solugbes que compdem a
acessibilidade. (BRASIL, 2004)

Também no Decreto 5.296/2004,
define-se Acessibilidade como

as condicdes para utilizagao, com
seguranca e autonomia, total ou
assistida, dos espacgos, mobilia-
rios e equipamentos urbanos, das
edificacoes, dos servicos de trans-
porte e dos dispositivos, sistemas
e meios de comunicacdo e infor-
macao, por pessoa com deficién-
cia ou com mobilidade reduzida.
(BRASIL, 2004)

O conceito de Desenho Universal
(Universal Design), ou, também cha-
mado, “Desenho para todos”, é es-
tudado a partir de 7 (sete) principios
fundamentais:

1) Equiparagdo nas possibilidades de
uso: o design é 1til e comercializa-
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vel as pessoas com habilidades dife-
renciadas;

2) Flexibilidade no uso: o design aten-
de a uma ampla gama de individu-
os, preferéncias e habilidades;

3) Uso simples e intuitivo: o uso do de-
sign é de facil compreensao;

4) Captagdo da informagdo: o design
comunica eficazmente, ao usuério,
as informaco6es necessdrias;

5) Tolerancia ao erro: o design minimi-
za o risco e as consequéncias adver-
sas de agdes involuntarias ou impre-
vistas;

6) Minimo esforgo fisico: o design
pode ser utilizado de forma eficien-
te e confortavel;

7)Dimensdo e espago para uso e in-
teragdo: o design oferece espacos e
dimensbes apropriados para inte-
ragdo, alcance, manipulagdo e uso.
(SERPRO, 2007)

Conforme a “Carta do Rio”, elabora-
da na Conferéncia Internacional sobre
Desenho Universal “Projetando para
o Século XXI”, que aconteceu em de-
zembro de 2004:

O propésito do Desenho Universal
é atender as necessidades e viabili-
zar a participacgéo social e o acesso
aos bens e servicos a maior gama
possivel de usudrios, contribuindo
para a inclusdo das pessoas que
estdo impedidas de interagir na
sociedade e para o seu desenvol-
vimento. Exemplos desses grupos
excluidos sao: as pessoas pobres,
as pessoas marginalizadas por
uma condicdo cultural, social, éti-
ca; pessoas com diferentes tipos
de deficiéncia, pessoas muito
obesas e mulheres gravidas, pes-
soas muito altas ou muito baixas,
inclusive criancas, e outros, que
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por diferentes razdes sdo também
excluidas da participacao social.
(CARTA DO RIOQ, 2004)

O conceito de Desenho Univer-
sal é importante para a discussdo so-
bre Tecnologia Assistiva, porque traz
consigo a ideia de que todas as rea-
lidades, ambientes, recursos etc., na
sociedade humana, devem ser conce-
bidos, projetados, com vistas a parti-
cipacgdo, utilizacdo e acesso de todas
as pessoas. Portanto, essa concepgdo
transcende a ideia de projetos espe-
cificos, adaptacgdes e espagos segrega-
dos, que respondam apenas a deter-
minadas necessidades. Por exemplo,
para superar a ideia de se projetarem
banheiros adaptados e especiais para
pessoas com deficiéncia, que se pro-
jetem banheiros acessiveis a todas as
pessoas, com ou sem deficiéncia. Ou,
entdo, quando se projeta um software
aplicativo para realizar determinada
atividade, que nele estejam previstos
recursos que o tornem acessivel tam-
bém a pessoas com diferentes limita-
¢Oes, motoras ou sensoriais.

Por conseguinte, com a aplicagdo
do conceito de Desenho Universal, se
faz a transigdo de uma realidade de se-
gregagdo, de tutela, de paternalismo,
para uma realidade de cidadania, de
equiparagdo de oportunidades e de so-
ciedade inclusiva.

Além dessas ideias relacionadas a
expressdo “Ajudas Técnicas”, situadas
na legislagdo brasileira, encontramos
com mais frequéncia, em nosso pais,
a expressdo “Tecnologia Assistiva”,
principalmente no meio académico,
em cursos e disciplinas do ensino supe-
rior, tanto na graduagdo como na pdés-

®

-graduacgdo, e em documentos e inicia-
tivas de 6rgdos publicos. Por exemplo,
o Ministério da Ciéncia e Tecnologia
(MCT) realizou, em 2005, uma chama-
da publica de projetos de pesquisa e
desenvolvimento em Tecnologia Assis-
tiva, a serem apoiados financeiramente
através de sua Financiadora de Estu-
dos e Projetos (FINEP). Também pelo
MCT, foi lancado, em margo de 2006, o
Portal Nacional de Tecnologia Assisti-
va,® projeto realizado em parceria com
o Instituto de Tecnologia Social — ITS
BRASIL, de Sao Paulo.

Na defesa da utilizagdo da expres-
sdo “Tecnologia Assistiva” em nos-
so pais, encontra-se publicada, ja em
1996, a argumentagdo do pesquisador
Romeu Sassaki, que se expressa nos
seguintes termos:

Mas como traduzir assistive tech-
nology para o portugués? Propo-
nho que esse termo seja traduzido
como tecnologia assistiva pelas
seguintes razdes: Em primeiro lu-
gar, a palavra assistiva ndo existe,
ainda, nos diciondrios da lingua
portuguesa. Mas também a pa-
lavra assistive ndo existe nos di-
cionarios da lingua inglesa. Tanto
em portugués como em inglés,
trata-se de uma palavra que vai
surgindo aos poucos no universo
vocabular técnico e/ou popular. E,
pois, um fenédmeno rotineiro nas
linguas vivas. Assistiva (que signifi-
ca alguma coisa“que assiste, ajuda,
auxilia”) segue a mesma formacéao
das palavras com o sufixo “tiva’; ja
incorporadas ao léxico portugués.
[...] Nestes tempos em que 0 movi-
mento de vida independente vem

(3) www.assistiva.org.br
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crescendo rapidamente em todas
as partes do mundo, o tema Tecno-
logia Assistiva insere-se obrigato-
riamente nas conversas, nos deba-
tes e na literatura. Urge, portanto,
que haja certa uniformidade na
terminologia adotada, por exem-
plo, com referéncia a confeccdo/
fabricacdo de ajudas técnicas e a
prestacao de servicos de interven-
¢ao tecnoldgica junto a pessoas
com deficiéncia. (SASSAKI, 1996)

Essa questdo da necessidade de
uma padronizagdo da terminologia
adotada no pafs foi recentemente tra-
balhada pelo Comité de Ajudas Téc-
nicas, um comité permanente criado
no ambito da Secretaria Especial dos
Direitos Humanos da Presidéncia da
Republica (SEDH/PR), ligado a Coor-
denadoria Nacional para a Integracdo
da Pessoa Portadora de Deficiéncia
(CORDE), um 6rgdo dessa Secretaria.
Esse Comité foi instituido pela Porta-
ria 142, de 16 de novembro de 2006,*
e teve a sua criagdo prevista e deter-
minada pelo Decreto 5.296/2004, em
seu Artigo 66.

Embora esse Comité contemple a
expressdo “Ajudas Técnicas” em sua
denominagdo, também em razdo de ser
esta a expressdo prevista na legislagdo
brasileira, os estudos desenvolvidos
pelo mesmo Comité apontam e suge-
rem que as expressdes “Tecnologia
Assistiva”, “Ajudas Técnicas” e “Tec-
nologia de Apoio”, neste momento,
continuem sendo entendidas como si-
noénimos e que correspondam as bases
conceituais aprovadas pelo Comité.
Entretanto, estabelece a utilizagio ini-
ca da expressdo “Tecnologia Assisti-
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va” em seus documentos, como a mais
apropriada, pelos seguintes motivos:

e Por ser uma tendéncia nacional
jé firmada no meio académico,
nas organizacdes de pessoas com
deficiéncia, em setores governa-
mentais (MEC, MCT, CNPq), Ins-
titutos de Pesquisa (ITS Brasil) e
no mercado de produtos;

¢ Pelo primeiro objetivo do Comité
de Ajudas Técnicas, explicito no
Artigo 66 do Decreto 5.296/2004,
relativo a estruturacdo das dire-
trizes da drea do conhecimento.
A expressdo Tecnologia Assisti-
va seria a mais compativel como
a denominacdo de uma drea de
conhecimento, a ser oficialmente
reconhecida;

e Por se tratar de uma expressdo
bastante especifica do conceito
que representa, diferentemente
das expressdes “Ajudas Técni-
cas” e “Tecnologia de Apoio”,
que sdo mais genéricas e também
utilizadas para referirem-se a ou-
tros conceitos e realidades dife-
rentes. (CAT, 2007Db)

Conforme votado e aprovado por
unanimidade na Reunido V desse Co-
mité (CAT, 2007b), além da determi-
nagdo de utilizagdo tnica da expres-
sdo Tecnologia Assistiva, foi decidido
também que essa expressdo seja utili-
zada no singular, por referir-se a uma
drea do conhecimento e sugere-se que
se fagam os possiveis encaminhamen-
tos para a revisdo da nomenclatura em
instrumentos legais no pafs.

Quanto ao estudo sobre a concei-
tuagdo da Tecnologia Assistiva, o Co-

(4) Disponivel em: www.galvaofilho.net/portarial42.htm
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mité de Ajudas Técnicas aprovou, na
sua Reunido III, de abril de 2007 (CAT,
2007a), as bases conceituais que situ-
am a Tecnologia Assistiva nos seguin-
tes marcos:

e Area do Conhecimento;

e Multidisciplinaridade;

e Objetivos: promover a funciona-
lidade (atividade, participacao)
de pessoas com deficiéncia, mo-
bilidade reduzida — ou idosas —
visando ampliar a autonomia, in-
dependéncia, qualidade de vida e
inclusio social;

e Composigdo: produtos, recursos,
estratégias, praticas, processos,
métodos e servigos;

e Ter presente os principios do
Universal Design e da Tecnologia
Social. (CAT, 2007a)

Finalizando essa discussédo e estudo
conceitual, o Comité de Ajudas Técni-
cas aprovou por unanimidade, em sua
Reunido VII, de dezembro de 2007, a
adocgdo da seguinte formulagdo para o
conceito de Tecnologia Assistiva:

Tecnologia Assistiva é uma area
do conhecimento, de caracteris-
tica interdisciplinar, que engloba
produtos, recursos, metodolo-
gias, estratégias, praticas e ser-
vicos que objetivam promover a
funcionalidade, relacionada a ati-
vidade e participacdo de pessoas
com deficiéncia, incapacidades
ou mobilidade reduzida, visando
sua autonomia, independéncia,
qualidade de vida e inclusao so-
cial. (CAT, 2007¢)

Essas conclusdes e formulagdes do
Comité de Ajudas Técnicas, decorren-
tes dos estudos e pesquisas de uma
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instdncia especifica e representativa
dessa drea do conhecimento no Brasil,
sdo assumidas neste trabalho como a
referéncia principal nas questdes con-
cernentes a conceituacgdo de Tecnolo-
gia Assistiva.

Na é&rea educacional, a Tecnolo-
gia Assistiva vem se tornando, cada
vez mais, uma ponte para abertura
de novo horizonte nos processos de
aprendizagem e desenvolvimento de
alunos com deficiéncias, incluindo até
aquelas consideradas bastante severas.
Como faz notar Bersch, “a aplicacdo da
Tecnologia Assistiva na educagédo vai
além de simplesmente auxiliar o alu-
no a ‘fazer’ tarefas pretendidas. Nela,
encontramos meios de o aluno ‘ser’ e
atuar de forma construtiva no seu pro-
cesso de desenvolvimento” (BERSCH,
2006: 92). E para Mantoan:

Os desenvolvimentos de projetos
e estudos que resultam em apli-
cac¢bes de natureza reabilitacional
tratam de incapacidades espe-
cificas. Servem para compensar
dificuldades de adaptacdo, co-
brindo déficits de visdo, audicao,
mobilidade, compreensdo. Assim
sendo, tais aplicacdes, na maioria
das vezes, conseguem reduzir as
incapacidades, atenuar os défi-
cits: fazem falar, andar, ouvir, ver,
aprender. Mas tudo isto sé nao
basta. O que é o falar sem o ensejo
e o desejo de nos comunicarmos
uns com os outros? O que é o an-
dar se ndao podemos tragar nossos
préprios caminhos, para buscar o
que desejamos, para explorar o
mundo que nos cerca? O que é o
aprender sem uma visdo critica,
sem viver a aventura fantdstica da
construcdo do conhecimento? E
criar, aplicar o que sabemos, sem
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as amarras dos treinos e dos con-
dicionamentos? Dai a necessida-
de de um encontro da tecnologia
com a educacao, entre duas areas
que se propdem a integrar seus
propdsitos e conhecimentos, bus-
cando complementos uma na ou-
tra. (MANTOAN, 2005)

Se essa importdncia destacada da
tecnologia na Educacgdo ja é um fato
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incontestdvel em relagdo a qualquer
tipo de aluno, muito mais verdadeira
ainda, em se tratando de alunos com
diferentes deficiéncias. Conforme bem
sinalizou Mary Pat Radabaugh:

Para as pessoas sem deficiéncia,
a tecnologia torna as coisas mais
faceis. Para as pessoas com defici-
éncia, a tecnologia torna as coisas
possiveis. (RADABAUGH, 1993)
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PNTA ¢é uma pesquisa

viabilizada pela Secreta-

ria de Ciéncia e Tecnolo-

gia para a Inclusdo Social

(SECIS), do Ministério
de Ciéncia, Tecnologia e Inovagado
(MCTI), em parceria com o Instituto
de Tecnologia Social (ITS BRASIL).
Trata-se da Identificacdo e Caracteri-
zagdo das Instituicdes que Produzem
Tecnologia Assistiva (Ajudas Técni-
cas ou Produtos de Apoio) para a In-
clusdo Social de Pessoas com Defici-
éncia e/ou Idosos.

A PNTA é voltada as Instituicoes
(ensino superior, empresas e entida-
des do terceiro setor) que realizaram
projetos de inovagdo tecnolégica (pes-
quisas, produtos e servigos) no campo
da Tecnologia Assistiva e desenvolve-
ram competéncias, durante o periodo
compreendido entre os anos de 2005-
2006, 2007-2008.

Nesta Pesquisa, a Inovagdo Tecno-
légica é abrangida de forma ampla,
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incluindo as atividades de pesquisa,
o desenvolvimento tecnolégico de
produtos novos (bens e servigos) ou
significativamente aperfeigoados, e a
inovagdo de processo, assim como a
introdugdo no mercado desses novos
produtos, na drea da Tecnologia Assis-
tiva. Ndo inclui mudancgas estéticas,
nem pequenas mudangas nos proces-
sos produtivos.

Os principais objetivos da
PNTA foram os seguintes:

e Realizar levantamento sobre a
inovagdo na drea da Tecnologia
Assistiva no Brasil;

®* Mapear e caracterizar institui-
¢oes no Brasil que produziram
pesquisas, servigos e produtos na
area da Tecnologia Assistiva;

e Conhecer as competéncias no
Brasil na area da Tecnologia As-
sistiva;

e Favorecer intercdmbio de infor-
macoes entre instituigdes, empre-
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sas, pesquisadores e usudrios de
Tecnologia Assistiva;

e Propiciar canal de informacédo
para que as pessoas com deficién-
cia e/ou idosos possam se bene-
ficiar e obter melhores conheci-
mentos a respeito das pesquisas,
servigos e produtos sobre Tecno-
logia Assistiva;

e Possibilitar, com maior preci-
sdo, a elaboracdo de politicas no
ambito da Ciéncia, Tecnologia e
Inovacdo, que busquem solugdes
para a melhoria da qualidade de
vida e a inclusdo social das pes-
soas com deficiéncia e/ou idosos.

Publico almejado
e Instituig6es Académicas;
* Empresas;
e Organizacgoes da Sociedade Civil
ou Terceiro Setor.

Tipo e estratégia
* Pesquisa de carater exploratorio,
quantitativo e qualitativo;
e Pesquisa realizada pela Internet
(questiondrio online).

Fontes sobre instituicoes a
serem contatadas para a PNTA

e Listagem dos Centros de ensino
Estaduais e Federais;

e Instituicbes que apresentaram
projetos de TA a é6rgdos de fo-
mento (CNPq, FINEP);

e Banco de Dados do ITS BRASIL
sobre entidades de pessoas com
deficiéncia;

e Contatos de outras entidades e
divulgagdo pelos préprios pes-
quisadores;

e Empresas e Instituicdes que par-
ticiparam da REATECH no peri-
odo compreendido entre os anos
de 2005 e 2010.
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Historico da PNTA
e Primeira realizagdo, que captou
dados relativos aos anos de 2005
e 2006;
e Segunda realizagdo, que captou da-
dos relativos aos anos 2007-2008.

Resultados da PNTA

Tem servido de fonte de informa-
¢Oes para as agoes da Politica de Tec-
nologia Assistiva do MCTI.

Inovacées da PNTA

Uma das caracteristicas principais
da PNTA é o fato de se tratar de uma
pesquisa inovadora. Inovagdo que des-
cansa em vdarios aspectos:

(i) inovagdo pelo tema a ser
pesquisado;

(ii) inovacgéo pelas finalidades
propostas;

(iii) inovagao pela juncgédo de
aspectos de tipo cientifico e
de politica publica;

(iv) inovacgdo pelas possibilidades
de classificagdo em relagédo a
ISO 9999 e em relagdo a CIF
2003.

(i) Inovacao pelo tema

a ser pesquisado

A inovacdo proveniente do tema
refere-se ao fato de a Tecnologia
Assistiva ser uma drea de conheci-
mento recente, cujo reconhecimento
académico e institucional ainda esta
em processo de construgdo. Dessa
forma, a PNTA possui a particulari-
dade de ser uma das poucas pesqui-
sas das que se tenha conhecimento
que busque mapear, identificar e ca-
racterizar a inovacdo tecnolégica em
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Tecnologia Assistiva produzida em
ambito nacional.

(ii) Inovacao pelas finalidades
propostas

A PNTA é inovadora, também, pe-
las finalidades a que se propde. Ela
estd especialmente desenhada para
servir de subsidio as politicas publi-
cas no campo da Tecnologia Assisti-
va. Politicas publicas estas principal-
mente pensadas para o MCTI, mas em
sintonia, a fim de possibilitar uma
politica publica articulada ou matri-
cial, com outras dreas da atencdo as
pessoas com deficiéncia, a exemplo
da politica industrial, a politica da
saude, educacdo, acessibilidade inte-
gral, mobilidade, educagéo, assistén-
cia social etc. Quer dizer, tendo como
perspectiva a inovacdo, a PNTA pos-
sibilita referéncias para uma politica
ndo apenas de um ministério, mas
relacionando este com uma politica
mais abrangente, de governo.

Por esse motivo, a PNTA possui
como outro componente de inovagdo
a integragdo de uma dimensdo cienti-
fica, de cardter interdisciplinar, com
uma dimenséo de politica publica. Isto
faz com que devam se unir nela tanto
a metodologia tipicamente cientifica
como a metodologia especifica pro-
veniente da teoria da politica publica
conhecida como ciclo das politicas
publicas. Para efetuar essa simbiose,
a PNTA se apropriou da metodologia
da tecnologia social, uma vez que pos-
sui potencialidade e perspectivas para
configurar formas de integracdo entre
esses dois &mbitos do conhecimento.

(iii) Inovacao pela juncao de
aspectos de tipo cientifico e
de politica publica
Outra inovacgédo da pesquisa é oriun-

LivroPesquisaNacional.indd 30

®

da da amplitude categorial do publico
alvo. Ela ndo restringe a pesquisa da
inovacdo em TA unicamente as em-
presas, nem unicamente ao setor uni-
versitério, e inclui ademais o setor das
organizagodes da sociedade civil. Dessa
forma, reconhece que hé inovagdo tec-
nolégica em todos esses setores, sem
excluir nenhum deles. Isso pode pos-
sibilitar agdes de politica publica de
multiplas formas, contemplando agées
diferenciadas por setor e/ou articuladas
entre os diversos setores, percorrendo
o processo todo da inovagdo, desde a
criacdo da ideia inovadora até sua utili-
zagdo pela pessoa com deficiéncia e/ou
idosa, assim como por familiares, cui-
dadores e profissionais diversos.

(iv) Inovacao pela amplitude
categorial do publico alvo
objeto da pesquisa

A pesquisa é inovadora também em
aspectos técnico-metodolégicos por-
que incorpora no questiondrio a cap-
tagdo de dados relacionados com as
classificagdes da ISO 9999 tanto quan-
to da CIF 2003. Dessa forma, possibi-
lita elaboragdo de politicas publicas
especificas derivadas dos cruzamentos
que essas classificagdoes permitem.

Desafios
Quanto aos desafios colocados para
a PNTA, destacam-se os que seguem:

(a) O primeiro dos desafios diz res-
peito a institucionalizagdo da
PNTA. Até agora as duas edigoes
de realizacdo da PNTA foram
possiveis mediante a alocagdo de
recursos provenientes de projetos
especificos. Para sua instituciona-
lizagdo, ha necessidade de recur-
sos permanentes que garantam
sua realizacdo periddica, regular.
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Acredita-se que a implantagdo do
Centro Nacional de Referéncia
em Tecnologia Assistiva no CTI
Rena Archer, em Campinas, seja
o caminho da institucionaliza-
¢do da PNTA, uma vez que esta,
como proposto, provavelmente
serd um dos servigos prestados
pelo CTI Rena Archer. Ao mesmo
tempo, tal fato contribui também
para vencer o desafio da necessé-
ria institucionalizacao.

(b) Outro desafio importante con-
siste em adotar estratégias espe-
cificas para conseguir a adesdo
do maior nimero de empresas
na aplicagio do questiondrio
(por exemplo, aplicagdo median-
te em que o pesquisador se des-
loca fisicamente até a empresa,
aplicacdo por contato telefénico
ou mediante integracdo de siste-
mas convergentes, fone e Internet
etc.). Ao mesmo tempo torna-se
conveniente a implementagdo de
um questiondrio especifico para
empresas que contemple per-
guntas sobre questdes relativas a
aplicagdo da Lei de Inovacdo, as-
sim como sobre as necessidades
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de inovacgdo, as quais poderiam
ser criadas por intermédio da re-
lagdo universidade-empresa.

(c) Em relagdo ao questiondrio das

entidades da sociedade civil
torna-se conveniente acrescentar
questdes relativas & necessida-
de de maior interagdo na relacdo
universidade — entidades da so-
ciedade civil.

(d) Realizar estudos que promovam

a criagdo de um novo campo no
cédigo da Classificagdo Nacional
da Atividade Econdmica (CNAE),
de forma a contemplar registros e
dados das empresas que realizam
produtos de Tecnologia Assisti-
va. Dada a natureza de transver-
salidade que lhe é inerente, esse
c6digo ndo pode ser classificato-
rio/demarcador por assunto, mas
compativel com qualquer outro
cédigo. Deve ser contemplada a
possibilidade de reunir todas as
empresas nas diversas outras ca-
tegorias, de tal modo que outros
estudos possam ser realizados,
sobre caracteristicas da oferta de
produtos de Tecnologia Assistiva.
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ste estudo e estes pressu-

postos acima apresenta-

dos, relativos ao conceito

e a classificagio de TA,

ddo suporte e fundamen-

tam a andlise sobre os dados obtidos

pela Pesquisa Nacional de Tecnologia
Assistiva, na sua versao 2007-2008.

Quanto a Unidade da Federacgao

(Gréfico 1), é possivel observar que

hd uma acentuada concentracdo de

projetos cadastrados em apenas 3

(trés) estados brasileiros: Rio Grande

do Sul, com 36 projetos (33%); Sdo

®

Paulo, com 31 projetos (28,4%) e Rio
de Janeiro, com 17 projetos (15,6%).
Portanto, considerando-se o conjun-
to de 13 estados com projetos de TA
cadastrados na pesquisa, 77% dos
109 projetos estavam sendo desen-
volvidos no ambito de apenas trés
estados do pais. O que faz supor e
antever que, nos demais estados, ha
muito maior desatengdo, o que au-
menta as dificuldades em relacéo ao
acesso aos recursos de TA, das pesso-
as com deficiéncia e idosas que deles
necessitam.

GRAFICO 1 - Distribuicdo de Projetos de TA por Unidade da Federacéo

36
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AC AM BA DF ES

Fonte: PNTA, 2007-2008.

Analisando a Natureza das insti-
tuigdes responsaveis pelos projetos
cadastrados na pesquisa (Gréfico 2b),
sdo as instituigdes privadas as que res-
pondem por 66% desses projetos, sen-
do que, somente as institui¢des priva-
das sem fins lucrativos respondem por
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mais de metade dos projetos cadastra-
dos (52,3%). Logo a seguir, aparecem
as instituicdes publicas federais, com
22% dos projetos. Esses resultados di-
ferenciam-se em alguns aspectos dos
encontrados na versdo anterior (Grafi-
co 2a) desta pesquisa (2005-2006).
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Entre uma versdo e outra da pes- : 17,3% para 9,2%) participantes, e um
quisa percebe-se um decréscimo pro- acentuado acréscimo proporcional no
porcional principalmente no nime- : ntmero de instituigdes privadas sem
ro de instituicdes publicas federais fins lucrativos participantes (de 38,5%

(de 28,4% para 22%) e estaduais (de : para 52,3%).

GRAFICO 2A - Natureza dos projetos de TA (PNTA, 2005-2006)
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Fonte: PNTA, 2005-2006.

GRAFICO 2B - Natureza dos projetos de TA (PNTA, 2007-2008)
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Fonte: PNTA, 2007-2008.
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Na presente versdo da pesquisa,
as instituigdes publicas municipais e
estaduais, que, juntas, se responsabi-
lizam por apenas 12% do ntimero to-
tal de projetos, aparecem como as que
mais necessitariam de um foco priori-
tdrio de incentivos para o desenvolvi-
mento de projetos de TA.

Em relagdo ao Tipo de Instituigdo
(Gréfico 3), nos formuldrios preenchi-
dos, alguns dos projetos foram registra-
dos na pesquisa como oriundos de ins-
tituigcbes que se caracterizaram como
pertencentes a mais de um tipo, simul-

®

taneamente. Dos 109 projetos, desta-
cam-se 0s projetos cadastrados como
referentes a instituicdes académicas,
com 81,7% do total. Percebe-se que
ainda é relativamente baixo o ntimero
de projetos de TA sob a responsabilida-
de de empresas e de instituigées do ter-
ceiro setor, que apresentam os totais de
26,6% e 23,9%, respectivamente.

Esses niimeros seguem, em média,
a mesma tendéncia dos resultados
apresentados pela versdo anterior des-
ta pesquisa, realizada entre os anos de
2005 e 2006.

GRAFICO 3 - Projetos de TA por tipo de instituicdo
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Académica

Fonte: PNTA, 2007-2008.

A partir de uma concepgdo ampla
do conceito de Inovagdo Tecnoldgica
(Grafico 4) que inclui “as atividades de
pesquisa, o desenvolvimento tecnolégi-
co de produtos novos (bens e servigos),
ou significativamente aperfeigoados, e
a inovacdo de processos, assim como
a introducéo no mercado desses novos
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Empresa

Terceiro Setor

produtos, na drea da Tecnologia Assis-
tiva” — conforme formulado no ques-
tiondrio da pesquisa —, observa-se que:
a maior parte do montante dos projetos,
78% do total, informou desenvolver
pesquisas destinadas a serem aplicadas
na criagdo de produtos novos (bens e
servigos) na drea da Tecnologia Assis-
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tiva; apenas 2,8% informaram néo de-
senvolver pesquisa focada em produto,
processo ou servigo inovador, e 19,2%
desenvolvia indiretamente.

Dado que o desenvolvimento de
pesquisas especificas na drea da TA
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é uma realidade bastante recente no
Brasil e mesmo no mundo, é compre-
ensivel e desejdvel, na atualidade, que
os projetos e pesquisas desenvolvidos
nessa drea tenham um cardter inova-
dor, em sua maioria.

GRAFICO 4 - Sua Instituicdo desenvolveu pesquisas
destinadas a serem aplicadas na cria¢ao de produtos
novos (bens ou servicos) na area da TA?
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Fonte: PNTA, 2007-2008.

De acordo com entendimento ex-
plicito no questiondrio da pesquisa,
em relacdo a Transferéncia de Tecno-
logia (Grafico 5), ali percebida como
“a transmissdo formal a outrem, de
novas descobertas e/ou inovagdes
para o setor académico, industrial, ou
terceiro setor, resultantes de pesquisa
ou desenvolvimento tecnolégico”: em
apenas 20,2% dos projetos constatou-
-se que a instituicdo ndo participa de
projetos de transferéncia de tecnologia
em relacdo a TA.

Considerando-se que esta foi uma
questdo de multipla escolha na pes-
quisa, verificou-se um total de 53,7%
das respostas, afirmando que o projeto
recebe a inovagdo ou patente de outra
instituigdo, nacional ou estrangeira; e/
ou desenvolve conjuntamente com ou-
tras instituiges projetos de pesquisa
ou desenvolvimento tecnolégico em
TA, ou apenas transfere diretamente a
inovacdo ou patente para outras insti-
tuicdes. Preferiram optar ou incluir a
opgdo “Outro”, 28,4% das respostas.
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Numero de questionarios

GRAFICO 5 - Transferéncia de tecnologia em TA
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GRAFICO 6 - Tipo de desenvolvimento de TA
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Fonte: PNTA, 2007-2008.
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Quanto ao seu Tipo de desenvolvi-
mento em TA (Gréfico 6), considerando
que os projetos de TA foram cadastra-
dos no estudo como referentes a uma
das trés categorias, Pesquisa, Servigo ou
Produto (bens), os resultados revelaram
que mais da metade desses projetos,
52,2% deles, especificaram serem re-
ferentes a categoria Pesquisa, enquanto
as categorias Servigos e Produtos divi-
diram, em proporgdes semelhantes, os
demais projetos considerados.

Analisando os dados relativos ao
Publico alvo dos projetos (Gréfico 7),
a partir de uma questdo de multipla
escolha proposta pelo formulario,
verificou-se que o maior nimero dos
projetos avaliados tinha como alvo as
pessoas com deficiéncia fisica, com
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43,1% dos casos, seguido das pes-
soas com deficiéncia visual, que da
mesma forma que as pessoas idosas,
aparecem como alvo em 35,8% dos
projetos. Logo apds, aparecem, em
nimeros decrescentes, as pessoas
com deficiéncia auditiva, com 28,4%,
deficiéncia multipla, com 24,8%, e
pessoas com deficiéncia intelectual,
com 22%.

Esses resultados se diferenciam da
proporgdo de pessoas com os diferen-
tes tipos de deficiéncia, conforme da-
dos registrados pelo Censo 2000, do
IBGE, o qual detectou, por exemplo,
que 67,7% das pessoas com deficién-
cia no pais possuem uma deficiéncia
visual, e que apenas 5,8% possuem
uma deficiéncia fisica.

Tipo de Visual Motora Auditiva Mental Fisica Total de

deficiéncia deficiéncias

Homem 7.259.074 | 3.295.071 | 3.018218 | 1.545.462 | 861.196 | 15.979.021

Mulher 9.385.768 | 4.644.713 | 2.716.881 | 1.299.474 554.864 18.601.700

Total 16.644.842 | 7.939.784 | 5.735.099 | 2.844.936 | 1.416.060 | 34.580.721
Deficiéncias (A) Deficientes (B) Deficiéncias Multiplas (A-B)

Homem 15.979.021 11.420.544 4.558.477

Mulher 18.601.700 13.179.712 5.421.988

Total 34.580.721 24.600.256 9.980.465
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Uma das inferéncias possiveis quanto
as causas dessa diferenca poderia estar
relacionada ao fato de que as pesquisas,
recursos e servigos de Tecnologia Assis-
tiva podem ser mais direta e facilmente
identificados, relacionados e disponibi-

lizados a alguns tipos de deficiéncia do
que a outros. Um exemplo ilustrativo
sdo os servigos de concessdo publica
gratuita de recursos de TA, ja sistema-
tizados e em funcionamento no Brasil,
via Sistema Unico de Saude (SUS); es-
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tao relacionados principalmente com a
deficiéncia fisica, com a concessdao de
proteses e orteses, e com a deficiéncia
auditiva, com as préteses auditivas.
Essa poderia ser uma linha reflexao
e andlise que mereceria ser aprofun-
dada pelo poder publico, principal-
mente visando atender necessidades

®

especificas, contemplando mais efeti-
vamente outros tipos de deficiéncias
e também incluindo outros recursos
tecnolégicos inovadores de TA que
surgem ao longo do tempo, por inter-
médio de inovagdes que tendem a se
tornar cada vez mais relevantes em
relacdo a diversidade de deficiéncias

GRAFICO 7 - Produtos de TA por tipo de deficiéncia

47

Numero de questionarios

101 102 103

101 - Pessoas com deficiéncia auditiva

102 - Pessoas com deficiéncia mental
(intelectual)

103 - Pessoas com deficiéncia visual

Fonte: PNTA, 2007-2008.

Considerando a Participagdo das
pessoas com deficiéncia nos proje-
tos (Gréfico 8), nas diferentes formas
possiveis de seu engajamento no tra-
balho, os resultados mostraram que
em apenas 7,3% dos projetos cadas-
trados ndo houve essa participagdo
de pessoas com deficiéncia em seus
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104 105 106

104 - Pessoas com deficiéncia fisica
105 - Pessoas com deficiéncia multipla
106 — Idosos

processos. Esse fato pode ser consi-
derado como resultado bastante po-
sitivo, pois diferentes estudos tém
revelado a importdncia da partici-
pagdo, sempre mais intensiva, dos
possiveis usudrios finais, em todos
os processos que envolvem a Tecno-
logia Assistiva:

2/20/2013 2:12:33 PM



®

Nos dias de hoje, é crescente
a consciéncia da necessidade
de uma participacdo cada vez
maior do usudrio final em todas
as etapas e em todas as decisdes
relativas a implementagcao de
Tecnologia Assistiva. Sem essa
participacao e didlogo entre to-
dos os atores envolvidos, e uma
escuta aprofundada desse usua-
rio, com a superagao dos precon-
ceitos, aumenta em muito o risco
de que uma determinada solu-
¢ao de TA seja abandonada com
pouco tempo de uso, conforme
tem sido sinalizado em diferentes
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estudos (EUSTAT, 1999a, 1999b;
CORTELAZZO, 2006; BERSCH et
al., 2008). Esses estudos enfatizam
a necessidade de um progressi-
vo “empoderamento” da pessoa
com deficiéncia no processo de
apropriacdo e implementacédo de
solucbes de TA, principalmente
por meio da formacao do usuario,
que, conhecendo melhor sobre
todos os aspectos que envolvem
essa area, se torna melhor ins-
trumentalizado para assumir seu
papel de sujeito ativo em todas
as decisdes desse processo. (GAL-
VAO FILHO, 2009, p. 152-53)

GRAFICO 8 - Participacdo das pessoas com deficiéncia nos projetos de TA

Numero de questionarios

101 102 103

101 - Participaram unicamente como

objeto de estudo

102 - Participaram durante a fase inicial de

elaboracgao do projeto

103 - Participaram durante a fase de testes

Fonte: PNTA, 2007-2008.
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104 - Participaram esporadicamente
105 - Participaram regularmente
106 - Participaram como integrantes da

equipe técnica

107 - Nao houve participacdo
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Conforme salienta um dos docu-
mentos do Consércio EUSTAT:

A escolha de uma tecnologia de
apoio é uma matéria que pode
afetar significativamente a vida
do seu utilizador. Os utilizadores
finais ser encarados como os pro-
tagonistas principais e aqueles

que tém a ultima palavra a dizer
nessa escolha. [..] Atualmente, as
associacbes de deficientes defen-
dem firmemente uma abordagem
centrada no utilizador, na qual o
utilizador final é o principal prota-
gonista, é quem toma decisdo, em
questoes que afetam a sua vida.
(EUSTAT, 1999b, p. 3 e 10)

GRAFICO 9 - Comercializacao da TA

Numero de questionarios

101 102 103 104 105 106 107 108 100

106 - A Instituicao
precisa de servicos
técnicos para
desenvolver a fase de
comercializagdo e/
ou disponibilizacdao
daTA

107 - ATecnologia
Assistiva esta em fase
de desenvolvimento

108 - Néo se aplica

100 - Outro

ou disponibilizar a
Tecnologia Assistiva

104 - ATA estd em
processo de
definicao de
estratégia de
comercializagao e/ou
disponibilizacdo

105 - A Instituicao precisa
de financiamento
para comercializar e/
ou disponibilizar a TA

101 - A prépria Instituicao
comercializa e/
ou disponibiliza a
Tecnologia Assistiva

102 - ATA da Instituicdo é
comercializada e/ou
disponibilizada por
intermediacao de
outra(s) empresa(s)

103 - A Instituicao no
momento ndo pensa
em comercializar e/

Fonte: PNTA, 2007-2008.
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Os dados da pesquisa mostraram
que, em 42,2% dos projetos houve a
participagdo regular de pessoas com
deficiéncia, sendo que, em 15,6% dos
casos inclusive houve a participagao
dessas pessoas como integrante da
equipe técnica. E outros casos, essa
participagdo foi mais esporddica ou so-
mente em determinadas fases do pro-
cesso. Portanto, mesmo considerando-
-se como um dado positivo o fato de
que, na grande maioria dos projetos,
houvesse algum tipo de participagdo
de pessoas com deficiéncia, percebe-
-se que essa participagdo, ainda numa
consideravel parcela dos casos, pode-
ria ser mais intensificada, permeando
todas as etapas dos processos.

Com relagdo as formas de comer-
cializagdo e/ou disponibilizacdo dos
produtos de TA (Grafico 9), foi diagnos-
ticado que apenas 1,83% dos projetos
ndo cogitavam, a época do levantamen-
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to, essa possibilidade de comercializar
e/ou disponibilizar esses produtos.
Por outro lado, apenas 29,4% ja co-
mercializavam e/ou disponibilizavam
a TA através da prépria instituigdo e/
ou por intermédio de outra empresa.
Esses dados podem indicar que as ins-
tituigdes tém encontrado dificuldades
para efetivar essa disponibilizagdo ou
comercializagdo da TA, embora assim
o desejassem. Essa possibilidade en-
seja a necessidade de um estudo mais
aprofundado sobre quais seriam essas
dificuldades que as institui¢des tém en-
contrado para colocar os produtos e pro-
cessos desenvolvidos disponiveis no
mercado e acessiveis a populagdo. As
contribuigdes de tal estudo poderiam
servir de orientagdo para a elaboragdo
de politicas publicas que favorecessem
essa comercializacdo e/ou disponibi-
lizagdo dos resultados dos projetos de
pesquisa e desenvolvimento de TA.

GRAFICO 10 - Financiamento dos projetos de inovacdo em TA

60

501

40|
301

201

Numero de questionarios

10

0

Préprio

Fonte: PNTA, 2007-2008.

Uma grande parcela dos projetos,
47,7% dos mesmos, conta com finan-
ciamento préprio para o seu desen-
volvimento (Gréafico 10). Embora em
menor nimero, os dados relativos aos

Privado

Publico

tipos de financiamento caracterizados
como publico ou privado também sdo
significativos: 37,6%, com financia-
mento publico e 24,8%, com financia-
mento privado. A partir da anélise des-
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ses numeros, seria possivel inferir o
seguinte: na medida em que aumenta a
priorizagdo e difusdo do conhecimen-
to na drea da TA no Brasil, seria dese-
javel que a parcela de financiamento
publico pudesse ir crescendo, com o
incremento de programas e politicas
publicas nessa drea; principalmen-
te, levando-se em consideragdo que,
conforme mostram diversos estudos
(SASSAKI, 2004), uma grande parce-
la dos usudrios dos recursos de TA se
encontra em um grupo populacional
economicamente menos favorecido.

Esse publico vive em contextos de
graves caréncias sociais, com baixo
nivel de escolarizagdo, baixa renda
familiar etc., o que sé potencializa as
dificuldades dessas pessoas, conforme
vem sendo detectado e alertado por di-
ferentes organizacoes de defesa dos di-
reitos da pessoa com deficiéncia. Essa
realidade de caréncias socioecondmi-
cas aumenta, portanto, a responsabili-
dade do poder piblico no estimulo e
fomento de solugdes nessa drea. Como
alerta Sassaki:

No Brasil, a grande maioria dos
17 milhdes (24,6 milhdes, segun-
do o Censo 2000) de pessoas com
deficiéncia tem sido excluida
de todos os setores da socieda-
de, sendo-lhes negado o acesso
aos principais beneficios, bens e
oportunidades disponiveis as ou-
tras pessoas em varios tipos de
atividades, tais como educacéao,
saude, mercado de trabalho, lazer,
desporte, turismo, artes e cultura.
Esta afirmacao, que se apresenta
como uma denuncia, consta em
varios documentos, mocdes, re-
latérios, palestras etc. (SASSAKI,
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2004. Nota: atualizacdo em itdlico,
acrescentada a citagao)

Ao relacionar e priorizar dentre al-
gumas possiveis dificuldades encon-
tradas para o desenvolvimento dos
projetos cadastrados na pesquisa (Gra-
fico 11), ficou destacada a opgdo “Au-
séncia de recursos financeiros” como
a opgdo mais recorrente, sendo que
40,4% dos projetos apontaram essa di-
ficuldade. Esse fato reforga a indicacgéo
da necessidade de um incremento na
parcela de financiamento ptblico dos
projetos de TA, além da possibilidade
de incentivos publicos ao financia-
mento por instituigdes privadas desse
tipo de projetos.

Por outro lado, chama a atengdo
também o fato de que uma porcenta-
gem majoritaria dos projetos, 59,6%
deles, ndo tenha selecionado a au-
séncia de recursos financeiros como
uma de suas dificuldades. Inclusive,
em 28,4% dos casos, foi apontado que
ndo houve dificuldades no desenvol-
vimento do projeto. Sdo compativeis
com esse resultado as conclusdes de
diferentes estudos os quais tém mos-
trado que muitas solugdes simples,
porém de alta funcionalidade e efici-
éncia, na drea da TA, ndo dependem
de grandes recursos financeiros, mas,
principalmente, de conhecimentos
técnicos e uma boa parcela de criati-
vidade para sua implementagdo. Tal
constatacdo também deve balizar as
andlises e decisbes na estruturagido
e implementagdo de politicas publi-
cas nessa drea: como gerar, estimular
e apoiar melhor o desenvolvimento e
difusio de conhecimento nessa drea,
a formacdo de recursos humanos e o
incentivo ao exercicio da criatividade?
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GRAFICO 11 - Dificuldades para o desenvolvimento dos projetos de TA

44

Numero de questionarios

101 102 103

101 - Numero insuficiente de pessoas na
equipe técnica

102 - Auséncia de recursos financeiros

103 - Habilidades técnicas insuficientes

104 - Auséncia de apoio institucional

Fonte: PNTA, 2007-2008.

E importante destacar que, dos 109
projetos cadastrados na pesquisa, ape-
nas 35 deles selecionaram alguma das
opgdes de classificagdo do projeto,
quanto ao Tipo de Tecnologia Assisti-
va, em relagdo a sua principal fungdo
e objetivo, conforme foi solicitado na
questdo 45 do questiondrio (Grafico
12, pagina 47). Essa constatagdo pode
gerar algumas indagacgdes, tais como:

e Por que ocorreu um numero tao
baixo de respostas?

e A formulacdo da questdao 45 do
questiondrio ndo teria sido bem
entendida?

e Ou entdo, essa formulacdo nédo
estaria de acordo com a realidade

104

107

105 106 100

105 - Dificil aceitacdo no mercado
brasileiro

106 - Auséncia de parcerias

107 - Nao houve dificuldades

100 - Outros

dos projetos?

e Faltariam outras opgdes que en-
quadrariam e contemplariam me-
lhor essa realidade?

Uma possivel explicagdo pode ser
encontrada na comparagdo dos crité-
rios escolhidos para a formulacdo da
referida questdo 45, com os resultados
da questdo 31, que abordou e levantou
os Tipos de Projetos. A questdo 41 do
questiondrio relaciona, como eventu-
ais opgdes de respostas, os itens da
Classificagdo de Ajudas Técnicas da
Norma Internacional ISO 9999, que é
uma classificagdo voltada para produ-
tos de TA. Inclusive, reforcando e tor-
nando mais clara essa opgdo por confi-
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gurar-se numa classificagdo orientada
para produto, a 4°* edigdo dessa Norma
Internacional, publicada em 2007, al-
tera a terminologia utilizada, trocando
a expressdo “Ajudas Técnicas”, utili-
zada até a versdo de 2002, por “Pro-
dutos Assistivos”, ou, na sua versao
em espanhol, mudando de “Ayudas
Técnicas” para “Productos de Apoyo”
(ISO 9999: 2007).

Por outro lado, os dados encontra-
dos nas respostas da questdo referente
ao Tipo de Projeto (questdo 31) reve-
lam que apenas 23% dos projetos es-
tdo relacionados ao desenvolvimento
de Produtos de TA (bens). Portanto, a
maioria dos projetos cadastrados estd
efetivamente relacionada a Pesquisa
(52,2%) ou a Servigo (24,8%), tipos
esses que ndo sdo contemplados pela
classificagcdo da ISO 9999. Essa possi-
vel justificativa para explicar o baixo
numero de respostas para a questdo 45
do formuldrio parece indicar a neces-
sidade evidente de uma reformulacio
dessa questdo, de forma a que passe a
contemplar a totalidade dos tipos de
projetos inscritos na pesquisa.

Considerando-se os 35 projetos
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que responderam a essa questdo 41,
verifica-se que 42,9% deles escolheu
a classificagdo “Tecnologia Assisti-
va para informagdo e comunicagao”,
quanto a sua funcgdo e objetivo, entre
as 11 opgoes disponiveis. Um nu-
mero bastante superior em relagdo
as demais opgdes. Esse fato parece
confirmar uma tendéncia percepti-
vel no mercado e nas pesquisas atu-
ais (SONZA, 2008; GALVAO FILHO,
2009), que é a tendéncia a uma cres-
cente oferta de produtos de TA rela-
cionados ao uso das Tecnologias de
Informagdo e Comunicagdo (TIC),
principalmente o uso do computador
e da Internet. Notoriamente, as TICs
vém se tornando, de forma crescente,
importantes instrumentos de nossa
cultura e o acesso a elas constitui um
meio concreto de inclusdo e intera-
¢do no mundo para todas as pessoas
(LEVY, 1999); ao mesmo tempo essas
novas tecnologias também vém sen-
do empregadas, cada vez mais, como
aliados imprescindiveis na busca da
autonomia, da atividade e participa-
¢do das pessoas com deficiéncia, sen-
do utilizadas como recursos de TA.
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GRAFICO 12 - Desenvolvimento de produtos de
TA distribuidos por classificacdao da ISO 9.999

16

15

Numero de questionarios

1 - Tecnologia Assistiva para tratamento
médico personalizado

2 - Tecnologia Assistiva para o treino e
aprendizagem de capacidades

3 - Orteses e proteses

4 - Tecnologia Assistiva para a protecao e
cuidado pessoal

5 - Tecnologia Assistiva para a mobilidade
pessoal

Fonte: PNTA, 2007-2008.

Hoje, por meio delas, pessoas até com
graves comprometimentos comegam a
poder realizar atividades ou desempe-
nhar tarefas que, até bem recentemente,
lhes eram inalcancdveis. Atualmente,
controlar o computador por meio de
SOpros ou mesmo com O movimento
voluntdrio de apenas um musculo do
corpo, por exemplo, ja é fato e trata-se
de uma possibilidade real para pessoas
com comprometimentos até bastante se-
veros. Por isso, 0 acesso dessas pessoas a
recursos tecnolégicos, como o computa-
dor e a Internet, cada vez mais deve dei-

6 - Méveis e adaptagdes para habitacdo e
outros locais

7 - Tecnologia Assistiva para a
comunicacdo e informagao

8 - Tecnologia Assistiva para a
manipulacao objetos e dispositivos

9 - Tecnologia Assistiva para melhorar o

ambiente, ferramentas e maquinas
10 - Tecnologia Assistiva para a recreacao

xar de ser percebido como algo apenas
opcional ou secundaério.

Para a pessoa com deficiéncia, mui-
tas vezes trata-se de um direito fun-
damental que possibilita o exercicio
pleno da cidadania e o acesso a outros
direitos badsicos como aprender, comu-
nicar-se, trabalhar, divertir-se etc. As-
sim como ja existem politicas publicas
de concessdo gratuita de préteses, por
exemplo, essas politicas devem ser
progressivamente estendidas também
a esses outros tipos de recursos de Tec-
nologia Assistiva.
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GRAFICO 13 - Projetos de TA em relacdo as funcdes do corpo

45

Numero de questionarios

1 - Circulatéria/Hematoldgica
2 - Muscular

3 - Metabdlica/Enddcrina

4 - Neurologica

5 - Digestiva

6 - Respiratoria

7 - Dor

8 - Visao

Fonte: PNTA, 2007-2008.

Em relagdo as Fungdes do corpo
(Gréfico 13), a incidéncia maior de
respostas relacionou os projetos com
as “funcbes mentais” (consciéncia,
orientacdo, sono, afeto, memoria e/ou
percepgdo), perfazendo o percentual
de 46,4% dos 97 projetos que respon-
deram a este quesito. A seguir, apare-
cem: a funcdo muscular com 39,2%; a
funcdo neurolégica com 28,9%; a vi-
sdo com 26,9%; a audicdo com 25,8%.
As demais fungdes aparecem com nu-
meros inferiores a 20%. Surpreende o
predominio dos projetos relacionados
com a fungdo mental, ja que se costu-
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9 - Voz/Fala

10 - Audicao

11 - Esquelética

12 - Mental (Consciéncia/Orientacao/
Sono/Afeto/Meméria/Percepgéao)

13 - Genitouridria/Reprodutiva
(Excrecao/Reprodugao/Genital)

ma associar, de forma predominante
na literatura disponivel, os recursos
de TA principalmente com as defici-
éncias fisicas/motoras e as deficién-
cias sensoriais.

Esse fato talvez possa ser entendi-
do, se considerada a possibilidade de
que as respostas tenham sido dadas,
apontando as fungdes mentais como
uma relacdo secunddria dos projetos,
havendo, ao mesmo tempo, uma re-
lagdo com outras fungdes do corpo,
como a relagdo principal, devido ao
fato de que se trata de uma questdo de
multipla escolha (questdo 46).
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GRAFICO 14 - Projetos de TA em relacdo a estrutura do corpo

46

Numero de questionarios

1 - Coragcao/Artéria/Veia

2 - Medula Ossea

3 - Estdbmago/Intestino/Esofago/
Figado/Pancreas

4 - Traqueia/Pulmédo

5-0lho

6 - Boca

Fonte: PNTA, 2007-2008.

Ja no que se refere a Estrutura do
corpo (Grafico 14), o predominio foi
do item “Miusculos”, assinalado por
50,5% dos 91 projetos que responde-
ram a essa questdo. A seguir aparecem:
olho, com 35,2%; ouvido, com 31,9%

7 - Ouvido

8 - Ossos

9 - Cérebro/Medula Espinal/Meninge
10 - Pele/Unha/Pelo

11 - Rim/Bexiga/Uretra

12 - Nariz

13 - Musculos

e o cérebro/medula espinal/meninge,
com 30%. Cada uma das demais estru-
turas do corpo aparece como estando
relacionadas aos projetos em menos
de 15% dos casos.
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Em relagdo as possibilidades de
Atividade e Participagdo da pessoa
com deficiéncia ou idosa (Gréafico 15),
a maioria dos projetos, 58,7% deles,
apresenta-se relacionada de alguma
forma com a facilitacdo de aprendiza-
gem e aplicacdo do conhecimento para
essas pessoas. A seguir, com 39,4%,
aparece a facilitagdo da comunicagio.

®

Novamente, esses resultados majori-
tdrios confirmam a tendéncia, na atu-
alidade, das amplas possibilidades
de um desenvolvimento crescente de
projetos de TA relacionados com as
Tecnologias de Informagdo e Comuni-
cacdo, as quais favorecem justamente
essas possibilidades destacadas, rela-
cionadas a Atividade e Participagéo.

GRAFICO 15 - Projetos de TA em relacéo
a tipos de atividade e participacao

Numero de questionarios

1 - Aprendizagem
e aplicacdo do
conhecimento

2 - Tarefas e demandas
gerais

Fonte: PNTA, 2007-2008.
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3 - Comunicagao

4 - Mobilidade

5 - Cuidados pessoais
6 - Vida doméstica

7 - Interacoes e

Relacionamentos

interpessoais
8 - Areas principais da vida
9 - Vida comunitaria, social
e civica
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GRAFICO 16 - Projetos de TA relacionados as areas do conhecimento

Numero de questionarios

1 - Ciéncias Exatas
e daTerra
2 - Ciéncias Bioldgicas

Fonte: PNTA, 2007-2008.

Analisando o perfil dos projetos de
TA em relagdo as Areas do conheci-
mento (Grafico 16), é possivel verifi-
car que se destacam principalmente
trés 4reas, a saber: Ciéncias da Saude,
com 45% dos projetos; Ciéncias Hu-
manas, com 40,4%; Ciéncias Exatas e
da Terra, com 31,2%, sendo que, cada
projeto, podia responder o questiona-
rio, situando-se em mais de uma area
simultaneamente (multipla escolha).
As outras dreas foram mencionadas

3 - Ciéncias da Saude
4 - Ciéncias Sociais
Aplicadas

5 - Ciéncias Humanas
6 - Engenharias
7 - Outro

em numeros abaixo de 25%.

Estas seriam, portanto, as anélises
referentes a cada uma das “categorias-
-base” constantes na pesquisa. Entre-
tanto, impde-se a necessidade de que
se efetuem alguns cruzamentos entre
os dados dessas categorias, no intuito
de discutir e entender melhor a rea-
lidade diagnosticada pela pesquisa, a
fim de inferir novas possibilidades e
necessidades.

Por exemplo, buscando-se o ni-
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mero de institui¢des ptblicas federais
responsdveis por projetos de TA, por
unidade da federacdo (Grafico 17),
observa-se que hd uma concentragdo
maior de instituicbes dessa nature-
za no Estado do Rio de Janeiro, com
41,7% dessas instituicées sediadas
nesse Estado. Porém, vale ressaltar
que o nuimero de projetos de institui-
¢oes publicas federais com projetos de
TA em todo o pafs ndo é muito signi-
ficativo em relagdo ao niimero total de
projetos. Ou seja, apenas em nimero
de 24, num total de 109 projetos, o que
enseja a necessidade do estimulo para

®

que as instituigdes publicas federais se
envolvam num maior ntimero de pro-
jetos dessa natureza, em praticamente
todas as regides do pafs.

Reforgando essa necessidade, prin-
cipalmente em alguns Estados, a pes-
quisa revela também que, embora haja
uma forte concentragdo de projetos de
TA em um ntdmero reduzido de Esta-
dos da Unido, em um desses Estados
com maior concentracdo, o Estado de
Sdo Paulo, por exemplo, ndo aparece
um projeto sequer sob a responsabili-
dade de uma instituicdo publica fede-
ral nesse Estado.

GRAFICO 17 - Instituices publicas federais por unidade da federacdo
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Fonte: PNTA, 2007-2008.
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GRAFICO 18 - Cruzamento das instituicdes privadas
sem fins lucrativos por unidade da federacao
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Fonte: PNTA, 2007-2008.

J& os projetos de instituigdes pri-
vadas sem fins lucrativos, conforme
analisado anteriormente, foram os que
apareceram em maior nimero, com 57
projetos. Destes, hd uma grande con-
centracdo nos Estados do Rio Grande
do Sul, com 29 projetos, ou 50,9% do

MG RJ RS SC SP

total, e de Sdo Paulo, com 11 projetos,
ou 19,3%. Portanto, somente os Esta-
dos de Sao Paulo e Rio Grande do Sul
concentram, conjuntamente, 70,2%
dos projetos de TA sob responsabili-
dade desse tipo de instituigdo privada
(Gréfico 18).
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Sabe-se que, no Brasil, os diferentes
tipos de pesquisa em desenvolvimen-
to normalmente estdo concentrados
principalmente em instituigdes acadé-
micas, com muito pouca incidéncia de
pesquisas sistemadticas sendo desen-
volvidas por empresas ou por outros
setores da sociedade. Essa tendéncia
se confirma neste estudo em relagido

®

aos projetos de pesquisa em TA. Os
projetos de Pesquisa em TA estdo sen-
do desenvolvidos em instituigdes aca-
démicas em 75% dos casos, enquanto
que apenas 14% dos projetos de pes-
quisa sdo desenvolvidos por Empresa;
o restante, 11%, por instituigdes do
Terceiro Setor (Gréfico 19).

GRAFICO 19 - Pesquisa em TA por tipo de instituicao
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Fonte: PNTA, 2007-2008.

Foi visto anteriormente que, quanto
ao tipo de instituigdo, se destacavam
os projetos cadastrados como refe-
rentes a instituicdes académicas, com
81,7% do total de projetos. Refinando
a pesquisa, verifica-se que essas insti-
tuigdes académicas, no que concerne a
sua Natureza, constituem-se, majorita-
riamente, ou de instituigdes privadas
sem fins lucrativos em 56,2% das 89
instituicdes académicas cadastradas,
ou de instituigdes publicas federais
em 24,7% dos casos.
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Terceiro Setor

Destaca-se, portanto, a participa-
¢do de instituicbes académicas sem
fins lucrativos, como as universida-
des confessionais, e também as insti-
tuigdes académicas publicas federais,
principalmente as universidades fe-
derais. Chama a atencdo a baixissima
participagdo das demais universida-
des e faculdades particulares e outras
instituigbes académicas com fins lu-
crativos, com apenas 5,6% das insti-
tuicdes académicas.
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GRAFICO 20 - Instituicoes Académicas por Natureza da Instituicao
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onforme mencionado ante-

riormente, este estudo de

forma alguma pode ser en-

carado como investigagdo

cientifica, exaustivamente
completa e acabada, principalmente
por referir-se a uma drea em constan-
te e recente expansdo, como é a drea
da Tecnologia Assistiva. Entretanto,
tem o mérito de oferecer significativo
mapa da inovagdo em Tecnologia As-
sistiva no Brasil.

Novas politicas publicas, como as
politicas educacionais de incluséo, e
também as politicas para a democrati-
zagdo do acesso as novas tecnologias,
tém gerado, e devem gerar ainda mais,
um crescimento exponencial nas de-
mandas de TA. As agdes e os dados
nessa drea de pesquisa estdo em cons-
tante movimento — passando por per-
manentes e aceleradas transformacées
— 0 que também gera a necessidade
de periédica, e sempre renovada, atu-
alizacdo dos estudos e levantamentos
como este. Evidentemente, com a fina-
lidade de iluminar e direcionar corre-
tamente as agoes e politicas publicas
que envolvem a pesquisa, desenvolvi-
mento e disponibilizagdo de recursos
e servigos de TA.

Da andlise dos dados obtidos na
Pesquisa Nacional de Tecnologia As-
sistiva destacam-se algumas conside-
ragOes, desafios e perspectivas, que
sdo apresentados aqui, a titulo de
conclusées:

1) A grande concentragdo de projetos
de TA (Gréafico 1), desenvolvidos em
apenas trés Estados da Unido (77%
deles apenas no RS, SP e R]), suge-
re a necessidade de que se estudem
formas de aumentar a capilaridade
e distribuigdo das agdes e pesqui-
sas por todo o territério nacional,
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de forma mais uniforme, principal-
mente porque as demandas de TA,
estas sim, sdo distribuidas e capi-
larizadas. Como forma possivel de
solucionar o problema, estruturar
e disponibilizar novos incentivos
nessa drea, principalmente as redes
de formacéo e pesquisa jd nacional-
mente estabelecidas e distribuidas,
como as Universidades Federais,
os Institutos Federais de Educacéo
Tecnolégica e outras redes, poderia
concretizar-se como opgdo mais fa-
cil e acessivel de gerar, de imediato,
distribui¢do mais equilibrada das
iniciativas. Esse problema de con-
centracdo de iniciativas em poucos
lugares e institui¢gdes também apa-
rece em outros cruzamentos de da-
dos realizados neste estudo.

Dentre as institui¢gfes participan-
tes da pesquisa, sdo as institui¢des
publicas municipais e estaduais as
que aparecem como as que mais
necessitariam de um foco priorité-
rio de incentivos para o desenvol-
vimento de projetos de TA (Gréfico
2). Da mesma forma que em rela-
¢do a concentragdo geografica dos
projetos, também relativo a essas
instituigdes ptblicas municipais e
estaduais torna-se necessario estu-
dar a viabilizagdo de incentivos, de
acesso a informacdo e de reconhe-
cimento publico, talvez por meio
de premiagoes ou outras formas de
divulgagdo nacional, relacionados
a iniciativas na area de TA.

Mais da metade dos projetos ca-
dastrados (52,2%) afirmou que se
tratava de projetos de desenvol-
vimento de pesquisa de TA (Gré-
fico 6). Parcela bem superior do
que os identificados como Servico
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(24,8%) e Produto (23%). Os pro-
jetos do tipo “Pesquisas de TA”
sdo majoritariamente desenvolvi-
dos em instituigdes académicas,
da mesma forma que a maioria das
pesquisas nas demais dreas do co-
nhecimento, no Brasil. As pesqui-
sas desenvolvidas por empresas e
por institui¢cdes do terceiro setor
ainda aparecem em ntmero redu-
zido, também neste levantamento.
Um problema conhecido, por ou-
tro lado, é a falta de reconhecimen-
to e incentivo das agéncias oficiais
de fomento no pais, em relagao as
pesquisas desenvolvidas por orga-
nizagdes da sociedade civil, inclu-
idas af as organizagdes do terceiro
setor. Toda a reflexdo e producgédo
tedrica desenvolvida no pais sobre
as Tecnologias Sociais podem ser-
vir de referéncia e suporte alterna-
tivos para tentar reverter essa falta
de reconhecimento e incentivo.

Em relagdo ao desenvolvimento de
Inovacdo Tecnoldgica (Grafico 4), a
grande maioria dos projetos infor-
ma desenvolver pesquisas destina-
das a serem aplicadas na criagdo
de recursos inovadores (bens ou
servigos) na drea da TA. Entretan-
to, recentes estudos internacionais
sobre o conceito de “Inovacgdo So-
cial”, entre eles, as publicacgdes de
Stanford Social Innovation Review,
ressaltam a importancia de que se
estabelecam novas articulagées e
didlogos entre o setor publico, o
setor privado e as organizagdes da
sociedade civil. O propésito prin-
cipal é fazer com que todo proces-
so de pesquisa e desenvolvimento
favoreca e gere a producdo de ino-
vagdes sociais que sejam realmente
pertinentes e relevantes para o de-

PESQUISA NACIONAL DE TECNOLOGIA ASSISTIVA - SETEMBRO 2012

senvolvimento social. O cuidado,
portanto, no incentivo a essas ar-
ticulagbes multissetoriais também
deve ser um alvo a ser alcancado
na configuracdo das politicas pu-
blicas de TA.

O trabalho cooperativo multi-ins-
titucional foi verificado como uma
realidade presente em boa parcela
dos projetos cadastrados na pes-
quisa, na medida em que cerca
de 40% dos projetos, na questdo
referente a Transferéncia de tec-
nologia (Grafico 5), afirmaram que
“desenvolvem conjuntamente com
outra entidade brasileira projetos e
pesquisa ou desenvolvimento tec-
nolégico em TA”. Essa é uma ten-
déncia a ser estimulada, dado que
o trabalho cooperativo, a pesquisa
desenvolvida por meio de redes
colaborativas, vem sendo crescen-
temente reconhecida como a forma
mais eficaz e atual de investigar e
pesquisar. Em func¢éo das novas di-
niamicas hoje existentes na socie-
dade contemporanea em relagdo a
construgdo e producgdo de conhe-
cimentos, que sdo dindmicas atu-
almente muito velozes, com é4geis
transformagées, facil acesso as in-
formacoes e amplas possibilidades
de comunicagdo, nenhum labora-
tério ou projeto de pesquisa deve
funcionar e se desenvolver de for-
ma isolada e fechada. O desafio dos
agentes de processos de pesquisa e
desenvolvimento de conhecimen-
tos na sociedade contemporanea
¢ o de aprender a “funcionar em
rede”. E é esse aprendizado e capa-
cidade de “funcionar em rede” que
cada vez mais balizard, no final das
contas, a eficiéncia, produtividade
e relevancia social de um laboraté-
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rio ou de um projeto de pesquisa,
na sociedade atual (LEVY, 1999;
GALVAO FILHO, 2009).

O presente levantamento mostrou
que os projetos de TA em desen-
volvimento no pais estdo relacio-
nados em maior grau a algumas
deficiéncias do que a outras (Gra-
fico 7). Essa tendéncia é verificada
também em relagdo as politicas
publicas de concessdo gratuita de
recursos de TA, encontrando-se
programas sistematizados e ja em
funcionamento na drea de conces-
sdo de Orteses e proteses para pes-
soas com deficiéncia fisica, e de
distribuigdo de préteses auditivas
para pessoas com deficiéncia au-
ditiva, por exemplo. Porém, res-
salva-se quase que total auséncia
de iniciativas concretas de con-
cessdo em relagdo a outras defici-
éncias e a outros recursos de TA.
Por outro lado, os avangos tecno-
légicos na atualidade, principal-
mente na drea da informdtica, tém
aberto novos e amplos horizontes
para pessoas até com graves com-
prometimentos. Mesmo quando se
trata de recursos relacionados ao
uso do computador e da Internet, é
possivel encontrar ou desenvolver
solucoes artesanais e de baixo cus-
to, porém de alta funcionalidade.
Hoje, controlar o computador por
meio de sopros ou mesmo com o
movimento voluntédrio de apenas
um musculo do corpo, por exem-
plo, ja& é uma possibilidade real
para alunos com comprometimen-
tos severos. E uma possibilidade
muitas vezes bem mais acessivel e
barata do que se imagina. Os soft-
wares leitores de tela destinados
as pessoas com deficiéncia visual
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é outro exemplo de um novo re-
curso de TA que se tornou de fun-
damental importancia para a auto-
nomia de pessoas com deficiéncia.
As pesquisas, embora ainda sejam
poucas nessa drea, tém surpreen-
dido a cada dia com novas desco-
bertas, novos dispositivos, novos
programas de computador, que
abrem amplos horizontes para as
pessoas com deficiéncia. Por isso,
0 acesso dessas pessoas a recursos
tecnolégicos, como o computador
e a Internet, cada vez mais deve
deixar de ser percebido como algo
apenas opcional ou secunddrio.
Para a pessoa com deficiéncia,
com frequéncia trata-se de um di-
reito fundamental que possibilita
o exercicio pleno da cidadania e
0 acesso a outros direitos bésicos
como aprender,
trabalhar, divertir-se etc. Assim
como ja existem politicas publi-
cas de concessdo gratuita de pré-
teses, por exemplo, essas politi-
cas devem ser estendidas a outros
recursos de Tecnologia Assistiva,
os quais, na atualidade, com fre-
quéncia possibilitam um grau de
autonomia muito mais elevado do
que uma prétese convencional.
Porém, para isso, é fundamental

comunicar-se,

que se viabilizem estudos com a
finalidade de relacionar, sistema-
tizar e priorizar esses inumeros
novos recursos de TA que jd estdo
sendo disponibilizados nos dias
de hoje; para que os mesmos pos-
sam ser incorporados aos progra-
mas de concessdo e distribuicido
gratuita de recursos de TA, ou
na formulacdo de novas politicas
e programas com essa mesma fi-
nalidade. Instancias especificas
de estudos na drea da TA podem
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e devem ser mobilizadas para a
realizagdo dessa sistematizacdo,
como, por exemplo, o Comité de
Ajudas Técnicas, da Secretaria de
Direitos Humanos da Presidéncia
da Reptublica (SDH-PR).

Este estudo revelou ser de suma im-
portancia que se busquem formas
de intensificar a participagdo de
pessoas com deficiéncia em todas
as etapas dos projetos, seja nos pro-
cessos de reflexdo e planejamento,
como nos processos decisdrios e de
implementacao (Grafico 8).

O fato observado de que apenas
29,4% dos projetos comercialize
e/ou disponibilize a TA, via pré-
pria instituicdo e/ou por intermé-
dio de outra empresa (Grafico 9),
demanda que se investigue as cau-
sas e as dificuldades que impedem
o aumento do indice de comercia-
lizagdo/disponibilizagdo dos re-
sultados das pesquisas e proces-
sos de desenvolvimento de TA.
Os resultados dessa investigagdo
poderiam ser tteis para orientar
quanto a formulagdo de politicas
publicas e agdes necessdrias para
o favorecimento da disponibiliza-
¢do e comércio dos resultados fi-
nais dos projetos.

Este estudo aponta para a neces-
sidade de um incremento no vo-
lume de financiamento publico
dos projetos na area da TA (Gra-
fico 10), em funcdo das caréncias
evidentes de uma grande parcela
da populagdo que pode ser bene-
ficiada por esses projetos. E tam-
bém pelo fato de que foi a opgdo
“auséncia de recursos financei-
ros” (Gréfico 11) a opgdo que mais
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se destacou entre as dificuldades
encontradas pelos projetos.

10) Um numero razodvel de projetos

(Gréafico 11), entretanto, afirmou
ndo haver encontrado dificulda-
des maiores para sua execugdo
(28,4%). Conforme revelam di-
ferentes estudos (SONZA, 2008;
GALVAO FILHO, 2009), dado que
o desenvolvimento de diversas so-
lugdes de TA, embora altamente
funcionais e tteis, ndo dependem
de volumosos recursos financei-
ros, mas, sim, de conhecimentos
técnicos, de iniciativa e de cria-
tividade, torna-se indispensdvel
formular questdes, tais
Como gerar, estimular e apoiar
melhor o desenvolvimento e difu-

comao:

sdo de conhecimento nessa drea,
a formacdo de recursos humanos
e o incentivo ao exercicio da cria-
tividade na pesquisa e desenvol-
vimento de TA? Como estimular e
apoiar as pequenas iniciativas de
organizacoes da sociedade civil
ou de escolas isoladas, espalha-
das por todo o territério nacional,
as quais inventam e desenvolvem
solugbes simples e de baixo cus-
to, porém de alta funcionalidade,
para problemas as vezes bastante
complexos, na area da TA?

11) A presenca crescente de pesquisas

de TA relacionadas com as Tec-
nologias de Informagdo e Comu-
nicagdo (Grafico 12), juntamente
com a constatagdo dos acelerados
avancos e descobertas inovadoras
nessa area, torna fundamental que
se esteja especialmente atento a
essa realidade, tanto com a finali-
dade de se estimular as pesquisas,
quanto visando a formatacdo de
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politicas publicas de concessdo e
distribuigdo de recursos de TA re-
lacionados a TIC.

12)No que concerne as possibilida-

des de atividade e participagdo
da pessoa com deficiéncia ou ido-
sa, relacionadas com os objetivos
dos projetos, destacou-se o item
“aprendizagem e aplicacdo do co-
nhecimento” (Gréfico 15), como
opc¢do mais acionada, novamente
despontando a importancia da én-
fase nos recursos de TA relaciona-
dos as TICs, como o computador e
a Internet, os quais sdo reconheci-
damente favorecedores desse tipo
de atividade e participacgdo desti-
nadas a essas pessoas, na socieda-
de contemporanea.

13) Embora as instituicdoes académicas

tenham se constituido como tipo
de instituigdo com o maior ntme-
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ro de projetos de pesquisa cadas-
trados neste levantamento (Gréfico
19), chame-se a atencgdo para as
instituicdes académicas com fins
lucrativos — universidades e facul-
dades privadas nao-filantrépicas,
cujo nimero tem crescido muito
no pafs; no entanto, apresentam re-
sultado pouco significativo no que
se refere a quantidade de projetos
de TA que desenvolvem: apenas
5,6% das instituicdes acad@micas
inscritas (Gréfico 20).

Este estudo e estas conclusdes, por-

tanto, sdo apresentados, a partir de da-
dos que refletem o contexto de captagao
de dados da pesquisa, com a intengao
de tentar colaborar, iluminar e orientar
areflexdo e a busca de novos caminhos,
de novas solugdes e perspectivas, para
0 avango na pesquisa, desenvolvimen-
to e disponibilizacdo da Tecnologia As-
sistiva no Brasil de hoje.
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