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Nota Introdutoria

Parte desta publicagéo é fruto das contribuicoes de pesquisadores e
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em Politicas e Gestdo em Seguranca Publica, integrantes da Rede
Nacional de Altos Estudos em Seguranca Publica — RENAESP/
UFBA, denominados como Oficinas Tematicas, promovido pelo
Programa de Estudos, Pesquisas e Formagéao em Politicas e Gestao
de Seguranca Publica — PROGESP em parceria com a Secretaria
Nacional de Seguranga Publica, do Ministério da Justica — SENASP/
MJ. Agradecemos a todos que contribuiram para a realizagéo destas
oficinas e deste livro.
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APRESENTACAO

Ivone Freire Costa

Este livro representa o compromisso da Universidade Federal da
Bahia — UFBA, integrante da Rede Nacional de Altos Estudos em Seguranca
Publica — RENAESP (um espago de educacao continuada da Secretaria
Nacional de Seguranga Publica —SENASRE, do Ministério da Justica — MJ)
com a disseminagdo do conhecimento da gestao da seguranga publica.
Através do seu Programa de Estudos, Pesquisas e Formagdo em Politicas
e Gestao da Seguranca Publica — PROGESPF, amplia, com essa publicagao,
as oportunidades de acesso a estudos e pesquisas especializados na
area, tanto pelos alunos da rede como pelos interessados no tema da
gestao da seguranca publica, promovendo a abertura de novos diélogos
no meio académico sobre os fendmenos das (in) segurangas e violéncias
indissociaveis da justica e da cidadania num processo de construcao
social.

A tematica da gestao da segurancga constitui um campo de desafios
e remete, inicialmente, ao aspecto da constru¢ao social desse problema
das violéncias e sua problematizagao socioldgica. A construgao social do
problema no Brasil, a partir do comeco da década de 80, € um fenbmeno
complexo que ainda carece de discussoes. A violéncia esteve sempre
presente nos processos de constituicdo e estruturacdo da sociedade
brasileira, porém ela s6 se converteu em um problema social quando
assumiu a forma de investidas predatdérias crescentes contra a integridade
fisica e contra o patriménio material da populacéo dos grandes centros
urbanos.

O conhecimento sobre o campo da gestdo da seguranga publica
pode ser descrito como um amplo mosaico com muitos espagos vazios.
Essa também € a percepcao dos editores da colegdo “Seguranca
com Cidadania” (2009), que unanimemente reconhecem que parte
preponderante do que se sabe desse campo foi incorporada nos Ultimos
anos. O papel da SENASP, do Forum Nacional de Seguranga Publica —
FNSP; do PRONASCI e dos grupos de trabalho de pesquisa de seguranca
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publica que alcancaram institucionalidade no ambiente das Universidades
Publicas e Privadas no Brasil, como os GT do Ceard, Bahia, Rio Grande
do Sul, Minas Gerais, Pernambuco, Sao Paulo, Rio de Janeiro e Sergipe
sd0 exemplos na aceleragao da criagdo de conhecimento em seguranga
publica no pais.

A estruturacdo original desse livro envolvia, basicamente, as
contribuicoes de conferéncias de especialistas convidados no ambito dos
cursos de pds-graduagao lato sensu em seguranca publica da RENAESP/
UFBA. Entretanto, ao longo da sua producao prevaleceu a ideia de mesclar
as conferéncias com artigos produzidos por pesquisadores do PROGESP,
A opcao foi estruturar este livro com duas diferentes modalidades
da produgdo do conhecimento cientifico: a primeira, constituida de
artigos produzidos pelos pesquisadores do PROGESP e a segunda, por
conferéncias realizadas no ambito do | e Il Cursos de Politicas e Gestao
em Seguranca Publica da RENAESP/UFBA. Essas conferéncias fazem
parte das atividades programadas de Oficinas de Gestdo e sao espacos
privilegiados nos cursos que permitem o aprofundamento de certos temas
para 0 enriquecimento das abordagens conceituais selecionadas. Sao
proferidas por profissionais de reconhecida competéncia, especificamente
convidados para esta finalidade.

Essa dualidade de formas constitui uma unidade tematica em torno
dos desafios da gestao democratica da seguranca publica. Tal perspectiva
contemporanea de gestao dialoga diretamente com trés eixos tematicos
da Primeira Conferéncia Nacional de Seguranga Publica (12. CONSEG),
em curso pelo MJ, os quais serao tratados mais adiante. Apresenta-se,
desse modo, com um desenho que atende ao objetivo de disseminar
através de uma Unica obra duas diferentes formas de abordagem dos
fenémenos da (in) seguranga social. Intenta ampliar o debate sobre as
multiplas dimensdes que envolvem os fendbmenos das violéncias nos
grandes centros urbanos, entendidos como um fendmeno multicausal
e complexo.

O primeiro bloco compde-se por quatro artigos. Um de minha
autoria aborda questoes relativas ao papel das Instituicdes de Ensino
Superior — IES na Rede Nacional de Altos Estudos em Seguranga Publica
— RENAESR intitulado — Pés-Graduacao em Seguranca Publica e Producéo
de Conhecimento: a experiéncia da Rede Nacional de Altos Estudos em
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Seguranca Publica— RENAESP/UFBA. O segundo artigo, Participacao Social
no Controle Externo das Agéncias de Seguranga Publica em Salvador-Ba,
de minha autoria, em parceria com Nubia dos Reis Ramos, doutoranda em
Ciéncias Sociais UFBA; o terceiro, de autoria de Ricardo Brisolla Balestreri,
atual secretario nacional de seguranga publica, no Ministério da Justica,
intitulado Um Novo Paradigma de Seguranca Publica; e o artigo de Antonio
Jorge Ferreira Melo que trata sobre a Policia e policiamento no Reino de
Momo: a governanga da seguranga no carnaval de Salvador.

Unidos na crenga de que a promogao da seguranca publica, com
cidadania e justica implica em educagao fundada em novo paradigma
da convivéncia humana na nossa contemporaneidade, o primeiro artigo
discute aspectos da educacdo permanente através da experiéncia da
Rede Nacional de Altos Estudos em Seguranga Publica — RENAESP/UFBA.
O trabalho traz informagdes sobre a contribuicdo das IES, através da
observacao do caso da UFBA, na ampliacdo das oportunidades de acesso
a uma formacao de pds-graduacao pelos profissionais de seguranga
publica do nivel operacional (soldados e sargentos), do policiamento
ostensivo e agentes civis de atos investigatorios. Sao estes que mantém
relagoes diretas com a sociedade e criam a imagem da policia junto a ela.
Realga a convivéncia entre as instituicdes participantes, diferentes, mas
idénticas na missdo constitucional da promogdo da seguranga publica
com cidadania; mostra os aspectos favoraveis dessa convivéncia para a
integracao das policias no pais; discute os limites e as possibilidades de
ampliacdo do acesso a essa formagao e acena para a necessaria evolugao
ao nivel de mestrado como politica publica de Estado pelo PRONASCI e
sua implementagao pelo MJ através da RENAESP/ SENASP.

O artigo Participagdo Social no Controle Externo das Agéncias
de Seguranca Publica em Salvador-Ba, de minha autoria, em parceria
com NuUbia dos Reis Ramos, doutoranda em Ciéncias Sociais UFBA,
analisa a institucionalizagédo do modelo de ouvidoria publica na area de
seguranga como uma organizacao externa de controle do Estado e de
sua capacidade para responder as exigéncias de respeito, confianga
e protecao dos cidadaos. Adota como premissa que a ouvidoria pode
ser entendida como um dos principais instrumentos de participacao
democratica e como um mecanismo para o exercicio dos direitos dos
cidadaos. Os dados obtidos revelam que preconceitos, como o racismo,
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o0 abuso de autoridade e a violéncia fisica contra cidadaos, sao comuns
entre os policiais baianos. Estas praticas refletem a complexidade das
relagdes entre sociedade civil e o Estado democratico e reforga a ideia de
que a ouvidoria de policia precisa ser repensada como um dos essenciais
mecanismos de consolidagao dos espacos de reafirmacao da democracia
no pais. Além disso, ela pode se caracterizar mais como uma estratégia
de aprimoramento do trabalho policial. O artigo chama a atengao para o
paradoxo de a ouvidoria ser uma grande conquista democratica, mas com
fragil institucionalizagao. Isto vem implicando em resultados negativos que
comprometem o seu reconhecimento junto a sociedade. O texto avanga
no debate sobre os problemas em torno desse mecanismo de gestao,
inclusive com participacao direta da sociedade civil, a ampliagdo do acesso
a informacoes sobre os direitos civis e a seguranca publica como uma
maneira de tratar positivamente a relagao entre policia e sociedade.

O terceiro artigo de autoria de Ricardo Brisolla Balestreri, sobre Um
Novo Paradigma de Seguranga Publica, discute os desafios da seguranga
publica e as fontes da injustica social com visao otimista do futuro, sobre
as possibilidades de encaminhamento das questdes cruciais da seguranca
publica. Entende que o Brasil vem enfrentando e paulatinamente vencendo
0 desafio de modernizar, racionalizar e humanizar as forcas e sistemas
da seguranca publica no palis. Questiona os desafios na manutengdo dos
padroes de qualidade, na area da Seguranca passando pela superacao
do modelo dicotdmico das policias e para a pergunta sobre o poder que
elas temem perder em lugar de assumir o desafio de adquirir o poder
que a cidadania Ihes poderia garantir. Traz reflexdes sobre as fontes da
injustica social fundada nas consequéncias primarias, afirmando que
pobreza nao gera crime e nem violéncias. Ao contrario, ela é heroicamente
honesta. Realga a importancia da dimensao simbdlica, com seus “valores”
internalizados no inconsciente coletivo, sendo as causas das violéncias e
vitimizagcdo um somatoério de um tripé absolutamente explosivo: a péssima
distribuicdo de renda, a ideologia consumista, e a quase auséncia do
mundo adulto da condicdo educadora, na provocacao construtiva do
juizo moral autbnomo, da autonomia intelectual e dos valores solidarios.
Tudo isto, centrado na ideia do predominio em nossa sociedade de uma
profunda “desidentificagdo” do individuo, engendrada por um maghnifico
processo de perda de referenciais coletivos, substituidos pela cultura da
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“lavagem” do capitalismo de mercado. Por fim, realga o papel da Rede
Nacional de Altos Estudos em Seguranga Plblica RENAESP nesse processo
como politica publica na vanguarda intelectual do Brasil.

0 quarto artigo, de Antonio Jorge Ferreira Melo sobre Policia e
policiamento no Reino de Momo: a governanca da seguranga no carnaval
de Salvador, conforme podera ser observado no sumario, fecha o bloco
das conferéncias. Esta estruturacéao foi uma opgao dos organizadores do
livro. O artigo discute as diferentes logicas do publico e do privado no
gerenciamento de multidoes e busca demonstrar que para a Coordenac¢ao
de Operacoes da Policia Militar no carnaval de Salvador, 0 modelo de
policiamento fundado em uma filosofia da articulagdo, integracao e
cooperacao entre os multiplos atores publicos e privados no carnaval e em
qualquer atividade social de natureza semelhante é eficaz. Argumenta que
0 modelo analisado constitui-se uma resposta as necessidades concretas
de seguranca da sociedade e dos segmentos determinados de atores
sociais do Carnaval de Salvador, no caso, 0s blocos de trio, caracterizados
pela especificidade e particularidade dos seus objetivos.

Em relacdo as conferéncias, este livro apresenta quatro temas que
dialogam com eixos tematicos da 12. CONSEG e com as orientagoes
constantes da Matriz Curricular Nacional SENASP/MJ, produzida como
diretriz da formacéo dos profissionais de seguranga publica. O primeiro
tema trata, sob a Gtica da ciéncia politica, as Questées Atuais em
Seguranca Publica, realizada pelo professor Dr. Jorge da Silva. A segunda,
intitulada Processo Civilizador, Democracia & Cidadania contou com a
participacao do professor Dr. César Barreira, coordenador do centro de
Pesquisa da Universidade Federal do Ceara. O tema do Policiamento em
comunidades de risco social, no contexto da integragdo das policias no
Brasil foi tratado pelo professor Dr. Sérgio Roberto Abreu, da Brigada do
Rio Grande do Sul e professor dos cursos da RENAESP/UFBA.

Os trabalhos aqui apresentados correspondem aos eixos tematicos da
Matriz Curricular Nacional para a Formagao dos Profissionais de Segurancga
Publica, vinculados com as areas da valorizagdo e pratica profissional
reflexiva (sociedade, poder, estado, espaco publico e seguranga publica;
diversidade, conflitos e seguranga publica). Dialogam com os eixos
tematicos da 12. CONSEG que apresentam ideias orientadoras sobre a
gestdo democratica de controle social e externo, integracao e federalismo

Seguranca publica no Brasil  ® 17



(Eixo 01); valorizacao profissional e otimizagdo das condigoes de trabalho
(Eixo 03); prevengao social do crime e das violéncias e construgao da
cultura da paz (Eixo 05). A 1@ CONSEG tem como objetivo geral definir
principios e diretrizes orientadoras da politica nacional de seguranga
publica, com a participagao da sociedade civil, trabalhadores e poder
publico como instrumento de gestao, visando efetivar a seguranga como
direito fundamental.

Fazem parte dos objetivos especificos da 12 CONSEG: fortalecer o
conceito de seguranca como direito humano; definir as prioridades para
a implementagao da politica nacional de seguranga publica, conforme
0s eixos tematicos; contribuir para o fortalecimento do Sistema Unico
de Seguranca Publica (SUSP), tornando-o um ambiente de integragéo,
cooperacao e pactuacgao politica entre as instituicdes e a sociedade civil
com base na solidariedade federativa; contribuir para a implementacéao
do Programa Nacional de Seguranca com Cidadania — PRONASCI;
consolidar a participacdo da sociedade civil, trabalhadores e poder
publico no ciclo de gestao das politicas publicas de seguranga; fortalecer
os eixos de valorizacdo profissional e de garantia de direitos humanos
como estratégicos para a politica nacional de seguranca publica; criar e
estimular o compromisso e a responsabilidade para os demais érgaos
do poder publico e para a sociedade na efetivagdo da seguranca com
cidadania; deliberar sobre a estratégia de implementagao, monitoramento
e avaliagdo das resolucoes da 12 CONSEG, bem como recomendar a
incorporagéo dessas resolugdes nas politicas publicas desenvolvidas
pelos estados, municipios e outros poderes; valorizar e promover as
redes sociais e institucionais articuladas em torno do tema da seguranca
publica, bem como as iniciativas de educagdo pela paz e nao violéncia.
Trata-se de um projeto politico que encerra como premissa o propdsito
de tornar-se uma ferramenta permanente do exercicio da democracia
no campo da seguranga publica e cumpre o papel de contextualizar o
tema da gestao democratica da segurancga publica, a luz das politicas e
conquistas recentes.

De modo mais especifico, o propdsito desse livro é realizar uma
reflexdo sobre o campo do conhecimento da gestao da seguranca publica,
sob diversas Oticas, agregando-se evidéncias empiricas e tedricas obtidas
através da complementacao de dados de pesquisas cientificas e de um
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quadro tracado com as visoes de pesquisadores do campo especialmente
convidados, chamando-se a atencao para alguns pontos: 1) necessidade
de definir-se com clareza o que é seguranca publica; 2) analisar
experiéncias sociais com a policia, as quais possam contribuir tanto para
0 conhecimento na area de gestdo da seguranga publica, quanto para
o aperfeicoamento das préaticas socioinstitucionais e de ensino numa
perspectiva democrética; 3) a urgéncia de requalificacédo da seguranga
publica e do trabalho policial, a observar as relagdes entre policia e
sociedade, e o conhecimento sobre a gestao da seguranga publica, como
processo que se da entre Estado e sociedade; 4) a educagao como base
fundamental para a prevengao da seguranca publica, sobretudo, no que
diz respeito aos direitos humanos e a cidadania, envolvendo a atuacao
policial, num novo patamar de convivéncia humana comunitaria, portanto
humanitéria.

Tal convivéncia das relagbes humanas, fundada no respeito ao
outro e na confianga, leva a um novo paradigma da politica publica
de seguranca e na requalificacdo das praticas da gestao da seguranca
publica, das policias e das agéncias de controle social, bases capilares
da consolidagao democrética e linhas mestras da RENAESP/SENASP e do
PRONASCI. Sem duvidas, o aumento e diversificagao da oferta de cursos
de formagdo em seguranga publica em nivel de graduacao, especializagéo,
mestrado e doutorado muito tem a contribuir na consecucao dos objetivos
de qualidade de vida humana na nossa contemporaneidade.
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P()S-GRADUA(;AO EM SEGURANCA PUBLICA E PRODUCAO
DE CONHECIMENTO: a experiéncia da Rede Nacional de Altos
Estudos em Seguranga Publica — RENAESP/UFBA

Ivone Freire Costa

Introducao

A contribuicdo da universidade na expansao da oferta de opor-
tunidades de acesso dos profissionais de seguranga publica a uma
formacao pds-graduada qualificada e o desenvolvimento de estudos e
pesquisas para subsidiar as agoes nesta area governamental constituem
0 objeto deste artigo. Tal contribuicdo restringe-se as Instituicdes de
Ensino Superior — IES, integrantes da Rede Nacional de Altos Estudos
em Seguranca Publica — RENAESP, um espaco institucionalizado na
Secretaria Nacional de Seguranga Publica — SENASP do Ministério da
Justica — MJ.

Ressalta-se que essa discussao desenvolve-se no ambito da
formulacdo de uma politica nacional de seguranca publica, proposta
pela Primeira Conferéncia Nacional de Seguranca Publica — | CONSEG,
do Ministério da Justica, na perspectiva da participacao da sociedade
civil e dos poderes publicos como garantia de uma conduta democratica.
Dentre seus objetivos, destacam-se: a efetivagdo da seguranca como
direito fundamental e o fortalecimento do conceito de seguranga como
direito humano. No que se refere a contribuicdo da universidade, parte-
se da premissa de que a expansao de oportunidades de acesso a
formagao de pos-graduacao qualificada expressa condicbes de garantia
dos direitos humanos, principios basilares da democracia, pautados na
valorizagao profissional de todos os niveis hierarquicos. Como indicador,
no plano operacional, a entrada na pés-graduacéo de pracas (soldados
e sargentos) e de investigadores de policia, responsaveis por atividades
de policiamento ostensivo e investigatério da seguranga publica, que
mantém contatos diretos com a sociedade, cria e desenvolve a imagem
da instituicdo policial.
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Em sintese, pretende observar na experiéncia dos cursos, de marco
de 2005 a margo de 2009, a participagao de pragas e investigadores
entre os 160 bolsistas selecionados nos quatro cursos ofertados pela
RENAESP/UFBA. Trata-se, portanto, de discutir a universidade na formacao
de agentes do sistema de seguranca para melhorar os padrdes de
relacionamento da policia com a sociedade. Além disso, objetiva realcar
a participacao de diferentes instituicoes de seguranca publica em um
mesmo espago académico de aprendizagem, na perspectiva da politica de
integracao das policias do Sistema Unico de Seguranca Publica — SUSP
Nos cursos de pos-graduagao da UFBA, as oportunidades de qualificacao
foram exclusivas dos ocupantes das posicoes hierarquicas superiores das
corporacoes.

Examina-se a oferta de oportunidades de acesso a uma formacao
pds-graduada qualificada aos profissionais de todos os niveis, mais sob
a perspectiva das possibilidades da politica de oferta que de seus limites.
Um dos propdsitos desse estudo € examinar a contribuicao da universidade
na expansao do acesso a essa formacao qualificada, como requisito
democratico de analise, tendo como elementos o nivel hierarquico do
aluno bolsista selecionado e a instituicao do sistema de seguranga
publica a qual pertence. Apresenta-se o perfil dos grupos de pesquisa de
seguranga publica na UFBA como fator das contribuicoes desta instituigéo
na formagao e producao do conhecimento para a area.

A insercdo de graduados dos niveis operacionais, de soldados,
sargentos e agentes de policia nos programas de pods-graduagdo da
RENAESP favorece a democratizacao das relacoes na corporacao policial
e implica na melhoria da qualidade do entrosamento entre os érgaos de
seguranca publica e a sociedade. Isto se torna mais evidente ao se observar
0s niveis operacionais da policia, porque eles sdo aqueles que criam e
desenvolvem a imagem dela para a sociedade, trabalham diretamente
nesses servicos de seguranca da populacéo e sao por ela avaliados. O
Programa das Nacoes Unidas para o Desenvolvimento — PNUD, através
dos cursos de Convivéncia e Seguranga Cidada, reforca a emergéncia
de um convivio democratico condizente com a contemporaneidade
(SERRATO, 2009).

A ideia da policia como a Unica responsavel pelo medo social,
inseguranca, enfim, pelas violéncias, constitui um dos paradigmas
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dominantes, ja reiteradamente expresso: “até hoje ainda se comete o
equivoco de supor que a policia € a Unica responsavel pela inseguranga
social em que vivem, particularmente, as camadas menos favorecidas
economicamente” (COSTA, 2005). Isto ndo minimiza a avaliacao negativa
da sua forma de agir e se apresentar na relagdo com a sociedade, sob a
oOtica de parcela significativa desta.

Por conseguinte, o exame da experiéncia da RENAESP/UFBA deve
colaborar para o carater inovador e democratico da RENAESP, reafirmando
a necessaria qualificagdo dos padroes de atuagéo das policias nos niveis de
graduacao/tecndlogos, especializagcao, mestrado e doutorado e contribuir
com a construgdo de uma nova maneira de olhar e fazer seguranca
publica, fundada na valorizagao do profissional de nivel operacional e na
dignidade humana. Portanto, para melhores condi¢oes de possibilidades
de convivéncia cidada entre policia e sociedade.

A evolucdo dos direitos do homem configura um marco da
contemporaneidade, tanto pelo carater universalista quanto pelo aspecto
do reconhecimento das identidades especificas, cuja garantia e protecao
constituem um dos maiores desafios para a ampliagdo da cidadania
(BOBBIO, 1992). Nas sociedades desiguais, como a brasileira, esse dilema
torna-se mais complexo, em consequéncia dos niveis de pobreza e de
vulnerabilidade social vivenciados por amplos segmentos socais. Assim,
a universidade como espago diferenciado e autbnomo na construcao
de um novo modo de fazer seguranga, somente é possivel num Estado
democratico de direitos, inseparavel do conceito de democracia.

A RENAESP e a formacao pos-graduada na

universidade

A Rede Nacional de Altos Estudos em Segurancga Publica constitui
uma formulagdo recente, de carater inovador entre as alternativas de
atuagao do Governo Federal. A partir da década de 1970, com o primeiro
Plano Nacional de Desenvolvimento — | PND, iniciou-se a efetivacao de
grandes programas na tentativa de se obter uma concepgao mais complexa
e integrada ao desenvolvimento (COSTA, 1977). No Il PND (1975-1979),
a concepgao dos Programas voltou-se para a instrumentalizacao de
politicas capazes de alterar as condicdes prevalecentes no periodo
caracterizado pela crise do sistema monetéario internacional e do
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comeércio exterior, inflagao, crise energética e de matérias-primas, ou
mais apropriadamente, pelo contexto do ajuste fiscal. Do ponto de
vista institucional, diferentemente dos programas anteriores aos da
década de 70, a RENAESP tem como diretriz evitar a criagdo de novos
organismos, utilizando as instituicoes publicas preexistentes, a fim de
evitar a superposicao e o paralelismo institucional. Fomenta, desse modo,
0 desenvolvimento e o aproveitamento das estruturas existentes.

A institucionalizacao do Programa Nacional de Segurancga Publica,
em finais da década de 1990, considerou essa politica alicercada na
descentralizacdo da administracao estatal. No arcabougo do Sistema
Unico de Seguranga Publica — SUSP, criam-se novos mecanismos de
sustentacao e, entre eles, o eixo formativo, a Matriz Curricular Nacional
para a Formacao dos Profissionais em Seguranca Publica (BRASIL,
2003). Estas constituiriam a base orientadora da politica publica de
especializagdo em seguranga publica, implementada pela SENASP/MJ
atraves da entao Rede Nacional de Especializagao em Seguranga Publica,
cuja denominagao prevaleceu até fins de julho de 2007. A perspectiva
de ampliacédo da rede com a pds-graduacao stricto-sensu (mestrado e
doutorado) motivou a mudanca de sua nomenclatura original, tendo tal
ideia surgido durante as reunioes regjonais da SENASP, de avaliagao da
RENAESP na UFBA, onde encontrou o apoio e refor¢o para o novo desenho
institucional da Rede.

0 modelo, implementado pela SENASP no pais através da RENAESP
baseia-se na “formacédo humana e técnica de policiais, com o foco
direcionado para o fortalecimento da nocao de direitos humanos e respeito
as diferengas” (BALESTERI, 2008), e ainda persistiria, no modelo atual de
seguranca, a heranca do regime ditatorial. Com isto, o Brasil optou por um
padrao de policiamento fortemente ligado a ocupagao cartorial, onde a
policia civil pouco investiga e a militar é vista, mas nao é reconhecida pela
comunidade. A participagdo das academias de policias e das universidades
segundo o autor é fundamental para mudancga desse quadro.

Atualmente, considerar os credenciamentos de 2007-2008, a
RENAESP apresenta uma oferta de 83 cursos através de instituicdes
de ensino superior de cursos de especializacao lato sensu na area da
segurancga publica, distribuidos nas unidades da federagao, conforme o
Quadro 1. Destas, foram contratados 72 cursos, o equivalente a 96% do
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total. Falta apenas o Estado de Goias, ja em fase de inclusao na Rede,
através do Centro Universitario do Maranhao (BRASIL, 2009).

Quadro 1 - Distribuicao dos Cursos por Regido e Unidade da Federagdo

Regiao N° Cursos | N° Estados | Unidades da Federacao
Nordeste 22 08 PE, RN, AL, BA, CE, PI, SE, PB
Norte 10 07 AM, AR, PA, RO, RR, TO, AC
Centro-Oeste 05 03 DF, MT e MS

Sul 15 03 RS, PR, SC

Sudeste 20 04 ES, MG, SP RJ

Total 72 25 -

Fonte: SENASP/MJ, 2009.

Com a inclusdo dos cursos a distancia, a Rede ja formou 5.250
especialistas em seguranga publica por meio das IES credenciadas. Como
um espacgo institucionalizado inovador de educagdo permanente e um
“leque ampliado de acdes estratégicas”, o plano de acdo da RENAESP, que
compreende a formagao em nivel de mestrado, encontra-se contemplada
(BARROSO, 2008).

Destarte, o carater inovador da RENAESP define-se pela sua
concepgao em rede, a qual, no plano das relacoes interinstitucionais com
os Estados, ndo admite a criagdo de estruturas paralelas ou superpostas.
Iniciou-se a sua concepcao em 2004, quando o governo federal optou
pela institucionalizagdo da experiéncia piloto de uma politica publica,
formulada através do Departamento de Pesquisa, Analise e Informagao
e do Desenvolvimento de Recursos Humanos em Seguranca Publica.
Criou-se, entdo, uma Coordenagao Geral de Ensino para constituir unidade
gestora de implementagdo desta politica e da formacgao integrada das
policias. Esta decisdo substituiu a criagdo de uma estrutura central em
Brasilia, a Escola de Formacao dos Profissionais em Segurancga Publica,
diante da opgéo historica de viabilizagao de politicas publicas pela rede, de
acordo com os principios j& mencionados, apoiados pelas possibilidades
que as novas tecnologias da comunicagao e da informacao oferecem.

Esta primeira experiéncia foi desenvolvida no Estado da Bahia, por
meio do Programa de Estudos, Pesquisas e Formacao em Politicas de
Gestao em Seguranga Publica — PROGESR, da Universidade Federal. Define-
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se “avaliacao” na literatura como um dos mais complexos e conflituosos
processos da vivéncia humana. No campo das politicas publicas, utiliza-se
esse processo quase sempre com o mesmo signhificado de expressar juizo
de valor sobre alguma coisa. A variacao e as imprecisées do conceito
decorrem do fato de o termo avaliagdo, para ganhar inteligibilidade,
necessitar de acompanhamento de outros que informem sobre o objeto
e o sujeito da avaliagao, além dos seus propdsitos, objetivos e modos
de proceder (GUIMARAES [et al] 2005). Ressalte-se que essa discussao
nao envolve uma avaliagdo de politica publica, na definicdo anteriormente
apresentada. O interesse maior € examinar, na experiéncia vivenciada
da RENAESP/UFBA, a diregdo que a politica toma na perspectiva da
democratizacéo das oportunidades de acesso a todos os niveis de
graduacao das organizagdes de seguranca publica. E, diante disto,
refletir sobre as possibilidades de impactos positivos na relagao da policia
com a sociedade, realgcando o papel das universidades no processo de
qualificagao profissional das policias no pais, portanto no fortalecimento do
eixo formativo/educativo da politica publica. Varios estudos que apontam
nessa perspectiva podem ser revistos em publicacoes de COSTA (2005);
CHAUI (2003); MORIN (2001); SERRATO (2009).

Universidade, sociedade e seguranca publica

Historicamente, a experiéncia democratica é um fendomeno
intercorrente nas sociedades latino-americanas que viveram longos
periodos de ditadura e autoritarismo intercalados por fase de abertura
politica. No Brasil, a redemocratizagdo consagrada na Constituicdo de
1988 prometeu enterrar de vez o passado de desrespeito aos direitos
humanos com a ampliagdo dos direitos sociais, politicos e civis. A
emergéncia das redes de engajamento civico na nossa contemporaneidade
€ parte importante no fomento da relacao entre direitos humanos,
desenvolvimento e promogao da justica. Além disto, a seguranca publica
tem sido percebida como inclusa no mais fundamental rol dos direitos
humanos.

Diante disso, pode-se questionar: o que significa exatamente
0 compromisso da universidade com a formagao e expansao das
oportunidades de ensino na seguranca publica para todos os niveis/
graduacdes das corporagbes de seguranga publica? Antes de tudo,
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precisa-se entender que a propria palavra formacao indica a existéncia
de uma relagdo com o tempo: € introduzir alguém ao passado de sua
cultura (no sentido antropolégico do termo, isto €, como ordem simbdlica
ou de relagcao com o ausente); € sensibilizar alguém para as questoes
que esse passado engendra para o presente e é estimular a passagem
do instituido ao instituinte (CHAUI, 2003). Para a autora, ao instituir o
novo, mediante esse processo, o presente é apreendido como aquilo
que exige de nds o trabalho da interrogacao, da reflexdo e da critica, de
tal maneira que nos tornamos capazes de elevar ao plano do conceito o
que foi experimentado como questao, pergunta, problema, dificuldade. A
imbricagao dos conceitos de universidade e seguranga publica se fortalece
ao se considerar que a legitimidade da universidade esta fundamentada
na sociedade, uma vez que é por esta constituida e constituinte. Nesse
sentido, a educacgao e a cultura sdo concebidas como caracteristicas de
um estado de cidadania e, portanto, como direitos dos cidadaos.

A formagao em seguranca publica sera aqui discutida a partir da
consideragao de elementos fundamentais que envolvem as relagoes entre
universidade, sociedade e seguranca publica, num necessario dialogo
intersetorial. A missao da universidade, para além dos trés pilares basicos
—ensino, pesquisa e extensao — € a de promover mudangas de paradigmas
da sociedade a partir de reflexdes aprofundadas e criticas. Nessa
perspectiva, a seguranga publica vem demandando o alargamento do
seu conceito em varias diregoes: no plano da formulagao, implementagao
e avaliagdo das politicas publicas e no plano das praticas de atuagéo
tradicional da policia, fundamentada na represséo, por uma pratica de
prevencao, destarte de policiamento democratico, baseada na formagao
humana e no fortalecimento das nogoes de direitos humanos, isto &, em
uma pratica de respeito ao outro, como cidadao.

A seguranca publica no Brasil ainda conserva tragos repressivos e
uma visao social limitada as dimensodes do reaparelhamento policial. E
como se a policia fosse a Unica responsavel pela seguranca publica e
pelos problemas do avango das violéncias, particularmente nos grandes
centros urbanos no pais (COSTA, 2005). A visdo da seguranca publica
precisa ser alargada no pais. Essa ideia resultou da pesquisa da autora
realizada em 2003, pesquisa esta delimitada ao bairro da Liberdade, em
Salvador, quando foram entrevistados 108 chefes de familia de domicilios
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permanentes e 30 policiais do contingente operacional da policia que
atuavam na éarea selecionada. A analise dos dados obtidos com esta
pesquisa permite que se fagam os comentarios que se seguem: 1. Para
as camadas populares, seguranca publica nao € apenas um problema
de Policia e sao trés as dimensdes de seguranca que emergem das
respostas: a) institucional — direitos do individuo a protecao, a contar com
o reaparelhamento da Policia; b) social — emprego, salario, educacao,
moradia, saude e; c) alteridade — relagbes de confianga com o outro,
dentro e fora do plano familiar.

Tabela 1 - Dimens0es conceituais da seguranga publica

Dimensbes conceituais seguranca publica %
Institucional: do direito individual, da ordem publica com policia; 67,59
Social: emprego, educagéo, salide, moradia 23,15
Alteridade: confianca e respeito ao outro 9,26

Fonte: Pesquisa de campo, 2000.

Observou-se que a dimensao institucional é a que emerge com
maior forga, uma vez que 67% das respostas aludem ao direito individual
a ordem publica com policia. Em relagao as declaragbes, ainda do @mbito
institucional, de ser necessario “mais policia”, pode-se afirmar, como se
demonstrara a seguir, que isso nao significa necessariamente que se
deseje apenas um aumento quantitativo do contingente, mas, sobretudo,
mudancgas de atitudes e comportamento do policial no exercicio das
suas fungdes. Por outro lado, dizem desejar “mais policia”, em termos
estritamente quantitativos, com frases como “um policial em cada
esquina”; “a cada 100 metros uma dupla”; “duplas e rondas policiais dia
e noite”, também rejeitam a Policia pela forma de agir.

Portanto, o que deve ser prioritariamente considerado pelas politicas
publicas de segurancga no Estado é o desenvolvimento de competéncias
orientadas por uma qualificagcéo fundada na responsabilidade social do
exercicio da acao policial. Isto €, um sentido que orienta a capacidade de
saber discernir o certo e o errado; o culpado e o inocente, na perspectiva
dos direitos humanos e da cidadania. Assim, a questao que se apresenta
é a de uma Policia qualificada, ética e responsavel, de uma Policia a ser
trabalhada qualitativamente e ndo apenas quantitativamente. Em relagao
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a predominancia do paradigma quantitativista de abordar a seguranca
publica, a universidade tem um papel crucial na mudanga desse quadro,
na solugdo dos problemas da inseguranga social e ha melhoria dos padroes
de relacionamento da policia com a sociedade.

Seguranca publica, policia e sociedade

Os resultados das agdes da Policia na Bahia séo questionados tanto
pelos elevados indices de criminalidade e violéncia urbanas quanto pelo
agravamento das tensOes sociais. Embora, historicamente, a atuacéo
dessa entidade mereca ressalvas, principalmente nos regimes ditatoriais,
reconhece-se que numa sociedade que exercita a plena cidadania é uma
instituicdo importante e necessaria pela possibilidade de limitar o poder
dos mais fortes, oferecendo garantias aos mais fracos. E também preciso
que a ideia de gestao democratica prevaleca em relagcao a autoritaria,
conduzindo ao reconhecimento da importancia de novas formas de pensar
e de agir de todos nessa institui¢cao, e que seus integrantes possam contar
com condi¢des suficientes para manter uma boa qualidade de vida.

A relagao da Policia com a sociedade manifesta-se na inseguranca,
no medo e na falta de confianca dos estratos de baixa renda, o que é
paradoxal, dadas as funcoes de protecao social que séo a competéncia
dessa entidade (COSTA, 2005). Duas amplas questoes aparecem entre
os fatores que vém contribuindo para esse baixo nivel de eficacia da
Policia, sob a 6tica dos chefes de familia, no local em estudo: a primeira
com 82,35% das respostas mencionam a “conduta do policial” (dizendo
respeito mais diretamente as atitudes e comportamentos do policial na
comunidade durante o exercicio da sua fungao); e os 17,64% referem
ao aspecto “politico-institucional” (relativamente a estratégia, a estrutura
organizacional e as politicas administrativas da Corporago).

Em relacédo ao aspecto “conduta do policial”, observou-se que
a expressao alude a problemas de naturezas distintas, porém inter-
relacionados, como questoes que pertencem ao campo da gestao e da
analise organizacional, mais especificamente ao comportamento ético-
moral da Policia, envolvendo a responsabilidade social da entidade, do
policial e das politicas publicas. Entre os aspectos referidos na questao
“conduta do policial”, destacaram-se: a) “negligéncia e descuido do
policial, expressa em apatia deste e falta de interesse em proagir junto a
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populagao, no sentido de protegé-la”; b) “agressividade, pois agridem sem
critérios e pegam s6 inocentes, sao truculentos, violentos, nao respeitam
o cidaddo. Nao agem com honestidade”. Do ponto de vista filoséfico,
ndo agem dentro de uma Etica que reconheca e diferencie culpados
e inocentes. “Agem, assim, cegamente, sem bom senso”. No que
concerne ao aspecto “politico-institucional”, as questoes dizem respeito
mais diretamente a estrutura policial inadequada, ao posicionamento
estratégico das unidades operacionais, Delegacias e Mddulos; a falta de
policiamento, rondas, e de salarios dignos para os policiais.

Quando comparadas as medidas de seguranca, sugeridas pelos
chefes de familia entrevistados na pesquisa mencionada, com as
perspectivas de analise emergentes da discussao conceitual da seguranca
conclui-se que ha uma tendéncia de as pessoas visualizarem os meios de
combater a violéncia apenas através de um Unico angulo, ou da quantidade
ou o da qualidade. Portanto, percebe-se que ha dificuldades de as pessoas
entrevistadas identificarem simultaneamente dois diferentes fatores. Esse
€ um limite do exclusivismo das analises equidistantes de uma visdo ampla
da segurancga, que precisa ser mais bem compreendida.

Argumenta-se que, no quadro da desestruturagao e crise do Estado,
ao mesmo tempo em que a violéncia urbana desfaz antigos habitos
comunitarios nas camadas populares, cria comportamentos negativos da
Policia, que recompbe espagos sociais atraves de redes de cumplicidades
do mundo da ilegalidade, criando novos cédigos de seguranca, ordem
e controle social. Além disso, a Policia agiria com base em estigmas
reforcados pelo autoritarismo corporativo e pela légica da dominacéao,
usando a forga fisica para dominar o outro, exibindo sinais de autoridade
e poder, em situacdes de desigualdades sociais. Essa légica reduz a
qualidade da acao da Policia junto a comunidade, comprometendo sua
eficacia.

No caso concreto da Bahia, a auséncia dessas condigcdes vem
restringindo mudangas no comportamento dos policiais que favorecam
uma atitude norteada pelo respeito ao outro, isto é, pela alteridade.
A inseguranga social nao vem sendo resolvida e, desse modo, novos
mecanismos de controle do social, fora do dominio do Estado, vém sendo
desenvolvidos, como modalidades de resisténcia social, criando novos
padrdes de controle na atualidade.
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Dessa forma, o desvio da ordem nao provoca somente desagregacao
moral ou social. Conduz, também, a recomposicao do tecido social sob
diferentes formas. Uma associada a organizagdo do crime e, outras,
nas formas de cumplicidade como a “Lei do Siléncio”; negociagbes ou
aliancas estratégicas entre Policia, traficantes, comerciantes, assaltantes
e ladroes, atores sociais que configuram a realidade cotidiana das areas
pobres da cidade.

A luta contra a delinquéncia nao pode ser vista como uma guerra,
mas como um complexo problema de educagdo continuada, da qual
a comunidade e o governo nao podem se omitir. E importante reiterar
que os processos de mitificacoes justificadoras de agoes repressivas da
Policia na sociedade precisam ser urgente e seriamente enfrentados pela
sociedade e pelas politicas publicas de seguranca.

Passados quase dez anos desses achados da pesquisa mencionada,
tais questbes persistem, ainda que mais discutidas e compreendidas
nos ambitos institucionais das politicas de seguranga publica, a exemplo
da Primeira Conferéncia Nacional de Seguranga Publica — | CONSEG e
na sociedade como um todo, em particular no campo dos grupos de
pesquisas das Universidades e Féruns especificos do campo da seguranca
publica.

Portanto, o que deve ser prioritariamente considerado pelas politicas
publicas de seguranga no Estado é o desenvolvimento de competéncias
orientadas por uma politica de qualificacdo fundada na valorizagéao
profissional, nos direitos humanos e no respeito as diferengas. Isto
é, um sentido que oriente a capacidade de o policial reduzir os seus
preconceitos sabendo discernir o “certo” e o “errado”; o culpado e
0 inocente”, valorizando a vida humana. Assim, a questao que se
apresenta é a necessidade de existir uma Policia com uma formacao
ética e responsavel, de uma Policia a ser trabalhada qualitativamente e
nao apenas quantitativamente.

A pos-graduacao para os profissionais de

seguranca publica

A Universidade Federal da Bahia foi a primeira IES brasileira a realizar
o projeto piloto para a formagao de pos-graduacao de profissionais da
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seguranca publica, fundado na Matriz Curricular Nacional, que inaugurou
a RENAESP. O marco histérico ocorreu em 18 de dezembro de 2004,
ocasido da aula inaugural do Primeiro Curso de Politicas e Gestdo em
Seguranca Publica — | CEGESP, proferida pelo conferencista, consultor
das Nagoes Unidas, Prof. Dr. Manuel Bernalles, abordando o tema: Crise
internacional da seguranca publica. Este curso foi financiado pelo Escritério
das Nacoes Unidas Contra Drogas e Crimes — UNODC, sob a coordenacgao
da SENASP/MJ, na pessoa de Dr. Ricardo Brisolla Balestreri, entdo Diretor
Departamento de Pesquisa, Analise de Informagéo e Desenvolvimento de
Recursos Humanos em Seguranca Publica da SENASP/MJ.

As aulas da RENAESP/UFBA foram iniciadas em marco de 2005,
por adequacéo ao calendario da UFBA. Portanto, o periodo de execucao
dos cursos, foco desta analise, concentra-se de marco de 2005 a margo
2009. Nesse periodo, esta instituicao desenvolveu 04 (quatro) cursos de
Especializacdo em Politicas e Gestdo em Seguranga Publica (um deles
de Prevencéo da Violéncia, Promogéao da Seguranca e da Cidadania)
cada um com 40 bolsas, num total de 160 bolsistas. Foram admitidas
matriculas especiais, selecionadas entre interessados da comunidade.
Os alunos ocupantes destas vagas participaram do processo seletivo nas
mesmas condigdes e exigéncias dos bolsistas. Em caso de desisténcia
de bolsista e verificada a vacancia, o aluno especial poderia ser incluido
na relacdo de bolsista, quando atendesse ao perfil dos profissionais
de seguranca publica, das organizagdes definidas pela SENASP/MJ, a
saber: Policia Federal, Policia Rodoviaria Federal, Policia Militar (inclusive
Corpo de Bombeiros), Policia Civil e Policia Técnica, Guardas Municipais
e Agentes Penitenciarios.

A RENAESP ¢é definida como alternativa para viabilizar a entrada
de novos atores, sustentando uma base democratica de controle e
participacaéo social, na perspectiva de uma formacgao fundamentada na
diversidade étnica, cultural e social e, portanto, no compromisso com a
mudanca de conceitos e praticas em Rede. Visualiza desdobramentos para
a redugao da cultura da violéncia verificada no pais e ainda a produgao
do conhecimento no campo do modelo de gestao e cooperacao em rede,
um exemplo de esforgcos neste sentido.

A diversidade das instituicbes de seguranca publica participantes
nos cursos da RENAESP/UFBA, conforme pode ser observado na Tabela
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02, caracteriza a proximidade do perfil da clientela ao dispositivo 144,
da constituigao brasileira que dispde sobre os 6rgaos responsaveis pela
seguranca publica e define seguranca publica. Ela é exercida, de acordo
com a constituicao de 1988, em vigor, para a “preservacao da ordem
publica e da incolumidade das pessoas e do patrimonio, através dos
seguintes 6rgaos: | - policia federal; Il - policia rodoviaria federal; Il -policia
ferroviaria federal; IV - policias civis; V - policias militares e corpos de
bombeiros militares” (...) guardas municipais. Além desses o6rgaos, integra
o perfil da clientela dos cursos os agentes penitenciarios.

Tabela 2 - Instituigdes participantes dos Cursos da Pés-Graduacao Presencial /
RENAESP/ UFBA/ SENASP/MJ - 2005/2009

Organizacoes 2005 |2007 [2009 | Total %
Policia Militar 16 16 37 69 43,1
Policia Civil 12 17 23 52 32,5
Policia Técnica 5 5 9 19 11,9
Departamento Penitenciario | O 0] 3 3 1,9
Policia Federal 0 0 3 3 1,9
Policia Rodoviaria Federal 0 0 1 1 0,6
Outros (alunos especiais) 7 2 4 13 8,1

Total 40 40 80 160 100
Fonte: RENAESP/PROGESP/UFBA, 2009.

Tal perfil evidencia um novo padrao da politica definida pela SENASP
com impactos positivos que precisam ainda ser melhor avaliados. A
ampliagédo da oferta para a Policia Federal, Policia Rodoviaria Federal
e Agentes Penitenciarios expressou um avanco da politica de acesso a
todas as categorias responsaveis pela seguranga publica no pais. Nao
obstante tais dimensoes, o papel das IES na RENAESP precisa ser melhor
compreendido, para ndo se cometer erros e equivocos de analise em
relagédo a sua contribuicao na rede. O primeiro quesito diz respeito a
participagéo na ampliagéo das oportunidades de formagéo p6s-graduada
para as policias no pais que requer, preliminarmente, a incorporacao
da ideia de que nesta mesma possibilidade contém o seu limite: o da
exigéncia de nivel superior para os profissionais de seguranca publica.

Seguranca publica no Brasil  ® 33



Diante de tal circunstancia e considerando que 50% dos policiais na
Bahia possuem nivel superior completo e, ainda, que até fins da década
de 90, esse cenario era desenhado pelo segundo grau completo, a oferta
da pés-graduacéo, para esse novo perfil, praticamente, iniciou no pais
com a RENAESP, indicando insuficiéncias no padrao da oferta da rede para
o atendimento da nova demanda das corporagdes de segurancga publica
no pais. E bem verdade que os cursos de EAD apresentam-se como um
das alternativas para esse atendimento, contudo, delimitado ao nivel na
extensdo e néo da pbs-graduagao.

Outro aspecto a considerar sao os indicadores do avancgo da oferta
da po6s-graduacéao para os profissionais da seguranga no pais através da
RENAESP E importante destacar que o foco n&o serd o nimero de vagas/
bolsas ofertadas para os profissionais de seguranca publica. Portanto,
o foco é qualitativo no sentido das representacoes politicas, sociais e
institucionais das categorias “praca” e “investigador”. No ambito da
estrutura hierarquica das organizagoes militar e civil, em contraposicao
as categorias dos oficiais e delegados de ambas as organizagoes.

Conforme mencionado na introdugdo desse trabalho, o valor atribuido
a presenca ou nao das categorias de praca e investigador de policia nos
cursos da REANESP, como indicador de avanco da Rede, na direcdo da
democratizagéo das instituicoes de seguranca publica no palis, tem por
base a premissa de que sao os profissionais investidos de tais funcoes que
mantém relagoes pessoais e diretas com os cidadaos nos espagos sociais
onde atuam, seja no policiamento ostensivo ou nos atos investigatérios.
Reforca essa ideia o fato de que, nas origens da Rede, somente os
oficiais dos escaldes superiores tiveram o direito ao acesso aos cursos
de pos-graduacgao ofertados. Alids, esse é um dos paradigmas histéricos
que vem sendo mudado através da Rede no pais.

Mesmo diante disso, e reconhecendo que o tempo e os nimeros
séo insuficientes para uma maior aproximagao do que se esta querendo
demonstrar, a opcao € discutir os possiveis significados envolvidos nesse
indicador, de presenca do nivel operacional da policia, compreendido
por praga e investigador, na rede de formacao pds-graduada — RENAESP.
No limite, poder-se-a indicar reforco ou retrocesso, desse quesito, no
contexto da politica de formacao dos profissionais de seguranga publica
no Brasil.
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Observa-se, com base na analise do quadro da evolucao da oferta
dos cursos da RENAESP/UFBA, no periodo 2005-2008, o seguinte
desenho:

Quadro 2 - Evolucao da Oferta Cursos RENAESP/UFBA / 2005-2009

Periodo/oferta
Tipos de alunos 2005 2007 2009 Total de alunos
Bolsistas 40 40 80 160
Alunos especiais 10 10 20 40
Total 50 50 100 200

Fonte: PROGESP/UFBA, 2009.

Em 2005, ocorre uma auséncia total de praca e investigadores nos
cursos. Em 2007, se registra uma timida presenga de 02 pessoas desta
posicao nos cursos, cujo significado sera tratado mais adiante. No ano
de 2009 a anotacao foi de uma presenca numericamente significativa
de 27 pragas da Policia Militar, sendo 11 soldados e 16 sargentos,
evidenciando uma mudanca positiva da politica de formagao através da
rede, anteriormente exclusiva aos oficiais da Policia Militar.

Na policia Civil, ocorreu 0 mesmo. A hierarquia dos cargos responde
a trés posicoes: delegado, investigador e escrivao. Seguem a estes,
os peritos que compdem o quadro da Policia Técnica. Do total de 52
profissionais da policia civil que participaram no periodo considerado, o
cargo de investigador de policia aumentou sua participagdo, do mesmo
modo como aconteceu com a policia militar.

Retomando a andlise no primeiro ano de 2005, chama atencéo a
presenca da categoria de oficiais superiores, como ocupantes das vagas
de bolsista da RENAESP em 100%. Isto, contudo, nao se constitui numa
novidade. Ao contrario, confirma o padrao tradicional da politica naquele
periodo, exclusiva para os niveis superiores das corporagdes de seguranga
publica do pais. Naquela ocasido, a prioridade do acesso a formagéo foi
estabelecida pela SENASP e atribuida para docentes das Academias de

1 Em 2009 foram oferecidos dois tipos dois curso: a continuagéo do Ill Curso de Politicas
Publicas e em Seguranca Publica e o Curso de Prevencdo a violéncia, Promogéo da
Seguranca e da Cidadania.
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Policia, como reforgo aos principios da implantagao da Matriz Curricular
Nacional. Além disso, o direito a gratuidade no curso era restrito a uma
Unica Policia — a Estadual, compreendida pela Militar, Civil e Técnica.

De acordo com o perfil tracado pela politica de acesso da
Coordenacao de Ensino, UNODC/SENASP, em 2005, foram selecionados
40 profissionais no sistema de seguranga da Bahia, dos seguintes niveis
hierarquicos: Policia Militar: coronel (1), major (3), capitao (8), tenente
(4). Policia Civil: delegado (a) (12). Policia Técnica: perito (a) criminal (5) e
outros (7). O quadro no ano de 2007 ira apresentar uma pequena variagao
na composic¢ao original, com a entrada no processo de um sargento e
um agente de policia. Ele ficou assim composto: Policia Militar: coronel
(1), tenente-coronel (1), major (1), capitdo (6) tenente (5) sargento
(1), soldado (1); Policia Civil: delegado (a) (15), investigador (2); Policia
Técnica: perito (a) criminal (5), outros (2).

Conforme podera ser observado nas observagdes acima, no quadro
de 2007, a presenca de 01 praga e de 01 agente de policia civil, entre
os alunos selecionados, constituiu 0 marco de referéncia da mudanga
na politica de acesso aos cursos da RENAESP na UFBA. De fato, esses
dois personagens do policiamento operacional ostensivo e investigatorio
da policia estadual vao fazer a diferenga, constatada pelo expressivo
aumento dos inscritos no processo seletivo posterior.

A demanda por vagas na po6s-graduacao em nivel de especializagao,
a partir de 2007, teve um crescimento significativo, ampliando conside-
ravelmente a participacdo dos pragas e agentes. Divulga¢oes positivas
do curso foram realizadas no ambiente da Associacdo dos Pracas, de
acordo com depoimentos constantes da avaliacéo de processo do curso
de alunos. Outros fatores estiveram envolvidos na mudancga do perfil da
demanda e dos alunos selecionados dos cursos da RENAESP/UFBA.

Hoje existe um percentual significativo de pragas na Policia Militar
com nivel superior, diferentemente do quadro da década de 80/90, quando
0 segundo grau completo foi o definido para o ingresso na corporacao
(COSTA, 1998). Entretanto, nos interessa, em 2008, chamar a atencéao,
nao apenas para 0 numero, mas para o significado da participacaéo dos
pragas e investigadores na RENAESP simultaneamente a entrada de
profissionais da Policia Rodoviaria Federal, da Policia Federal e agentes
penitenciarios, na condicdo de bolsista. Eles vao configurar, no ambiente
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académico da universidade, um laboratério de praticas do quadro
institucional desenhado pelo artigo 144 da Constituicdo Brasileira.

Nesse desenho, observou-se um aspecto positivo, uma possibilidade
de convivéncia e de cooperacao entre tais atores da seguranca publica.
Contudo, registrou-se em 2008 a auséncia de Coronel, assim como
de Tenente Coronel e Major. Tal auséncia precisa ainda ser explicada,
mas a hipétese é a possibilidade do preconceito da convivéncia com
0s pragas num mesmo espago de exposicao de competéncia, sem a
devida equilavéncia na carreira. As patentes que assumirdo a formacao
a partir desse periodo serdo constituidas na Policia Militar por: capitdo
(06), tenente (14), sargento (07) e soldado (10). Na Policia Civil por:
delegado (a) (19) e agente (03). Na Policia técnica: perito (a) criminal
(08) e outros (13).

Nos cursos da RENAESP/UFBA o numero de profissionais em
posicoes hierarquicamente inferiores ampliou e, em contrapartida, o
numero de oficiais foi reduzido nesses mesmos cursos. Isto significa
que nao ha um equilibrio da politica publica de concesséao das bolsas de
formacao da pds-graduagdo. Este argumento precisa ser ainda melhor
trabalhado. Contudo, o problema das equivaléncias dos cursos na carreira
policial, ainda nao esta estabelecida. Sendo uma hipbtese que precisa,
ainda, ser comprovada.

Outro aspecto a ser destacado € o limite dessa analise em relacéo
aos impactos no desempenho da policia junto a sociedade, proporcionado
pelos cursos da RENAESP. Em relagdo ao desempenho da Policia na
sociedade, independente da relagdo com a formacao, a autora desse
artigo, realizou pesquisa avaliando dimensoes de eficacia dessa relagao.
Alguns dos achados estao expostos no item 02 desse artigo. Por outro
lado, mesmo diante do conhecimento do novo perfil do policiamento
ostensivo e investigatério, na Bahia, por exemplo, 50% dos policiais
possuem nivel superior, o dimensionamento da demanda por curso de
pos-graduacao na RENAESP, ainda estar por realizar. Uma das premissas
desse trabalho é que a ampliagao das oportunidades de acesso aos cursos
de pds-graduacéo deve estar condicionada as demandas da instituicéo e
da sociedade como um todo.
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O responsavel pela experiéncia piloto da RENAESP foi o PROGESP,
representando um esforgo concreto de intercambio intersetorial e de
Gestao da Seguranca Publica. O programa assume o campo da seguranga
publica como objeto de acUmulo cientifico, reconhecendo o carater
complexo e transdisciplinar dos conhecimentos que o fundamenta como
espaco de atuagao politico-institucional. Com isto, o escopo e ambito das
pesquisas universitarias sobre a problematica envolvida foram ampliados
com novas discussOes sobre a qualidade e perspectivas da seguranga
publica brasileira. Neste contexto, a UFBA entende a RENAESP como
um espaco institucionalizado de interacéo entre estes setores sociais —
universidade, sociedade e Seguranga Publica, sobretudo, na condicao
de um espago democratico que amplia o acesso a oportunidade de
ensino da pos-graduagao lato-sensu aos pracas, conforme analisado.
A evolucéo dessa participacao ocorre a partir da selegdo de 2006 no
ambito do Il CEGESP da Rede na UFBA, considerado por um praga,
integrante do curso, em importante depoimento que consta no relatério
de avaliagao do curso, como um momento histérico da sua qualificagao
profissional. Ele reconheceu, vivenciou e disseminou entre os pracas que
a RENAESP garante um processo democratico no acesso ao curso a todos
os profissionais da seguranga publica da ativa, ocupantes de cargo sem
distingdo do nivel hierarquico da funcéo, sem distingédo de raca, cor e
religiao e género (CARVALHO, 2007). Essa avaliagao foi unanimemente
compreendida e responsavel pelo aumento significativo da procura do
curso por pragas e agentes de policia, um marco histérico do processo
de sua expansao, objeto dessa discussao. Um dos depoimentos mais
frequentes foi aquele que expressou 0s aspectos positivos do trabalho
conjunto entre soldados, capitaes, majores e coronel em sala de aula.
Com algumas reservas, mas todos respeitando o processo de trabalho
de produgéo coletiva no aprendizado. Segundo este mesmo relatério,
para muitos, a participagao no curso foi marcante pelo reconhecimento
do seu valor como praga, autonomia e isen¢do, nao discriminacdo dos
soldados e sargento.

Ha de se reconhecer que os dados analisados sao insuficientes para
descrever e analisar as dimensdes que um processo de democratizacao
de oportunidades de acesso a formacao de p6s-graduacao exige, contudo,
esse nao foi 0 nosso intento. A natureza das politicas publicas do campo
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do conhecimento da seguranca publica, como sugere Soares (2008),
é complexa e exige, no minimo, uma abordagem sistémica e didlogos
intersetoriais para que nao sejam desconsideradas varidveis e atores que
se conectam diretamente as causas e efeitos de problematicas relativas
aos fendbmenos da éarea.

As bases institucionalizadas de pesquisa e
producao do conhecimento em seguranca publica
na Universidade Federal da Bahia-UFBA

A contribuicao da UFBA na produgao e aceleracdo do conhecimento
na area seguranca publica vem se expressando tanto na criagdo de novos
grupos de trabalho de pesquisa, como pelo fortalecimento dos atuais.
Isto vem ocorrendo no campo da pesquisa pela cooperacdo mutua dos
pesquisadores com desenvolvimentos de atividades comuns. O ambiente
da 12. CONSEG favoreceu vinculos de cooperagdo entre 0os componentes
e lideres dos GT. Alias, foi com o fortalecimento a partir desses vinculos
que ocorreu a congregacao de esforco para o mestrado profissional em
seguranca publica, justica e cidadania, com trés linhas de pesquisa: a)
politicas e gestao de seguranca publica; b) direitos humanos e cidadania
e; ¢) criminalidade e vitimizagao.

0O PROGESP existe desde 2004 como um programa da pés-graduagao
em administracdo da UFBA. Acolheu a RENAESP nas suas origens e
constitui-se em um espaco académico de construgao e articulagao dos
saberes, na area de politica e gestao de seguranga publica, produzidos
por instituigdes universitarias e érgaos dos sistemas de seguranca publica
e justica criminal. A perspectiva do Programa € consolidar, por meio
da producgdo de estudos e pesquisas, e pela formacao qualificada dos
profissionais que atuam na area de seguranca publica e justica criminal,
uma participagao efetiva nas problematicas locais de seguranga da
sociedade, foco de preocupacao deste programa.

Este programa integra atividades de ensino, pesquisa e extensao,
em nivel de graduagao e pds-graduacao. E apoiado financeiramente
pela Secretaria Nacional de Seguranga Publica do Ministério da Justica
— SENASP/MJ — na condicao de credenciado pela Rede Nacional de Altos
Estudos em Seguranga Publica — RENAESP/SENASP/MJ. Além do apoio
do Ministério, o programa tem recebido apoio da Fundagéo de Apoio a
Pesquisa do Estado da Bahia — FAPESB e CNPq. Tal empreendimento
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representa um esforco concreto de interacao entre a Universidade Federal
da Bahia e as diversas instancias do sistema de seguranga publica e
justica criminal, de acordo com orienta¢des contidas no documento da
“Matriz Curricular Nacional para a formacao em Seguranca Publica” da
Secretaria Nacional de Seguranga Publica — SENASP/MJ. Por outro lado,
0 Programa potencializa 0 compromisso com a cidadania e a educacao
para a paz, articulando os avangos cientificos e os saberes acumulados
sobre os fendmenos da criminalidade e das violéncias, atendendo a forte
expressividade das demandas sociais.

Assim, formulado em 2004, o PROGESP é um programa novo, de
carater interdisciplinar que nasce fundado no principio da integragao dos
quatro niveis inter-relacionados do processo de formacao e qualificagéo
universitaria: graduagao, pés-graduacao lato sensu (especializagao) e
pos-graduacgao stricto sensu (mestrado e doutorado). Lidera as acdes da
RENAESP da formagdo em nivel de especializagdo. Sdo estratégias para
elevar os niveis de capacitacao das instituicbes parceiras, e, sobretudo,
viabilizar sua autonomia, através de um corpo docente proprio capaz de
mobilizar-se num processo de quebra de paradigmas e para a adogao de
uma visao critica das relagoes que se estabelecem entre a seguranca, as
policias e a sociedade. Tudo leva a crer que a UFBA esta a passos largos na
diregéo correta e progressivamente redesenhando a seguranca publica nos
direitos humanos e consolidagao dos principios democraticos. Na UFBA, os
grupos de pesquisa no campo da seguranga publica estao consolidando-se
com base na cooperagao, confianca e respeito pelas diferencas. Atuam
juntos mantendo suas respectivas identidades institucionais.

O Laboratério de Estudos de Seguranca Publica, Cidadania e
Sociedade — LASSOS, grupo criado recentemente, primeiro semestre
de 2009, € um nucleo de pesquisa, extensao e cooperagao técnica da
Faculdade de Filosofia e Ciéncias Humanas — FFCH da UFBA. Embora
esteja sediado na FFCH e congregue professores/pesquisadores desta e
de outras unidades da UFBA, o LASSOS possui membros de universidades
publicas e privadas do Estado da Bahia. Por esta razao e pela natureza
inter e multidisciplinar o tema seguranca publica e cidadania, o LASSOS
tem um carater interinstitucional. Seus integrantes oferecem disciplinas
especificas em cursos de graduagao, pos-graduagcao, onde também
orientam monografias, dissertagdes e teses de doutorado. Quanto as linhas
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de pesquisa, o Laboratorio concentra suas atividades de investigagao e
publicagdo nos seguintes temas: (1) Criminalidade e Vitimizacao; (2)
Controle Social, Vigilancia e Policiamento; (3) Direitos Humanos e
Cidadania; e (4) Sociologia da Prisao. Ao lado disso, o Laboratério tem
uma participacao ativa em reunides, seminarios e congressos académicos
na regiao Nordeste, no pais e no exterior e estd em vias de assinar um
acordo de intercambio, prevendo a troca de professores e estudantes,
com uma universidade europeia.

Por outro lado, o Programa de Pés-Graduacao em Ciéncias Sociais
da Universidade Federal da Bahia, implantado em 1999, a partir da
experiéncia consolidada do Mestrado em Ciéncias Sociais, criado em
1989, é responsavel pela formagdo de pesquisadores e de quadros
docentes nas areas de sociologia, antropologia e politica, respondendo
a crescente demanda das universidades e faculdades publicas e privadas
situadas na capital, em outros municipios baianos e outros Estados. Além
disso, atende a demanda de pesquisadores oriundos de outras instituicoes
publicas e privadas. Dessa forma tem contribuido para a formagéao de
doutores e mestres, tornando-se, progressivamente, um programa de
referéncia nacional. Enfim, € com base na extensa e rica experiéncia
acumulada pela Faculdade de Filosofia, sobretudo pelos professores de
sociologia, que o Departamento de Sociologia considera-se habilitado
para assumir a responsabilidade pela criagdo e administracao do curso
de Mestrado Profissional em Seguranga Publica, Justica e Cidadania.

O Laboratorio de estudos em violéncia, salide e sociedade — LAVISS
Instituto de Saude Coletiva — ISC/UFBA tem por objetivo desenvolver
propostas de ensino, pesquisa e cooperagao técnica de carater
multidisciplinar e intersetorial que visem fornecer subsidios a formulacao
de politicas publicas de controle e reducao de diversas modalidades de
violéncia. Os trabalhos académicos realizados no LAVISS inserem-se em
trés linhas de pesquisa: 1) Estudos de Vitimizagdo — que visam conhecer
os efeitos da violéncia urbana sobre as condigoes de salde de segmentos
populacionais, considerando os atributos de género, raga, idade e insercao
ocupacional, dentre outros; 2) Politicas Publicas de Prevencao da Violéncia
— que se concentraram em estudar planos, medidas e a¢oes do Estado,
voltados para o controle dos niveis de violéncia em contextos especificos,
avaliar estratégias e contribuir para o aperfeicoamento destas experiéncias;
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3) Seguranga Publica e Qualidade de Vida — pesquisas sobre os modelos
de acao dos érgaos do sistema de justica criminal, a fim de compreender
as formas de participacao social na area da segurancga publica e analisar
as inter-relacdes entre seguranga, promocao da qualidade de vida e
sociedade. Entre 1998 a 2005, os pesquisadores fundadores do LAVISS
foram membros do Diretério de Pesquisa Modo de Vida e Saude, da
Pés-Graduacao em Saude Coletiva/UFBA. Os referenciais teoricos do
grupo podem assim serem sintetizados: focaliza a violéncia como um
problema de Saude Coletiva, de natureza interdisciplinar e intersetorial;
resgata contribuicoes das pesquisas epidemioldgicas nacionais e
regionais (ISC) sobre as mortes violentas; centra-se na necessidade
de compreender as dinamicas produtoras da morbidade e mortalidade
por causas externas, bem como formular estratégias de prevengéo. O
grupo também dialoga com as correntes socioldgicas do interacionismo
simbdlico, etnometodologia, e construcionismo, visando compreender 0s
papeis, as interpretacoes e as definicoes dos atores envolvidos com atos
violentos; incorpora contribuigbes da criminologia critica para entender
as causas dos delitos violentos, suas consequéncias sobre as vitimas e
as praticas de controle social.

Consideracoes finais: limitacoes e desdobramentos

do dialogo

O objetivo dessa discussdo foi analisar a contribuicdo da
universidade na expansao das oportunidades de acesso dos profissionais
da seguranga publica a uma formagao de po6s-graduacao qualificada e
no desenvolvimento de estudos e pesquisas no campo da seguranca
publica, delimitada as IES integrantes da Rede Nacional de Altos Estudos
em Seguranga Publica-RENAESP, observando-se a experiéncia da UFBA
nessa rede.

A experiéncia da UFBA no contexto da politica publica de formacéao
pos-graduada em seguranga publica para as policias no pais, através
da RENAESP representou um avango no tocante a expansdo das
oportunidades de acesso dos profissionais da seguranca publica a uma
formagéao de po6s-graduagéo qualificada. Tal avango, no ambito do processo
de redemocratizacao do Brasil, representa, a partir da ampliagdo da
abrangéncia da RENAESP para todos as graduagoes das corporacoes e
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para todas as instituigoes responsaveis pela seguranga publica, de acordo
com dispositivo constitucional 144 em vigor, uma direcao da politica
de bases democraticas e cidada. De fato, as graduagdes de praga e
investigador de policia tém sido historicamente excluidas de programas
de estudos e formagao p6s-graduados, atribuidos aos oficiais superiores e
aos delegados. O estudo mostra através da entrada, via processo seletivo,
que pracas e investigadores de policia detém as mesmas condigoes
intelectuais e de desenvolvimento pessoal e profissional para estudos
pos-graduados.

Contudo, ainda persistem preconceitos institucionais e sociais no
avango académico da participacdo das categorias de pragas e agentes
nos programas de poés-graduacdo da Universidade. Nessa perspectiva,
a Universidade no ambito da RENAESP joga um papel fundamental na
formagao e mudanca do paradigma da repressao para o de prevengao
e na construcao de um novo olhar da seguranca publica. Além disso e
principalmente, na qualificagao na relacao da policia com a sociedade,
fundada no respeito, na confianga, na cooperagdo, enfim numa relagao
que preserve o valor pela dignidade humana e pela vida, isto é a condicao
de cidadao. Convivéncia cidada e dialogos entre Policia e Sociedade sao
condigdes cruciais para requalificagéo dela junto a sociedade. Para isso,
€ necessario o fortalecimento da RENAESP como politica de Estado e de
acbes que visem nao apenas coibir 0os excessos das praticas policiais,
através de uma formacao qualificada, mas garantir um olhar critico sobre
a vida e a segurancga publica na sociedade

Embora seja possivel desenhar o papel histérico da universidade
na formacao dos policiais e democratizagado das oportunidades de
acesso a uma formagdo qualificada em seguranga publica, indicando
as principais agoées no campo do ensino, da pesquisa e da extensao, o
conhecimento existente nao permite precisar como de fato se deu esse
processo e quais as suas implicagbes sociais. Contudo, e para além
dos avangos alcangados, é preciso pensar na ampliagdo académica
e consolidagcdo deste campo de conhecimento, a partir da criagdo de
cursos de pos-graduagéo stricto sensu (mestrado e doutorado) e de
mecanismos de financiamento e disseminacao dos resultados alcangados.
Observa-se, também, a necessidade de intensificar as relagdes entre os
nucleos/centros de produgéo cientifico-tecnoldgica na area, nacionais e
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internacionais. E necessario, sobretudo, refletir e analisar as dificuldades
que permeiam este dialogo, no sentido de indicar revisdes de modelos
tedricos e praticos sobre o fazer seguranga publica numa sociedade
moderna e democratica, ressaltando os papéis complementares, mas
insubstituiveis de cada agente social inserido no processo de formagao
e disseminacao de uma cultura de paz.

A RENAESP pode ser entendida como um democratico mecanismo de
participacao nas politicas publicas e de produgéo do conhecimento social,
que interage em duas vias simultaneamente. Em uma, a universidade pode
utilizar os recursos disponiveis para acesso as orientagoes de formacao de
cidadania das policias. Em outra, os atores participantes da rede podem
interagir, dispondo elementos para formular politicas publicas na area.
Isto ja se constitui numa das pretensoes de 6rgaos governamentais ligados
ao ensino e educacdo. Representa uma modalidade de estruturagao
do espaco de relagdes interinstitucionais de atores governamentais de
naturezas diferentes, mas com missoes semelhantes no que diz respeito
ao eixo da educacao/formacao, tangenciado pela formacao de liderancas
culturais na area de seguranga publica.

Avaliacoes continuas da RENAESP apresentam a possibilidade de
contribuir para a reflexdo sobre o modelo de gestdo da politica publica
de integracao das policias no pals, adotado pela Secretaria Nacional de
Seguranga Publica do Ministério da Justica. A Universidade, no ambito
da Rede, é reforgada como espaco social de conhecimento e poder, um
territério de aprendizagem e de troca entre diferentes atores sociais e
como uma possibilidade de avanco para a cultura da paz. Diante de tais
perspectivas e entendendo que as possibilidades da contribuicdo das
IES estéo circunscritas a garantia de direitos humanos e justica social,
pautadas no respeito, confianga e protecao dos cidadaos e que se defende
o0 resgate pela educagao de tais condicOes de cidadania. Nesse sentido,
Balestreri (2005) reafirma que nao ha como ter prevaléncia de uma cultura
dos direitos humanos, da paz e da justica sem educacao.

Por fim, o que se pretendeu trazer para este debate é a questao
da insuficiéncia dos aportes da oferta de acesso a formagéo qualificada
na pos-graduagao por todos os profissionais da seguranga publica, em
particular, dagqueles do contingente operacional das policias. Portanto, a
oferta deve ser alargada a todos os niveis das corporagdes porque permite

44« \vone Freire Costa



convivéncia entre as diferentes posicoes hierarquicas, promovendo a
comunicacgao dialogica e a gestao criativa de conflitos, como laboratério
nos espagos académicos. Alids, um dos objetivos da REANESP é a
formagdo de lideranga capaz de efetuar as mudancas de paradigmas.
Nessa perspectiva, 0s Institutos de Ensino Superior da RENAESP tém um
papel fundamental, ndo apenas agregando evidéncias empiricas e tedricas,
mas, sobretudo, chamando atencao para a urgéncia da necessidade de
requalificar a segurancga publica e, principalmente, para a mudanga para
um olhar cidadao do fazer a seguranca publica.
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PAARTICIPAQAO SOCIAL NO CONTROLE EXTERNO DAS
AGENCIAS DE SEGURANCA PUBLICA EM SALVADOR-BA

Ivone Freire Costa
NuUbia dos Reis Ramos

Este trabalho analisa a institucionalizagcdo do modelo de ouvidoria
na area de seguranca publica, tendo como premissa central que, em um
contexto democratico, ele configura um instrumento de participacao e
mecanismo de controle da sociedade civil sobre as atividades do Estado.
Busca compreender em que medida a ouvidoria é capaz de garantir a
vigéncia dos direitos humanos nas e das atividades policiais, que devem
ser pautadas no respeito, confianga e protecéo dos cidadaos.

A democracia contemporanea é marcada pela evolugdo dos
direitos do homem tanto no aspecto universalista, quanto no aspecto do
reconhecimento das identidades especificas. Sua garantia e protecao
constituem um dos maiores desafios para a ampliagcao da cidadania na
atualidade (BOBBIO, 1992). Em sociedades desiguais, como a brasileira,
este dilema se torna ainda mais complexo tendo em vista o grau de pobreza
e vulnerabilidade social vivenciadas por uma larga parcela da sociedade.
Historicamente, a experiéncia democratica € um fendmeno intercorrente
nas sociedades latino-americanas que viveram longos periodos de ditadura
militar e autoritarismo politico. No Brasil, a redemocratizagéo consagrada na
Constituicao de 1988 prometeu enterrar de vez o passado de desrespeito
aos direitos humanos, com a ampliagao dos direitos sociais, politicos
e civis. Nesse periodo inicial da construgdo da cidadania, a segurancga
publica ainda conservava tracos mais repressivos e menos cidadaos.
Nos anos noventa, com o processo de reestruturacao do Estado e as
experiéncias de participacao da sociedade civil na remodelagem do perfil
da seguranca publica, algumas iniciativas foram criadas como, por exemplo,
o Conselho de Seguranga Publica e as ouvidorias de policia, que embora
nao funcionem plenamente, langam a semente “do fazer ou ser policia”
dentro de parametros cidadao e democratico.
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Na atualidade, com o aumento da criminalidade violenta, a expansao
do narcotrafico, do crime organizado e dos grupos paramilitares (milicias),
a sociedade civil organizada tem se mobilizado e pressionado o Estado na
direcéo de criar agoes politicas de seguranca publica que contenham os
altos indices de violéncia. Suas reivindicacoes oscilam entre uma posigao
mais conservadora que busca no aumento do efetivo da policia nas ruas,
na instauragdo da pena de morte, na criminalizagdo dos menores de 16
anos e no endurecimento das leis, a solu¢gdo para o problema; e uma
posi¢ao mais contemporizadora que vé no fortalecimento da policia cidada,
a consolidacao dos Conselhos de Seguranca Publica (participagéo social) e
politicas publicas que amparem criangas e adolescente, principais autores
e vitimas desse processo de fragilizagdo dos lagos sociais, a maneira pela
qual é possivel construir a paz social.

A resposta do governo a essas demandas tem sido, por um lado, a
busca pela reformulagdo da estrutura organizacional das policias civil e
militar, num movimento de modernizacao seletiva nos termos propostos
por Souza (2000). Isto €, uma reestruturagao institucional que combina
modernizacao da infraestrutura, equipamentos e qualificacéo profissional,
mas que ainda conserva praticas sociais e politicas tradicionais e
clientelisticas, formando um hibrido institucional que compromete a
cooperagdo, a eficacia e a eficiéncia de suas agdes. H& também um
esforco no sentido da implementagao de politicas publicas focalizadas
como, por exemplo, o Programa Nacional de Seguranga Publica com
Cidadania — PRONASCI? (BRASIL, 2009).

Por outro lado, atendendo ao clamor da populacao que nao suporta
mais tanta violéncia, o governo tem intensificado as agbes policiais, o
controle social e 0 uso da forga, materializados nas estatisticas de mortes
em confrontos policiais, constituindo um paradoxo acerca da garantia e
protecdo aos direitos humanos. Dessa forma, a segurancga publica e seus
mecanismos de controle interno e externo sao aspectos relevantes para
medir o grau de justi¢ca social, a materializacao institucional dos direitos
humanos e a consolidagéo dos principios democraticos.

2 Programa de seguranga publica presente em 17 estados, no Distrito Federal e seu entorno,
que prevé desde a modernizagdo dos equipamentos, formacao continuada dos agentes até
a participacgao da sociedade civil na elaboragéo de politicas publicas na area.
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Ouvidoria de policia

De acordo do Lyra (2008), o contexto de expansao das ouvidorias
publicas no Brasil esta diretamente relacionada com o protagonismo e
as acoes da sociedade civil, vinculada a uma nova forma de sociabilidade
politica forjada no calor da redemocratizagédo. Sua criagéo foi inspirada
pelas experiéncias de participacao cidada que foram apropriadas pelo
ordenamento juridico-insitucional, nas décadas de 1980 e 1990. Ainda
conforme o autor, as ouvidorias publicas constituem um auténtico
instrumento da democracia participativa, tendo em vista que ela possibilita
ao cidaddo comum conhecer, agir e controlar a administragao publica.
Nesse espacgo sdo elaboradas criticas e denlncias, encaminhadas
sugestdes, contribuindo para a eficiéncia e eficacia das acoes
governamentais.

Embora a literatura nacional sobre ouvidoria nao permita precisar,
a rigor, o seu papel como instancia de controle externo e participacao
social, pode-se através dela tragar linhas gerais que permitem identificar
quais sao as caracteristicas mais marcantes da ouvidoria brasileira. De
modo geral, ele pode variar de uma central de atendimento, no modelo
voltado para a modernizagéo do servigo publico e para a satisfagédo do
cliente-cidadao ou, como sugere Lyra (2008), pode revelar-se como um
espaco de acdes voltadas para a concretiza¢do da justica e da cidadania,
sem deixar de buscar a eficacia da prestacéo de servigo publico.

No caso especifico das ouvidorias de policia no Brasil, de modo geral,
pode-se afirmar que elas foram criadas por decreto, ou seja, de cima
para baixo, sem uma interlocu¢do com a sociedade civil ou movimentos
de direitos humanos; sua autonomia é tolhida pelas ingeréncias politicas
ou limitagdes orcamentarias; a nomeacao do seu titular esta subordinada
a atos governamentais, diminuindo a legitimidade e a independéncia
do (a) indicado (a); a estrutura organizacional €, geralmente, integrada
como unidade interna da corporacao policial. Dessa forma, os modelos,
salvo algumas poucas excegbes, podem no maximo ser definidos como
espaco interno das policias e ndo espago de atendimento de protegéao
dos cidadaos (LYRA, 2008; ZAVERUCHA, 2008).

No caso da Bahia, a ouvidoria surge no processo de modernizagao
do Estado e, mais especificamente, da seguranga publica, com a
implementagdo de uma gestao organizacional e estratégica da policia,
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iniciada nos anos 90 e que vem sendo “aperfeicoada” nos Ultimos anos.
Ela foi institucionalizada em 1998 numa parceria entre a Policia Militar
e a Universidade Federal da Bahia — UFBA, com a implementacao da Lei
n° 7.251/1998.

Foi concebida no bojo das estratégias voltadas para a articulagao
e estreitamento da relacdo entre a policia militar e a comunidade, cujo
modelo contém as seguintes competéncias: “atuar e processar denuincias,
reclamagbes e representacoes sobre a pratica de atos comprometedores do
regular funcionamento do servico por parte dos integrantes da Corporacao,
adotando medidas necessarias para sua apuracao” (FREDERICO, 1999, p.
188). A ouvidoria, como unidade do Comando Geral, manteve-se nessa
posicao da estrutura hierarquica através da Lei 9.848/2005 que reorganiza
a Policia Militar da Bahia, dispoe sobre o efetivo e da outras providéncias.
Além da ouvidoria, o Conselho Comunitario de Seguranga também foi
criado para uma melhor interagéo da policia com a comunidade.

0 seu formato institucional € muito similar ao da maioria das
ouvidorias de policia do Brasil. Tem como funcao primordial receber
dendncias, queixas e sugestdes, encaminha-las a corregedoria e
acompanhar estes processos. Desse modo, as atividades da ouvidoria
estdo muito mais voltadas paras as atividades-fins da a¢ao policial do
gue para a prevencdo ou mesmo para uma atuacao mais proativa de
uma agao conjunta com a comunidade (LEMGRUBER, et al., p. 2003).
Na atualidade, a ouvidoria na Bahia que outrora ja tinha um papel mais
circunscrito a um espago institucionalizado de denuncias de violagdes de
direitos, passa por um retrocesso. Primeiro, ela passou a integrar a vala
comum da Ouvidoria Geral num projeto de modernizacéo e eficacia do
servigo publico nos moldes da satisfacao do cliente-cidadao, passando
a funcionar na estrutura geral do Estado. Além disso, permanece como
unidade da estrutura organizacional integrada ao Comando Geral da Policia
Militar e é presidida por um oficial seguindo na contramao das diretrizes
do Férum de Ouvidores que defende sua autonomia e desvinculagao da
estrutura da Policia no pais.

Esse quadro favorece a auséncia da confianca da sociedade na
atuacao da ouvidoria, posto que esses fatos podem gerar corporativismo
na apuragao das denuncias, tendo como consequéncia 0 aumento de
cultura de violéncia no pais (COSTA, 2005). Em contraposi¢do, chama-se
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a atencao para o novo posicionamento do Ministério PUblico da Bahia na
fiscalizagao mais efetiva da acao policial podendo repercutir, em longo e
médio prazos, no aumento da confianga da sociedade nas instituicoes
publicas brasileiras.

Analise de dados

Os resultados que serdo analisados neste tdpico foram obtidos
mediante uma pesquisa eminentemente qualitativa, realizada na cidade
de Salvador-Bahia, Brasil, no periodo de 2005-2006. Teve como
interlocutores 11 (onze) representantes de organizagcdes de grupos
socialmente vulneraveis (negros, mulheres, homossexuais, criancas e
adolescentes e de direitos humanos). Nela, buscou-se, por um lado,
compreender a relacao estabelecida entre a sociedade e a policia no que
diz respeito ao cotidiano vivenciado pelos moradores de bairros populares
em que estas instituicoes e 0s sujeitos da a¢ao policial estdo localizados.
Por outro lado, procurou-se compreender qual o papel da ouvidoria de
policia na melhoria das condigcoes de seguranca e respeito ao cidadao,
foco deste trabalho.

Quanto ao primeiro aspecto, os dados revelam que o preconceito
(racismo), o abuso de autoridade e a violéncia fisica contra cidadaos
sao praticas recorrentes entre os policiais baianos. Posto dessa maneira
observa-se um hiato entre a fungdo de protecdo pelos agentes do Estado
e um habitus que expressa praticas institucionalizadas socialmente
excludentes. O cenario assim apresentado indica que as agdes policiais, na
perspectivas dos entrevistados, interferem no aprimoramento democratico
e possibilita o aprofundamento da cultura de violéncia e de uma economia
do crime e do desvio social (COSTA, 2005).

No que diz respeito a compreenséo de qual o papel ou a contribuicdo
das atividades da ouvidoria de policia na condicao de seguranca do
cidadao, buscou-se inicialmente analisar qual seriam, na avaliagao
dos entrevistados, as suas atribuicbes. Como pode ser observado no
Quadro 1, a maioria dos entrevistados indicou que a principal atribuicao
da ouvidoria é ouvir denlncia e reclamagdes da populagdo, com oito
mengdes. Em segundo lugar, estd o controle e fiscalizacao da atividade
policial, diretamente relacionada ao combate ao crime e arbitrariedades
cometidas por policiais, sendo mencionada por 4 entrevistados. Acolher
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sugestoes/buscar solucdes e ter autonomia para agir, ambas mencionadas
por trés entrevistados. Empatados em Ultimo lugar ficaram: imparcialidade
na apuragao das dendncias, aproximar a populagao da policia, qualificar
a policia, mencionados por 2 dos entrevistados, respectivamente. Ante o
exposto, a percepcao dos entrevistados sobre o papel da ouvidoria tem
sua centralidade huma a¢ao mais reativa, a posteriori do que uma acao,
a priori, proativa que garanta e protecao dos direitos humanos.

Quadro 1 — Atribuicées da Ouvidoria

=2

Atribuicoes

Controle/fiscalizagdo da atividade policial
Ouvir denuincia e reclamacgdes
Imparcialidade na apuragdo das denuncias
Aproximar a populagdo da policia
Qualificar a policia

Acolher sugestoes/buscar solucoes
Autonomia

Total 24
Fonte: Pesquisa de campo, 2005-2006.

WIWIN[IN|IN|0o |

O Quadro 2 revela a percepcao dos entrevistados no que tange
a ouvidoria como instancia mediadora da relagao entre a policia e a
sociedade. Os dados revelam que essa mediacéo ocorre tanto para
contribuir com a eficacia da atividade policial, quanto para a publicizagao
das suas atividades e dos inquéritos instaurados, ambos com trés
mencodes. Nota-se uma énfase e uma relacdo direta da fungéo de controle
da atividade policial pela ouvidoria. Com menos intensidade, mas com
destaque, aparece uma maior aproximagcdo com a sociedade civil e a
credibilidade da ouvidoria na execucao de seu trabalho. Verifica-se aqui
que um maior entrosamento com a sociedade civil daria uma maior
legitimidade as suas atividades. Apenas um entrevistado relacionou a
funcdo mediadora da ouvidoria com a questdo da autonomia. A partir
do exposto, infere-se que o papel de mediadora da ouvidoria passa por
acOes praticas e agbes que a aproxime da comunidade na qual esta
inserida, garantindo sua autonomia politica e financeira e a legitimidade
de suas acoes.
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Quadro 2 - Ouvidoria como mediadora da relagao policia e sociedade

Atribuicdes N

Contribuir para eficacia da atividade policial 3
Autonomia 1
Publicizar atividades e inquéritos 3
Aproximagao com a sociedade civil 2
Credibilidade 2
Total 11

Fonte: Pesquisa de campo, 2005-2006.

No Quadro 3, podem ser observados quais 0s mecanismos apontados
pelos entrevistados para garantir a eficiéncia da ouvidoria. Empatados com
04 mengbes estéo a qualificagdo profissional do ouvidor e dos funcionarios
da ouvidoria e a garantia de acessibilidade, sem pressoes institucionais, as
dependéncias e servigos do 6rgao. Esse dado aponta para o fato de que a
localizagao da ouvidoria nas dependéncias da policia intimida e compromete
a confianga e cooperagao do cidadao face as agdes da ouvidoria. Refere-
se também ao desenho institucional da ouvidoria e esta diretamente
vinculado a questdes como a integracéo e mudanga da estrutura da policia,
investimento e maior transparéncia nos gastos e autonomia mencionada
por dois entrevistados. O segundo mecanismo trata da relacao da ouvidoria
com a sociedade, apontada pela publicizagao de suas atividades, criacao
de ouvidorias civis, indicando a necessidade da construcdo de relagao mais
proativa, consagradora de uma legjtimidade a partir da interlocu¢gao com
as bases sociais e o publico demandante.

Quadro 3 — Mecanismos para eficiéncia da Ouvidoria

Mecanismos N

Qualificacéo profissional

Publicizar atividade

Integragdo/mudanca na estrutura das policias
Investimento/maior transparéncia nos gastos
Acessibilidade

Ouvidorias civis

Autonomia

Total 18
Fonte: Pesquisa de campo, 2005-2006.
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No Quadro 4 é possivel visualizar como a questao da autonomia
politica na indicagao ou eleicao do titular da ouvidoria € uma questao
relevante para os entrevistados. Os dados mostram uma tendéncia a
retirar das maos do Estado (policia) o controle efetivo das atividades e
funcionamento da Ouvidoria. A maioria expressiva deles (6 mencoes)
aponta para a necessidade de se ter um ouvidor que seja um representante
da sociedade civil com experiéncia em direitos humanos. Uma parcela
significativa aponta para uma representacao colegiada entre sociedade
civil, Ministério publico, OAB. Essas indicacdes, de acordo com os estudos
de Lemgruber et al. (2003), estao em sintonia com as diretrizes gerais
do Férum de Ouvidores que estabelecem que o ouvidor deve ser um
representante da sociedade civil organizada, comprometido com a defesa
dos direitos humanos e no pleno gozo de seus direitos politicos. Apenas
um entrevistado se manifestou a favor do modelo atual, ou seja, o ouvidor
ter sua origem na corporacao policial.

Quadro 4 — Participacdo da sociedade civil na indicagcéo do Ouvidor

Representacao N
Representante da sociedade civil com experiéncia em direitos 6
humanos

Representagéo colegiada (sociedade civil, Ministério publico, OAB) |5
Membro da corporagao policial 1
Total 12

Fonte: Pesquisa de campo, 2005-2006.

Conclusoes preliminares

Inicialmente, dentro do contexto da redemocratiza¢ao, a ouvidoria
de policia no Brasil representou um avango no tocante a criagéo de um
mecanismo institucional de controle das atividades policiais pela sociedade
civil. Contudo, a natureza de sua missao — denuncia, reclamacéo, queixas
etc., —compromete uma atuagao proativa em contraposi¢cao a um modelo
reativo constrangendo a possibilidade de emancipacao dos sujeitos na
esfera publica na condicao de cidadao.

A autonomia politica e financeira e a consolidagédo do papel de
mediadora da relacéo entre sociedade e policia sédo condigdo sine qua
non para repensar as suas fungoes para além do post fato. Para isso,
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€ necessaria a criacao, conjuntamente com o Conselho Comunitario de
Seguranga, de agdes que visem ndo apenas coibir 0s excessos das praticas
policiais por meio da Corregedoria, mas que acima de tudo, possibilite
uma participacao social mais efetiva e propositiva da sociedade civil.

Embora as andlises feitas sobre a ouvidoria na Bahia ndo possam ser
extensivas para todos 0s segmentos sociais, infere-se que ela fornece boas
pistas para entender a complexidade da relagao entre policia e sociedade;
a necessidade de reformulagao das competéncias da ouvidoria assentada
na autonomia, na legitimidade e na cooperacdo, aspectos fundamentais
e pressupostos para consolidacdo da democracia e; a incapacidade
estrutural e logistica da ouvidoria em oferecer ao cidadao a garantia de
seus direitos consagrados constitucionalmente.
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UM NOVO PARADIGMA DE SEGURANCA PUBLICA

Ricardo Balestreri

Hoje vivemos um forte drama no campo da Seguranga Publica no
Brasil, herdado, particularmente, das trés ou quatro Ultimas décadas.

Obviamente, sabemos que esse drama é uma consequéncia primaria
—no ambito da analise sociolégica — da injustica social e ndo da pobreza,
ao contrario do que afirma o senso comum. Pobreza ndo gera crime e nem
violéncia. A pobreza é heroicamente honesta, de forma geral, e criminosos
h& entre os pobres e entre os ricos. Por evidéncia empirica, do ponto de
vista proporcional, é facil perceber que a situacao € até mais grave entre
0s segmentos abastados.

Ja a injustica social €, sem duvida, um elemento predisponente
da inseguranga publica, da violéncia e da criminalidade. Isso € uma
verdade particularmente em culturas periférico-dependentes da grande
economia de mercado, como a brasileira, submetidas a um predominio
da ideologia consumista e com uma classe consumidora numericamente
consideravel.

Tal fato € agravado pela dimensao simbolica, com seus “valores”
internalizados no inconsciente coletivo. Desse ponto de vista simbdlico, a
“religiao” predominante em nosso mundo é o consumismo. Os produtos
tém um carater “totémico”. Os templos nao sao as igrejas nem as
catedrais, mas os shoppings, onde simplesmente adoramos ou, se
tivermos poder de compra, interagimos com os “deuses” contemporaneos,
com os idolos que la estao. Nao mais “bezerros de ouro”, mas ténis,
celulares, computadores, ipods. A idolatria do mundo contemporaneo é
profundamente relacionada ao consumismo tecnoldgico.

A causa mater da violéncia é o somatério de um tripé absolutamente
explosivo: a péssima distribuicao de renda, a ideologia consumista (espe-
cialmente predominante nos segmentos mais jovens, independentemente
de classe social, 0s mais vitimizados e mais perpetradores de crimes) e a
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quase auséncia do mundo adulto na condicao educadora (que €, sempre
e necessariamente, a da provocagao construtiva do juizo moral autbnomo,
da autonomia intelectual e dos valores solidarios) .

E fcil olhar para a juventude brasileira e perceber seu abandono no
campo moral (ndo na perspectiva do moralismo, mas do compromisso
com a dignidade de si mesma e do outro), pela auséncia de autoridade
(e nao de autoritarismo) do mundo adulto, muito possivelmente porque
0 mundo adulto, ele mesmo, ndao possua quase nenhuma compreensao
do sejam valores morais. Ha4 uma enorme anomia , uma inexpressividade
de conteldos paterno-maternos, uma reducao do papel dos professores
a meros “transmissores de matérias”, uma auséncia significativa de
genuinas vivéncias espirituais-religiosas que se possam contrapor a religiao
materialista do consumo, uma sensacao crescente de “despertencimento”
de qualquer comunidade, seja ela de cultura popular, seja ela politica, seja
ela religiosa, seja ela benemerente, seja ela esportiva (exceto, neste Ultimo
caso, pelas “torcidas organizadas” de futebol, na maior parte das vezes
entremeadas de fanatismo, violéncia e, por vezes, crime organizado).

De forma geral, predomina em nossa sociedade uma profunda
“desidentificacéo” do individuo, engendrada por um magnifico processo
de perda de referenciais coletivos, substituidos pela cultura da “lavagem”
do capitalismo de mercado. Tal afirmacao pode ser entendida tanto como
metafora dos restos de alimentos com que se mantém os porcos na
engorda quanto, mais literalmente, como lembranca da “lavagem cerebral”
cotidiana a que somos submetidos através da midia, da propaganda,
da ocupacao eletrénica de nosso tempo, da alienagao do trabalho sem
sentido pessoalmente assumido. Nao veja-se, aqui, nesta observacao,
nenhum ranco ideolégico anacronico, seja contra 0 consumo, seja contra
o conforto, mas sim contra o “consumismo”, erigido como sentido Ultimo
da vida.

A onipresenca da ideologia do consumo em paises mais desenvolvidos
nao é, por si mesma, fundamento da explosao de crime ou violéncia. E,
sim, fundamento de insatisfacdo individual, de falta de sentido existencial,
de depressao, de perda de significado para a vida. Isso porque, nos
paises desenvolvidos, a onipresenca do consumismo é — paradoxalmente
— ansiogenicamente alimentada, mas também aplacada pelo consumo.
Neles, pelo menos, o sujeito (ou objeto?) tem recursos para consumir.
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Ao consumir é subsumido na passividade triste. Nos paises periféricos,
como 0 nosso (“emergente”, sim, mas periférico, € bom que ndo se
esqueca), a onipresenca ideoldgica do consumismo se encurrala no
“beco sem saida” da falta de poder aquisitivo da maioria. O resultado é
a violéncia e o crime.

Se o sistema passa a vida inteira dizendo para o individuo que viver
é ter, é comprar, e a maioria ndo tem poder de compra, a esquizofrenia
entre desejo e realidade vai se perfazendo em violéncia, particularmente
quando, como no nosso caso, ha apenas uma débil formagéo no campo
ético-moral, seja na familia, seja na escola, seja através da midia.

Sem essa formagao moral, o sujeito mata por um ténis. E nds nos
escandalizamos, com razdo, mas alienadamente porque sem percepcao
que esse foi um comportamento aprendido.

0 mesmo fendmeno acaba também com a vida interior de quem tem
dinheiro, do adolescente ou do jovem que vive em um nicho rico, porque
fecha sua perspectiva exclusivamente em torno do ter. Contudo, como
regra, iSso Nndo 0 empurra para a delinquéncia (exceto quando no caso
do consumo de certos tipos de drogas ou da coadjuvancia de psicopatia)
porgue ele tem vazao no consumo. Ja4 0 menino que vive no nicho pobre,
se eventualmente ndo teve presenca moral marcante de adultos em sua
vida, esta sendo inconscientemente estimulado a delinquir. Sem o ténis de
marca e sem uma formacéao de valores éticos, podera ir atras do que lhe
mostraram ser indispensavel, a ponto de matar ou morrer. Hoje sabemos
que o ingresso na vida criminosa juvenil se da mais pela necessidade
de reconhecimento e “pertencimento” do que propriamente para ganhar
dinheiro. Os simbolos do reconhecimento e do pertencimento, em nosso
mundo, sdo os produtos de griffe, todos os “paramentos” do glamour,
através dos quais o sujeito se notabiliza para deixar o “patio dos gentios”
e ingressar nos “circulos de pureza” dos escolhidos.

Temos, nessa dinamica, portanto, a grande “maquina” geradora de
violéncia em nossa sociedade. Mas nao quero fugir da raia. As vezes, o
gestor comega a dar explicagdes histéricas e socioldgicas e nao fala do
préprio fazer, da gestao.

Eu, contudo, creio que é preciso reconhecer que a tragédia da
violéncia brasileira é somatério dessa ideologia — acima citada — em des-
compasso conflitivo com a realidade, mais o tipo de gestéo da Seguranca
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Plblica que se fez na vida contemporanea do pais, exceto por este Ultimo
periodo que estamos vivendo, em que se procura desconstruir equivocos
e edificar alternativas sistémicas.

O que significa esse agravamento pela gestao? Significa que, por
mais que haja uma predisposicao ao crime e a violéncia na sociedade,
pelos fatores acima elencados, a méa gestdo, a incompeténcia, o
amadorismo, o empirismo, a demagogia que, ao longo de décadas,
prevaleceram na Seguranga Publica brasileira, potencializaram o fenémeno
causal a medida que trabalharam mal também com as consequéncias.
Ou seja, além de nao se enfrentar com suficiéncia as causas, enfrentou-
se equivocadamente os efeitos dessas, de maneira retroalimentadora.
Miséria econdmica, moral e cultural gerando crime e violéncia que geram
mais miséria econdmica, moral e cultural e assim por diante. O resultado:
um pais com uma média de mais de 45 mil homicidios por ano, sem
falarmos em todos os outros dados da criminalidade, difusa e organizada.
Essa € a heranga assumida por nossa geracao de gestores. Uma
heranca reveladora de descaso, politicagem, ignorancia, autoritarismo,
cartorialismo, clientelismo, impunidade, administragdes — com rarissimas
excegoes — topicas, emocionais, demagogicas, convulsivas, assistémicas,
acientificas, espetaculosas.

O mais grave que se pode inferir da analise da inseguranca
da populacéo € a certeza de que ela produz um aprofundamento da
injustica social, uma vez que ha correlagao direta entre Seguranca
Publica e desenvolvimento. Sem seguranca ndo ha ambiéncia para os
trés principais elementos desencadeadores do desenvolvimento (aqui,
sempre tomado Nn&o como mero progresso linear mas como construcao
de bem-estar para todos): o primeiro, tal como se afigura nas pesquisas
do professor Robert Putham, da Universidade de Harvard, um dos
referenciais tedricos da ONU na abordagem do tema, revela que os paises
e as regides do planeta que se desenvolveram passaram por um periodo
histérico significativo de formacao de redes de engajamento civico (ou
seja, de soerguimento de liderangas populares autbnomas, de grupos de
presséo, de movimentos de voluntariado social). Onde ndo ha Seguranca
Plblica, obviamente, ndo ha garantias minimas para a formacao de
redes de engajamento civico. Dizendo de outra forma, onde os bandidos
predominam, as mulheres e os homens simples do povo ndao podem
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constituir livremente teias de militancia, de voluntariado popular. Nao
ha lideranga autbnoma minimamente estavel e respeitada onde a Unica
forma de comando admitida € aquela proveniente do crime. Os territérios
dominados por narcotraficantes, por exemplo, sao enclaves de tirania.
Nao ha qualquer verdadeira liberdade de organizagcéo e de expressao
onde reina o narcotraficante.

0 segundo fator predisponente ao desenvolvimento, em correlacao
com o primeiro e o terceiro, é a possibilidade de livre empreendedorismo
econdmico popular. Erguer pequenos negocios, investir poupancas feitas
ao longo da vida, produzir em familia, gera empregos, mobilidade social,
expansao dos mercados internos. Mas se na vila operéaria, na favela,
no complexo popular, domina o narcotraficante, o “dono de banca”,
o miliciano, os negbcios do povo se tornam inviaveis. As organizacoes
delinquenciais sdo sempre monopolistas e s6 admitem atividades
econdmicas convergentes ou muito inexpressivas. No minimo cobram
pedagios ou exigem socializacao de pontos de distribuicao e venda. Mas
mesmo a delinquéncia difusa, ndo organizada, desestimula, por exemplo,
a atividade comercial (assaltos, atemorizacéo da clientela, exploracéo de
beneficios cotidianos pelos delinquentes, sédo desestimulos suficientes
para qualquer comerciante).

0 professor David Landes, também pesquisador de Harvard, afirma
que a falta de ambiéncia ao empreendedorismo econémico popular
entrava as possibilidades de desenvolvimento, porque a riqueza nao
frutifica de baixo pra cima, mas se mantém apenas no topo.

0 terceiro e Ultimo (mas nao menos importante) grande portal para o
desenvolvimento é o acesso democratico a uma educagao de qualidade.
E consenso nos meios empresariais e académicos, do planeta inteiro, que
nao é possivel haver desenvolvimento sem educagao. Tambhém nisso, a
segurancga publica é fundamental: ndo se pode educar sob o império do
medo. Pode-se até escolarizar a populagéo, mas nao educa-la. Educacao
pressupode liberdade para criticar, para dizer nao, para empreender, para
criar, para ousar, para construir valores solidarios, para ser diferente, para
questionar o pensamento hegemonico. A ditadura do crime ndo admite
nada disso.

Infelizmente, a tecnocracia estatal, de maneira geral, de todos 0s
governos, de todos os Estados, ainda nao compreendeu suficientemente
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a relagao entre Seguranca Publica e educacao, empreendedorismo,
civismo, desenvolvimento. E por isso que se trata a seguranga como
uma questao de “palanque politico”, mas de importancia secundaria no
mundo real da economia.

Enquanto isso, o crime organizado e as organizacoes delinquenciais
continuam se expandindo e representando a Unica real ameacga de
obstrucao a democracia e ao processo de desenvolvimento.

Aqui, importa um esclarecimento conceitual: no Brasil confunde-se
organizagao delinquencial com crime organizado. Ao contrario do que se
pensa e do que se afirma pelo senso comum, o crime organizado nao
é representado, via de regra, pelas organizagdes criminosas que atuam
nas favelas brasileiras. Tecnicamente, essas sao apenas “organizacoes
delinquenciais”, entes servis, fragmentos operativos dos interesses do
crime organizado. Poderosas e violentas, precisam ser combatidas, mas
nem por isso deixam de ser tao somente varejo.

O crime organizado nao habita em favelas, nao transporta drogas,
nao se limita a presidios, de maneira geral. Crime organizado, por
definicao, é de elite. Lava dinheiro e tem gordas contas internacionais,
além de negdcios licitos de fachada, na maioria das vezes. A natureza
do crime organizado é transversal, ndo € paralela. Se o crime organizado
fosse o tal “estado paralelo” de que se fala, conseguiriamos identifica-lo
e combaté-lo com muito maior facilidade. Mas €, por sua obliquidade, por
sua presenga contaminante nas mais glamourosas instituicdes publicas
e privadas, que é tao dificil combaté-lo.

Esse, alids, € um dos campos de conhecimento que expressam
caréncia de melhor gestao histérica no Brasil. Por confundir-se crime
organizado com organizagdes delinquenciais é que se perdeu tanto tempo
em agoes invasivas espetaculosas em favelas, com policias entrando e
saindo, “pedalando” portas, tiroteando, eventualmente matando inocentes
€ nado alterando em nada o quadro da triste realidade. O crime organizado,
obviamente, continua incélume, porque nao é la que ele esta. Terminado o
espetaculo, aciona seus “exércitos industriais de reserva” e tudo continua
como dantes. Isso nao quer dizer que devamos ser lenientes ou fracos com
os delinquentes que estao maltratando e explorando os pobres nas vilas e
favelas brasileiras. Contudo, somente uma agao séria e persistente, nao
fundada em politicas demagdgicas e midiaticas, pode ser consequente
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na reducao do crime e da violéncia em territorios por eles dominados.
Se for inevitavel uma intervengdo mais contundente, é evidente que a
essa deve se seguir uma ocupacdo por policiais de proximidade, que
permanegcam em uma relagao dialogal e confiavel — pelo tempo — com
a comunidade. E o que comega a ocorrer nos “Territorios da Paz”, do
Programa Nacional de Seguranca com Cidadania, do Governo Federal, e
nas Unidades de Policia Pacificadora, do Rio de Janeiro, bem como em
dezenas de outras experiéncias de “policia comunitaria” espalhadas pelo
territorio nacional.

0 exemplo acima mostra como o quadro dramatico da Seguranga
Publica brasileira tem sido agravado pelo amadorismo, pelo empirismo,
pelo “conhecimento da ponta”, das ruas (que nao pode ser desprezado,
mas tampouco maximizado), pela mera “intuicao”. As politicas intuitivas
constituem-se em um verdadeiro desastre historico para a seguranga
do povo brasileiro. Gestdo de Seguranga Publica, um tema complexo,
tem que ser feita com conhecimento cientifico. Na linha contraria, ha
um acumulo de décadas de demagogia e ma politizagao (salvo raras e
honrosas excecoes). Nesse tempo, frotas e frotas de viaturas desfilaram
pelas ruas das grandes cidades, sirenes ligadas, giroflex acesos, como se,
enfim, por isso, alguma coisa fosse mudar. Mas, por detras da cena para
aplacar o clamor publico, nenhum sistema, nenhuma proposta. Apenas
mais do mesmo para obter os mesmos resultados.

Nossa proposta, portanto, ao lado de uma boa geragao nova de
gestores estaduais e municipais, € modificar radicalmente o paradigma
desastrado confirmado pelos nimeros das pesquisas. Obviamente
nao ha milagres nesse campo, ndo ha transformagdes da noite para
o dia. Estamos, contudo, em marcha acelerada, com programas
inéditos e sistémicos. Contrariamente ao predominio absoluto e circular
do pensamento tatico-operacional, que sempre vigorou solitario na
seguranca publica do Brasil, inauguramos um periodo de pensamento
estratégico. Tenho sempre dito que o grande desafio do Brasil é cuidar
da sua Seguranca Publica menos com o figado e a bilis € mais com o
cérebro e os neurodnios. O presidente Lula foi muito feliz, desde o inicio,
porque ofereceu-nos um roteiro excepcional para transformar o sistema,
no Plano “Seguranca Publica para o Brasil”. Se nao nos esquecermos
dele, temos um bom caminho a percorrer. Ali encontramos um mapa, um
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roteiro seguro das principais reformas que precisamos fazer para alterar
a qualidade do modelo. Extraimos dele algumas coisas que se tornaram
programaticas e hoje tém vida real. Por exemplo, a capacitagdo e, mais
do que ela, a educagao de nossas policias. Se o policial tem que ser
também um educador, um lider no seio da comunidade, é preciso que
se eduque esse educador.

Mas ha, também, outras questdes igualmente relevantes: a policia
predominante que nos precisamos € a comunitaria, a “de proximidade”;
as academias de policia ttm que ser uma referéncia; € preciso reduzir a
letalidade em confrontos; devemos aliar uma boa prevencéo a repressao
qualificada. Prevengao é um tema que sempre foi marginal nas discussoes,
mas nossa geracao de gestores o trouxe para a centralidade.

Em educacao de operadores (policiais, guardas, bombeiros, agentes
penitenciarios) temos hoje — e o digo sem qualquer ufanismo, mas fazendo
justica a realidade — o maior programa de educagéo de operadores de
seguranga publica do mundo, com 200 mil alunos cursando os modulos
formativos a distancia a cada quatro meses. Nele, abordamos esses
operadores como técnicos, mas também como humanistas. Eles precisam
estar entre os protagonistas das transformacoes sociais. Nao sdo meros
ordenadores das predisposi¢coes balizadoras do Estado, mas sobretudo
agentes de transformac&o. O mais humilde operador na mais humilde
das ruas representa uma forte lideranga e € para isso que temos que
educa-lo. Ninguém os procura para “jogar conversa fora”. Procuramos os
policiais, os bombeiros e os guardas quando necessitamos de orientacéo
ou quando estamos vivendo dramas e por isso seu impacto social é tao
grande.

Qualificar, pois, 200 mil operadores a cada quatro meses, significa
multiplicar essa qualidade na lideranca sobre a populacao atendida.
Desses 200 mil, em torno de 170 mil estdo recebendo Bolsa Formagéao
do governo federal, R$400,00 por més a mais no seu salario para
estimula-los aos estudos. Parece pouco? Nao é. Ha estados onde
(lamentavelmente, pelos baixos salarios) isso significa 50% a mais no
contracheque. O Governo Federal, que paga essa bolsa ndo por obrigacao
legal, mas por compromisso moral, tem hoje condicoes de dialogar de
cabega erguida com a policia brasileira.
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Outro ponto a mencionar: nossos alunos, a par de estudarem as
boas técnicas, tém que aprofundar as questoes relacionadas a ética.
Nesse contexto, elegemos alguns temas de direitos humanos. Todos os
policiais, bombeiros e guardas municipais que estao nas nossas redes
de ensino — na universidade e no ensino a distancia —tém que estudar
pelo menos quatro questoes relacionadas a Direitos Humanos: direitos
de género, igualdade racial, combate a homofobia e direitos etarios.

J& passaram pelos nossos cursos mais de 500 mil policiais, para
citar uma, apenas uma, das categorias que os frequentam. Mas, o que
almejamos com isso, como meta qualitativa, nao quantitativa? Queremos
realmente formar uma nova cultura e uma nova lideranga na seguranga
publica brasileira. Firme, enérgica, mas respeitadora e promotora dos
direitos humanos e da cidadania.

O cidadao que olhar de fora para toda essa movimentagao podera
perguntar-se: “mas, entao, por que as coisas ainda nao mudaram?”
Porque o processo €, historicamente, muito recente.

Essa transformacéo (mais até do que mera “mudanga”), com
certeza, sera uma das decorréncias do PRONASCI, em sua maior parte
executado pela Secretaria Nacional de Seguranca Publica, que no segundo
mandato do presidente Lula conferiu-nos o maior salto sistémico de
qualidade que a Seguranga Publica brasileira ja teve. E praticamente
0 Unico programa pratico e articulado de Seguranca Publica que o pais
conheceu (evidentemente como uma decorréncia do excelente passo
tedrico que estruturou o Sistema Unico de Seguranga Publica). Trata-se
de uma revolucao silenciosa (porque sem grande alarde) na cultura da
Seguranga Publica brasileira. Essa revolugdo se constitui, por exemplo,
na acima citada transversalidade dos direitos humanos perpassando toda
a aprendizagem.

Como precursora de tudo isso, estd a Rede Nacional de Altos
Estudos em Seguranga Publica — RENAESP — com uma média anual de
80 cursos de pos-graduacao Latu Sensu em Seguranca Publica, gratuitos,
financiados pelo governo federal, em todo o pais. Quando surgiu, parecia
a muitos um lirismo, um sonho de primeiro mundo destinado ao fracasso,
tao logo se enfrentasse com os renhidos preconceitos da academia
em relagdo a seguranga publica e da seguranga publica em relagao a
academia. Hoje me regozijo, com Juliana Barroso e toda a nossa equipe,
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em nao havermos desistido, em termos tido e coragem de sonhar juntos
e de transformar o sonho em realidade. Da-me orgulho, como cidadao
brasileiro, pensar que construimos algo que é exemplo para o mundo: a
maior rede nacional permanente de formacao académica para operadores
de seguranga publica. Igualmente me encanta pensar nos milhares de
estudos cientificos produzidos pelos responsaveis diretos pela gestao e
execucgao do sistema: os policiais, os bombeiros, os guardas, os agentes
penitenciarios. Nada mais tivéssemos realizado, seria isso o suficiente para
que, humildemente, nos sentissemos civicamente plenificados. Tenho a
certeza de que essa é uma heranga inestimavel para o processo civilizatorio
do Brasil, da qual participa, desde a primeira hora, a Universidade Federal
da Bahia, nos cursos capitaneados por essa visionaria da democracia
que é a professora Ivone Freire Costa. A UFBA foi a primeira, o grande e
bem sucedido laboratério, e a Bahia, sempre ousada, sempre criativa,
sempre cheia de fé nos valores democratico-republicanos, mais uma vez
ajudou-nos a gerar novos bons paradigmas para o pais.

Muitas outras frentes sistémicas ora em implementagao poderiam
aqui ser citadas como novidades histéricas, correlatas ao foco das
transformacgodes acima citadas, no campo da educacao do nosso capital
humano: o policiamento especializado em fronteiras — PEFRON, a
primeira malha de aviagdo em seguranga publica e a constituicdo de
sua normativa, a Conferéncia Nacional e a rearticulagcao do Conselho
Nacional de Segurancga Publica, as regras e politicas para o uso de armas
de fogo e expansao das tecnologias menos letais, a Forca Nacional
consolidada em atuacdes de cunho social e de preservacao ambiental,
o Portal Nacional de Seguranca Cidada, os Procedimentos Operacionais
Padrao, especialmente na abordagem a grupos vulneraveis, as Jornadas
Nacionais de Educacao em Direitos Humanos para Policiais, Bombeiros
e Guardas, entre tantas outras.

Quais sao os nossos desafios? Mantermos esses padroes de
qualidade, aumentarmos as inversoes de recursos, impedirmos qualquer
contingenciamento na area da Seguranga e comegarmos uma discussao
sobre as reformas estruturais previstas no programa “Seguranga PUblica
para o Brasil”, das quais cito, como exemplo, as reformas das policias,
passando pela superagdo do modelo dicotdbmico, com duas meias policias
que, na incompletude, se encontram interssubmetidas e se atrapalhando
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mutuamente. Sabemos, contudo, que é muito dificil mexer nas estruturas,
porque as reacOes corporativistas séo danosas e potentes. Mas, assim
mesmo, precisamos convencer as corporacoes a se perguntarem menos
a respeito do poder que temem perder e mais a respeito do poder que
a cidadania vai ganhar.

Concluo, dizendo que entendo, com humildade, mas sem falsa
modéstia institucional, que a nossa geracao vem marcando signifi-
cativamente a historia da seguranga publica brasileira, com a construgao
de politicas sistémicas, fundadas no pensamento estratégico. Isso, o digo,
sem prejuizo das muitas belas iniciativas que se realizaram em periodos
anteriores. Estamos enfrentando e paulatinamente vencendo o desafio de
modernizar, racionalizar e humanizar as forcas e sistemas da seguranca
publica brasileira, a fim de guarnecer e dar melhor ambiéncia ao nosso
povo para que possa trabalhar produtivamente e se desenvolver em paz.
Contudo, com isso, ndo nos podemos acomodar. Ha muito por fazer, por
corrigir, por construir. A RENAESP continuara, como politica publica, na
vanguarda intelectual desse processo €, nela, a Bahia, como uma das
vanguardas intelectuais do Brasil.

Referéncias

DA SILVA, Jorge. Criminologia Critica. Editora Forense, Rio de Janeiro,
2008.

Debord, Guy. A Sociedade do Espetaculo. Editora Contraponto, Rio de
Janeiro, 1997.

BALESTRERI, Ricardo; Durante, M. O. Politicas Publicas de Seguranca no
Brasil: a Construgdo de um Modelo Inteligente. Boletim IBCCRIM, v. x, p.
X, 2006.

IPEA. Politicas Sociais, Acompanhamento e Andlise-1995/2005, Brasilia,
2007.

Landes, David. A Riqueza e a Pobreza das Nagoes. Editora Campus, Rio
de Janeiro, 1998.

PIAGET, Jean. O Juizo Moral na Crianga. Summus Editorial, Sdo Paulo,
1994.

Putnam, Robert. Comunidade e Democracia. Fundacéo Getulio Vargas
Editora, Rio de Janeiro, 1996.

Seguranca publica no Brasil  ® 67






QUESTOES ATUAIS EM SEGURANCA PUBLICA

Jorge da Silva

Antes de mais nada, eu quero dizer de minha a satisfagao de estar
aqui na Bahia, em Salvador. Eu j& venho aqui ha algum tempo para
participar de cursos, eventos e debates. Eu estive, duas ou trés vezes, na
Policia Militar. Todas as vezes em que a gente vai falar em algum lugar,
principalmente em um lugar novo, a grande preocupagao do palestrante é
ser simpatico com a plateia, principalmente as pessoas que ja trabalham
ha muitos anos. Entao, aqui na Bahia eu tenho um recurso infalivel. Eu me
casei duas vezes na vida... As duas vezes com baianas. Logico que eu acho
uma boa indicagédo e eu sou persistente, inclusive a minha esposa esta
aqui. Aproveitou para rever os familiares dela e eu penso que com esse
argumento ninguém vai ter uma maior antipatia com o palestrante.

Noés estamos falando que o Brasil €, na verdade, um continente, e
sendo um continente, a sociedade brasileira € um sistema social amplo,
dentro do qual encontramos diversos sistemas sociais. A Bahia é um
sistema social a parte, contida num sistema social mais amplo que é a
sociedade brasileira. Mas, a Bahia também tem dentro de si esquemas
sociais e subsistemas sociais diferenciados. Com certeza, a sociedade de
Salvador nao representa a sociedade de toda a Bahia, assim como eu nao
poderia ter a pretensao de imaginar que as coisas que acontecem no Rio
de Janeiro, ou uma critica, analise ou reflexdo que se possa fazer do Rio
de Janeiro seja aplicavel a todo lugar. Contudo, de qualquer maneira, eu
tenho que fazer essa adverténcia e nao tem jeito, tudo ou muito do que
eu vou falar aqui tem a ver com a minha experiéncia no Rio de Janeiro,
entao tem que ocorrer um filtro. Ou seja, tudo que eu estou falando aqui
tem que ser filtrado e transposto para essa realidade social da Bahia,
e de Salvador. E mais, os sistemas sociais menores, por exemplo, o do
Rio de Janeiro, no qual temos uma questao séria que se trata de uma
cidade pequena, cheia de morros e favelas préximas, convivendo com
comunidades abastadas. Eu vou mostrar para vocés daqui a pouco
uma foto de Sdo Conrado com a favela da Rocinha. Ou seja, nds temos
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uma concentracao de pobreza muito grande em um mesmo espaco,
praticamente de maior concentracéo de riquezas do Rio de Janeiro, que
€ Sao Conrado. Para quem conhece o Rio de Janeiro, trata-se da Zona
Sul. Quer dizer que esta configuragao geografica € muito peculiar, entao a
margem que se faga dali ndo € aplicavel a outros lugares. Mas de qualquer
maneira, como é o que eu conhego e eu até acho que quando acontece
€sses cursos, o correto seria colocar o Rio para aprender as coisas, para
poder comparar com o que a gente faz em outros lugares, mas de qualquer
maneira, durante essa semana, Vocés vao perceber que eu vou preferir
ouvir muito, pois nés vamos conversar, discutir, refletir.

Essa abordagem que costumo fazer tem a ver com o fato de que nds
temos a pretensao de imaginar que sabemos do que falamos e que isso é
uma construcao nossa. Nos nao construimos nada, nés somos frutos da
realidade produzida pelas pessoas de uma maneira geral. Muita coisa de
que vou falar aqui tem relagdo com o que outras pessoas falaram, com a
minha vivéncia, com minha infancia, minha familia, meus vizinhos, meus
valores. Assim, cada um vai receber o que eu vou falar em fungéo do seu
perfil social. Eu fago essa adverténcia porque quem é que esta falando
aqui? Eu vou dizer entao quem é que nao esta falando aqui. E alguém que
nao acha que o Brasil € um pais harmonioso que se construiu sem grande
derramamento de sangue. Nao acha que nés nao temos racismo no Brasil,
nao acha que nés temos um grande problema de machismo no Brasil.
Entao, falando isso fica mais facil para compreender que o que sera falado
é uma escolha, ainda que nao consiga ficar nesse lugar. Mas, eu estou
dizendo que prefiro ficar neste lugar, eu estou aqui com a pretensao de falar
deste lugar, onde as pessoas tém dificuldades financeiras. Podemos falar
de um lugar no qual as pessoas nao tém oportunidade de falar. Se quem
estivesse aqui, possuisse a ideia de que nds vivemos em uma democracia
racial, de que o Brasil foi construido sem grande derramamento de sangue,
que aqui até as diferengas e o conflito séo fundamentais para a integragéo
social. Se aqui tivesse uma pessoa com esse pensamento e com essa
ideia, tudo o que se falasse seria ao contrario. Entdo, acho que este filtro
é fundamental a partir do que nés vamos falar.

Outro ponto: estamos falando de politicas publicas. O curso é de
politicas publicas e gestdo em seguranca. E € muito comum de um
tempo para ca se falar em politicas publicas, de seguranga, de educagao
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etc. O que as pessoas estao querendo dizer quando falam em politicas
publicas? Interessante, alguém um dia falou isso e as pessoas comegaram
a reproduzir. O que quer dizer Politicas Publicas de Seguranga? E nos
vamos chamar a atencao para uma caracteristica muito interessante
da sociedade brasileira, vis a vis outras sociedades pretensamente mais
avangadas, pelo menos do ponto de vista econdmico e social. O que é
publico? Publico é o que pertence ao Governo, bens publicos sao bens
pertencentes ao Governo. Publico também pode ser aquilo que pertence
a coletividade, ou seja, é publico porque é de todos. E publico pode ser
o inverso. E muito comum no Brasil, e isso é um dado interessante, que
voceé reclame que alguém jogou lixo no chao e que esse alguém pergunta:
“a rua é sua?” O que a pessoa esta dizendo? Olha, aqui no Brasil ou
aqui neste sistema social, a rua nao tem dono. H4 uma inversdo muito
importante que é a seguinte: ao invés da rua, de o espago ser de todos,
pessoas acham que o espaco néao é de ninguém, e se nao é de ninguém,
cada qual pode se apropriar do espaco de forma particularizada. E isso
que vai explicar o motivo de as pessoas fazerem da rua a extensao de sua
casa, fazendo lava a jato na sua calgada, comércio na rua. As pessoas
que vendem automoveis, os vendem na rua. Aquelas pessoas que tém
um armazém ou um restaurante, mas nao se conformam com o espago
que tém e colocam mesas na calgada, fazem um quiosque, cobram e
vocé tem que passar pela rua a pé. O espaco nao é de ninguém, logo,
guem chegar primeiro se apropria. E esta apropria¢ao articulada do espaco
publico ja que ndo é uma questéo de direito, € uma questéo de forga.
E a lei do mais forte, de quem chega primeiro.

Entdo, esta questdo da diferenca entre publico pertencente ao
governo, publico da coletividade e publico que ndo é de ninguém é
uma diferenca muito importante no Brasil. Porque 0s recursos nao sao
publicos, as pessoas nao tém a nogdo de que 0S recursos nao sao
publicos. Publicos em sentido da coletividade. O publico para aquelas
pessoas é publico que é do governo, e se é publico do governo, entao eu
posso me apropriar privadamente dos recursos, eu posso me apropriar
particularizadamente, para fins que ndo sao fins publicos, no sentido de
serem fins da coletividade. Eu acho que essa leitura esta muito clara. E ai
ficam as pessoas querendo trabalhar com uma coisa chamada “modelo
moralista individualista da profissdo”. Todos nds aqui nesta sala somos
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honestos, independentemente de algum de nés sermos ladrées. Enquanto
Nnao nos pegarem, somos honestos. Assim, a honestidade tem a ver com
o fato de vocé nao ser pego. Vocé nao é honesto porque é honesto, e sim
porque nao te pegaram ainda. Entao, este modelo “moralista individualista
da profissao” responde por isso, ou seja, quem foi o ladrao. O ladrao, ele
tem um problema moral, de carater. Temos que separar as magas podres
das boas. Este raciocinio esta totalmente errado, pois o principio que rege
a profissdo é o principio sistematico, € uma profissao sistémica. Had uma
série de fatores: primeiro, pensar que 0s recursos nao sao publicos (no
sentido dos recursos da coletividade); segundo, pensar que 0S recursos
sao do governo, e sendo dele, quem estiver associado ao governo também
participa dos recursos. Logo é uma légica muito clara também. Agora, se
quisermos, realmente, combater a corrupgao, seja na politica, no sistema
de justiga criminal ou na policia, o que temos que fazer é pensar que sao
todos bons e que sé ha desvio de conduta por falta de carater. Mesmo
porque ha muitas pessoas que nao se corrompem, nao por terem algum
carater e sim por medo.

Eu, as vezes, me pergunto se meu problema é medo. Vou me
considerar uma pessoa relativamente honesta, porque as pessoas ficam
imaginando que a honestidade é sé vocé ndo pegar o dinheiro e botar no
bolso. H& varias maneiras de corromper uma pessoa do ponto de vista
simbdlico, valendo-se do seu poder, do poder politico, econdmico ou
de qualquer outro poder que tenha. Assim, vocé estd sendo desonesto.
Tanto é que nds temos o chamado assédio moral. Até pouco tempo atras,
nos tinhamos o assédio sexual e hoje ja existe uma legislagao ampla.
Ficamos sempre presos a ideia de que a honestidade tem a ver com nao
colocar o dinheiro no bolso e também ficamos presos a ideia do modelo
moralista individualista da profissao. Qual € a contrapartida desse modelo?
E 0 modelo sistémico. Vamos admitir a hipétese de que o que estamos
assistindo na televisao — na questao de policiais envolvidos em conflitos,
acusados de corrupgao — deve ser punido. Vai modificar alguma coisa se
VOCé nao pensar na corrupgao em termos sistémicos? Nao vai. Ninguém
pensa em ndo continuar praticando esses atos, seja na politica, na policia,
na justica, ninguém pensa em parar de praticar os atos. SO pensa em
tomar mais cuidado — “Da proxima vez seja mais cuidadoso, cauteloso é
preciso armar isso direito para que nao dé errado”. Entao vocé fica sempre
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naquela do cachorro correndo atras do rabo, sem nunca encontrar um
fim. Bom, por que eu dei essas voltas todas?

Politicas Publicas de Seguranca: quais sdo os dois cruciais
problemas? No6s estamos aqui em um curso de gestao. Alguém que
seja gestor na area de seguranca publica, quais sé@o os dois problemas
fundamentais de um gestor da area de seguranga publica? Por que nés
todos raciocinamos que o gestor da area é gestor para fora: “nés temos
que ter tantos carros, tantos policiais aqui, temos que fazer um bom
policiamento em tal lugar”. Nao, antes de qualquer coisa tem que ser
gestor para dentro, tem que ser gestor das pessoas, do ser humano que
é o policial e das pessoas que trabalham com ele.

A questdo das condicoes de trabalho é muito importante. Quais
sao os dois problemas fundamentais dos gestores na area da seguranca
publica? A corrupgdo e a truculéncia policial. Estes sao os dois
problemas com os quais os gestores da area de seguranga se defrontam
internamente. Como controlar os policiais, os atores da seguranca, da
policia e do sistema penitenciario? Como controlar para que eles nao se
corrompam e para que eles nao pratiqguem violéncia, ou seja, exceda-se
na area da violéncia? Como fazer? Nés temos que pensar que a corrupgao
nao é desvio individual, porque senao esta todo mundo absolvido. Todos
os policiais da Policia Militar e Civil da Bahia sdo honestos, até que
alguém ateste o contrario. E quando alguém atesta, vocé pode dizer:
“nds nao compactuamos com pessoas que se comportam dessa forma
dentro da organizagéo. A organizagédo ndo compactua com esse individuo
porgue nds nao convivemos com uma série de coisas”. E ai? Quais sao
0S mecanismos internos e externos que possibilitam e facilitam? Vou
dar um exemplo aqui. O que ndés podemos dizer de um sistema penal
que tem uma norma que diz assim — trafico de entorpecentes, artigo 12:
“trazer consigo substancia entorpecente etc. Artigo 16: trazer consigo,
para o uso préprio, substancia entorpecente etc. Qual é a diferenga entre
trafico e uso? E sb essa virgula. Quem vai aferir que se trata de trafico
ou de uso, logo de saida, quem vai dizer? Eo policial. Ele mete medo,
depois vai para a delegacia, depois vai para o promotor, para o juiz. E
em uma sociedade hierarquica, vai depender da cara da pessoa, se é
de traficante ou usuério, independentemente da quantidade. Mas sera
que isso é tao dificil de perceber como realidade? Isso € um convite aos
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policiais para que facam abstencdes e levem alguma vantagem. E um
convite do sistema para que 0s policiais se corrompam.

E ainda que em toda sequéncia haja corrupgcao, ndo é corrupgao sé
por dinheiro. Ou seja, o sistema é montado para nao funcionar direito,
ele € montado para que haja discriminagao racial, para que os policias se
aproveitem da hierarquia social brasileira. Ndo se quer — isso € uma opiniao
— que os policiais trabalhem de uma forma igualitaria. A elite dirigente do
Brasil, seja no Rio de Janeiro ou no Brasil inteiro, seja em Salvador ou em
qualquer lugar, nao quer gque os policiais trabalhem de forma igualitaria,
tratando todas as pessoas igualmente. E o pior, depois coloca a culpa
nos policiais, quando eles fazem o que é esperado deles. Eu pergunto:
deseja-se honestamente no Brasil que os policiais sejam imparciais e que
tratem a todos com igualdade? Esse é o desejo de toda a nacao? Que
haja respeito aqui e ali, que haja respeito com um favelado da mesma
forma que haja com uma pessoa que mora em uma area nobre? Af fala
a minha experiéncia de 33 (trinta e trés) anos trabalhando na policia: ndo
querem! Nao querem que a policia trabalhe igualitariamente. E como é
que muda isso? Com um curso como esse aqui, para trazer a reflexao
outros que estao na contramao da ideia tradicional.

Eu sou especialista em levantar contradicoes, pois meu trabalho
é esse, levantar contradigdes em torno do que nés imaginamos o que
deve ser o trabalho da policia. Vamos voltar para o Rio de Janeiro porque
al fica mais facil identificar o que eu estou dizendo. Eu néo sei se vocés
viram que o governo federal reuniu policiais militares de varios estados da
federagao e anunciou que criou uma Forga Nacional. Nao criou, porque
sao policiais militares de varios estados que estdo nos seus estados e
se, por exemplo, o estado da Bahia precisar de uma ajuda, ai o governo
federal descentraliza essa orientagdo, chama, e os estados continuam
pagando. O governo manda uma ajuda e entdo viria uma for¢a aqui para
a Bahia para ajudar a resolver um problema grave em um dado momento.
Bom, mas essa forca precisa ser treinada e qual foi o lugar escolhido
para ela treinar? Rio de Janeiro. Eu faco parte do governo do Rio, sou
secretario dos direitos humanos do estado do Rio de Janeiro. Qual foi a
unidade que foi treinar essa for¢ca? O Batalhdo de Operacdes Especiais.
Muito bem, a forca de elite, mas qual foi o primeiro lugar em que essa
forga teve treinamento pratico? Em duas favelas do Rio de Janeiro. Como
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foram fazer treinamento pratico em duas favelas? E os integrantes da
Forga Nacional foram como? Inclusive as mulheres da Forga Nacional
foram armadas de fuzil, com uniforme de campanha e colete a prova
de balas. Agora, o recado esta dado. E depois ndo querem que a policia
seja truculenta, violenta, que discriminem os pobres. Quer dizer, a prépria
forma como esse assunto é conduzido é uma sinalizagéo clara de quem
€ o0 alvo e de como esse alvo deve ser combatido.

Entao, em um clima como esse, a gente nao pode simplesmente
tirar de uma violéncia praticada por um policial Ia na favela, que todos
0s policiais sao bons. As autoridades da administracao, da policia da
seguranga, sao todos bons. Mas aquele policial, ele extrapolou, entédo
deve ser execrado. Vamos expulsa-lo e se ficar comprovado que ele
praticou um crime, vamos puni-lo e coloca-lo na cadeia. Bom, mas
cadeia ele pode ir se ndo tiver curso, mas se for um coronel, esta tudo
bem, porque o coronel e 0 major tém prisdo especial. Mas, enquanto
sargento da base, ele viria para estes depdsitos de gente que nés temos
no Brasil. Todavia, ai ndo pode porque vocé tem que criar em cada lugar
da federagéo um presidio para policiais. Ou seja, aqueles que néo foram
parar nos cemitérios nessa insanidade, tém um presidio especial, para
ex-policiais e para policiais que estao respondendo a processos. Isto é
uma covardia com essas pessoas desumanas da base, que arriscam suas
vidas e deixam suas familias preocupadas em casa.

Nés ndo temos esse direito. Nés das camadas média e alta da
sociedade, ndo temos o direito de fazer isso, pois € uma covardia o que
fazemos com estas pessoas, com 0s policiais e com as pessoas, de
maneira geral, das camadas populares. Eu acho que nds devemos refletir
muito sobre a forma como vem sendo concebida a seguranga publica
no Brasil. Ou seja, qual € o problema da seguranca? E falta de empenho
do governo, do secretario de seguranga, de viatura, € falta de efetivo,
0 salario pago para os policiais, etc.

H4 trés setores da sociedade brasileira em torno dos quais o discurso
é sempre 0 de apoio. Se vocé ouvir a classe politica, em todos os niveis,
vOcé vai ouvir que os policiais, os professores e os profissionais da satde
precisam ganhar bem. Eu ainda nao ouvi nenhum politico, empresario,
académico, enfim, nenhuma pessoa dizer ao contrario. Ora, se hd um
consenso em torno da ideia de que os professores universitarios e aqueles
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que lidam com as criangas, os profissionais de salde publica precisam
ganhar bem para trabalhar com amor, carinho e dedicacao com as
pessoas, os policiais, enfim, se ha esse consenso, porque exatamente
essas classes sao as mais mal pagas do Brasil? E claro que é tudo discurso
da boca para fora. Entdo, neste sentido, é preciso que comecemos a
questionar esses discursos baixos. Vou dar um exemplo aqui a respeito da
coletividade policial: existe uma receita de bolo circulando no Brasil inteiro
sobre como se forma uma policia: 1) tem que fazer uma reciclagem geral
em todos os policiais; 2) separar as magas podres das boas; 3) Melhorar
os salarios; 4) incorporar novas tecnologias; 5) selecionar bem as pessoas
que vao entrar na policia, ou seja, uma selegao-formacao.

Vou fazer aqui o advogado do diabo. Alguém que entra para a policia
tem, no minimo, 18, 19 ou 20 anos de idade, em média 20 anos. Se
o Rei Saloméao estd com a razdo, depois dos doze anos fica dificil vocé
modificar a personalidade de alguém. E como é que vocé vé o papel da
policia na cabeca das pessoas? Eu acabei de fazer uma tese ha pouco
tempo e ouvi muitos favelados: sobre qual a concepgao que estas pessoas
das camadas populares — e isso ndo devera ser diferente aqui no estado
da Bahia, em Salvador — tém do que é ser um policial. Um garoto de 15
ou 16 anos tem a ideia do que é ser um policial. Ele esta vendo como
€ que a policia trabalha. Ele tem contato com policiais que, ao invés de
atuarem honestamente, atuam favorecendo desordem, crimes etc. Ele
conhece porque essas coisas acontecem mais no seu espaco. Entéo ele
tem uma ideia do que € ser policial. E ele entra para a policia. Como é
que vocé vai modificar a concepgao que ele tem do que é ser policial?
Como é que vocé vai modificar essa concepgao em um cidadao que quer
ser politico desde quando ele viu que ser politico € aquilo? Se vocé passa
a ter a ideia de que ser politico é isso que vocé assiste na televisao, vocé
nao pode exigir que uma pessoa entre na politica com bons propdsitos.
Claro que existe, desde que seja a maioria, mas vocé nao vai imaginar
que h& um desvio de caréter. E sistémico.

Nés temos aqui policiais da Policia Militar e Civil e também temos
pessoas da comunidade. Uma preocupacgdo que devemos ter com relacéo
a esse esquema € que ha, da parte dos policiais, assim como dos juizes
e promotores, uma grande resisténcia em discutir sua atividade com
alguém de fora. — “Nao, nds é que sabemos, o qué que esse doutor, esse
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socidlogo vem ensinar a gente? Ensina nada, pois sou delegado ja ha
dez anos, eu fiz a escola de formagao da policia, fiz academia da Policia
Militar...”. Esta é uma confusao interessante, pois é o seguinte, entre a
teoria e a pratica, entre profissionais e leis, o policial militar que fez um
concurso, fez uma escola de dois ou trés meses, ele é um profissional?
Seis meses, ele & um profissional? Nao. No Rio de Janeiro, ha dez anos
incorporaram dezenove delegados de policia e o que era um delegado de
policia? Era uma pessoa que tinha o curso de Direito e depois fez uma
prova onde se apresenta milhares de candidatos para poucas vagas e
essa pessoa estuda, estuda, estuda... Mas estuda direito, pois tudo que
estudou na faculdade é estudado de novo. Ai, entra na Academia da
Policia e estuda tudo de novo. Este curso ao qual estou me referindo foi
feito em um més. Entao, vocé percebe que fez curso de Direito, passou
no concurso e ficou na academia um més. Sao profissionais? Em minha
opinido, ndo. Esta € uma diferenga muito grande, porque o0 momento
de refletir sobre a profissao possibilita alguém se tornar um profissional.
Logo, profissional ndo € aquela pessoa que tem uma carteira da policia e
diz “aqui minha carteira, sou um profissional”, ndo é isso que transforma
alguém num profissional. E lamentavel. E ai é fundamental para quem
esta na policia construir isso aqui, para que vocé se pergunte o seguinte:
tocou uma sirene ou o telefone 14 na delegacia ou na Policia Militar e
alguém atende. Do outro lado é uma senhora apavorada porque ha dois
ladroes dentro da casa dela e mesmo apavorada chama a policia porque
ela conseguiu um jeito. E eu pergunto: como a policia deve chegar a casa
dessa senhora? Como é que a patrulha deve chegar a casa dessa senhora?
Deve chegar com a sirene ligada ou desligada? E preciso entender que a
policia brasileira ndo é diferente da sociedade. A policia brasileira trabalha
com o foco no bandido, ela nao trabalha com o foco no cidadao ou na
comunidade. E isto explica e muito as chamadas “balas perdidas”, porque
o0 meu cliente, o cliente do meu trabalho é o bandido, a policia existe por
causa dos bandidos. Entédo vocé deixa de ser um mediador dos conflitos
sociais, vocé deixa de ser um protetor da coletividade porque vocé esta
atras dos bandidos. E em uma hora que a pessoa pede socorro, VOocé nao
vai socorrer a pessoa, Vocé a deixa e vai para o bandido.

Este exemplo que estou dando explica que neste ponto, a questao
do foco, ha um desdobramento interessante, ou seja, vocé trabalhando
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com ele, vocé transforma a seguranca em meta. E a policia, em uma
sociedade dividida como a brasileira em que vocé tem varios estratos, qual
teria que ser a missao da policia? Um papel de mediadora dos conflitos
entre diferentes segmentos. Ela ndo pode se envolver nos conflitos. E o
que nds vemos aqui é exatamente isso, a policia se envolve no conflito a
favor do segmento, imaginando que ela existe para defender um segmento
contra o outro. Ela se envolve no conflito, se envolve na camada alta, se
coloca dona e participante do poder e esse poder tem suas caracteristicas.
Quiais sao os sinais do poder no Brasil? Temos alguns: sinal patrimonio, da
violéncia, da condicao social, da cor da pele, ou seja, o poder tem algumas
caracteristicas. Um jovem favelado que nao é da policia sabe que estéd em
um lugar e quando ele entra para a policia ele se autopromove ao outro
lugar. Ai se explica, por exemplo, o que tem aparecido em pesquisas no
Rio de Janeiro, apareceu na minha e me assustou, pois eu ja sabia disso,
mas nao achava que isso fosse mentalizado pelas pessoas que sofrem
discriminagao. Os favelados tremem de medo da policia. Agora, quando
o policial é negro ai a coisa piora. Quando um policial é negro, eles tém
mais medo ainda, porque dizem que tudo pode acontecer. Nao estou
dizendo que eles ndo tém medo dos policiais brancos, e sim que esse
fato apareceu na minha pesquisa comentada por alguns colegas. Eu acho
que é uma indicacdo de que ha essa identificacdo com o poder, e se 0
poder tem cor, eu estou do lado do poder. Eu estou falando isso com toda
a tranquilidade para os policiais que estao aqui e que me dao um crédito
em fungdo da minha experiéncia. Quando um policial fala que teoria é
bobagem, ele vai ficar trinta anos fazendo a mesma coisa e nao querendo
repensar no seu trabalho, e quem é que pode ajudar? Os académicos,
os pesquisadores. Nés procuramos a academia porque vocé que esta ali
dentro nao tem mais a capacidade de ver o que vocé esta fazendo, quem
ja viu fora tem essa possibilidade. Entédo nao fagam isso, “na pratica a
teoria é outra”. Eu sou um pratico porque para mim seguranca € isso, e
nao existe desastre maior do que um pratico teorizante. Ele quer discutir
com quem esta estudando ou pesquisando o seu proprio trabalho. Isso é
um apelo que eu fago aqui aos companheiros das policias Militar e Civil:
gue pensem nisso que nds estamos falando aqui. Quem sabe aqui qual
€ a taxa de elucidacao de homicidios no Brasil? Ou seja, de cada cem
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homicidios acontecidos no Brasil quantos sao apurados? Em 1991 a cada
100 homicidios a taxa de elucidagdo nao passava dos 4%.

Vocés sdo muito bons investigadores e é claro que quando vocé
tem uma massa muito grande de homicidios, fica muito dificil de apurar.
Mas de qualquer maneira, € uma taxa muito pequena se vocé considerar
que vocé esta incluindo ali os homicidios por flagrante. Logo, s6 se apura
crime no Brasil dependendo de quem é a vitima. Se matarem um grande
empresario, vai haver uma gritaria geral, canal de televisdo, todos os
jornais, a policia toda, os secretéarios de seguranga, todos vao apurar quem
vai cair, 0 governo que vai ser reeleito, porque a televisao nao vai apoiar, a
imprensa ndo vai apoiar, entdo esta todo mundo ali cercado para apurar
aquele crime. Nos entramos na republica imaginando-nos na monarquia.
O Brasil nao tem mais duques, baroes, condes e princesas. E claro que
isso nao se modifica do dia para a noite, mas é preciso pensar nisso. Um
palis que tem prisdo especial € um pais que se pensa em uma monarquia.
Logo, nesse pais nao cabe ficar falando em republica e em procedimentos
republicanos. Republicano no sentido de coisa de todos, coisa geral da
sociedade quando se trata do sistema de segurancga publica, que, como
se sabe, até onde consegui demonstrar, no Brasil o sistema de seguranga
publica ndo é publico no sentido de que seja da coletividade.

Com relacédo a ingeréncia politica na policia, inicialmente, eu falei que
nds temos um sistema social para uma sociedade, entdo nao podemos
imaginar que temos uma policia ruim, uma justica boa, um sistema politico
ruim. Constituimos um povo mais ou menos uniforme, nds temos coisas
boas e coisas ruins, a academia nao € um lugar s6 de coisas boas e tem
muita coisa boa. O sistema politico brasileiro quer o que é a policia hoje,
agora nao ha a minima possibilidade de que vocé tenha uma policia
gue nao seja regulada pelo sistema politico. Como é que vocé pode ter
uma policia autbnoma? A autonomia da policia tem que ser dada pela
constituicéo e pelas leis. Entdo, chega o governador e quer que a policia
faca isso, faca aquilo. A policia tem que sair prendendo todo mundo.
Chega o outro e ja acha que a policia tem que ser humanitaria. E onde é
que ficam os profissionais? Al comeca a fazer sentido aquilo que eu falei
inicialmente: se vocé ndo tem uma consisténcia profissional, qualquer
um chega e pode fazer o que quiser. E preciso criar uma consisténcia
profissional com muito conhecimento para que vocé possa chegar e
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contradizer alguns posicionamentos politicos visivelmente eleitorais. Isso é
no Brasil, nos Estados Unidos, na Inglaterra, nao existe essa possibilidade
de impostos entre a policia e o mundo politico. A questao da falta de
qualificagao se vocé nao esta sente despreparado é porque depende do
que vocé esteja querendo saber. Despreparado para qué? Policia tem aos
montes, discrimina bem, na hora de prender ela sabe quem pode prender
e quem nao pode, na hora de dar tapa na cara sabe onde pode dar e
onde nao pode, como é que ela ndo é deficiente? E deficiente, mas aos
olhos de determinados setores ela € muito eficiente, ela é deficiente aos
olhos de outros. Veja o sistema penitenciario, ele é cabtico? Ele é fabrica
de crime? Ele esta falido? Para quem? Para nds nao. Ele ndo é deficiente
para nés. Ou seja, se ndés achamos que deve persistir no Brasil o instituto
da prisao especial, se nés achamos que determinadas pessoas nao devem
ser julgadas pelo juri popular, diferentemente do que acontece no mundo
inteiro. Como é que o sistema é ineficiente se nds ndo achamos isso? Se
achamos que nao devemos ir para la, ndés nao vamos, se nés achamos
que determinadas pessoas ndo devem ir a juri e ndo vao, o sistema é
muito eficiente, porque ele sé atinge as pessoas que sado destinadas ao
seu controle. Entdo, quando pensarmos em eficiéncia temos que fazer
esse raciocinio, eficiente para quem?

No Rio de Janeiro, a relacao de politica e policia, essa ideia de que
houve um espago para que o narcotrafico entrasse, isso, eu acho que
foi uma visao colocada contra o entao governador Brizola. Eu raciocino o
contrario, alids, estou sempre tentando raciocinar o contrario. As pessoas
nao perguntam se no Rio de Janeiro o nUmero de usuarios de drogas
aumentou. Passou-se a consumir cocaina em larga escala, porque se a
quantidade de cocaina consumida aumenta, & preciso que 0 comércio
se estruture para oferecer a cocaina, se a quantidade de maconha
consumida aumenta em progressao geométrica, € preciso que alguém
se estruture para oferecer maconha. Como é que passa pela cabega
de alguém que é possivel acabar com trafico enquanto ha uso? Isso é
maluquice. Como é possivel conter o consumo na vertente da oferta? Isso
é um atentado a légica da economia, a economia capitalista funciona
dessa forma: ha demanda, ha oferta. E se a demanda é clandestina, a
oferta tem que ser clandestina. E quem inventou o crime organizado,
quem foi? Os americanos, na chamada “lei seca” na década de 20.

80 * Jorge daSilva



Com a chamada lei seca eles federalizaram o combate ao consumo e
o fabrico de alcool e inventaram o crime organizado nacionalmente, um
modelo que é exportado hoje em dia para o mundo todo e que, N0 NOSSO
caso, ficamos aqui nos matando. “Bandido pouco, bandido morto”, sim,
mas um traficante da favela nao é brasileiro, ndo? Eu s6 sei dizer que no
Rio de Janeiro, e eu acredito que isso acontegca em qualquer capital do
Brasil, ha policiais morrendo, traficantes morrendo em grande quantidade,
pessoas da comunidade morrendo... “entdo, vamos concordar com vocé,
ele é brasileiro”. Traficante é brasileiro ou ndo é? “E”. Entdo, eu posso
dizer que brasileiros estdo matando brasileiros de ca para la e de la para
ca. Entdo, nesse caso, nao houve essa ideia de que estava ausente,
eu quero chamar a atengdo aqui também para essa ideia: a forma de o
Estado brasileiro se fazer presente junto as massas despossuidas sempre
foi deixa-las a sua propria sorte, ou seja, isso é deliberado, a auséncia é a
forma de estar presente. E preciso pensar nisso, o Estado ndo é ausente
nao, ele estd ali dessa forma, ele esta ali ndo estando, para que as coisas
ocorram desta forma.

Para aqueles que insistem em citar o caso da policia inglesa e
sua falha diante da prisdo do brasileiro Jean Charles: eu visitei a policia
inglesa, pelo menos umas trés ou quatro vezes, estive 14, e veja bem,
houve um fato. Nos aqui reclamamos demais da midia porque ela
generaliza, nos estamos generalizando em torno de um fato. Ou seja,
a policia inglesa, eu nao estou justificando o ato, pois ele é abominavel,
s6 que ndés aqui ficamos muito indignados com o que acontece |4 e nao
nos indignamos com as centenas de pessoas que estao morrendo hoje
no Brasil daquela mesma forma, massacrados pela policia. Nés nos
indignamos com a discriminagéo, porque aquele rapaz que morreu la ndo
tinha um fenétipo inglés. Se ele fosse loiro nao teria morrido. Ele morreu
por causa do fenétipo dele e aqui no Brasil ha muita gente morrendo na
calada da noite e mesmo durante o dia por causa do fenétipo, mas nés
nos escandalizamos com as coisas que acontecem em outros lugares.

Todos nds, quando fazemos uma coisa, ocupamos um espago vazio.
Vocé fala sempre de algum lugar. Em relagdo a questdo sobre a policia
inglesa, de divulgar ou nao os fatos nos escandalos policiais, € preciso
compreender que a policia inglesa é uma policia de uma sociedade
homogénea, ou seja, ndo ha grandes discrepancias sociais na Inglaterra.
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L4 a quantidade de pobres é minUscula e a quantidade de pessoas muito
ricas também é minUscula. O que existe na Inglaterra ¢ uma enorme
classe média. Nao é proprio de um sistema como o da Inglaterra que
o cidadao queira ser rico, o cidadao nao deseja estar fora da média,
como é o caso do sonho americano. Num pais assim, a policia ndo é um
instrumento de combate e sim um instrumento de mediacao e protecao,
e é preciso entdo que todos vejam a policia como esse instrumento de
protecdo. No Brasil, a policia nao é assim, a policia ndo é vista como
um instrumento de protecdo, ou seja, as pessoas que tém mais poder
e posses na sociedade querem a policia particularizada, uma policia
para si, para combater aqueles que eles acham que sao 0s perigosos ou
inconvenientes. Entdo, em uma sociedade assim, vocé vé o tempo todo,
vocé manda a policia morrer e matar combatendo 1& na favela e depois
VOCé esquece isso.

Sobre 0 meu livro “Brasil Seguranga Méxima” que escrevi com o
entao governador Garotinho: no prefacio vocé pode ver que é um programa
do candidato Garotinho a presidéncia da repuUblica. Um programa para
a seguranga publica do Brasil, ou seja, naquele momento, o meu lugar
era o lugar politico. Era um escriba, ou seja, um professor que ajuda a
escrever. Agora, este livro tem as minhas ideias. Nada que esta ali corrige
0 que eu penso.

Eu nao sou o dono da verdade, vocé nao €, ninguém € dono da
verdade, nao é o que estamos discutindo. Nos estamos lutando contra
uma ideologia, e se vocé, que é comandante da companhia de cadetes,
se vocé nao seguir a marcha tradicional vai acabar sendo tao certo como
um subversivo dentro da academia. Ou seja, o sistema te empurra para
fazer o que sempre foi feito, qualquer mudanca no sentido de imprimir
nova direcao, novos valores, inclusive para atender a dinamica da
sociedade, vocé vai ter muita dificuldade. Entdo, na academia nés temos
essas dificuldades todas. Darei um exemplo: vocé sabe que assim como
esta acontecendo aqui no estado da Bahia, no Rio Grande do Sul, na
Paraiba, nds temos |4 no Rio de Janeiro — a professora lvone conhece
isso — um curso de especializagdo em Politicas PUblicas e Seguranga
Plblica na Universidade Federal Fluminense. O que foi feito 1a? Um
pouco da participacao dos oficiais que pensavam dessa forma, o curso
superior de Policia Militar foi dividido em cargas horarias. Metade foi
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entregue a Universidade Federal Fluminense para que ela planejasse
um complemento ao curso, um curso de especializagdo nos moldes
da Universidade. Pessoas internas a PM, mesmo achando que “eu sou
um “bundao”, pelo menos eles ndo acham que sou burro, essa é uma
grande vantagem, e acham até que eu tenho umas ideias interessantes
as vezes.

Havia muita dificuldade entre eles de contestarem o curso, entao
acabavam fazendo. Eu sai da area de seguranca e fui para a area de
direitos humanos... piorou tudo. E ai que vocé diz que pais é esse. Ou
seja, um coronel da Policia Militar, que também é um académico, livros
publicados, com uma histéria de defesa dos direitos humanos, num pais
em que vocé defende os direitos humanos e € contra a policia ndo da
para entender. Vocé imagina o que é tentar modificar isso? O que esta
acontecendo com relacdo a esses oficiais? Querem acabar com o curso.
E porque tem que acabar com o curso? Porque acabou o argumento.
O pessoal que eu chamo de “teoria X” da policia, eles ndo tém mais
argumentos porque pararam de estudar, porque eles sao contra a teoria.
Quem é contra a teoria ndo pode colocar o livro debaixo do brago, senao
fica mal perante os colegas: “O rapaz vocé agora também esta com essa
histéria de andar com livro?”. Quer dizer, como vocé pode participar de
uma corporacao em que ha preconceito contra os livros da sua profissao?
Vocé comanda na escola, me diga quantos livros sobre seguranga publica
e policia sdo adotados na sua academia? Pasmem, é um estudo sem livro.
Eo que eu estou me referindo na Bahia, € um estudo sem livro, s com
apostila. Eu fiz um curso de formacao de oficiais que s6 tinha apostila.
Vou fazer um curso de aperfeicoamento de oficiais e descubro que 0s
instrutores nao sao aqueles que fizeram o curso antes de mim, mas eles
tém as mesmas apostilas do curso que é feito na escola. Vou fazer um
Curso superior e as apostilas séo as mesmas do curso de aperfeicoamento
de oficiais da escola. Ou seja, nds ndo temos um estudo reflexivo e vou
dizer aqui que isso é comico, se vocé tiver um pouco mais adiantado aqui,
parabéns! Mas eu tenho a intuigdo de que é muito dificil avancar.

Eu falei aqui inicialmente que a sociedade brasileira, assim como
sistema social, nao é uma sociedade homogénea. Dizem por ai, eu ainda
nao conferi, que nos paises centrais a diferenga entre 0 menor e 0 maior
salario varia em torno de 10 (dez) a 15(quinze) vezes, ou seja, ninguém
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ganha cem ou duzentas vezes mais que o outro, isso ndo é comum. Entao,
sao sociedades mais harmoniosas, ou seja, no ponto de vista econémico
e no ponto de vista étnico. A Inglaterra € uma terra de ingleses, ha uma
coesao humanitéria e étnica. No Brasil, nds ndao temos essa configuragao
social e isso gera uma sociedade hierarquizada com base naqueles
indicadores que eu falei anteriormente. Se for assim, essa hierarquia é
transposta para todas as configuragoes. Ha hierarquia dentro da Policia
Militar, do Ministério Publico. Na Policia Militar, o Sargento sabe mais do
que o Cabo, o Capitdo sabe mais do que o Tenente e o Coronel é o senhor
de todas as verdades, ele nao precisa estudar porque ele é superior.
“Vocé pode estudar filosofia ou que vocé quiser, mas eu sou o Coronel,
e ndo vem para ca com essas baboseiras”. E assim na Policia Militar, Civil,
no Ministério PUblico, na Academia. Eu tirei o titulo de doutor, e depois
cheguei para a minha mulher brincando e disse: “olha, agora vocé esta
falando com um doutor”, ou seja, ndés somos a sociedade do “vocé sabe
com quem esta falando?”, entdo, para responder agora se é ideologia ou
medo, sao as duas coisas: ideologia, mas eu acho que é mais medo de
saber, porque vocé mistura a preguica de estudar com o medo de saber,
entao o saber € uma ameaca para determinadas pessoas e nos temos
que saber cada vez mais, ou seja, quanto mais eles me criticam, mais
eu estudo. Fui fazer um doutorado aos 60 (sessenta) anos de idade, me
tornei doutor. Isso pode soar como ridiculo para algumas pessoas.
Vamos fazer aqui s6 uma colocagdo rapida. O que eu estava
querendo dizer sobre a Policia Civil € que ela € uma policia vitima e mais
vitima ainda do que a Policia Militar. A Policia Militar é vitima por causa
de uma sobrecarga, € uma corporacao que € igual a “Bombril”, mil e uma
utilidades. Em funcao desta demanda por visibilidade, ndo se da a Policia
Civil o que ela precisa para que possa prestar os servicos a populagao,
é 0 que eu observo, eu sou mais velho e venho acompanhando essa
discussao ha muitos anos. Eu participei, em Brasilia, antes da Assembleia
Nacional Constituinte, do grupo que observa a Policia Militar e com varios
militares da época. Eu percebi uma coisa: nesses movimentos, todos que
sdo delegados se unem para lutar pela Policia Civil, e quando coronéis,
promotores, enfim quando todos se unem para lutar pelos seus deuses,
nao hé interesse publico. Nos temos hoje no Brasil essa dicotomia Policia
Militar x Policia Civil, sem uma definicdo clara de que a Policia Civil € uma
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policia cientifica e investigativa e que precisa ser instrumentalizada para
fazer isso. A Policia Civil ndo precisa de coletes a prova de balas, de fuzil,
mas a demanda € para que ela tenha fuzil e coletes a prova de balas.
Entao, essa mecanizagao foi conduzida pelos interesses corporativos dos
coronéis da Policia Militar, esses delegados que lutaram muito para que
as coisas ficassem como estavam, e a grande conquista da Policia Civil na
Assembleia Nacional Constituinte, qual foi? Os delegados queriam integrar
o chamado “mundo juridico” e esta foi a grande luta dos delegados.
E até hoje a Policia Militar precisa ser estruturada num modelo diferente
do atual. Quer dizer que eu tenho que vestir o uniforme caqui, olhar a
mim no espelho e meter medo? Eu tenho que vestir o uniforme azul,
olhar no espelho e meter medo? Quer dizer, entao esta ambiguidade
gerou uma vitimizagao das policias. Isso quer dizer o seguinte: a Policia
Civil vive uma tremenda crise de identidade e nao sabe o que é. A Policia
Militar também vive uma tremenda crise de identidade e ndo sabe o que
é. Nao sabe se é meio exército, meio policia, meio tropa de combate,
os policiais ndo sabem nem o que sdo. Ou seja, esta é uma discussao
que poderia ter sido resolvida na Assembleia Nacional Constituinte e nao
se resolveu porque os interesses corporativos de coronéis e delegados
prevaleceram.

Quando lancei o meu livro, em 1990, realizei uma pesquisa para a
publicacéo que mostrou o seguinte: a quantidade de homicidios crescia na
mesma proporgao em que as armas de fogo eram registradas na policia.
Eu comecei a verificar o seguinte: o livro foi escrito em 1989 e vi uma
coisa interessante: nés da policia ainda trabalhamos com a ideia de que
se vocé fizer um trabalho intenso de apreenséo de armas de fogo, se os
bandidos estiverem desarmados, nds vamos ter menos assaltos e mortes
com armas de fogo”. Essa € a nossa presungao e podemos diminuir o
nimero de armas em circulagéo. Essa € a nossa ideia. Quanto mais armas
vocé apreende, mais armas circulam e mais pessoas sdo mortas por armas
de fogo. Uma pesquisa recente, publicada pela UNESCO com base em
dados do SUS, mostrou que precisa ser revisto esse projeto. O Brasil é
um dos primeiros paises em morte no mundo, sé perdendo para um pais
que fica na Africa. Ou seja, quando vocé vai verificar de que morrem as
pessoas no Brasil, vocé verifica um percentual enorme de mais de 50%
que morrem por armas de fogo. Foram mais de 55 mil brasileiros que
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morreram em 2003 vitimas de armas de fogo. Veja bem, quando vocé
tem um quadro como esse e nao consegue acionar a PM, nao consegue
modificar o quadro, vocé comega a desconfiar do seguinte: como nds
estamos aquecendo o mercado internacional, aquecendo os traficantes?
Bom, a ideia de que a policia brasileira estd em uma guerra é uma ideia
antiga, independentemente do coro. Nao se esqueca de que a Policia
Militar, historicamente, € forca auxiliar e reserva do exército. A Policia
Militar é organizada, € matadora de cagadores, é uma forga auxiliar que
é organizada nos moldes do exército. Como é que se constituiu a Policia
Militar no Brasil? Foi a policia da corte. Vieram trés ou quatro mil pessoas
para o Rio de Janeiro com o rei, pois, em uma cidade cheia de escravos,
era preciso proteger aquelas pessoas. Entdo, vem de Portugal aquela
tropa real que servira para proteger a corte dentro do Rio de Janeiro. No
Rio de Janeiro, hoje, vocés sabem qual é o simbolo da Policia Militar? E
a coroa Portuguesa.

Quer dizer entdo que ha uma tendéncia no Brasil, um corte na
histéria, e ndés temos uma histéria muito longa. Como é que foram
formados na republica? A ordem, qual é? Matar tudo. Nao tem esse
negocio de tremer ndo, a ordem é matar, e isso ja na republica. E a
gente comega a entender o porqué que faz muito sentido a lei de muitas
pessoas, de que “bandido bom é bandido morto”. Ora, eu ndo tenho
procuragao dos bandidos, o que eu estou vendo aqui é o seguinte: como
é que é a cara do bandido? Qual é a cara do bandido? Onde o bandido
mora? Se nds conseguirmos responder essas perguntas, ai vai comecar
a fazer sentido o que as pessoas estao dizendo quando afirmam que
bandido bom é bandido morto. Elas ndo estao se referindo os bandidos
de concreto e sim bandidos abstratos. Ou seja, eu vou dizer: o bandido
tem cara, ele mora em tal lugar, ele tem cor... Eu vou entéo e coloco as
forgas para agirem neste local. O que € o BOPE, como qualquer forca
deste tipo? Vocé conhece muito bem e eu ja cansei de falar isso, que
€ uma unidade como a SWAT, por exemplo, que sao policiais altamente
qualificados, policiais que mergulham e tem condigoes de ficar submersos
por muito tempo, sdo policiais que possuem uma grande rigidez fisica
e que se acostuma a sobreviver em situacdes indspitas, para estas
situagOes especiais. Entdo, esses policiais sao especiais para lhe dar
com situagdes especiais. E 0 que eu estou observando é que vocés estéao
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formando grupos especiais para lidarem com situacgoes diversas, isso €
uma bobagem. Porque vocé acaba absorvendo os vicios dos generalistas.
Ha uma grande legitimidade atribuida a esse modo de ser. Qual é o policial
valorizado no Brasil internamente e fora da policia? E o combatente, o
“Rotao”, o operacional. Sabe qual é a diferenca entre operacional e
burocrata? E a aparéncia. Entdo, é facil ser operacional na Policia Militar,
por exemplo, eu coloco um revélver na cintura, estufo o peito e nao aturo
conversa nao. Independentemente do que eu faga, € ou ndo € assim na
Policia Militar? E a pose. Eu pergunto aos meus colegas aqui presentes:
€ ou nao é assim?

Eu estou querendo dizer que vocé ndo pode diferencar quem é
operacional e quem nao é pela aparéncia. Vocé pode ter um policial que
nao fale muito, seja retraido, e ele ser extremamente operacional do ponto
de vista dos resultados. E vocé pode ter um policial todo espalhafatoso que
€ um tremendo bobao, que, por sinal, existem muitos. Entdo, a aparéncia
nao é critério para estabelecer quem é operacional de quem nao é. Eu
tinha um colega Major que foi amigo meu. Eu escrevi um livro uma vez
que dizia qual a diferenca entre operacional e 0 nao operacional. Eu dizia
gue o operacional é aquele que tem cabelos brancos, etc. E ele me disse
— “Jorge ndo leva a mal ndo, mas quando eu vi essa descricao eu me
lembrei de vocé”. Eu sugiro que, se vocés puderem, passem para seus
colegas o filme “Noticias de uma guerra particular”, ¢ um documentario
de Joao Salles que mostra o Rio de Janeiro, para verificar a insanidade
gue é essa coisa. Entao, nds vamos verificar nesse documentario que um
oficial se orgulha de dizer “somos especializados”. Esse depoimento dele
foi antes daquele evento do 6nibus “174”, no Rio de Janeiro, onde teve
um festival de erros. “Nés nos especializamos, somos hoje as principais
tropas de combate urbano do mundo, inclusive, somos especializados em
combate as favelas”. Verifica-se o seguinte: das 200 ou 216 operagoes
que tivemos ano passado, todas foram em favelas. Sabe-se que essas
organizacoes especiais sao criadas para essas situacoes de grande risco da
policia e o documento de criagao daquela unidade diz exatamente isso. E
claro que a situacao do Rio de Janeiro demanda uma série de mudancas,
mas vocé nao pode vir de repente e dizer “essa unidade aqui é uma tropa
de combate urbano”. Entdo, é outra coisa e ndo é mais o que era. Logo,
o Estado precisa criar alguma coisa para voltar a ser o que era. A nao ser
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que alguém imagine que nao é preciso mais haver, dentro das estruturas
policiais, um grupo extremamente especializado para situacoes em que
existem varias pessoas de bem correndo risco de morte.

O que aconteceu depois dessa afirmacgao do oficial? No caso do
Onibus 174, um integrante da policia, no momento em que o bandido
estava com a refém e j& descia do 6nibus, preparando-se para se entregar,
(todos viram isso) ele atira tentando acertar o bandido e acerta na vitima.
Sera que este fato ndo tem nada a ver com aquele depoimento do capitao?
Eu tenho minhas dlvidas. Mas, eu arrisco dizer que pode ser que tenha.
Que aquilo ali tenha sido um sinal de despreparo para aquela situagao,
ou seja, uma organizacao que foi criada para aquele tipo de situacao
estava sendo treinada para outra.

Bom, acho que esse complemento esclarece melhor tudo aquilo
que eu estava querendo dizer quanto a ideologia da operacionalidade.
O que, na cabega de um oficial, um soldado tem como ideia de ser um
operacional? Sera que é muito diferente do que existe na cabeca de
um policial federal? Ser operacional é o qué? Eu acho que este ponto
especificamente — o que € ser operacional — deve ser discutido na
academia da policia. Os jogados, 0s operacionais e 0s Nao operacionais
sao uns bobos e quando aqui dentro da policia comega a se falar em
direitos humanos, em respeitar as pessoas, trabalhar com respeito, ai sdo
estes uns bobos. A ideologia do que é ser operacional esta muito ligada a
ser valente, ser combatente. No Rio de Janeiro, e eu quero ouvir um pouco
mais como € que as coisas funcionam por aqui para aprender um pouco
mais, ha alguns anos foi inventada uma lei concedendo promocgao por
bravura e aumento no salario em situagao de confronto. Quer dizer entéo,
que se vocé demonstrou que matou em servico, ora, quem € que vai matar
gue nao seja em servigo? Vocé tem que admitir a hipotese de que alguém
vai inventar confronto e bravuras para ser promovido ou obter aumento
no salario. Eu ndo estou dizendo que isso aconteceu, mas, sinceramente,
ha muitas acusacoes de que isso aconteceu. Nao foram comprovadas,
mas conhecendo bem a corporagao como eu conheco, sou tentado
a admitir que isso tenha acontecido muito. Eu queria dizer que nesse
sentido, operacionalidade € isso. Agora, vocé imaginar que ser operacional
€ ser combatente, vocé acaba com o preconceito com relagao a esse
tipo de atividade. Isso € muito comum na PM, principalmente, aquele
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preconceito contra esse tipo de acao. Policia Militar nao € assisténcia
social, nés ndo estamos aqui para lidar com as causas, mas sim com
os efeitos. Nas policias, todas elas, sobretudo no Rio de Janeiro, existe
um cédigo de ocorréncia chamado “As Criminais e as Nao Criminais”, ou
seja, os policiais que se dizem operacionais s6 querem trabalhar com as
chamadas criminais e 0s bobdes trabalham com tudo. Com as criminais e
com as que nao sao criminais. Eles trabalham com as ocorréncias porque
nds nao estamos em Londres, o Brasil ndo é a Inglaterra nem a Suécia.
E um Brasil que precisa de um Estatuto da Crianca e do Adolescente
e a Suécia e a Inglaterra ndo. Entdao, num pais com essa estrutura
social, como é que vocé pode ser uma policia operacional esquecendo-
se do lugar onde vocé atua? Esse é o nosso Brasil, com todos esses
problemas. E se ndés somos o primeiro momento do Estado presente ali,
no6s nao podemos nos omitir dizendo que tal situagao pertence a outro
departamento. Ndo ha a minima possibilidade de sermos operacionais
nesse sentido, € preciso compreender que existe um mentor. A diferenga
aqui no Brasil entre as policias nao quer dizer nada. Esta é uma divisao
classica da policia no mundo inteiro e vocé tem uma policia urbana que
corresponde a essa policia ostensiva e o estado de fragrante. Como é
que um policial militar chega a ver um “cara” batendo no outro e dando
um tiro, ele prende e tem que levar para outro lugar. Ou seja, é uma
policia urbana incompleta. E as policias judiciarias desses paises como
Franga, Itdlia sdo policias para investigacoes e situagbes complexas,
crimes insolUveis casos graves neste sentido. E vocé tem que ter outro
tipo de policia chamada policia de ordem. Vocé tem a policia de choque,
de Estado, de Operacdes Especiais, que sdo outras coisas. Quando vocé
nao consegue discernir entre essas diferentes fungoes, vocé mistura tudo,
e ai ocorre uma tremenda confusao quanto ao que é ser operacional. A
policia urbana faz isso. Achei um absurdo destinar o BOPE para treinar a
Forca Nacional, e disse que o BOPE se desviou totalmente das fungoes
tradicionais das forgas especiais no mundo inteiro. Falei que eles estao
tentando criar uma lista em torno de um conceito de operacionalidade
totalmente associado na base do combate.

Eu nao sei se vocés perceberam, mas sempre faco questao de citar
alguma coisa. Quando vocé fala com alguém, vocé pode dizer “nao, eu me
especializei no exterior”. Ou seja, vocé esta querendo dar credibilidade ao
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que esta falando ou fazendo. Eu visitei Israel ha dois anos, durante quase
15 dias, estive na fronteira de Israel com o Libano. E o que acontece 18?
Nés nao estamos falando de israelenses matando israelenses. No Rio
de janeiro, estamos falando de brasileiro matando brasileiro. Sao coisas
distintas. Pois, nds nao temos uma guerra ideolégica religiosa no Brasil,
mas combatemos nossos problemas com chumbo, mesmo que o sistema
estruture as coisas desta forma. Nao questionamos essa realidade, apenas
executamos ordens. E estas ordens estao nos destruindo.

90 * Jorge da Silva



PROCESSO CIVILIZADOR, DEMOCRACIA
E CIDADANIA

César Barreira

Eu gostaria de agradecer o convite, pois tenho o prazer de poder
participar desses cursos de especializacao da SENASP, considerando-
0s como uma das grandes ocupagdes desses espagos democraticos.
E interessante reletir sobre essa dificuldade que as universidades tinham
em manter o contato com 6rgaos de seguranca publica. Mas, eu digo
também que os érgaos de seguranca publica tinham certa dificuldade
com a universidade, e eu acho que nds avangamos nesse dialogo.
0 que eu quero dizer, nesse sentido, reline um pouco dessa aula inicial de
vocés. E que a reflexdo que eu vou trazer hoje para vocés sobre o papel
civilizador, democracia, direitos humanos, cidadania, esta muito colada a
tal reflexao, a trajetoria tedrica que nds temos e a reflexao tedrica sobre
estes temas. Contudo, também essa reflexdo tedrica € muito embasada
em toda essa pesquisa que eu tenho sobre violéncia, direitos humanos
e seguranga publica, e, nessa pesquisa, de certa forma, os grandes
informantes meus sao vocés. Eu aprendo é com voceés.

Os contatos com Policia Civil, Policia Militar, Policia Federal, Corpo
de Bombeiros, Agentes de Transito, pessoas que estdo la com a mao na
massa e que de certa forma vao fazer essa aula prosseguir. E é interessante
— para gue vocés me conhegam um pouco — eu inicio muito essa minha
trajetéria com uma preocupagao que surgiu de pesquisas que realizei
sobre problemas agrarios, com 0s movimentos sociais camponeses.
Ao final da década de setenta, no inicio dos anos oitenta, comegou a
existir uma violéncia muito forte no campo, com o assassinato de alguns
lideres camponeses. Teve o assassinato de Chico Mendes, um lider do
Acre, o assassinato de Margarida Alves, na Paraiba, o Padre Josinho,
no Maranhao... entao, eu fiqguei me preocupando um pouco com essa
violéncia, uma violéncia muito fisica, que era a eliminacao dessas pessoas
de um sistema que, de certa forma, a gente achava que estava um pouco
fora da moda, que ndo tinha espaco nessa conjuntura democratica na qual

Seguranca publica no Brasil  ® 91



viviamos. Comecava a surgir, muito colado aos crimes por encomenda, a
pistolagem que, inclusive, foi o tema de minha tese para professor titular
de sociologia da Universidade Federal do Cearda, na qual discuti os crimes
por encomenda e a pistolagem no Brasil. A partir de entao, surge uma CPI
ligada a pistolagem que apresentou resultados preocupantes porque tinha
uma certa participacdo, em alguns estados brasileiros, de pessoas ligadas
aos 6rgaos de seguranga publica. Entao, a minha reflexao foi nesse sentido
de vir tentar dar uma contribuicdo para o0 momento pelo qual passava
a seguranca publica, voltando para questoes especificas do estado do
Ceara. O estado do Ceara tem uns aspectos interessantes que vocés, de
certa maneira, devem acompanhar. Consiste num estado que, a partir
de alguns anos, comegou a ter uma marca muito forte de modernizacéao,
mas ao mesmo tempo, traz um forte componente dessas questoes de
legado muito rural. A cultura de parte dos grandes proprietarios de terra
deixa um tragco um tanto quanto arcaico na seguranga publica moderna,
imprimindo grandes entraves.

Entdo, a minha reflexdao é muito unida a estas questoes. “Nao,
ele é um professor de gabinete”. Eu ndo sou um professor de gabinete,
eu vou la e pesquiso, converso. Aqui na Bahia, eu cheguei até a fazer
uma entrevista sobre essa discussao, sobre crimes por encomenda.
Eu entrevistei alguns presos que estavam detidos na prisao daqui do
estado da Bahia. Acho que um momento igualmente interessante para
realizar essa nossa reflexao sobre 0 processo civilizador, democracia
e cidadania é esse em que nods vivemos, 0 momento eleitoral. E um
momento muito forte porque é quando os antropdlogos colocam como
sendo o da politica. Um momento em que vocé pensa vinte quatro horas
sobre politica, porque vocé tem toda a discussao, o ritual, ndo s6 sobre
a luta por ocupacgao de espagos no poder, mas quando vocé tem essas
discussoes sobre esse apelo social, e € muito forte, sobre seguranca. E o
apelo social sobre seguranga, a diminuigdo da violéncia, de certa forma,
nos preocupa, uma vez que todas as questdes quando sao resolvidas
nesse calor da hora e fortemente coladas a esse apelo social, produzem
solugdes mirabolantes. Solucdes estas que podem descambar para um
lado autoritario. Sao medidas autoritarias, geralmente, em que a gente
sempre estd pedindo mais punigéo, mais prisao, estamos pedindo mais
policiais na rua. Entdo, € muito rica essa discussdo, esse curso que se

92 ¢ (ésarBarreira



inicia nesse momento. Isso tudo também interfere nesta oficina porque,
de certa forma, n6s vamos trabalhar muito sobre isso, pois faz referéncia
a esse momento do tempo da politica. E aqui que surge a necessidade
de se trabalhar essas palavras magicas da politica de seguranca publica
—ordem e lei — e 0 sentido que essa ordem e lei entram nesse momento
do tempo da politica que coincide com a experimentacéo de situagoes
muito inquietantes.

Noés temos, em pleno século XXI, problemas no campo da cidadania,
direitos humanos, aumento da violéncia e criminalidade. Deparamo-
nos com fortes violagbes dos direitos humanos, com o desrespeito a
cidadania, o aumento da violéncia e da criminalidade, gerando um clima
de inseguranga e intranquilidade, e esse clima nos traz um problema
muito forte que € a formagao de uma cultura do medo. Essa cultura
do medo é muito importante para nés, inclusive eu sou socidlogo, nods
cientistas sociais, porque temos que colocar muitas aspas quando se usa
essa palavra “cultura do medo”, porque a “cultura do medo” é gerida
fundamentalmente nesses momentos de inseguranca e intranquilidade.
E hoje n6s podemos até definir o que é essa “cultura do medo”. E isso,
inclusive, porque fala de cultura do medo, vocé pega um cientista social
falando em cultura do medo, pode colocar algumas interrogagoes. Mas é
interessante que essa cultura do medo traz, em contrapartida, o aumento
das barreiras sociais, 0 aumento dos esterebtipos e os preconceitos, e
nessa situagdo da cultura do medo, onde nés temos a construgao, o
fosso sdo as barreiras sociais. Entdo, nés temos sempre o outro como
Nnosso inimigo, 0 outro passa a nos preocupar. Ao invés do outro, o vizinho,
ser uma pessoa que a gente discute e troca ideias, ele passa, de certa
forma, a nos trazer medo. Entdo, nesse bojo da cultura do medo, entra
iSSO que eu ja tinha colocado um pouco, que é a necessidade de mais
punicao, fundamentalmente, de uma légica que é trabalhada, a logica
da tolerancia zero.

Eu acho que deveriamos trabalhar um outro plano de tolerancia, n6s
falamos dessa palavra magica, que é a discussao da “tolerancia zero”.
Nos trabalhamos ndo sé com essa tolerancia zero, mas também com a
diminuicao da maioridade e com a questao do aumento da segregacao
social. Assim, eu gostaria muito, nessa minha fala, que a gente tentasse
refletir sobre outra l6gica. Eu gostaria muito de poder trabalhar ndo s6 em
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outra légica, mas trabalhar um pouco na contramao dessa tolerancia zero
e do aumento da segregacado social. Eu gostaria de trabalhar, na minha
fala, com mais tolerancia e respeito as diferengas sociais. Nesse sentido
de mais tolerancia e respeito, a gente poderia, de certa forma, trazer uma
reflexdo que é, para mim, baseada em trés autores que eu vou tentar
trabalhar um pouco mais nessa relagéo de Estado e violéncia, ou poder
e violéncia. E ai, nés temos muito esse dado, que é um praticamente
naturalizado, uma maxima que a gente poderia dizer: “a questado do
monopdlio legitimo da violéncia fisica por parte do Estado”. E essa frase
magica, que sei, todos vocés ja ouviram, essa palavra nao vém do nada.
Ela surge, fundamentalmente, dessa necessidade que nds temos de ter
uma concentracéo de armas e homens armados sob uma autoridade, que
€ mais ou menos o trago que o Nobert Elias vai definir como o processo
civilizador, que a gente vai tentar trabalhar um pouco mais.

Contudo, antes do Nobert Elias, eu gostaria de trazer para reflexao
de vocés um sociélogo alemao famoso, o Max Weber. Ele define
sociologicamente o Estado moderno, como também a toda associagao
politica, por um meio especifico que Ihe é prdprio, que seria o lugar da
coercao fisica. Isso, para Max Weber, nao € um meio normal ou Unico
do Estado, mas é o seu meio especifico. E ai ele vai dizer que o Estado
Moderno é uma associagdo de dominagdo institucional que, dentro de
determinado territério, pretendeu, com éxito, monopolizar a coergao
fisica legitima como um meio de dominagdo. Nesse sentido, Max Weber
traz para nossa reflexdo essa frase que eu ja havia dito, mas eu repito,
que é uma maxima: “o monopolio legitimo da violéncia fisica por parte
do Estado”.

Um outro autor, muito afim ao Max Weber, é outro socidlogo,
o Wright Mills. O Wright Mills faz coro a discussao de Max Weber dizendo
que “toda politica é uma luta pelo poder, e a forma béasica do poder é
a violéncia”. E ai tem um autor que eu gostaria de trazer para vocés
que é o Nobert Elias. O Nobert Elias é um sociélogo, também alemao,
e se torna muito conhecido no dominio das ciéncias humanas por essa
frase, que é sobre o processo civilizador. E no processo civilizador ele
trabalha nessa palavra, “o processo”, que é uma questao que estd em
construgao. Vocé vé, basicamente, dois aspectos. O primeiro € isso que
eu ja fiz referéncia, que é o monopdlio dos homens armados e das armas
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sob uma autoridade, e o outro € um lugar onde ele vai trabalhar que
as pessoas deveriam ter um autocontrole. Ele fala muito no processo
civilizador, dessa discussao sobre a areas pacificadas. Entdo € como se
a gente tivesse uma sociedade na qual, por um lado, existem os homens
€ as armas concentradas em uma mao, sob as ordens da autoridade, e
por outro lado, essas areas pacificas. E nessas areas definidas vocé teria
lugares onde pudesse extravasar sua agressividade, sua violéncia, seu
mau humor, e vocé, por outro lado, teria esse autocontrole.

E muito interessante essa analise do Nobert Elias porque traz a
tona essa discussao muito recente que tivemos aqui no Brasil, aquele
referendo sobre o desarmamento. Vou dizer logo para vocés, ndo quero
deixar nenhuma duvida, eu fui voto vencido, perdi, briguei muito, até
entendi um pouco, € hoje ficou muito mais claro porque que ocorreu essa
minha derrota. Mas, eu acho que aquele momento era um momento
muito rico para a gente discutir esse processo civilizador do Nobert Elias.
Naguele momento, para mim, as pessoas que de certa forma defendiam
o referendo sobre o desarmamento, era o lugar onde vocé tinha o
Estado, que deveria ser responsavel pela seguranga publica do cidadao.
E é muito interessante que a gente possa refletir que esse momento,
de certa forma, representou que o cidadao nao se sentia seguro sob o
Estado. E como se ele nao pudesse transferir para o Estado esse direito
nosso, da nossa seguranca. Eu sou um desses que almocga, janta, dorme,
pesquisa. Eu aproveito as oportunidades para estar entrevistando alguém.
Eu entrevistando alguém que estava tomando conta do meu carro: “o
senhor é a favor do desarmamento porque ndo mora em favela, se o
senhor morasse em favela... a policia tem que saber que existe pelo
menos a possibilidade de eu estar armado, entdo a policia ja entra com
mais cuidado nas nossas casas”.

Entdo, é muito interessante essa desigualdade de perspectivas,
essa segregacao social que ocorre. Eu acho que essas ideias do Max
Weber, do Wright Mills e do Nobert Elias sao muito interessantes para
que a gente possa ter a oportunidade de discutir, em todo esse curso de
especializagdo, esses lugares que vao ocupar a discussdo de leis, ordem
e democracia, e processo civilizador. Por outro lado, em contraponto a
esses trés pesquisadores, surge uma filésofa, a Hannah Arendt. Uma
filosofa aleméa que traz uma discussdo muito interessante para nos.
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Ela discorda, fundamentalmente, de equacionar o poder politico com a
organizagao dos meios de violéncia. E a Hannah Arendt se coloca muito
tentando trabalhar essas grandes categorias. Eu ndo sei se vocés ouviram
ou trabalharam essa discussao sobre a Hannah Arendt, mas ela trabalha
muito com discussoes sobre varias categorias, poder, violéncia, autoridade.
E é interessante porque nessas discussoes sobre poder, violéncia e
autoridade, ela primeiro discorda dessa relagdo que o Weber faz sobre
uma certa continuidade entre poder e violéncia. A Hannah Arendt acha
que nao, ela acha que quando vocé esta usando da violéncia, em vez de
estar demonstrando forca, vocé esta demonstrando fragilidade. Ela diz
que o uso da violéncia sdo os momentos de fissuras do poder, ao invés
de serem momentos de fortalecimento de poder.

Tem alguns autores que discutem o lugar que a violéncia pode ocupar.
E isso € muito complexo discutir aqui, mas que eu acho que vocés vao
ter, ao longo do curso, a oportunidade de aprofundar sobre esse lugar. O
filésofo francés Michel Foucault, ao tratar desse lugar, fala da positividade
da violéncia. Eu acho que para todos nés é estranhissimo trabalhar com
essa palavra, “positividade” da violéncia, mas, o Michel Foucault trabalha
com essa discussao sobre positividade, colocando em cena o que se pode
construir. Entdo, ndo necessariamente a violéncia destroi, mas a violéncia
pode construir também, a violéncia pode trazer o novo, e é muito dificil a
gente imaginar que a violéncia pode construir alguma coisa. Para Michel
Foucault existe essa positividade, principalmente quando a gente trabalha
com a construcao de lacos sociais, se a gente puder trabalhar em um
plano de comunidades menores onde, de certa forma, atos violentos as
vezes fazem com que essa violéncia construa novos lagos sociais.

Contudo, tem outros autores que trabalham com a palavra “positiva”
que ainda é mais complicado: a “violéncia positiva”. E eu estou me
lembrando, novamente, de outro autor francés que é o Michel Maffesoli.
Ele trabalha com uma situacéo interessante, diz que a violéncia, de certa
forma, aparece como um escudo. Na medida em que existe aumento
da violéncia, entdo a violéncia poderia ser um escudo dessa violéncia.
Ele trabalha muito essa palavra como se fosse uma assepsia do social.
Entao, vocé faz isso usando da violéncia.

E outro autor, eu acho que vocés vao ter condigdo também de
discutir no curso, trata também de uma violéncia produtiva, que é uma
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violéncia que perpassa também a teoria marxista. Interessante a violéncia
produtiva, que é muito a teoria do Marx, do Lénin, do Engels. Tem aquelas
frases famosas também, “a violéncia é a parteira da histéria”. Vocés ja
ouviram isso? A violéncia é a parteira da histéria. Entao, é como se vocé
tivesse um novo surgindo, e é por isso que ele usa essa metafora do
Marx. O Marx usa essa metafora de que a violéncia seria a parteira da
histéria. E ai, entdo, voltando para a discussdo da Hannah Arendt. Ela
discorda muito dessa discussado. Ela diz que a violéncia s6 poderia ser
positiva se ela fosse uma coisa muito efémera, se ela fosse uma coisa
muito passageira. Ela ainda aponta dois lados que a gente poderia ainda
observar sobre violéncia positiva. Um seria esse lado da violéncia efémera,
ou seja, passageira, e da o exemplo dos movimentos estudantis. Muitos
nao presenciaram os movimentos estudantis de 68, ocorridos no mundo
inteiro, principalmente na Europa e aqui. Ela acha que um dos exemplos
seria esse movimento estudantil, mas, mesmo assim, ela se apresenta
muito preocupada, pois pode ser que descambe também, repetindo
essa palavra, para o lado da violéncia descontrolada. E outra saida que
a Hannah Arendt coloca sobre a possibilidade de vocé discutir um pouco
a positividade da violéncia é quando vocé tem por detras da violéncia um
Estado forte. Mas ai ela, logo em seguida, arremata com uma frase que
diz que se vocé tem um Estado forte, ndo teria uma democracia, mas
vocé teria um totalitarismo.

Entao, nesse sentido a Hannah Arendt trabalha muito na contramao
do Weber, Wright Mills e Nobert Elias. E o interessante é que ela vai definir
a violéncia como auséncia do dialogo, a auséncia da fala. E nesse sentido,
eu acho que da para a gente discutir aqui. Quando vocé nao tem mais
a possibilidade de usar a palavra, vocé tem a auséncia do diélogo, e é
al que vocé usa a violéncia. Isso, nds professores e pais sabemos que
temos que usar da nossa autoridade, as vezes. E certo limite das nossas
tolerancias, € uma falta de um dialogo. Outro dado de interesse para vocés
que sao gestores, atores também de politicas de seguranca publica, é
o trazido por Hannah Arendt: que também é bom a gente trabalhar, que
o limite entre a violéncia e autoridade € bastante ténue. Eu acho que,
nesse sentido € interessante para entender o uso da forga na aplicacao
da lei, da ordem. E tenho tido esses didlogos com varios policiais, sobre
a necessidade que a gente tem da aplicacdo da lei e da ordem dentro
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dos principios do Estado Democratico de Direito. Do mesmo jeito que nés
professores, ou nds pais, de certa forma estamos, em alguns momentos,
atravessando um pouco o samba, como se diz, eu acho também que
nesse momento da aplicacdo da lei e da ordem, de vez em quando,
estamos também atravessando o samba e aplicando, de certa forma, a
violéncia sem estar dentro dos principios democraticos de direito. E ai
entra essa relacao que eu estou sempre tentado fazer aqui com vocés,
que € a relagao entre violéncia e cidadania, ou entre violéncia e direitos
humanos, ou entre democracia e ordem, ou mesmo, quem poderia falar,
entre democracia e seguranga publica.

Diante disso, eu trago para vocés uma frase do autor Noberto Bobbio,
um historiador italiano, que faz uma distingdo muito interessante entre o
Estado de Direito e o Estado Despotico. Ele diz uma frase assim “a violéncia
nao sé pode ser justa, ndo sbé deve ser exercida por quem tem o poder
legitimo, mas deve ser investida s6 em casos extremos, quando nao é
possivel atingir o objetivo desejado com outros meios”. Esse € o principio
basico, certamente, no ambito do direito estatal, ainda que nao seja
sempre observado tal principio que permite, entre outras coisas, distinguir
Estado de Direito do Estado Despético. Entdo, é interessante porque
trazemos essa reflexdo no tempo da politica. Momento no qual vamos estar
muito proximos da discusséo sobre Estado e é, entdo, interessante porque
novamente, nos baseando um pouco numa discussao sobre democracia
que o Noberto Bobbio traz, ele diz que o método democratico é a mais
ousada tentativa, até agora realizada, de substituir de vez os meios nao
violentos, os tradicionais meios violentos nas disputas dos diversos grupos
pela posse do supremo poder. Interessante que essa discussao porque o
método democratico substitui o método violento pelo ndo violento.

Tem outros autores, e eu gosto especialmente de um deles, o Pierre
Bourdieu. Socidlogo francés, falecido recentemente, um dos grandes
pensadores que nods tinhamos. O Bourdieu discute muito como é que
0 método democratico nega toda essa discussao sobre uma violéncia,
que é colocada nos momentos eleitorais, e coloca muito fortemente a
discussédo do didlogo. Mas, ele traz uma discussdo muito boa para a
gente poder, dar conta, que é essa sobre um modelo simbdlico e a prépria
violéncia simbdlica. Uma violéncia introjetada. Nao explicita enquanto
violéncia fisica, mas é uma violéncia fortemente definida pelo poder de
classificar o outro.
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E eu acho muito interessante essa discussao do Boudieu porque
ele também traz a tona o fato de estarmos sempre classificando o
outro, a gente esta sempre classificando o outro como incompetente,
como grosseiro, como malandro, como bandido, independente de a
gente dar a oportunidade para que essas pessoas sejam julgadas. E ai,
entao, novamente, a gente queria trabalhar com essas discussoes sobre
inseguranca e intranquilidade, que seria a ineficiéncia de uma politica
de seguranca publica nacional, entrando em discussoes que as solugoes
totalitarias ferem exatamente o estado democratico de direito. Entéo,
encontramos nesse segundo plano, nas nossas reflexdes mais tedricas, o
estado democrético de direito. Poderiamos dizer que é o Estado submetido
ao direito, ou que é o Estado submetido aos principios democraticos,
aos principios da legalidade, ou aos principios da democracia. De certa
forma, o Estado Democratico de Direito poderia ser definido a partir desses
principios. Entdo, nesse sentido, nds teriamos uma atuagao conforme a
lei ou de acordo com o direito, e terfamos, como contrapartida de tudo
isso, que a autoridade publica deve agir em consonancia com o direito,
encontrando com o direito. Assim, entramos em um principio capital
que descreve que o verdadeiro direito do cidadao seria o direito de ser
respeitado pelo poder publico e pela administragdo. Em Ultima instancia,
quando falamos em Estado Democratico de Direito damos um exemplo
dessa pauta, dessa gestao do Estado de muito tempo, dessa legalidade,
da lei e da ordem.

Entdo é interessante, porque de certa forma, eu acho que existe
uma grande incompreensao por parte da sociedade, mas também, eu
acho, por parte de uma incompeténcia nossa, que seria a questao dos
defensores dos direitos humanos aparecerem para a nossa sociedade
como defensores de bandidos, defendendo a impunidade. Isso é uma
maxima, e sobre isso, inclusive, eu ja participei e organizei encontros na
Universidade Federal do Ceara. Foi interessante porque nesse encontro
eu fiz varias oficinas, uma com policiais, outra com representantes de
grupos de direitos humanos, outra com pessoas vinculadas a associa¢oes
comunitarias que trabalham na defesa da segurancga publica. Associacoes
comunitarias, muito vinculadas as associagoes de bairros e favelas que,
de certa forma, trabalham muito unidas a politica. Entdo, nesse encontro,
que iniciava as oito horas da manha e durava até as dezoito horas, eu
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estava empenhado em interferir pouco na resposta do entrevistado. Eu me
segurei até as dezoito horas. Alguns contra os direitos humanos falaram
dos possiveis candidatos a deputado: “ah, fulano de tal s6 defende
bandido, é por isso que registramos o crescimento da criminalidade
do Brasil, sdo essas entidades de direitos humanos”. As dezoito horas,
encerrei dizendo assim: “agora vocé€s vao me ouvir, eu acho que nao
€ nada disso que vocés trabalham. Eu acho que, no maximo, a gente
poderia ter se colocado como incompentente porque nao conseguimos,
realmente, trabalhar fortemente ou claramente, fazer com a sociedade
uma discussao sobre direitos humanos, cidadania e democracia”.

Eu acho um dado muito dificil. Inclusive aqui, vao ter um ano para
apronfundar um pouco essas categorias, mas que, de certa forma, devemos
trabalhar muito fortemente com uma situagao de que todo momento de
intranquilidade, inseguranga, vai gerando essa leitura da impunidade.
Entdo, na impunidade a gente pode até discutir um pouco mais, ndo nesse
plano de colocar essa culpa tao grande nos representantes, defensores
dos direitos humanos, como defendendo bandido e impunidade. Eu digo
sempre que a gente tem que deixar bem clara essa discussao da punicao
de acordo com a lei. E essa punicao de acordo com a lei, € um dado
que define claramente o Estado Democratico de Direito. Entdo, isso é
interessante porque a preocupacao com os direitos humanos comeca com
0 estabelecimento da ordem burguesa associada com a ideia de liberdade
e de igualdade. E ai vamos encontrar os Estados Unidos, primeiro pais
a formular uma declaragdo dos direitos dos homens em 1776. Vamos
gravar essa data. E &, entretanto, a declaragao dos direitos do homem
e do cidadao de 1789, logo em seguida, que obteve maior expressao,
devido a repercussao da Revolugdo Francesa. A gente, de certa forma,
€ um pouco filho da Revolugao Francesa quando se discute os direitos
humanos. Nés vamos ter novamente a Hannah Arendt questionando um
pouco esse lugar da Revolucao Francesa nessa discussdo de explicar,
ou ser defensora dos direitos humanos. E ela coloca muito mais um
peso na Revolucdo Norte-Americana, ou na Revolugdo Americana. E
interessante porque a Hannan Arendt nos traz um dado muito bom
porque ela diz que a Revolucao Francesa, como foi fortemente macada
por aqueles anos de trevas — nao sei se vocés ja assistiram “Anos de
luz e anos das trevas” — momento das grandes descobertas dos direitos
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humanos, da liberdade, da igualdade e o0 outro momento era 0 momento
de toda aquela violéncia. Ela acha que esse momento de violéncia negou,
de certa maneira, praticamente o avango que poderia ter nos direitos
humanos. E & interessante porque tivemos isso em 1776 e 1788 e vai
marcar muito fortemente os direitos do homem e do cidadao. Passado
mais de um século, vem a onda nazi-fascista que invadiu a Europa e
mostrou a fragilidade dos dispositivos constitucionais relativos a protecao
da pessoa. Essa fragilidade sé foi apresentada depois de mais de um
século. Surgindo dal um grande debate no século passado, que vai ser
comandado pela ONU. Na Assembleia Geral da ONU, em 1948, é feita a
declaragao universal dos direitos humanos. E ai, nesse sentido, o dado
novo, ou um dos dados novos dessa Declaracao Universal dos Direitos
Humanos é o embasamento juridico-institucional. A partir disso, surgiram
algumas criticas, mas a grande critica que € feita a Declaragao Universal
dos Direitos do Homem é na disputa entre a soberania estatal e a protecao
internacional dos direitos humanos. Infelizmente, tem prevalecido o poder
do estado. E é interessante que, no bojo dessa discussado se situam
grandes correntes, ou dois grandes aspectos, que seria justamente a
discussao da soberania dos estados e a autodeterminagao dos povos.
Novamente, para ficar clara essa ideia da soberania dos Estados e a
autodeterminagéo dos povos, um caso bem visivel temos recentemente, a
discussao sobre a Bolivia, relacionada a essa tentativa de o governo federal
se valer muito dessa questao da soberania dos povos. E interessante
que também nesse momento da discussdo da soberania dos estados
e da autodeterminacao dos povos, novamente surge o Noberto Bobbio.
Ele vai fazer uma excelente discussdo sobre a consciéncia atdbmica,
fundamentalmente, sobre o progresso técnico que levaria a um forte
instrumento da morte, uma grande preocupacao do Noberto Bobbio com
essa ampliagao constante da possibilidade da guerra atdmica. Voltamos
para nossa discussao de que os direitos humanos deixam de ser vistos pela
otica liberal, ganhando peso as condicdes sociais, politicas e econdmicas
dos paises. Hoje eu estava olhando uma propaganda de uma palestra da
Marilena Chaui, filésofa brasileira, na qual ela discute uma situagao muito
rica: o lugar do conflito na democracia. Esse lugar do conflito social nao
como uma coisa negativa, mas como uma coisa positiva. E nds temos
até outro socidlogo, que é o George Simmel, alemao também. Ele fala
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muito que o conflito é fundante das relagoes sociais. N6s nao podemos
ter uma sociedade sem conflitos, nds temos é que ter controle sobre o
conflito, nao podemos deixar que esses conflitos se exacerbem e virem,
se tornem, ou gerem a violéncia.

Assim é o lugar do conflito na democracia. A Marilena Chaui diz
assim, “a democracia é mais que o respeitar as leis estabelecidas, o
conflito. A democracia é a sociedade aberta ao tempo, ao possivel e ao
novo. Nao esté fixada numa forma para sempre determinada”. Marilena
Chaui diz que podemos afirmar que a democracia € a unica forma da
politica que considera o conflito legitimo. Para afirmar a superioridade
da democracia sob qualquer outro regime, contrapondo-se a posigao
liberal da experiéncia democratica. Para os liberais, a democracia € o
regime da lei e da ordem para a garantia das liberdades individuais, o
que resultaria na tentativa de conter os conflitos sociais. Mas, somente
a democracia permite aos individuos a afirmacao das suas virtudes sem
medo. Entdo, & muito interessante essa questao da virtude sem medo,
porque numa pesquisa que eu fiz com criangas e adolescentes la no
Ceara, um adolescente me disse uma frase muito forte, muito importante
sociologicamente, ele disse que “viver com medo é viver pela metade”.
Essa discussdo da Marilena Chaui traz esse lugar da esperanca, essa
negacao do medo.

A partir da década de 70, vai surgir um amplo debate que busca
estabelecer o equilibrio entre a questdo democratica e os direitos
humanos. No sentido da busca desse equilibrio, o debate sobre a
construcao da Declara¢ao Universal dos Direitos Humanos, existem duas
frentes. A primeira frente é na Europa comandada por um filésofo francés,
o Claude Leffort que, de certa forma, traz uma critica sobre o socialismo
real e basicamente sobre aquelas crises dos governos dos paises do
leste, a discussado sobre a Republica Tcheca, a Albania e lugoslavia. E a
outra frente, pouco mais proxima a nés, € uma frente que foi feita aqui
na América Latina e teve varias participacdes. Eu poderia apontar duas:
as Maes das Pragas de Maio, na Argentina, e também o movimento
pela anistia aqui no Brasil. Eu acho que esses dois movimentos foram
importantes para a gente rever, um pouco, o lugar do Estado autoritario.
Por exemplo, na Europa, o Claude Leffort criticou muito a Europa no Leste,
e aqui na América Latina nés tinhamos, no Brasil, na Argentina, no Chile e
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no Uruguai também — mas basicamente esses trés paises, Brasil, Chile e
Argentina — uma forte violagdo dos direitos humanos. E foi nesse sentido
que atuaram os movimentos da Anistia e das Maes da Praca de Maio.
E interessante que nesses dois planos, ndo s6 na Europa como na América
Latina, existe a figura da protecdo da pessoa, em Ultima instancia, a
protecao pela vida. E af entdo, nessa protegao pela vida surge as garantias
da pessoa em relagao ao poder politico. Mas, existem algumas diferencas.
Na Europa, ocorre uma protecao contra o abuso do poder. Na América
Latina vamos ter ndo sé um abuso pelo poder, mas também a discussao
sobre a modernizacao da nossa sociedade. Importante essa necesidade
que a gente tem na América Latina, ndo s6 de ser contra o abuso do
poder, mas de pleitear mais modernizacao na sociedade. De certa forma,
nos vamos ter muito uma relagao com essa politica de seguranga publica
mais moderna, mais racional, na qual teriamos mais moralidade.
Podemos, em seguida, para finalizar, discutir um pouco o conceito
de cidadania, o qual pode ser aprendido em dois sentidos, o individual e
o coletivo. No sentido individual, a cidadania esté referida ao conjunto de
direitos que habilita o individuo a participar de forma plena da vida publica.
E no sentido coletivo, reflete os graus de tolerancia com as desigualdades,
expressando o reconhecimento dos limites, além dos quais as diferengas
entre os individuos ndo possam ser justificadas. E muito interessante a
gente reter um pouco isso: nao vamos tirar todos os conceitos hoje. Mas,
eu acho que & um bom mote para deixar no curso de vocés, a discussao
do sentido individual e coletivo da cidadania, pois temos muito fortemente
a ideia de que a liberdade do outro vai até onde vocé esta ultrapassando
os limites da tolerancia da igualdade. Entédo, surge um terceiro conceito:
os direitos coletivos constituidos legalmente, que cuidam da defesa de
grupos especificos ou de direito até da coletividade como um todo. Entao,
esses direitos coletivos deveriam ser constituidos legalmente e deveriam
cuidar da defesa de grupos especificos e do direito da sociedade com
um todo. Nesse plano dos direitos coletivos, temos uma discussao que
€ muito atual, a defesa da protegcdo das pessoas em situagao de risco.
Eu uso esse termo “pessoas em situacao de risco” porque eu acho que
é politicamente um pouco mais correto do que falar hoje em minoria,
porque a gente esta falando de negros, de mulheres, de criangas, de
adolescentes, de presos. Nesse sentido, os direitos coletivos que, de
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certa forma, dariam conta da protecao dessas categorias, dos negros,
dos indios, das criangas, dos adolescentes, das mulheres, dos presos e
tudo mais. Dai, surge outra discussao pela voz de Noberto Bobbio. Ele
diz que nessas situagdes de nao pacificacao, contrario as categorias do
Nobert Elias, existiriam trés formas de possiveis pacifismos. A primeira
forma € um pacifismo instrumental, basicamente definido pela politica de
desarmamento. O segundo, uma forma institucional que, basicamente,
a gente poderia definir como a paz através do direito, ou paz através
da revolugao social. E a terceira, seria uma forma pacifista finalista. Ele
coloca muito a guerra como consequencia de uma doenga que deve ser
curada. E ai entdo, no caso, a gente vai ter muito forte a guerra como
uma consequencia de necessidade de uma doencga a ser curada, uma
discussao muito forte que até hoje nés temos, essa questao étnico-
religiosa.

Penso que seja interessante apontar algumas discussdes para a
situagao brasileira. Nos vivemos ainda em uma situagao de transicao
democratica, a outra é essa discussao que nds temos muito presente que
¢ a constituicdo de 1988. A constituigdo de 1988 é classificada como uma
constituicao cidada. E é entao, nesse sentido de uma reflexao do Estado
brasileiro, a gente poderia fazer toda essas discussdes sobre violagoes
dos direitos humanos, mas € interessante que a gente possa reter como
uma discussao desse momento brasileiro, para entao, novamente, discutir
esse tempo da politica, que eu acho que a gente teria como um dado
de positividade. Uma grande campanha de mobilizagdo por uma nova
cultura fisica. Eu acho que teremos essa discussao sobre uma nova
cultura fisica no Brasil, passando pela discussao que eu fiz logo no inicio,
de mais tolerancia para a gente reverter um pouco, dentro do possivel,
essa cultura do medo, em uma luta por uma politica de seguranca publica
pautada nos principios de Estado Democrético de Direito.

Eu acho que a gente nao pode mais pensar em somente agir
contra essa violéncia quando essa violéncia nos incomoda. E nés temos
alguns dados histéricos sobre o Brasil, sobre a discussao da crianga e
do adolescente. Nés apenas comegamos a nos importar com eles na
medida em que estavam nos incomodando. Quando eles dormiam na rua,
e eu, inclusive, ja fiz pesquisas com eles sobre isso, brincavam com suas
madames, termos proprios: “ndo, eu adoro brincar com as madames.
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Elas passam e pensam que vou roubar, nao vou nao, naquela hora. Eu
nem ia roubar ndo, mas ela correu tanto que me deu vontade de roubar”.
Isso deve dar uma discussao muito forte. A gente precisa criar essa
discussao porque somos tao intolerantes com a desigualdade? Por que
nao trabalhamos, no Brasil, enfrentando fortemente toda essa discussao
sobre a violéncia para entrar um pouco na realidade?

Eu discuto e pesquiso muito sobre violéncia na sociedade brasileira.
Gosto muito de dizer que o Roberto DaMatta foi muito feliz naquela
escolha dele, quando ele fala “vocé sabe com quem esta falando?”. Eu
acho que a psicanalise ajudaria muito o Roberto DaMatta, apontando
aquela frase. Vocé faz uma hierarquia, mas vocé transfere para o outro
o lugar de ser classificado enquanto superior. Entao, eu acho que essa
discussao a gente vai ter que fazer: “Porque é que fulano de tal tem que
me achar superior?”.

Discutir isso € uma saida. Ampliar esse movimento de tolerancia,
aumentar a tolerancia e entrar no tema do medo. Que medo é esse?
Eu fago conferéncias em colégios particulares e € muito interessante os
diretores dos colégios me chamarem. Eu acho que eles ndo me chamam
mais porque eu discordo radicalmente das classificagoes que eles fazem
sobre violéncia. Por exemplo, um diretor de um grande colégio estava me
pagando muito bem, mas nao me chamou mais porque eu disse: “olhe, 0
que o senhor trata como violéncia nao pode ser discutido como violéncia”.
A gente tem que discutir porque sao jeitos de entrar nessa cultura juvenil
e depois passar uma ideia sobre o que nao é violéncia.

Como a gente poderia trabalhar essas areas de pacificacao? Nos
s6 podemos trabalhar nessas areas de pacificagcao se discutimos uma
situagcdo de controle em que as coisas sao controlaveis. Eu tive uma
discussdo na semana passada com varios policiais, principalmente
pessoas que sao agentes penitenciarios, e eles pegam uma saida que eu
acho muito interessante: “o Brasil s6 deveria financiar, a partir de hoje,
pequenos presidios, e os grandes presidios, a metade dos presidios,
deveriam ser transformados em escolas no interior das prisdes. Todas as
prisdes deveriam ter uma escola no interior delas”.

Outra discussao interessante é respeitar ou trabalhar na contramao
desses processos de mundializacao, desses processos de globalizacao,
e discutir as situacoes especificas. Uma vez eu participei de um congresso
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no estado do Rio de Janeiro onde, em uma mesa, estava se discutindo
direitos humanos. Todas as pessoas falaram ou fizeram referéncia a
violagao dos direitos humanos na Africa e a Ultima pessoa a falar foi
uma socidloga de Mogcambique. Ela disse que concordava com tudo
0 que tinham dito, mas ela disse que nao entende como as pessoas,
literalmente, no Rio de Janeiro, para entrarem na Universidade precisam
passar por cima de uma familia que estd dormindo. Vocé tem que
atravessar, vocé passa, literalmente, por cima de uma familia. Ela disse
que isso era violagdo dos direitos humanos, esta entendendo? Eu acho
que a gente s6 vai interferir, a gente so6 vai ter um controle da tolerancia,
da pacificagéo, do respeito as diferencas, se a gente puder trabalhar um
pouco com essas discussoes.

A violéncia, nesse sentido, € construida social e culturalmente.
Nés ndo podemos dizer, e eu acho que tem professor aqui que vai bater
nessa tecla para todos vocés, ndés ndo temos um lugar especifico do
que seria a violéncia. A violéncia é construida social e culturalmente.
Nés temos muitos exemplos, os rituais de passagem indigenas, “olhe,
aquilo é ato violento”, “para a gente nao &, é um ritual de passagem”.
A escolha de vitima sacrifical, n6s temos novamente um dado onde vocé
nao vai trabalhar muito fortemente com essa situagéao. E outro é vocé
ver como socialmente ela é construida. Outro exemplo é a discussao
hoje sobre violéncia contra a mulher. Anteriormente, as coisas eram
muito naturalizadas, “a mulher apanha, mulher gosta de apanhar”. Hoje
as coisas nao sao mais colocadas desse jeito. Eu tenho alunos e alunas
que estao trabalhando nas delegacias das mulheres e nao é possivel ter
iSS0 mais como uma coisa dada.

Outro exemplo, é como a prépria sociedade requer que a policia seja
truculenta. E claro que, também, temos injustica, temos a policia que nés
queremos. A sociedade é quem define a policia que quer, entao por isso
ha situagbes em que vocé vai ver que a prépria sociedade esta requerendo
uma policia mais violenta. Mesmo que a policia queira trabalhar no Estado
Democratico de Direito, as vezes dela € exigida uma mudanca. Eu ja
presenciei cenas quando estava uma vez na delegacia pesquisando. Uma
cena onde entra uma senhora com um senhor literalmente alcoolizado,
e ela disse, “olhe, eu quero que o senhor o prenda, eu quero que o0 senhor
abra um boletim de ocorréncia”. E o delegado disse muito calmamente:
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“nao minha senhora, pode ir embora que eu dou um jeito”. Ela disse: “de
jeito nenhum, eu sé saio daqui quando o senhor me der um boletim de
ocorréncia. Eu s6 saio daqui quando ele estiver atras das grades”. E ele fez
isso e me disse que essa é uma situagao corriqueira la na delegacia.

Ecomosea gente pudesse trabalhar, no primeiro plano, também na
construgdo dessa discussao da violéncia, uma das grandes contribuicoes
qgue os cientistas sociais deram para o esclarecimento da violéncia e
dos conflitos sociais, ndo pode fazer a relagao entre pobreza e violéncia.
A gente pode fazer uma relacao entre desigualdade social e violéncia, mas
ndés nao podemos fazer entre pobreza e violéncia e isso constitui varios
exemplos no Brasil e no mundo que esclarecem muito isso. Eu acho que
os dados mais impressionantes sdo os de que a violéncia se constroi,
como essa discussao do assassinato do indio Galdino em Brasilia cometido
por trés jovens de classe média alta, filhos de juizes, pessoas ligadas
ao campo juridico. A partir desse momento, foi interessante porque a
propria resposta deles foi muito esclarecedora: “eu pensei que fosse um
mendigo”. Entdo, um mendigo pode morrer. Nesse sentido, logo apds, nao
sei se vocés acompanharam vérias situagdes de vocé queimar mendigos
na rua, apareceram casos no Rio, em Sao Paulo, na Bahia.

Essa € relacdo que a gente teria que fazer nas discussoes sobre
violéncia, porque ai, a gente achava, até aquele momento, que a violéncia
sO € violéncia da crianga e do adolescente pobre e negro. Naquele
momento, foi outra violéncia que surgiu. A gente parou para discutir
violéncia dos que nao sao pobres, ndo sdo de escolas publicas, sao
de escolas privadas. No Ceara, temos um exemplo horrivel de criangcas
em cadeiras de rodas por causa de brigas que ocorreram na escola.
Ha ocorréncias de professores ameacados em escolas privadas. Nesse
sentido, a discussao da falta de oportunidade é a violéncia maior, essa
luta por uma sociedade mais justa, eu acho que encerra de forma muito
interessante essa minha fala porque amplia cada vez mais a importancia
do papel do policial. A gente tem que trabalhar dentro dessa complexidade,
em que a gente tem que estar, de certa forma, trabalhando com uma
sociedade que esta se tornando cada vez mais complexa. Hoje, o policial
nao é mais policial s6 de um determinado tipo de delito, o policial hoje tem
que se preparar para situagoes de violéncia contra o turista, de violéncia
contra crianga e o adolescente, violéncia contra a mulher. Vocé se depara
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com a questao dos conflitos sociais. A administragao dos conflitos sociais.
Para mim, o policial tem que estar habilitado para trabalhar o plano da
administracao dos conflitos sociais. E ai nesse sentido, a gente tem que
estar trabalhando por uma construgédo de uma sociedade mais justa.
Vocé tem que deixar de encarar o outro como inimigo, encarar o outro
como uma pessoa que é bandida, como um “elemento”. Eu digo sempre
nos cursos que eu dou para a policia: “aqui sao proibidos alguns termos,
alguns deles é elemento, porque essa pessoa que vocés prenderam
tem nome, nem fale, porque sendo vocé nao vai passar no meu curso”.
E como se a gente tivesse uma construcdo de uma nova cultura. Eu
acho que vocés, no final desse curso, vao ter que dizer assim: “hoje nés
temos uma outra linguagem, nds temos que nos deparar com uma outra
realidade”. O problema da seguranca € uma coisa tao séria que tem que
ser discutida na sociedade como um todo, e eu nao admito que o Estado
transfira a responsabilidade para sociedade, mas também ndo admito que
a sociedade se omita diante desse quadro de segurancga publica.

Para finalizar, eu gostaria de usar uma frase que é de um jurista
francés, o Gerard Soulier, que diz assim: “a finalidade dos Direitos do
Homem nao é resolver todos os problemas postos em sociedade, é
impedir que eles sejam invocados sem 0os homens e resolvidos contra
eles. Os direitos do homem séo de esséncia politica. Sdo os meios de
resisténcia ao poder e de intervengao na politica propria a fazer obstaculos
a dominagéo total do Estado”.
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POLICIAMENTO EM COMUNIDADES DE RISCO SOCIAL

Sérgio Roberto de Abreu

Vamos conhecer um pouco da realidade desta cidade que discutirei
com vocés hoje. A cidade, entdo acompanhada de favelas, acabou
alargando, crescendo e vem basicamente obstruindo parte do comércio.
Mas, € muito tenso este comércio de pequeno porte, é carne, é fruteiras,
videolocadora e assim por diante, estao espalhadas por todas as regioes.
As inUmeras associag0es e centros comunitarios sao caracteristicas
dessa cidade que atrai muita gente devido ao grau econdmico-social
relativamente baixo. Entao, ha atuagao de muitas igrejas, de muitas agoes
sociais de igrejas que proliferam. A vida escolar é muito bem organizada,
com um porte razoavel para atender as comunidades. Sdo quarenta e
oito escolas municipais e estaduais; as escolas sao muito numerosas.
Nés temos muitas criangas na cidade, entdo as escolas tém uma média
de dois mil alunos, mil e quinhentos, trés mil alunos por escola. Séo
escolas que tem uma grande movimentacao de alunos. H& uma rede de
salude bésica para esta comunidade. Bom, entdo esses sdo aspectos
gerais para conhecermos essa cidade, o0 ambiente por onde esta palestra
vai transitar.

Por outro lado, esta cidade é tida como de uma extrema violéncia.
Tanto é que quando eu fui para 13, todos os meus amigos perguntavam:
“Aonde esté trabalhando agora?”. Eu dizia: “Alvorada”. As pessoas nao
acreditavam. E a primeira pergunta que as pessoas fazem. Isso causa
uma expressao de estranheza nas pessoas. Aqui na Bahia deve ter um
lugar assim. Claro que |4, em um ano, a midia centralizou muito suas
armas nesta cidade, dando muita énfase nas situagdes de criminalidade
deste municipio. Ou seja, se colocou nestes Ultimos quatro anos que
0 Unico lugar que tem criminalidade no estado, o Unico lugar onde ha
criminalidade, onde ha homicidios e violéncia é na cidade de Alvorada.
Entdo, todas as pessoas no Rio Grande do Sul, quando se fala em
Alvorada ja liga a cidade a questao da criminalidade. Isso leva a problemas
sociais grandes, porque as pessoas jovens da cidade quando procuram
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por emprego e percisam preencher formularios, acabam omitindo, ou
mudando, ou pedindo emprestado ou alterando o enderego de residéncia
para outra cidade, porque sabem que se colocarem na inscri¢cdo que é de
Alvorada podem nao ser aceitos no servigo, porque ha uma discriminacao,
um preconceito muito grande. Isso faz os residentes sofrer porque houve
uma carga muito forte da midia, dando sempre destaque a questao da
violéncia em Alvorada, sendo que hoje, em Porto Alegre, um outro lado
deste bairro, que é um grande bairro de Porto Alegre, o grau de violéncia é
muito mais elevado, diferentemente da cidade de Alvorada propriamente
dito. E claro que quando eu digo isto as pessoas falam que é o pessoal
de Alvorada que vai para Zona Norte, mas ndo € isso o0 que acontece.
Por opcao da midia, Alvorada foi colocada na opinido publica como
uma cidade violenta, de alta criminalidade. Isso aos poucos a gente vai
esclarecendo.

A partir de 1988 tivemos uma grande transformacao, pelo menos na
parte juridica, ou seja, de concepgao de Estado, que foi a redemocratizagao
do pais. A Constituicao de 88 é uma constituicao redemocratizadora e que
constitui um Estado que procurou o bem, orientando os principios para a
construgao do Estado Democratico de Direito. Entao, a democracia € um
processo ainda em construgao no nosso pais, ou seja, NGs estamos ainda
passando por uma transigcdo democratica. Certamente nds ja obtivemos
0 voto direto, temos eleicoes regulares, elegemos prefeitos, vereadores,
senadores, presidentes, ou seja, o sistema eleitoral esta funcionando, o
gue é um grande passo. Agora, a questdo da democracia ainda precisa
ser vista em termos de como ela se insere dentro da estrutura do Estado
e, principalmente, da sociedade. Grande parte da sociedade ainda nao
domina o exercicio democratico, e na gestao publica, na administragéo
publica, é importante que se verifique qual o grau de institucionalizacao
nas praticas democraticas dentro das instituicoes de Estado. Ou seja,
ainda, na administragdo publica, nés estamos conhecendo o periodo
de transigao democrética, ainda nao temos consolidado certamente
nas praticas, seja na area da universidade, seja na area da saude, nos
hospitais, seja nas escolas e tambhém no campo da seguranga publica.
Precisamos revisitar os principios democraticos para verificar até quando
estamos andando em uma transicdo em que leve as instituicbes de
segurancga publica ao caminho de exercer plenamente uma seguranga

110 * Sérgio Roberto de Abreu



em um ambiente democratico, como estabelece claramente a nossa
Constituicao Federal.

A Democracia tem alguns pressupostos que sao fundamentais.
A protegao dos direitos humanos € um pressuposto fundamental da
democracia. Uma democracia tem como esteio a protecdo dos direitos
humanos. E o ambiente democratico o mais adequado e mais orientado
para a valorizagao dos direitos fundamentais e sem protecao dos direitos
humanos ndo se pode ter uma democracia consolidada. Por isso é
importante a questao do debate dos direitos humanos, das garantias dos
direitos fundamentais, principalmente no campo da seguranga publica,
porque este é um esteio fundamental do regime democratico. Pressupde
participacdo da comunidade, pressupOe transparéncia, prestagéo de
contas, a garantia da liberdade publica e principalmente agoes afirmativas
garantindo a possibilidade a direitos fundamentais das chamadas pessoas
da sociedade que estdo em situacao de vulnerabilidade. Estes sdo os
pressupostos basicos do sistema democratico. Nesse campo da seguranga
publica, nds vamos nos defrontar com a questao da violéncia.

A violéncia € um campo que atinge diretamente a nossa comunidade
e nos traz uma forte mobilizacdo da opiniao publica. A comunidade
que bate direto com o campo da seguranga publica € uma pauta hoje
fundamental para a sociedade, é uma pauta que vem ja ha algum tempo
sendo uma pauta politica, embora uma pauta politica muitas vezes sem
consisténcia; 0s governos apontam a pauta politica, mas nao efetivam as
acoes com uma politica séria e fundamentada no campo da seguranga
publica. Mas essa violéncia vai atender e vai afligir todas as camadas
da sociedade e principalmente aquelas que estao situadas na periferia.
Muitas vezes, essa violéncia se torna a mediagéo principal das relacoes
sociais cotidianas, abandonando as comunidades a prépria sorte em
matéria de seguranga, deixando espago onde impera a lei dos mais
fortes. As camadas da periferia sdo afligidas diretamente em relacdo
ao desenvolvimento da violéncia na comunidade. E por que ocorre na
periferia? Porque o eixo dessa exposigdo esta no municipio que é na
periferia da regido de Porto Alegre. N6s pegamos aqui uma afirmacao
em que diz — “o crime organizado, em especial o narcotrafico, captura
0s jovens moradores dos conjuntos habitacionais e favelas, ou seja, a
criminalidade, no momento em que se organiza, passa a influenciar no
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modo de desenvolvimento das vidas nas favelas, nas comunidades das
periferias, e ai trazendo, cooptando, retirando os jovens do seu caminho
natural de formacao de personalidade e formagdo educacional e trazendo,
cooptando para o lado da criminalidade”.

Em relacdo ainda a violéncia dos bairros periféricos, algumas
pesquisas realizadas num bairro de Porto Alegre de periferia, constatou
que a propria policia tem dificuldade de atuacao nestas comunidades
em que o crime esta mais estruturado, onde ele esta mais organizado.
Eu ndo diria até o crime organizado, mas onde a criminalidade esta
instalada, porque o crime organizado ¢ um conceito bem mais amplo.
Muitas vezes uma quadrilha que esta atuando em determinada localidade,
em um bairro, talvez nao caracterize um crime organizado, mas onde ele
esta estruturado, esta atuando, onde ele tem algum comando, onde ele
esta coordenando as acoes. Na semana passada houve uma atuagao
da policia em um bairro de Porto Alegre em que encontraram uma casa
na qual os criminosos tinham um computador, além de ter um banco
de dados com o controle de pagamento, a parte contabil do grupo, e no
meio de uma favela tinham um controle de monitoramento de camera
dos acessos, para controlar os acessos da policia. Nao sei se ja entrou
essas tecnologias nas vilas daqui de Salvador e da regiao, mas eles
colocam cameras nos principais acessos € monitoram e ainda utilizam
0 recurso de geoprocessamento, com fotografias do Google Earth. Eles
pegaram as fotografias de todo bairro e foram em cada ponto, nos locais
que eles achavam um alvo importante e fizeram um mapeamento com
GPS. Estavam todos os locais marcados com GPS e as rotas de fuga
estavam todas estudadas.

Esses grupos estao hoje mais sofisticados, e foi uma surpresa
para a policia quando identificou o grau de sofisticacao. Nessa vila, eles
acabam vivendo situacoes que prejudicam o trabalho dos 6rgaos policiais
desta localidade e acabam criando situacdes de hostilidade junto aquela
comunidade, que impedem, muitas vezes, que aguela comunidade apoie
as agoes dos 6rgaos da policia, seja a Militar ou a Policia Civil e também
da Policia Federal, embora mais distante nas suas agdes de implantar
um trabalho ou de tentar entrar com a prevengado em relagcao ao crime
naquela localidade.
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Percebe-se isso nessas regioes — e esta muito claro aqui na fala de
Paulo Sérgio Pinheiro, no sentido que nestas comunidades, e a comunidade
de Alvorada é muito afetada com isso — o grau de desemprego. Grande
parte da populacao trabalha no emprego informal, aquele emprego que
vai procurar de manha e volta a tarde para casa sem ter vinculos. E
comum por parte das residéncias terem quatro, cinco, seis, sete criancas
durante o dia sem ninguém cuidando, elas tém que se virar por si. Em um
trabalho junto a uma senhora que faz um sopao comunitario, o Sopao da
Tia LUcia, ela comenta que recebe muitas que estdo machucadas, feridas
inclusive com marcas de cigarro e os pais fazem essas marcas. Entao o que
acontece? A pessoa sai para trabalhar o dia todo, levanta de madrugada
porque tem um longo caminho a ser seguido, passa no seu trabalhos ou
as vezes nao consegue trabalho, volta a noite e a crianca, que ficou o dia
todo desassistida, naturalmente, quer um afago, ela quer brincar com o
pai, ela quer uma atencdo. Entao a pessoa chega cansada, quer ver um
jornal, quer assistir uma televisdo, quer ver um jogo e acaba a crianga
incomodando, entdo para a crianga nao incomodar, maltrata-a, inclusive,
com graus de crueldade e até com tocos de cigarros. Entdo, este é um
cenario de coisas que vao aparecendo em um ambiente de uma cidade
de periferia da regido metropolitana que sofre com um elevado grau,
inclusive de discriminacdo, em relagdo a esta pecha de ser uma cidade
violenta e de elevada criminalidade. O desafio entdo esta colocado para
a seguranga publica, ou seja, hoje a pressao, a preocupagao, a pauta € o
controle da violéncia da criminalidade. Tanto é que cada fato mais grave a
midia coloca na pauta e as pessoas imediatamente ja sdo tomadas com
uma emogao, as pessoas ja querem os extremos, inclusive de penalizagao
para as pessoas que cometem estes delitos.

0 desafio para a sociedade democratica € justamente como incorporar
a legitima atuacéo do cidadao, em termos de que haja o controle da
criminalidade e da violéncia compativel com um grau de eficiéncia em que
a atuacao da seguranca publica seja transparente, profissional, inteligente,
humana e que garanta os direitos fundamentais de cada cidadao. Entao
ha uma pressdo — que existe em todos o0s lugares hoje — e essa pressao
existe entre um controle efetivo da criminalidade e, ao mesmo tempo,
0 dever de garantir o respeito aos direitos fundamentais. Esses desafios
estdo colocados para a seguranga publica da América Latina, porque o
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grau de violéncia é de extrema elevagao. E como a seguranca publica deve
se comportar e como deve dirigir seus planejamentos, suas capacitagoes
para em um ambiente democratico, que € um ambiente em que o respeito
aos direitos humanos, os direitos fundamentais, eles, que sao o esteio
para a manutencgao do regime democratico?

Esse é um desafio que esta posto e é um desafio que esta
procurando suplantar na medida em que ha questao, na medida em que
ha pesquisas, na medida em que ha cursos nas universidades, na medida
em que ha maior capacitacado dos profissionais, novos projetos, novas
teorias, novas orientagdes, novas evidéncias para realmente chegar a este
ponto. E preciso equilibrar tanto a necessidade de protecdo do cidadao
frente ao delito, como a aplicacao dos mecanismos de justica, garantindo
sempre, em qualquer situagdo, o respeito aos direitos fundamentais.
Ou seja, ndo se pode perder de vista, em um ambiente democratico
e frente aos desafios da finalidade e da aplicagdo dos mecanismos de
justica, ou seja, a acéo policial e a acao do judiciario, que esteja também
presente os direitos fundamentais. E eu acrescentaria também, aqui neste
esquema, que antes da aplicagdo dos mecanismos de justica n6s temos
um grande campo que se chama o campo da prevengao, ou seja, evitar
que os danos oriundos de fatos delituosos sejam cumpridos, que eles
acontegcam. Ou seja, em uma frase mais simples e mais direta, em um
ambiente democratico, o remédio nunca pode ser pior que o mal que
pretenda erradicar. Entdo, deve haver uma dose de equilibrio que seja
socialmente aceitavel, efetivo, mas que garanta uma atuagéo firme e os
direitos fundamentais.

Em primeiro lugar, h& a necessidade de profissionais capacitados.
Deve haver uma maior capacitagdo destes profissionais, melhor elevacao
da capacitacéo destes profissionais, melhores condi¢bes de trabalho,
melhor qualidade na prestacao dos servigos concedidos dentro do regime
democrético, em relagdo a atuacao dos gestores de seguranga publica.
Segundo, a adogao de novos enfoques de modelos em matéria policial
€ prevencgdo, ou seja, sair do modelo tradicional da rea¢ao e partir para
um leque mais amplo de atuagdo na area da seguranga publica. Nao
somente a perseguicao criminal, o regime penal da perseguicdo, mas
trabalhar nos campos onde hé outros atores agindo conjuntamente em
um sistema de complementaridade com os 6rgaos da seguranca.
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Neste sentido, procurou-se, na cidade de Alvorada, construir algumas
estratégias de atuagao, porque na midia ha um conceito definido para
aquela comunidade. Alguns delitos realmente sdo expressivos — e a midia
0s evidencia na opiniao publica como marca naquela cidade — que sao
os homicidios. A midia criou o que se chama de contador de homicidios,
entdo, quando um homicidio acontece na cidade de Alvorada ela colocava
um nUmero, ou seja, quantos homicidios tém naquela cidade: quando
se encontrava algum homicidio na cidade de Porto Alegre ou na regiao
metropolitana, a midia dizia assim: “em Porto Alegre aconteceu um
homicidio em um bairro tal”, “na cidade de Canoa”, também da regiao
metropolitana, “houve um homicidio em tal lugar ou uma pessoa morre
vitima de um assalto em tal local”. E em Alvorada: “é o quadragésimo
homicidio”. Entao ela criou um contador e quando vocé questionava a
algum repodrter: por que que sé na cidade de Alvorada tem contador?
Porque se vocé vé alguma matéria “um homicidio em Porto Alegre” e “em
Alvorada o trigésimo homicidio” qual matéria que chama atencao? Quase
toda a populagédo do Rio Grande do Sul ja sabia que Alvorada tinha o
trigésimo, quadragésimo homicidio enquanto Porto Alegre passava de cem,
em Canoas de passava de oitenta, em outra cidade do interior — Caxias
do Sul, que tem um pdlo industrial muito importante, € uma das cidades
mais ricas do estado — o0 niUmero de homicidios ja tinha ultrapassado em
muito os de Alvorada, mas a midia centralizava somente nesta cidade.

Entdo, era preciso estabelecer uma série de estratégias que nao
somente a estratégia tradicional focalizada no atendimento de ocorréncias
ou chegar ap6s os eventos para tomar alguma medida. Foi preciso
estabelecer uma estratégia na area do funcionamento comunitario, uma
estratégia organizacional comunitéria, porque ha todo um ambiente
para isso: cidade de periferia, cidade de pessoas pobres, cidades de
trabalhadores e trabalhadoras; essa cidade é constituida, a origem das
pessoas é do interior do estado, entdo ela é originaria da migragdo de
pessoas do interior de estado, entao estas pessoas tém um lagco de
afetividade maior, estas pessoas sao solidarias, as pessoas do interior,
pelo menos l& no Rio Grande do Sul, elas tem aquele lago de vizinhanga,
de receber alguma pessoa, de conversar, de se abrir mais, entao ha esta
caracteristica.
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Portanto, ha a necessidade da seguranca publica, as pessoas estao
incomodadas com alguns problemas de seguranca, as pessoas querem
participar. E um campo propicio, ha condicdes, ha existéncia de uma
rede de associacdes comunitarias, ha redes de grupos organizados em
termos de comerciantes, ha um conjunto de fatores que exigem que a
policia se abra mais e procure estabelecer um trabalho mais direcionado
a estas comunidades. Quando falo aqui policiamento comunitario, eu
coloquei duas estratégias. O policiamento comunitario tem um corte mais
associativo de colaboragdo entre as comunidades. Assim, na medida
em que vocé trabalha no corte comunitério, vocé assegura a parceria
com a comunidade para discutir com ela sobre as suas reivindicagoes,
demonstrar um alto conhecimento entre as organizagdes policiais e
o funcionamento daquela comunidade e, a partir dai, projetar agoes
conjuntas para minimizar os efeitos. E um trabalho de um didlogo aberto,
transparente, franco, no qual a comunidade e 0s agentes policiais quebram
uma barreira de estranhamento, que as vezes acontece, e podem,
frente a frente, discutir conversar, esclarecer pontos. A sociedade passa
a conhecer o funcionamento da policia e a policia passa a conhecer o
funcionamento da sociedade.

Parece-me que grande parte das populacdes ndo sabe como
funcionam os 6rgaos policiais. Ela ndo sabe a quem se dirigir, ela nao
sabe como funciona a seguranca publica. Principalmente na periferia, ela
tem aquela nogao de que quando alguém é preso e ela vai la a delegacia
para ver 0 “cara” preso para ver se solta, ela tem mais ou menos essa
nocao. Mas, o que ela pode conseguir nos 6rgaos policiais, enquanto
prestadores de servigos publicos, a comunidade néao sabe, grande parte
dela ndo sabe. Ela sabe aquele aspecto tradicional da policia enquanto
dominadora, enquanto dona do poder, mas ndo a policia enquanto
prestadora de servico.

Os 6rgéaos policiais sdo prestadores de servico, ndo séo dominadores
e centros de poder; sdo prestadores de um servico fundamental para a
sociedade, que é a seguranca publica. Entao, o estabelecimento dessas
relagcdes em que ha um didlogo amplo com as bases comunitarias, com
as pessoas, é fundamental para se buscar uma melhor qualidade de vida
para essa comunidade. Por motivos fortes, o militar tem esse ensinamento,
ou seja, estabelecer o laco de cooperacdo e de associacao, de parceria
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com as comunidades. No concentracional, s6 no patrulhamento, o que
os policiais fazem? Eles pegam suas viaturas e fazem seu patrulhamento,
dao-lhes os roteiros ou sdo despachados pelo 190 nas situacoes de
urgéncia, ou alguém vai la na delegacia e chama um policial para atender
uma emergéncia, ou alguma coisa assim. Agora, quando um policial passa
em um bairro, em uma vila, e ha pessoas na rua, por que ele nao para
aquela viatura conversa dois, trés minutos com aquelas pessoas, por
que nao se apresenta, pergunta alguma coisa, estabelece um dialogo,
deixa um telefone de contato da unidade? Ou seja, pequenas coisas
que comecam a serem formatadas para estabelecer melhores lagos de
relacéo com essas comunidades.

Voltando aqui um pouco para a teoria americana, a questao do
policiamento orientado para resolucao de problemas também é uma
estratégia importante porque ha momentos de crise nas comunidades,
ha momentos em que vocé precisa fazer agbes mais imediatas, buscar
resolver um fato que estd causando certa crise na comunidade. Por
exemplo, quando hé incidéncia de assaltos em minimercados, ou em
videolocadoras, ou quando ha um homicidio naquela localidade, é
preciso estabelecer uma estratégia imediata, que nds colocamos aqui
para a questao de resolucdo de problemas. Ou seja, ndo se vai atuar tao
somente em cima dos fatos, pode acontecer um homicidio, mas é preciso
fazer um trabalho além do fato o que esta acontecendo, é preciso fazer
uma analise situacional do fato. O fato € o homicidio, mas o que gerou
esse homicidio? Ai precisa também de uma investigacao das relagdes
com a comunidade para se verificar quais os lacos e quais fendbmenos
estdo acontecendo ali para gerar um alto grau de fatalidade, e isso € um
problema em que é preciso verificar caminhos de solugdo de atuacao ativa
com essa comunidade. Foi preciso rever uma cultura policial existente,
fortemente limitada a atendimentos que ocorrem. Ou seja, tem um fato
e despacha um policial para atender esse fato e buscar ampliar o didlogo
com as pessoas, conversar com as pessoas, transitar nos bairros, nas
vilas e conversar com as pessoas em via publica, estabelecer lacos de
relacionamento com as comunidades. Quando a prevencéo nao funciona,
entdo uma atuacao é exercida, que foi comentada, buscando a solugao
imediata. Atuagao imediata e mobilizagdo popular frente a essas crises.
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Houve uma situagao de um latrocinio em um bairro, e o latrocinio €
um dos crimes mais preocupantes nas comunidades, entdo € uma crise.
Nao é comum, na comunidade, um latrocinio, foi na véspera de natal a
tarde, foi um vendedor de joias que foi fazer uma entrega e, ao sair da
casa, ele foi assaltado e acabou resultando em sua morte. Entao, esté ali
uma crise que afeta aquela comunidade e precisa entao tomar medidas
imediatas de resolucao daquele problema. A primeira coisa a ser feita: um
contato com todos os moradores daquelas regides até no sentido de uma
investigacdo atras de autorias, indicios, saber quem poderia ter matado,
guem conhece esta pessoa. Claro que nessas situagoes as comunidades
nao participam diretamente se nao ha um lago previamente estabelecido
com essas pessoas. Elas, até por medo, muitas vezes sabem as autorias,
mas nao querem participar, inicialmente. Mas, foi feito um contato de
casa em casa e ja disponibilizados varios telefones de acesso. A noite ja
havia ligacoes ja indicando a possivel autoria. Quando se foi atras desses
indicativos de autoria, essa pessoa ja havia empreendido fuga para outra
cidade. Quer dizer, entao, a partir dali, h4& um monitoramento daquela
regido e uma semana depois, uma outra agdo da policia e com ligacoes,
e comunicagoes dessa comunidade, foi possivel identificar o praticante
desse homicidio, que estava em um grupo de jovens situados em uma
esquina, se nao me engano, no dia 2 de janeiro deste ano. Qual foi o fato?
Quando a policia chegou neste local, fez a identificagao das pessoas e nao
havia nada de irregularidade. Quando os policiais ja estavam desistindo,
pois nao haviam encontrado nenhum fato, a comunidade ligou, as pessoas
ligaram dizendo que aquele grupo estava com armas, mas deixaram as
armas no interior do patio da casa, onde eles estavam a frente, em uma
casinha de boneca, e as armas estavam |a dentro. Entdo eles deram
informacao, os policias entraram naquele terreno e encontraram as armas
todas dentro de uma sacola que estava escondida ali, justamente porque
eles sabiam que se a policia fosse fazer uma abordagem eles estariam
entao desarmados, mas as armas estavam ali.

Ora, alguém pode estar perguntando, “isso € uma coisa que pode
ser rotineira? Por que a comunidade teve a coragem de ligar mesmo que
anonimamente?”.

Para mim isso esta muito claro isso. Na medida em que os
policiais ndo foram la fazer operacéo policial, eles ndo foram la para
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entrar nas casas e exigir das pessoas informagdes eles foram la e
estabeleceram lagos de relacdo, lacos no sentido de buscar a confianga
daquelas pessoas. No sentido de: “olha se nds ligarmos, vamos ter uma
contraprestacao”, “nds vamos ter uma resposta, uma atuacao”. Entao
isso é uma questao fundamental quando se trabalha com questdo de
policia comunitaria, ou seja, de estratégia de policia comunitéaria, que é
uma estratégia fundamental dentro de uma concepgao de uma policia
democratica, respeitadora dos direitos fundamentais, e que estabelece
esses lagos que faz com que a populacao sinta que, quando chamar o0s
policiais, eles nao vao 4 com a acao de repressao, mas que eles vao la
para garantir um servigo e constantemente apoiardo esta comunidade.
Mesmo que ela esteja 1a na periferia, mesmo que ela esteja afastada e
desassistida, mas naquele acerto com a comunidade, ela pode passar a
contar com esses policiais.

A democracia necessita, ainda, de conhecimento especifico dos
delitos frente a complexidade da violéncia. Ora gente, nossa dinamica
na sociedade é extremamente complexa, ou seja, ndés nao temos mais
férmulas prontas, ou remédios prontos para enfrentar as questoes
de complexidade que a sociedade nos coloca para seguranca. Entao
é necessario que haja um amplo desenvolvimento e conhecimento
da seguranca publica. Por isso que o papel das universidades hoje é
fundamental no momento quando comegam a enfrentar uma série de
pesquisas aprofundando os estudos sobre as questdes da seguranca
publica. Mais ainda, é preciso que as instituicdes utilizem sua capacidade
intelectual, sua capacidade de inteligéncia, além da inteligéncia formal,
aquele sistema de inteligéncia, mas a inteligéncia do Estado, a sua
capacidade de pensar de raciocinar, de debrucar, estudar, aprofundar
sobre a questao da seguranca publica, isso é fundamental.

Normalmente, quando a questao de criminalidade comega a perder
0 controle, as alternativas que se colocam sao mais policiais ou mais
armamentos. Claro que as deficiéncias materiais, humanas, nas policias,
isso sem duvida € o que ha, embora os orgamentos da seguranga sejam
altamente elevados. Porém, mais do que isso, o Estado tem inteligéncia
para enfrentar, tem capacidade intelectual de organizar suas forgas, seus
raciocinios, montar estratégias para vencer. Na verdade, é papel do Estado
fazer um combate, estabelecer um enfrentamento sem arma. Nao ha
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como ficarmos na paridade arma por arma. Nem em Bagda os americanos
conseguem equilibrar a disputa de armas! NOs precisamos realmente
ter estratégias de acdo e estratégia s6 se efetiva com afinamento de
estudo, pesquisa, buscas de alternativas, de raciocinio e ndo uma atitude
simplesmente de agdo e reagao. Agao e reagao é muito imediata, nés
precisamos trabalhar na seguranga publica, aprofundar mais a questao
da légica de interpretagao e principalmente aprofundar o conhecimento
neste campo e ai trazer novos processos. Neste espago, deve existir a
democracia como quesito. Ter o tratamento efetivo para a finalidade
nao deve ser uma questao de golpe ou de sorte, coisa simplesmente
superficial. Esse golpe quer dizer uma pancada; vamos 13, agiu 14, pum!
Chega 14 revira toda vila, faz toda uma reviravolta, procura quem foi que
matou e pronto, depois sai e nunca mais volta para aquela comunidade. E
um golpe, uma pancada, e ndo age mais e ndo tem mais uma outra agao.
Ou entdo é de sorte, quem sabe se pega, quem sabe prende, qguem sabe
volta e se der sorte pega em flagrante em uma atuacao policial. E preciso
que haja agoes planejadas estrategicamente. Comeca a pensar em agoes
planejadas, mas principalmente agbes planejadas em todos os 6rgaos
que compdem uma estrutura oficial do poder publico e principalmente
unindo a sociedade de uma forma geral. E preciso que se comece a
estabelecer uma atitude sistémica, ou seja, comece a praticar aquilo que
a nossa seguranca desenhou, ela nao quer a seguranca de um 6rgao A e
um oérgao B, e que o 6rgao A é melhor e o érgao B é pior. Ela quer que os
orgaos se integrem e atuem como um sistema, que busguem unir as suas
inteligéncias, as suas capacitacdes, para garantir um direito fundamental
que € a seguranga publica. E preciso entdo estabelecer estratégias de
atuacdo dos mais diversos 6rgaos para que possam planejar, pensar,
estabelecer estratégias conjuntas.

Essa pauta aqui ndo é muito significativa porque eu coloco uma
ideia de uma operagdo conjunta e integrada. Mais do que isso, ndo é
simplesmente sentar em uma mesa e dizer: “olha nés vamos entrar em
um bairro e vamos fazer uma operagao integrada”, € construir todo um
planejamento em conjunto, definir objetivos e estratégias de atuacao
comuns para que se possam enfrentar problemas especificados existentes
dentro de uma comunidade. Eu tenho uma observacéo que acredito ser
muito importante: em um ambiente democratico, as instituicdes policiais
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mais destacadas e eficientes ndo estdo em termos da questdo s6 da
estrutura e finangas nas acgodes, mas principalmente na definicao de um
objetivo em comum. Ou seja, que todos busquem realizar um objetivo
bem claro e estabelecido, que seja 0 mesmo para todos os integrantes do
sistema de seguranca publica e que haja uma inteligéncia cientifica para
que os objetivos sejam levados a inteligéncia da capacitacdo cientifica
e também a capacitacao dos seus integrantes. Entdo essa equacao,
ou seja, 0 objetivo comum e a capacidade de inteligéncia — tendo com
fundamento o respeito a cidadania — é o que torna entao as instituicoes
existentes capazes de enfrentar esses graus de criminalidade que hoje
nds vivenciamos na nossa sociedade.

A democracia necessita que se faga um processo de rompimento dos
espacos de transgressao e resisténcia, ou seja, necessita da construgao
de espacos de adesé@o as condutas e atitudes normatizadas. E muito
comum, la no Rio Grande do Sul, dizer: “olha, aquela praca nao da para
ir porque os traficantes a dominaram”. A popula¢ao tem que tomar conta,
tem que tomar uma atitude, ou seja, ela que tem que dominar a praca.
Se tem alguém praticando crime naquela praga, a populagdo tem que
movimentar agoes e ocupar, ou seja, assumir o espaco publico, dominar o
espaco publico, criar agdes no espaco publico porque o espago publico &
da cidadania, é dos cidadaos. O espago publico é essa comunidade. Entao
familias, os amigos, vizinhos, peguem sua cuia, sua térmica com agua
quente e vao fazer uma roda de chimarrédo no meio da praca, coloquem
as criancas para brincarem na praca, organizem torneios de futebol, de
brincadeiras. Agora, nesta época, comega, aqui muito mais famosa, a
festa Junina. O Sao Joao, que é vinte e trés para vinte e quatro, 1& no
Rio Grande do Sul é a noite mais longa e mais fria tradicionalmente,
mas é a noite mais longa, é a época do ano em que o Sol dorme mais
cedo e acorda bem tarde e é a noite mais fria. Entéo € tradicao |& pular
fogueira, tomar quentao, que é o vinho aquecido, tomar chimarrdo, comer
um pinhao bem quente para poder suportar essa noite, porque € a noite
mais fria do estado. Entdo, fechando parénteses, as pessoas tém que
assumir o espago publico, mas as pessoas vao se recolhendo, entrando
para suas casas e vao saindo das ruas, mas é preciso que elas assumam
esses espagos publicos. Também € preciso que haja movimentagao da
comunidade em criar orientacoes de como assumir toda a questéo do
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porte das drogas, mobilizarem setores da comunidade, liderancas, para
conhecerem o tema e buscarem estratégias para suas comunidades.

Uma alternativa adotada, justamente para dar apoio em relacdo
a ocupagao do espaco publico, foi a criagdo de um posto mével que
possibilita registros, espacos para reunides comunitarias, prestagao de
exames, mapeamento das ocorréncias daquele bairro, trazer as pessoas
para conhecer quais sao 0s seus problemas, fazer a radiografia do seu
bairro, fazer reunides comunitarias dentro do énibus, principalmente. Eu
acho que essa parte é bastante simbdlica neste sentido, porque este
Onibus esta em um bairro extremamente pobre, um lugar que normalmente
acho que ambulancia ndo vai socorrer, os policiais s6 vao quando acontece
algum homicidio. A policia sé entra no atendimento da chamada. E ai
neste horario, a meia-noite, 0s meninos estao na praca e as criangas e
os familiares de crianga estao todas, meia noite, uma hora da manh3,
na rua. Elas estao correndo e eles estao transitando meia noite na rua.
E onde estao os pais? Estdao em casa. Entdo aqui é um espaco, nesse
6nibus aqui as criangas podem entrar 6nibus, ai eles fazem parcerias com
ONG's, passam filmes educativos, ou seja, as trazem para o ambito de
uma racionalidade normativa. Trazé-las para que elas tenham acessos a
espaco de adesao a condutas. Muitas vezes essas criangas ndo tém nem
acesso a escola, ou porque 0s pais nao orientam, ou porque elas tiveram
algum problema e foram tiradas da escola, ou por evasao escolar, ou uma
série de coisas. Entao, criar espacos para absor¢ao de orientagdo € um
trabalho fundamental, principalmente nessas comunidades que estao
nas periferias da cidade. Aqui, essas criancas também ja comegam a ter
outro contato com o Estado, outro contato com o agente policial, que nao
é somente ver o policial atendendo uma ocorréncia, prendendo alguém,
abordando alguém, passa a ter outro carater indicativo de relagao até
mesmo uma compreensao do trabalho que aquele policial faz naquela
vila onde estd atuando.

Nesse 6nibus, n6s mapeamos locais e horarios estratégicos para
atender a esse fim. Neste bairro, a meia noite, as criangas estdao na
rua — isso em época de verdo, no inverno recolhe mais cedo, mas em
época de clima quente elas ficam na rua. Inclusive, as criancas podem
brincar dando uma volta na quadra e se consegue fazer todo um trabalho
de aproximagao, enfim. Entdo, é preciso estabelecer esses lagos com a
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comunidade, lagcos que propiciem a participacao das pessoas, 0 apoio
da comunidade. E os policiais devem entender que precisam agir com o
apoio da comunidade, e uma comunidade aterrorizada nao vai dar apoio
em nada. E fundamental entdo o apoio com a comunidade, e realmente,
se a comunidade esta temida com aquelas colocagdes, com aqueles
estragos, de algum disturbio tedrico, a auséncia do Estado d& lugar para
que a governanga da criminalidade estabeleca ali, que a criminalidade
estabeleca uma nova forma de governanga local. Esses espagos tém
que ser eliminados dentro da comunidade, e a partir dai é preciso buscar
a confianca das comunidades a partir da garantia de que a seguranca
dos 6rgaos policiais estara ali para atender os seus direitos. Sao agoes
comuns, mas estes atos de abordagem passaram a ser distribuidos
também. As policias fazem isso também, entdo € comum, nao é uma coisa
inovadora. Mas todos devem se aproveitar dessas outras experiéncias e
nao sé das abordagens, mas abordagens orientativas, onde se estabeleceu
ali a instituicdo de um guia, telefones, documentos, isso é muito comum
para a utilizagao das policias.

Bom, policia, comunidade, prevencao, intermediacao e néo violéncia.
A policia passa a ter, neste ambiente, um papel importantissimo em buscar
orientar a resolucéo dos conflitos, tentando utilizar métodos nédo violentos.
Sao os métodos de prevencao, conciliagdo, intervencao antecipada, de
forma que nao haja o uso da forga pelos policiais. O papel precisa entao
ser garantido 14, junto com as comunidades. O papel de orientagéo,
de prevengdo em relagdo as praticas de delito. A funcao policial, neste
sentido, assume uma atuacao. Eu nao consigo ver outra funcao hoje
em um Estado Democréatico sem ter a policia 1a na comunidade, criando
mecanismos de participa¢do social, que seja inspiradora. A comunidade
vé e espera que isso seja feito, entdo a seguranca que esta dando a ela
vai se expressando, ela vai se construindo através da prevencdo com a
comunidade e através do instrumento de parceria. Ou seja, a prevengéo
buscando criar mecanismo para que nao haja danos provocados pela
préatica do crime e a comunidade se unindo aquelas pessoas de interesse
dentro das localidades.

Essa parceria une comunidade e 6rgaos publicos, estabelecendo
espacos de participagao. Isso € a aplicacdo das estruturas teoricas para
buscar estabelecer um campo de efetivacao de segurancas dentro desta

Seguranca publica no Brasil  ® 123



comunidade de Alvorada. Questdes faceis que se colocam nesse campo.
Primeiro: policia x comunidade. E importante sempre a definicdo de um
fato comum. Entdo, quando se fala na relagdo comunitaria, deve-se
estabelecer uma pauta, um objetivo e um delineamento igual nas acoes,
nas participacoes e qual o papel de cada um ali que esta participando.
E preciso que haja um compromisso real das instituicoes publicas, e esse é
o problema da oficialidade, a questao que hoje e muitas vezes os agentes
publicos assumem o compromisso na reuniao, mas fica s6 para aquele
momento. Encerrada a reunido, desfeitos os lagos com a comunidade,
nao ha uma continuidade, uma permanéncia, um compromisso real do
poder publico. Também, as rotatividades que existem nas instituicoes
pUblicas trazem sérios prejuizos no estabelecimento dessas relagcoes com a
comunidade. Entao, aqui é preciso que haja politicas publicas estruturais,
efetivas e muito sérias no sentido de que haja uma institucionalizagao
de uma politica de relagdo com a comunidade. O que se vé na pratica
€ que essas estratégias sao muito isoladas, elas nao partem de uma
concepgao maior. As instituicoes ndo se definem como uma pauta
politica, como uma estratégia da agdo organizacional. Entdo nés temos,
no Brasil, milhares de experiéncias, milhares de projetos, milhares de
programas, mas estes programas estao soltos, dependem da iniciativa,
do interesse do oficial, do delegado, do agente. Isso acaba trazendo uma
série de dificuldades de relacdo com essa comunidade. Deve-se ensejar
as questdes basicas ainda, ensejar a participagdo cidada, ou seja, a
ampla representatividade das pessoas nas propostas, énfase no local
para a formulagao dos projetos. Além disso, a comunidade participar da
resolugcdo dos problemas.

Frente a complexidade da sociedade, ndo ha mais como obter
do érgao A e do 6rgao B uma inteira responsabilidade, como se fosse
0 detentor da solugdo para esta questédo da criminalidade e sem a
contrapartida direta da comunidade, ele tem que se sentir parte da
resolugdo do problema. Entdo, as pessoas comegam a ligar e dizer em
que local as armas estdo escondidas, ou em que casa estd morando
tal pessoa, ou falam quando passa uma pessoa foragida a frente. Elas
se sentem parte da solugdo do problema. Nao € uma questao de dedo
duro, de criarem informantes dentro da comunidade. A informagao tem
de ser natural e a pessoas tem de se sentir que ela é parte da solugéo
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do problema. E o Estado quando vem muitas vezes de fora para ingressar
naquela comunidade, nao tem todos aqueles elementos, e a comunidade
sabe quais sao 0s seus problemas, ela sabe quais sao 0os caminhos para
aguela solucao. Mas, para isso, ela precisa saber que embora seja vitima,
seja o alvo dos problemas locais, ela propria é um elemento que tem
as respostas e faz parte para a solugcao dos problemas. Os problemas
da comunidade estdo em permanente mudanca, entdo, como garantir
essa ordem publica? Buscando o equilibrio, que s6 é atingido com a
participacéo das comunidades.
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POLICIA E POLICIAMENTO NO REINO DE MOMO: a
governanca da seguranga no carnaval de Salvador

Antonio Jorge Ferreira Melo

Introducao

A sociedade ocidental moderna imagina ter ultrapassado a fase
do uso da violéncia na solugao de conflitos, visto que estes devem ser
solucionados por meios pacificos, civis (OLIVEIRA, 2005). Concebe a si
mesma como pacificada (ELIAS, 1993), aspira a um mundo sem violéncia,
mas € obrigada a reconhecer que ela pode eclodir a qualquer momento
e tera que ser contida pela forga. Com o objetivo de eliminar a utilizagéo
da violéncia privada como meio de resolugao de conflitos, o corpo social
criou uma corporagao destinada a gerir a forca coercitiva na intermediacao
de atritos. (OLIVEIRA, 2005)

Nesse sentido, desde a sua génese, na Europa do século XVII, os
Estados modernos tém, como um de seus pilares, o principio de que a
autoridade central deve ter o monopdlio legitimo do uso da forca e da
violéncia, tornando-se responsavel pela seguranca de todos. O fato de
a seguranca coletiva ser atribuida ao Estado, no entanto, nao elimina o
direito de autodefesa do cidadao para preservar a propria vida.

Uma festa de rua como o Carnaval de Salvador nao exclui predadores
em busca de vitimas e pessoas com outras agendas psicolégicas e
sociais. Portanto, produzir seguranga se constitui em um empreendimento
altamente complexo, impensavel sem a coordenagao de 6rgaos publicos
e privados, configurando um campo de aplicagdo de uma concepgao
multidimensional de manutengédo da ordem publica que compreende
muitos atores e instituicdes especificas. (JARMAN; BRYAN, 2000, TREVOR;
NEWBURN, 2002, apud MAIA, 2008)

Policia e policiamento: conhecendo os conceitos

Na interacéo entre a sociedade e o seu instrumento de coercao
fisica, a policia, esta é apresentada de uma forma assimilavel pelo ideal
de pacificagao, isto é: o seu papel é proteger o cidadao. O corpo social
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parece olvidar que a protecao de uma pessoa implica, ndo raro, na
necessidade do uso da forga, até mesmo da forga letal.

A policia, como principal instrumento do Estado, como empresa
de dominagao de uns sobre outros, por meio do recurso a violéncia
ou a ameaga de seu emprego, materializa a violéncia legitima, porque
autorizada pelo direito. E isto que faz com que seja possivel diferenciar
a agao da policia como forga coatora do Estado do puro e simples
recurso a violéncia para impor a vontade de uns sobre outros. (ADORNO,
2002) Nesse sentido, ainda que as instituicdes policiais estejam sob a
responsabilidade do governo, que deve garantir a seguranga da populacao,
nao se pode deixar de perceber que uma lenta e gradual descaracterizacéo
do monopdlio da violéncia vem se tornando cada vez mais visivel no
Ocidente. (GIDDENS, 2001).

Mesmo que esta descaracterizacao nao esteja tao clara para os
paises de linguas latinas como esta para o0 mundo anglo-saxao, 0s seus
efeitos refutadores da teoria weberiana, quanto ao monopdlio do exercicio
legitimo do constrangimento fisico pela instituigao policial, as mudangas
que se produziram no campo da seguranga nos Ultimos tempos tornam-se
mais visiveis através da distingao entre os conceitos de police e policing,
ainda que o termo policing ndo tenha tradugao em portugués.

Enquanto police se refere a policia, como uma particular agéncia
de controle social que existe na maioria das sociedades ocidentais
como forma Unica de estabelecimento da ordem pelo monopdlio do
Estado (FRAMIS, 2002; STENNING, 2006 apud MAIA, 2008), policing
compreende uma atividade geral que nao esta restrita a uma instituicao
especifica; fazendo referéncia as funcdes de seguranga necessarias em
todas as sociedades para manter a ordem e as diferentes formas de
implementa-las, seja por funcionarios do Estado, empregados de uma
empresa de seguranca, cidadaos que se organizam voluntariamente para
ajudar a policia, pela tecnologia, etc. (FRAMIS, 2002) Nesse sentido,
policing pode ser entendido como policiamento. (FRAMIS, 2002; JARMAN;
BRYAN, 2000; TREVOR; NEWBURN, 2002 apud MAIA, 2008)

Policiamento publico e privado

Segundo Silva (2003) as atividades privadas de seguranca sao
exercidas segundo quatro modalidades principais:
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(a) servicos de seguranga privada, prestados por particulares a
particulares. (E a modalidade classica de segurancga privada);

(b) servicos de seguranga privada, prestados por 6rgaos publicos
a empresas privadas ou publicas. (Como no caso de efetivos
extraordinarios em grandes eventos explorados comercialmente,
como corridas automobilisticas, desfiles de escola de samba,
competigdes esportivas, etc., e de convénios com estabelecimentos
financeiros publicos para prestacao de servicos de seguranca
privada);

(c) servigos de seguranca publica, com homens, mulheres e
veiculos, prestados por empresas particulares, sob contrato do
poder publico. (Nao existente no Brasil, pois tais servicos ndo vao
além da vigilancia de bens, servigos e instalagbes publicas, e de
outros servicos terceirizados, diferentemente, como mais uma
vez nos informa Fitzgerald, de alguns governos locais nos Estados
Unidos e em outros paises);

(d) servigos de seguranga publica, prestados por particulares
contratados por particulares, com autorizagcdo do poder publico.
(E o caso dos vigilantes auténomos de Sao Francisco e dos
saudosos guardas-noturnos brasileiros, autbnomos ou pertencentes
a associacoes sem fins lucrativos). (p. 232)

Silva (2003) se incumbe também de chamar atencéo para o fato
de que, se a modalidade classica, entre nos, ja é fruto de profundas
controvérsias, o que nao dizer das outras trés? Na mesma linha de
raciocinio de Silva (2003), torna-se forgoso reconhecer a existéncia de
uma quinta modalidade:

[...] 0s senvigos de seguranca publica prestados por particulares

a outros particulares, a revelia da lei e do poder publico, como
tem acontecido, com a contratacdo de “segurancas” para
“policiar” ruas, quarteirdes e bairros inteiros na cidade, ou
regioes controladas por poderosos locais, no campo, servico
frequentemente prestado informalmente (para nao dizer
clandestinamente) por policiais. (p. 233)

Seguranca publica no Brasil  ® 129



Independentemente do fato de a seguranca privada se desenvolver
muito mais rapido em paises onde a policia ndo cumpre efetivamente as
suas fungoes, variados estudos apontam como razbes ou justificativas
para a sua expansao os seguintes fatores:

a) a crise do Estado do Bem-Estar Social e a necessidade de
privatizar bens que tradicionalmente foram publicos;

b) a logica capitalista que, para seguir uma postura legftima, acode
a seguranca privada para lutar contra a criminalidade;

¢) mudancas na configuracdo do espaco publico e privado, ocorridas
desde os anos 50;

d) o crescimento dos espacos privados de uso publico como
shopping centers, centros comerciais e de lazer, lugares estes onde
a policia ndo esta habituada a atuar e onde se tem encarregado
a vigilancia privada de controlar;

e) a mercantilizacdo do bem segurancga ou a existéncia de uma
oferta que aproveita a demanda gerada pelo aumento do sentimento
de inseguranga e oferece produtos relativamente acessiveis para
determinados setores da populagao.

No Brasil, a seguranga privada exerce atividades como: preservacao
da incolumidade das pessoas e do patriménio (vigilancia); seguro e
servigos contra sinistros e defesa civil (servigos anti-incéndio e salva-vidas);
investigacdo (detetives particulares); transporte e guarda de valores; venda
e adestramento de caes; servicos de guarda-costas; e venda, instalacao,
manutencao e reparo de equipamentos de seguranc¢a. (MUSUMECI, 1998;
ZANETIC, 2006) Nos termos da Lei n® 7.102, de 20 de junho de 1983,
a segurancga privada no Brasil compreende qualquer atividade particular
dirigida a vigilancia patrimonial ou seguranca fisica de pessoas (armada ou
desarmada), transporte de valores e escolta armada. (BRASIL, 1983)

Em linguagem coloquial, a distingdo entre a seguranga publica e
a seguranca privada pode ser estabelecida a partir do pressuposto de
que a seguranga publica ndo entra em casa (sem 0 seu acionamento
por alguém ou sem um mandado) e a seguranga privada ndo vai a rua.
(MAIA, 2008) Todavia, a realidade das cidades brasileiras se encarrega de
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mostrar que as ruas estao sendo “vigiadas” por uma seguranca “ilegal e
clandestina” que, na omissao e na auséncia do Estado, nasceu, cresceu e
hoje floresce em todos 0s cantos, e que as casas estao sendo “policiadas”
pela seguranca publica, que ultrapassou as soleiras das portas.

Na visao de Andrea Gimenez-Salinas Framis (2002), nos encontramos
diante de um periodo parecido com o da consolidacao ou criagdo das
policias modernas, mas em sentido inverso. No entanto, esta mudanga,
diferentemente daquela, tem sido muito mais silenciosa ao ponto de ser
denominada, por Cliford Shearing, de “revolucéo tranquila”, ja que nao
tem comportado mudancas fundamentais nem legislativas. (SHEARING,
2003)

Policiamento: uma seguranca em rede

Na linha de pensamento da “revolugao silenciosa” (SHEARING
apud FRAMIS, 2002), uma andlise das transformagbes sofridas pelo
processo de producao do bem segurancga ocorridas ao longo dos Ultimos
20 anos mostra que a segurancga privada assumiu posi¢ao preponderante
no conjunto dos mecanismos contemporaneos de controle social. Essa
mesma analise, em uma perspectiva internacional, evidencia que alguns
paises (Estados Unidos, Africa do Sul, Brasil) realizaram uma transferéncia
macica de responsabilidades relativas a oferta de seguranga para o setor
privado, a0 passo que outros, a exemplo da Franga, desestimularam
qualquer forma de delegacao, preferindo manter um Estado centralizado
relativamente forte.

Basicamente, os estudos a respeito deste processo de privatizagcao
da seguranga refletem trés angulos de analise. A primeira corrente de
pensamento vem acompanhada de uma visao dicotdmica: os fornecedores
séo vistos como parceiros de menor importancia das instituigcoes publicas,
ou evoluem em total isolamento sem nunca interagir com elas. Essa
abordagem admite a existéncia da seguranga privada, mas minimiza
as interdependéncias e os numerosos vinculos existentes entre os dois
setores. (WAARD, 1999 apud DUPONT, 2006)

Um outro enfoque mostra que o mercado passou a constituir o
mecanismo privilegiado de distribuicao da seguranca, em detrimento dos
valores democraticos de justica, equidade e imputabilidade. (LOADER,
2001 apud DUPONT, 2006) Finalmente, uma terceira corrente de
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pensamento, associada aos trabalhos de Bayley e Shearing (2001 apud
DUPONT, 2006) e de Johnston e Shearing (2003 apud DUPONT, 2006),
concentra-se na complexidade das novas estruturas organizacionais que
caracterizam a producao da seguranca nas sociedades contemporaneas.
Essa Ultima corrente trata da “multilateralizacdo da seguranca” ou da
“governancga nodal da seguranga”, em referéncia a rede descentralizada
de atores publicos, privados e mistos que autorizam ou produzem a
seguranca. (DUPONT, 2006)

Se 0s elos que unem esses atores podem ser de natureza mercantil,
outros tipos de relacéo sao igualmente aplicaveis: o dom, a delegacéao,
a conscricao ou, ainda, a abdicacao pura e simples da responsabilidade.
(GRABOSKY, 2002 apud DUPONT, 2006)

Se, como estabelece a Constituicado da Republica Federativa do
Brasil em seu art. 144, seguranga publica ¢ direito e responsabilidade de
todos, a renovagao do pensamento em torno da producao da seguranca
possibilita, além de promover a superagao da oposicéo classica entre o
Estado e o mercado, reafirmando que esses dois modos de organizacao
social estao inexoravelmente em estreita ligacao, possibilita o pensar
a seguranga nao mais como um monopdlio, mas como uma rede, um
conjunto, de relagoes de um tipo especifico (colaboragéo, apoio, conselho,
fiscalizagdo ou influéncia) entre um conjunto de atores. (LAZEGA, 1994
apud DUPONT, 2006)

Nesse sentido, uma rede de seguranca pode ser conceituada como
todo conjunto de atores institucionais, organizacionais, comunitarios ou
individuais conectados direta ou indiretamente a fim de autorizar e/ou de
produzir a seguranga por conta dos interesses coletivos (a populagdo) ou
particulares (um cliente). (DUPONT, 2006) As redes de seguranca sao
construidas em torno das praticas rotineiras de seus atores e os termos
do intercambio entre os seus membros evidenciam, principalmente, a
necessidade de melhorar sua eficicia e de reduzir sua vulnerabilidade
aos riscos e as contingéncias externas. Assim, os membros das redes de
seguranga nao partilham dos mesmos objetivos: eles s&do bem unidos por
uma infinidade de interesses particulares que coincidem. Nesse sentido,
sao semelhantes as vastas redes sociais e econdmicas que surgem
espontaneamente da base. (DUPONT, 2006)
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Dado o0 nosso interesse no conhecimento das redes locais de
segurancga desenvolvidas para o policiamento de multidoes festivas, vale
a pena reproduzir a conceitua¢ao delas por Dupont:

“As redes de seguranga locais sdo, como 0 proprio nome
indica, primordialmente, voltadas para o compartilhamento
de recursos publicos e privados com o intuito de solucionar os
problemas complexos de criminalidade. Essas redes constituem
um reconhecimento tacito, por parte do Estado, dos limites
representados por suas estratégias de intervengao fragmentadas
e monopolisticas. Entre os atores que compdem as redes de
seguranga locais estdo a policia, os magistrados locais, os
servicos sociais, mas também comunidades de moradores,
comunidades de interesse (associagdes de comerciantes,
minorias visiveis, etc.), representantes eleitos, fornecedores de
seguranca privada, etc. Essas redes atuam como plataformas
para o intercambio de informagdes sobre os problemas de
criminalidade local e os recursos que podem ser mobilizados
para soluciona-los. Elas sdo movidas a conhecimento local
e a solugdes que transcendem as fronteiras institucionais”.
(Dupont, 2006, p. 711).

O policiamento no Reino de Momo

Analisando a logica de atuacao dos atores publicos e privados da
area da seguranca, percebe-se que existe uma notavel distingdo entre
essas organizagoes. Diferente do setor publico, a seguranca privada leva
a uma maior preocupagao a questao do risco. Assim, enquanto a policia
persegue a prevengao, a dissuasao e a repressao do crime e da violéncia,
a seguranca privada persegue a prevencao de riscos (que é algo diferente,
pois o risco, por exemplo, nao esta definido penalmente, séo condutas
pré-delituais, ameacas, etc.).

Essas duas légicas opostas nao impediram que esses dois grupos
de atores fizessem intercambios de recursos, conhecimentos e servicos,
estruturando uma rede de segurancga particular, segundo uma légica da
apropriagdo bastante diferente da légica de integracdo, normalmente,
desejada e perseguida, a partir da contestacdo de dois mitos que, em
verdade, nao resistem a analise empirica: os mitos complementares de
uma policia publica onipotente e de uma seguranca privada de contribuicao
marginal, a despeito de seus abundantes efetivos.

Seguranca publica no Brasil  ® 133



0 mecanismo, segundo Magaloni (2000 apud ZAVERUCHA, 2003),
é 0 seguinte: com o incremento dos conflitos cresce a demanda pelos
servigos de policia. Como o Estado é fraco para prover universalmente
tais servicos, os policiais tratam de oferecer servigos através do mercado
formal (abertura de firmas de seguranca), informal (oferecimento da
estrutura da policia para firmas privadas de vigilancia, ou seguradoras
de automoveis ou, simplesmente, através de corrupgao). Qualquer que
seja 0 método, esta situagao promove a desigualdade perante a lei, pois
tais servigos de seguranca serao obtidos de acordo com o nivel de renda
dos individuos.

Foi essa légica que prevaleceu quando, na década de 80, ocorreu
a reintroducdo da hierarquia social no circuito do carnaval, como
consequéncia do fortalecimento e crescimento dos blocos de classe
média (MIGUEZ, 1996), e a corda passou a representar o instrumento
simbodlico dessa separacao.

Com o crescimento e a profissionalizagcao do carnaval espetaculo,
sao constituidas verdadeiras milicias para manter o bem-estar dos
associados dos blocos. Assim, o atual modelo de carnaval foi incrementado
por verdadeiros exércitos privados, os quais passaram a ser formados
para garantir a alegria e a seguranca dos folides que podiam pagar o
preco desse privilégio. Nesta contextualizagdo, novos atores comegam a
despontar na coordenagao destes grupos de seguranga privada: policiais
militares e civis sdo recrutados por empresarios para montar e gerir todo
este aparato durante o reinado de Momo.

Desta forma, levou-se para o ambito destas entidades carnavalescas
toda uma roupagem policial no desencadeamento das atividades
particulares que, por vezes, sdo confundidas como publicas.

Rico & Salas (1992) defendem que um dos fatores a que se deve 0
crescimento da indUstria da seguranca € o fracasso do Estado em exercer
um controle eficaz sobre o sentimento de inseguranca da populagao.
Todavia, tal assertiva nao deve ser interpretada como a auséncia da
policia.

Tomando-se como referéncia o Carnaval de Salvador teremos um
exemplo do pensamento dos autores a respeito da incapacidade do Estado
sozinho, sem o0 apoio de um esquema de seguranga privado, manter a
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ordem nessa festa de rua que, durante seis dias, concentra multidoes
em uma area de 25 km de extenséao.

Assim, na festa momesca soteropolitana estao presentes os servi¢os
de seguranca publica e privada, mas, apesar de serem apresentados como
compativeis, a diferenca esta nas pessoas que serao beneficiadas por
eles. Aqueles que se sentem inseguros com 0s servicos prestados pelo
Estado passam a ter o direito de pagar para ter sua seguranca garantida.
Aos demais, resta o servigo publico. Nesse sentido, a necessidade de
uma melhor seguranga é impulsionada pelo sentimento das elites de
uma invasao indevida da cidade e do espaco da cidadania pelas camadas
populares. (CALDEIRA, 1991)

Para Cubas (2005), nao se trata apenas do ato da separacao, mas
a manutencao de uma ordem privada e seus privilégios de classe:

“A seguranga vira entao sindbnimo de exclusao, de distincéo e
de status, pois o Estado fica incumbido de cuidar dos direitos
coletivos, enquanto os ricos cuidam de si mesmos, em seus
espacos excludentes e seguros, partindo da condicao de que
0 espaco da sociabilidade entre 'iguais'. Formam-se assim 0s
‘enclaves fortificados’ que ‘sao espacos privatizados, fechados

L]

e monitorados para residéncia, consumo, lazer ou trabalho’.
(CUBAS, 2005, p. 124)

Nessa ldgica, o espago da rua € destinado aos pobres, aos marginais
e aos sem teto. Consequentemente, o carater do espago publico —
fundamento para a estruturacao das cidades modernas — passa a ser
modificado, pois, 0s novos esquemas de seguranga nao proporcionam
apenas a protegdo contra o crime, mas, também, criam espacos
segregados e excludentes, pois a sensacado de seguranca passa a ter
fundamento maior na distancia social do que na auséncia de crimes.
(CUBAS, 2005)

A complexidade das missdes e a proximidade dos seus atores
levaram a que uma atividade auxiliasse a outra na manutengao da ordem
publica, visto que a baixa taxa de visibilidade da seguranga privada
possibilitava a deteccéo da préatica de infragdes e a identificacdo dos seus
autores, informagoes de fundamental importancia para que a seguranca
publica possa prevenir e coibir a ocorréncia de crimes. Por outro lado,
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a seguranca privada nao possui poder de policia e néo realiza detencoes
ou condugdes sem a presenga policial.

Nesta contextualizagdo, novos atores comecam a despontar na
coordenacao destes grupos de seguranga privada: policiais militares e civis
foram recrutados por empresarios para montar e gerir todo este aparato
durante o reinado de Momo, levando para o ambito destas entidades
carnavalescas toda uma tecnologija policial no controle e gerenciamento de
multidoes. No inicio, eram contratadas por uma pequena ajuda de custo,
no entanto as exigéncias cada vez maiores pela regulagdo da atividade
forgaram os grandes empresarios de bloco a contratarem empresas de
seguranga devidamente regjstradas.

As empresas de segurancga privada, para funcionar, precisam
de autorizagao da Policia Federal e, no caso especifico da Bahia,
o controle e fiscalizagao da atividade de seguranga privada € atribuigao
da DELESP/SR/DPF/BA — Delegacia de Controle de Seguranca Privada
da Superintendéncia da Policia Federal no Estado da Bahia. Todavia,
até o ano de 2006, a grande maioria das empresas que atuavam na
seguranca dos blocos e camarotes ndo preenchia as formalidades legais
necessarias a sua existéncia, o que explica o fato de a maioria dos seus
membros serem policiais.

A questao é que, sendo o carnaval uma festa que se realiza em
espaco publico, nao caberia a prestacao de servicos de seguranga privada.
Assim, no intuito de facilitar a realizagdo do evento, muitas medidas
sao tomadas mediante tratativas entre as diversas entidades publicas e
privadas envolvidas, a exemplo dos acordos entre o Conselho do Carnaval
— COMCAR e o Departamento de Policia Federal.

Nessa linha, no final de 2006, objetivando o planejamento do
carnaval de 2007, a Policia Federal, através da Delegacia de Controle de
Seguranga Privada da Superintendéncia Regional da Policia Federal no
Estado da Bahia DELESP/SR/DPF/BA, da continuidade ao que é chamado
por ela de “campanha permanente de esclarecimento”, promovendo
reunides com representantes de blocos carnavalescos no sentido de
orientar a contratacao de seguranca privada regular para o carnaval, uma
vez que as empresas de seguranca privadas que prestavam servicos nos
blocos e eventos carnavalescos, na sua maioria, nao estavam regulares
junto ao Departamento da Policia Federal. Os representantes de Blocos,
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apods discussao em uma das reunides convocadas pela Policia Federal,
constituiram um grupo de trabalho que chegou a um entendimento, com
a padronizacédo das equipes de controle de todos os blocos, tracando
uma mesma descricao funcional para todos. Porém, foi destacado que
a funcéo de seguranga somente poderia ser exercida se contratada por
empresas regulamentadas pela Policia Federal, conforme prevé a Portaria
N°. 387/2006 — DG/DPF, de 28 de agosto de 2006, publicada no Diario
Oficial da Unido, n°. 169, Sec¢éo 1, p. 80, de 1 de setembro de 2006.

Os representantes dos blocos que compunham o grupo de trabalho
encaminharam uma circular para todos os blocos e definiram as fun¢oes
e quantidade aproximada de pessoas para a composicao das equipes
envolvidas diretamente no controle do desfile das entidades carnavalescas.
Os representantes dos blocos que compunham o grupo de trabalho
firmaram uma Carta de Acordo e encaminharam uma circular para
todas as agremiacoes, definindo as funcdes e a quantidade aproximada
de pessoas para a composi¢cao das equipes envolvidas diretamente no
controle disciplinar para o desfile daquelas entidades carnavalescas.
Conforme esta circular, a atuacéo de empresas de seguranca privada em
espagos publicos é proibida, assim como o segundo emprego dos policiais
na seguranga destas agremiagoes. Mas, no carnaval e na vida real, vive-
se um mundo de fantasia legal: muitos policiais civis e militares tém um
segundo emprego e, quase sempre, na seguranca privada.

Nessa interacao laboral, durante o carnaval, ndo raro, verifica-se
uma relacao de trabalho informal interessante, pois policiais graduados,
desempenhando uma atividade particular, ficam subordinados ao
empresario, também policial, mas hierarquicamente inferior. Mas,
na quarta-feira de Cinzas, ocorrera uma drastica inversdo: todos se
reencontrardo nos quartéis e delegacias, sé que como superiores
hierarquicos do mesmo cidadao que, durante o carnaval, era e, voltara
a ser, em outros carnavais, 0 seu patrao.

A esse respeito, Luiz Eduardo Soares (2001, p. 2) alerta para o
fato de que:

“Para evitar flagrar os policiais nessas atividades ilegais, na
medida em que essa ilegalidade, de um certo angulo, é parte de
sua luta legitima pela sobrevivéncia, as autoridades estaduais
da seguranga terminam por fazer vista grossa, tolerando o ilicito
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e aceitando o corpo mole da Policia Federal e do Ministério
da Justica, fiscais omissos da segurancga privada. A hipocrisia
tem tornado esse sistema cruel com os policiais (que arriscam
a vida sem qualquer protecao institucional e trabalham sem
as garantias formais elementares) e confortavelmente Util
para o0s executivos estaduais, pois a atividade privada acaba
financiando a seguranga publica, garantindo aquilo que os
marxistas denominariam a ‘reprodugao da forga de trabalho’.
As consequéncias sao as seguintes: na seguranga privada, além
das empresas sérias, prosperam a picaretagem e a cumplicidade
com o crime, gragas a esse véu de clandestinidade que deriva
da tolerancia paternalista.”

Nesse prospero negdcio da seguranga privada prestada por agentes
publicos no carnaval, nas micaretas, nos shows ou no cotidiano da vida
da cidade, h& muitos oficiais e delegados que agenciam a ilegalidade
de seus subalternos, disfarcados sob os nomes das esposas, de socios
ou de parentes. (SOARES, 2001) Nao é incomum observar-se durante o
trajeto de alguns blocos famosos a presenca ciosa de oficiais em funcao
de comando nos circuitos acompanhando todo o desfile dos blocos que,
paralelamente, sdo responsaveis pela seguranca.

Como advertem Jarman (2006) e Trevor e Newburn (2002 apud
ADORNO, 2002), essas redes de policiamento, muitas vezes, escapam
ao controle do Estado ou atuam de modo paralelo, complementar ou,
até mesmo, em oposicao a policia. Nessa Otica, sem poderes para
regular a festa, o poder publico assiste de camarote, a partir do final da
década de 90, a consolidagdo da rede descentralizada de atores publicos,
privados e mistos que autorizam ou produzem a seguranga no Carnaval
de Salvador.

Ao longo dos anos, a Policia Militar da Bahia desenvolveu um método
de acompanhamento dos trios elétricos focando o policiamento em blocos
que séo puxados por atragdes que levam muito publico para as ruas. Na
estratégia adotada, em comum acordo com a direcéo das agremiacgoes,
além do monitoramento por cameras de CFTV e do policiamento
distribuido pelos circuitos, os desfiles sdo acompanhados por patrulhas
que “circulam” em torno das cordas durante todo o seu deslocamento
até depois do “arriar das cordas”, devido ao risco dos seus associados,
na grande maioria turistas, se tornarem alvo de “arrastoes” perpetrados,
até mesmo, por grupos de cordeiros dos préprios blocos.
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Para a Coordenacao de Operacoes da Policia Militar, a época, esse
tipo de policiamento surgiu como resposta as necessidades concretas de
segmentos determinados de atores sociais do Carnaval de Salvador, no
caso os blocos de trio, caracterizados pela especificidade e particularidade
dos seus objetivos.

Através dos inimeros depoimentos colhidos nesta pesquisa?, ficou
claro que esse esquema de policiamento especial foi pensado porque a
experiéncia de anos anteriores demonstrou que esses blocos, arrastando
multidoes, propiciam que delinquentes, infiltrados no meio dos folides e
valendo-se do nivel critico de adensamento da massa humana, perpetrem
inimeros furtos, roubos e outros tipos de violéncia, principalmente nos
pontos de estreitamento das vias ou de maior concentracao de folides.

De um modo geral, a privatizacao dos servicos de seguranca é
apontada, por inimeros especialistas, como uma expressao da tendéncia
a erosdo da autoridade estatal de controle do crime e da violéncia
(CHRISTIE, 1993; GARLAND, 2001; SHEARING, 1992 apud ADORNO,
2002), fazendo com que, no carnaval, o Estado, mais do que nunca,
abdique da sua capacidade de integragdo social através do servico
publico, privatizando e concedendo o direito de exploragao do bem publico
seguranga ou selecionando aqueles que serao beneficiados pelo servigo
publico em detrimento de outros.

Dos depoimentos colhidos durante a fase de entrevistas, depreende-
se que, independentemente da relagdo de proximidade entre as forgas de
seguranga e as empresas de seguranca dos blocos de trio, na sua quase
totalidade exercida por policiais civis e militares, essa modalidade de
policiamento privilegiado esconde acordos comerciais ligados a prestacao
de servicos de consultoria por empresas pertencentes a mulheres ou
parentes de oficiais e pragas.

3 A populagdo do estudo compreendeu profissionais de seguranga publica da
ativa e da reserva ou aposentados que atuaram no policiamento do carnaval nos
Ultimos sessenta anos. Obedecendo a uma estrutura formal, preestabelecida,
o autor utilizou um roteiro com os principais topicos relativos ao assunto da
pesquisa para ouvir oficiais, soldados e sargentos da Policia Militar da Bahia,
delegados e agentes da Policia Civil e ex-guardas civis. No total, foram 60 pessoas
com experiéncia em policiamento do carnaval em diversos momentos da histéria
da festa, com o objetivo de obter dados e informagdes relativas ao processo de
sua reconstituicao.
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Em verdade, com base nos relatos dos entrevistados, essas
“especificidades” e “particularidades” alegadas para o estabelecimento
de um padrao de policiamento diferenciado escondiam lucrativas
consultorias, sendo notorio o caso de um dos mais famosos artistas-
empresarios baianos que, satisfeito com a solugdo encontrada para
controlar a violéncia que era gerada fora das cordas durante sua passagem
no circuito da festa, contratou os servicos de uma dessas empresas, que
passou a assessora-lo e em todos os shows e carnavais fora de época
que realizava pelos outros Estados brasileiros.

A legalidade vem sendo confrontada diariamente, e anualmente
no carnaval, debaixo dos olhos complacentes das autoridades, muitas
delas beneficiarias diretas dessa modalidade de seguranga clandestina
gue nasce e cresce no ventre da seguranga publica, e a recobre com
seus interesses privados, escondendo-se sob a formalidade de fardas e
patentes. (SOARES, 2001)

Essa perda do poder de regulacéo por parte dos 6rgaos governamentais
tem levado integrantes do aparato de seguranga a adotar posicionamentos
institucionais e, até mesmo, iniciativas individuais objetivando minimizar
0s riscos de um evento com tal magnitude, que extrapolam a competéncia
da propria organizagado, como é o caso da ordenacao da entrada e saida
dos blocos no circuito da festa.

Numa sociedade marcada por iniciativas privadas para a resolucao
de questdes publicas, também no carnaval, a seguranga privada surge
como uma alternativa inevitavel para suprir a ineficiéncia do servigo publico.
No entanto, nesse oceano de ilegalidade instaurada pela simbiose entre
seguranca publica e privada, perdeu-se a legitimidade para definir os limites
entre o publico e o privado. (LIMA, 1995 apud PAES-MACHADO, 2006)

Conclusao

Contra o risco € preciso se proteger, e disso resulta a ampla oferta
de servicos de protecdo pessoal visando a dificultar ou impedir ameacas
de qualquer espécie, partam de onde possam partir. Por outro lado, cada
vez mais, é reconhecido que os perigos se encontram difusos pelos mais
distintos espacos do Carnaval de Salvador por onde circulam multidoes
e o fluxo de atividades é frenético, pondo em cheque a capacidade do
aparato de seguranca estatal de realizar o policiamento.
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Quando o assunto é o policiamento do carnaval é necessario
compreender que o Rei Momo nao tem a obrigacdo de resolver os
problemas que marcam o cotidiano da seguranga publica na Bahia, mas,
com certeza pode servir como conselheiro para muitos, em termos de
como prover seguranga, para muitos governantes de mandato longo e
secretariado robusto. (Miguez, 2007)

Para ser eficiente junto aos folides que brincam nos blocos e nos
camarotes, Momo, comandando um reinado efémero e sem nenhum
ministério, precisou estabelecer vinculos entre os integrantes do aparato
de seguranca publico e privado e desenvolver seus proprios instrumentos
de agao, sobretudo seus sistemas hibridos e privados de lei e ordem,
a respeito dos quais o poder publico ndo dispde de qualquer controle e
nem mesmo tem o interesse de té-lo.

Os elos que unem esses atores sao de diversas naturezas: o dom,
a delegacdo, a conscricao ou, ainda, a abdicacao pura e simples da
responsabilidade, mas o certo é que, no geral, como observado por Dupont,
(2006) possuem natureza mercantil, pois 0 mercado passou a constituir
0 mecanismo privilegiado de distribuicdo da seguranga, em detrimento
dos valores republicanos de justica, equidade e imputabilidade.

Nessa légica, tanto os servigos formais e informais de seguranca
privada como a contratacdo de guardas privados nao profissionalizados e
a particularizagao dos servigos policiais, passam a ser considerados como
mecanismos de autodefesa, explicitando uma gigantesca e multifacetada
teia de interdependéncias, em termos de produgao do bem seguranca, nos
blocos, camarotes, arquibancadas, estacionamentos, bares, restaurantes
e barracas. Tal situagdo demonstra que a Policia hoje nao atua mais
sozinha na produc¢do do bem seguranca no Carnaval de Salvador, o que
poe em cheque nao mais 0 monopdlio weberiano, mas a propria ideia de
uma separagao entre os setores privado e publico.

Se 0 modelo weberiano de Estado ndo mais atende a realidade,
em que os limites entre publico e privado ndo sdo mais nitidos, cabe
ao Estado Democratico — salvo se desejar pdr um fim a dois séculos
de consolidagdo de seu monopdlio sobre o legitimo emprego da forga,
a aplicagao da lei e a manutencao da ordem — buscar manter o cerne que
o justifica e representa a sua esséncia, que € assegurar a toda e qualquer
pessoa protecao e garantia dos direitos reconhecidos e declarados como
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fundamentais. Cabe-lhe, portanto, em médio e curto prazo, promover
a ampliacdo do mandato da Policia de modo a conter uma funcéo de
coordenagao dessas redes de seguranga que emergem da simbiose entre
a seguranca publica e a privada.
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