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INTRODUCAO

Os sindicatos, em todo o mundo, vivem hoje uma situacdo muito dificil,
expressada na queda do niimero e da proporcdo de trabalhadores
filiados e no declinio das taxas de greve, dois fendomenos indicativos do
enfraquecimento do sindicalismo como institui¢do e do poder sindical como
ator politico. O conjunto de mudancas politicas, econdmicas, comerciais,
tecnoldgicas e culturais dos udltimos decénios, as vezes designadas pelo
controvertido termo “globaliza¢do” (que ndo temos a inten¢do de discutir),
atingiu duramente o sindicalismo. Em fins da década dos 80, Jelle Visser
(1989), uma das maiores autoridades em todo o mundo nos estudos
comparativos sobre taxas de sindicalizacdo e em andlises comparadas de
sistemas de relagdes de trabalho, escrevia: “Nunca, durante esses ultimos
quatro decénios, o futuro do sindicalismo nos paises ocidentais foi tdo
incerto” (p. 17). Em fins da década dos 80, em alguns paises da Europa do
Norte os sindicatos ainda conseguiam manter as mesmas taxas de filiacdo
dos anos 70 e mesmo aumentar ligeiramente o nimero de filiados, como na
Suécia, na Dinamarca, na Finlandia e na Alemanha. Mas, desde entdo, a
medida que o século XX chegava ao seu término, foi se tornando cada vez
mais claro que as dificuldades enfrentadas pelo sindicalismo ndo eram
conjunturais e nem especificas de alguns paises, e fatores estruturais mais
duradouros e profundos minavam a for¢ca de uma das instituicdes mais
caracteristicas e importantes das democracias capitalistas do Ocidente.

Este trabalho visa oferecer ao publico brasileiro uma descri¢do da
situacdo atual do sindicalismo nos paises em que os sindicatos haviam sido
um ator politico e econdmico importante. Retomo um tema jé tratado por
mim de modo sumdrio em outros escritos (Rodrigues, 1992a, 1992b e
1992¢). O presente livro ndo tem inten¢ao de originalidade e se baseia, em
larga medida, em fontes secundarias. Nesse aspecto, difere bastante de
outras de minhas publica¢des, que tinham como objeto o sindicalismo e as
classes trabalhadoras no Brasil e resultaram de pesquisas empiricas com a
pretensdo de trazer informacdes e dados novos. O tema central € a evolugdo
das taxas de sindicalizacdo nos paises desenvolvidos, entendidas como o
total de sindicalizados sobre o total de trabalhadores potencialmente
sindicalizdveis. Trata-se de uma defini¢do que, teoricamente simples,

apresenta, na pratica, muitos problemas de cdlculo. Quero advertir que os
nimeros referentes as taxas de sindicalizagdo, que Os americanos e
britanicos referem-se algumas vezes como a “densidade sindical” (union
density), devem ser vistos como aproximagoes indicativas de tendéncias e
nao como valores exatos. H4 muitos problemas referentes a coleta de dados
e a padronizacdo das metodologias nacionais, aspecto que afeta
principalmente as andlises comparativas entre paises.

Outros pontos relacionados com a histéria de cada movimento
sindical nacional e de seus sistemas de relagdes de trabalho, que os autores
anglo-saxdes chamam de “relacdes industriais” (termo cada vez mais
impréprio em virtude das mutacdes do mercado de trabalho), sdo
focalizados de modo lateral, apesar de seus evidentes vinculos com as
formas de acdo e fungdes do sindicalismo'.

Ocorre que o objetivo principal — o fendmeno da reducdo dos indices
de trabalhadores sindicalizados ou da “dessindicaliza¢do” e de suas causas —
jé era por si s6 uma tarefa demasiadamente grande e até mesmo pretensiosa.

' Como nota Paul Edwards (1995), o termo “relacdes industriais” implica um viés em
direcdo a inddstria, fora do setor de servigos, privados Ou governamentais. O termo
“relacdes de emprego” ou “relagdes de trabalho” seria mais apropriado para os dias de hoje.
Apesar disso, uma vez que o termo “relacdes industriais” encontra-se bem implantado,
Edwards néo vé razdes para abandona-lo, desde “que seja corretamente entendido”, isto &,
como as relagdes entre empregados e empregadores juntamente com a influéncia das maiores
institui¢des envolvidas: empresdrios, sindicatos e Estado (p. 4). O termo, na Gra-Bretanha e
nos EUA, traz a marca das caracteristicas do desenvolvimento econdmico liberal, do peso da
inddstria na criacdo de novos padrdes de relacdes entre empregados e empregadores,
marcado mais fortemente por negociacdes diretas entre empresas e sindicatos, pelo
envolvimento comparativamente baixo do Estado e da classe politica no condito, enfim, pela
auséncia de uma legislagdo trabalhista, tal como existente nos paises latinos. Por isso talvez,
o termo “relagdes profissionais”, comum na Franga, ndo € usado habitualmente nos paises
anglo-saxdes. Mas, por outro lado, o termo “relacdes industriais” parece hoje ainda mais
inadequado porque o sindicalismo e mesmo a barganha e a negociagdo estendeu-se nio
apenas ao setor de servigcos mas também ao setor publico. Stricto senso, nesses novos setores
publicos e de servicos, ndo se tém relagdes industriais. No Brasil, o termo “relacdes
industriais” ndo € usado, a ndo ser, algumas vezes, Couto resultado da influéncia anglo-
saxOnica. Preterimos o termo “relacdes de trabalho”, suficientemente ,amplo para apreender
as relacdes, normais e informais, entre empregadores, empregados e sindicatos, quer as
normas estejam formalizadas por uma ampla legislacio de extensdo nacional e,
consequentemente, requeiram tribunais trabalhistas para dirimir conflitos, quer a
regulamentagdo se dé por contratos coletivos estabelecidos mediante negociagdes diretas
entre sindicatos de trabalhadores e empresas ou sindicatos patronais.

2



Apesar disso, na medida do necessario para a compreensdo de certos pontos,
procurei também oferecer aos leitores brasileiros uma rdpida visdo dos varios
modelos sindicais e dos sistemas de relacdes de trabalho de alguns dos paises
desenvolvidos cujas caracteristicas sdo, as vezes, incompreensiveis para nds
que nascemos e vivemos hd mais de meio século num modelo corporativo
estatal de relagdes de trabalho. Por isso, as notas colocadas ao final de cada
capitulo sdo as vezes extensas — mais do que aquelas que normalmente se
encontram em trabalhos académicos. Apesar disso, entendo que se fazem
necessdrias porque, amitde, trazem informagdes sobre aspectos que, em
geral, ndo sdo conhecidos fora dos circulos mais restritos dos estudiosos do
sindicalismo e dos sistemas de relacdes de trabalho.

Houve de minha parte um esfor¢o para dar conta de uma vasta
literatura internacional. Apesar de todo o empenho, porém, é altamente
provavel que trabalhos e autores importantes tenham sido deixados de lado.
Em certos casos, por desconhecimento; em outros, por dificuldade de
acesso a bibliografia; em outros ainda, pela impossibilidade de dar conta do
imenso volume de escritos existentes na drea. Tenho a impressdo, contudo,
de que a falta de referéncia a alguns estudos nao invalida este texto.
Acredito que, apesar das lacunas, ele serd util aos interessados nos assuntos
do sindicalismo, a comecar pelos préprios sindicalistas, e poderd talvez
sugerir e estimular pesquisas de certas dreas relacionadas com o
sindicalismo brasileiro ainda ndo suficientemente conhecidas.

No empenho pela obtencdo de dados, exposicdo de hipéteses e
teorias, ndo discriminei autores em virtude de posicdes politicas,
ideoldégicas ou metodolégicas, ou por seu stafus na hierarquia dos
pesquisadores. Informacdes sobre as taxas de sindicalizagcdo em vdrios
paises foram procuradas em variadas fontes mas nem sempre foram tdo
atualizadas como eu desejaria. Especialmente dificil foi conseguir
estatisticas sobre a sindicalizagdo do setor publico relativas aos ultimos
anos da década dos 90. E provivel que existam dados mais recentes do que
os que encontrei. Mas, como este livro ji estava correndo o risco de
envelhecer antes de terminar (sua redacdo iniciou-se em dezembro de
1995), resolvi dar por terminada a tarefa de coleta de material, consolando-
me com a ideia de que alguma coisa é melhor do que nada, de que em
algum momento a tarefa teria de terminar e de que, finalmente, em virtude
da rapidez das mudangas da época contemporanea, livros como este sempre

estariam atrasados diante delas e, quando postos a disposi¢@o dos leitores, ja
estariam ligeiramente defasados.

Mas, com relacdo aos problemas dos dados e estatisticas, quero
observar que, independentemente de minhas falhas e das dificuldades que
encontra um pesquisador situado fora dos paises centrais, hd um obsticulo
geral para todos os estudiosos da evolugdo das taxas de sindicalizacdo: o da
inexisténcia de estatisticas com informacdes recentes sobre a situacdo
sindical de muitos paises, especialmente dos paises da Europa latina.
Mesmo em publicagdes bastante atuais da Organiza¢do Internacional do
Trabalho (OIT), as séries referentes a sindicalizacdo apresentam muitas
lacunas ou estdo defasadas, porque a OIT reproduz dados nacionais que nio
sao coletados regularmente nos respectivos paises. Trata-se de um
obstdculo que mesmo os pesquisadores situados nos paises desenvolvidos
encontram, como se observa na leitura de seus ultimos trabalhos. De todo
jeito, utilizamos bastante a publicacdo da OIT, El Trabajo en el Mundo,
1997-1998, que, ao lado de uma avaliagdo geral das mudancgas ocorridas
nos sistemas de relagdes de trabalho, apresenta dados sistematizados sobre
as taxas de sindicalizac@o e sobre o volume de trabalhadores sindicalizados
no inundo nos anos de 1985 e 1995.

No empenho de obtencdo de informag¢des mais atuais e detalhadas,
fui ajudado desinteressadamente por vérias pessoas, as quais quero nomear
e agradecer: Maria Helena Gomes dos Santos, Secretdria de Relacdes
Internacionais do Ministério do Trabalho e Turismo; Franco Patrignani,
Secretdrio Geral da Confederazione Italiana Sindacati Lavoratori (CISL) da
regido de Masserata, Itdlia; Achim Wachendorfer, diretor do Instituto
Latino-Americano de Desenvolvimento Econdmico e Social (ILDES) da
Fundagdo Friedrich Ebert; e Maria Silvia Portella de Castro, assessora
sindical da CUT nacional.

Durante a redacdo desse trabalho, beneficiei-me das discussdes com
alguns colegas e amigos e da leitura rigorosa e atenta do texto original, da
correcdo de vérias de suas falhas, de criticas francas e sugestdes construtivas.
A eles quero externar meus agradecimentos: Iram Jidcome Rodrigues,
professor da Faculdade de Economia e Administracio da USP; Carlos
Alberto Novaes, cientista politico; Erickson Crivelli, advogado e assessor
trabalhista da CUT; Glauco Arbix, professor da Faculdade de Filosofia,
Letras e Ciéncias Humanas da USP. Nenhum deles, porém, tem qualquer



responsabilidade pelas deficiéncias cio texto que foi a publicagdo nem pelas
posicdes e ideias expostas, das quais, algumas vezes, discordaram.

Pela tradugdo de textos do idioma alemao, quero agradecer a Bruno
Speck, colega do Departamento de Ciéncia Politica da Unicamp. Nas
tarefas de levantamento de dados, de localizacdo de revistas e artigos, de
transcrigcdo de tabelas e especialmente de assessoria na parte de informatica,
muito devo a Gilvanilson Aparecido da Gama, presente durante todo o
transcorrer do trabalho.

Last but not least, quero agradecer a Fapesp pelo financiamento dos
custos de realizagdo da pesquisa e publicagdo desse volume e o CNPq pela
concessdo de uma bolsa de produtividade em pesquisa.

PRIMEIRA PARTE:
O DECLINIO DO PODER SINDICAL

Capitulo 1
A queda das taxas de sindicalizaciao: a década dos 80

Se a década de 1970, na maioria dos paises desenvolvidos, pode ser
considerada a dos sonhos dos sindicalistas, a de 1980 pode ser vista como
a dos pesadelos. Nos anos 70, em praticamente todos os paises da Europa
Ocidental e da América do Norte, o movimento sindical expandiu-se em
termos do nimero de trabalhadores sindicalizados, da sua capacidade de
mobilizagdo, pressdo e participacdo nos vdrios niveis da economia e do
sistema politico. Os avancos efetuados pelo poder sindical nos vérios paises
ndo foram equivalentes. Substanciais diferencas persistiram entre o0s
movimentos nacionais. Mas, no conjunto, havia para o sindicalismo dos vérios
paises, inclusive para aqueles em que se encontrava menos desenvolvido, uma
perspectiva de crescimento, que dava a esperanga aos “retardatdrios” (como os
da Europa latina) de alcancar os mais “adiantados” (geralmente os da Europa
do Norte), para ficarmos com duas situagdes polares.

Do angulo das comparacdes nacionais, a hipdtese de um
desenvolvimento convergente das taxas de sindicalizacdo ndo parecia
descabida, como nota Ebbinghaus (1995). Mesmo com fortes diferencas
nacionais, aumentavam os indices de filiacdo sindical em todas as
democracias capitalistas. Mas o caminho em direcdo a convergéncia ficou
confinado & época do “Velho capitalismo” (Visser, 1993b, p. 207)'. A
Franca, na Europa, e os EUA, na América do Norte, foram dois paises em
que o fendmeno da crise ou decadéncia do sindicalismo se manifestou mais
cedo e de modo mais visivel. Contudo, no conjunto dos paises, ainda havia
lugar para a crenca de que o caso americano e o franc€s seriam excecdes e
as quedas nos niveis de sindicalizagdo dever-se-iam a fatores nacionais

! Visser localiza o ano de 1973 como ponto de referéncia a partir do qual, de modo geral, a
tendéncia a convergéncia foi revertida. Mas, antes dessa data, ja havia sinais de queda da
sindicalizacdo em paises como EUA e Franca.
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especificos dos sistemas de relagdes de trabalho, das caracteristicas da
organizacdo sindical desses dois paises e de outras varidveis que geralmente
afetam o poder sindical. Finalmente, na década dos 80, na maioria dos
paises da Europa Ocidental e da América do Norte, comegou-se a perceber
que a dessindicalizacdo era um movimento mais amplo e profundo e o
futuro da institui¢do sindical enquanto tal parecia comprometido.

Entretanto, cabia ainda uma didvida: tratar-se-ia de uma perturbacio
passageira, de uma mutacio ou de um processo de decadéncia irreversivel do
sindicalismo, isto é, tratar-se-ia de crise ou de declinio? Conforme optemos
por um ou por outro conceito, seremos levados a percepgdes diferentes dos
problemas enfrentados pelo sindicalismo neste final de século. Crise e
declinio, ainda que as vezes possam ser usados como sindnimos, nao
significam a mesma coisa. Crise é uma alteracdo subita nos rumos de um
processo, uma ruptura de uma situacdo de equilibrio ou de um
desenvolvimento que até entdo seguia rumos normais, quer dizer, previsiveis.
No uso comum, o termo ¢ utilizado com o significado de uma mudanga
negativa, indicando uma conjuntura perigosa, uma fase dificil de um sistema
econdmico, de um regime politico, de uma instituicio, de uma relagdo social.

Declinio € entrar em decadéncia, decair, perder vitalidade de modo
inexordvel, ainda que o ritmo possa ser mais lento ou mais rdpido. E um
processo mais do que um estado. Referido a uma dada institui¢do, declinio
indica um enfraquecimento que ndo necessita acontecer subita e
rapidamente. No caso do sindicalismo, ‘“crise” ndo € necessariamente
sindnimo de agonia. O sindicalismo poderia estar passando por uma fase
dificil mas passivel de superacdo apés algumas reformas. J4 o termo
“declinio” remete-nos a um processo de debilitamento do organismo (que
pode ser mais rdpido ou mais lento), mas que ndo deve forcosamente
provocar alteracdes bruscas nas formas de organizagdo, nas estratégias, nos

valores da instituicao sindical.

Teoricamente, a organizacdo sindical pode ir declinando, extinguindo-
se aos poucos, perdendo poder e espaco, como um organismo envelhecido
que definha. Trata-se de algo diverso do que poderia acontecer com um
organismo jovem que, subitamente, é afetado por alguma moléstia que pode
levé-lo a morte mas também pode ser vencida. Das crises diz-se as vezes que
podem trazer efeitos benéficos. Do declinio, nunca. Um organismo declinante
ndo tem cura, ainda que ndo esteja em crise, tal como o processo de

envelhecimento. O declinio pode ser apenas o desenvolvimento normal do
organismo ou de uma entidade, de duracdo varidvel, mas pode, é verdade,
acelerar-se e apressar uma crise terminal. Declinio pode gerar crises, quer
dizer, alteracdes dramdticas, as vezes inesperadas, num padrio de
desenvolvimento; crise pode levar a declinio que, continuado, implica o fim.

O quadro que parece caracterizar o sindicalismo neste final de século
sugere mais declinio do que crise. De modo mais preciso: o que parecia na
década dos 70 ser uma crise, que atingia o sindicalismo de alguns paises e
ndo o de outros, foi adquirindo, na década dos 80, o cariter de um declinio,
a medida que o tempo corria e o sindicalismo, num nimero crescente de
paises, ndo encontrava respostas satisfatérias para pdr fim a persistente
reducdo de seus filiados e dos espagos que havia conquistado apds a
Segunda Grande Guerra. No caso da institui¢do sindical, porém, o declinio
deve-se mais a razdes externas do que internas, isto é, mais a mudancas no
ambiente no qual o sindicalismo vive do que a processos derivados do
envelhecimento do sindicalismo como organizagdo (esclerose burocritica,
acomodacdo a ordem industrial, por exemplo), que resultariam de seu
proprio crescimento num ambiente externo relativamente estidvel. Na
realidade, na maioria dos casos, até que o habitat que havia favorecido a
expansdo do poder sindical comecgasse a mudar, o sindicalismo (centrais,
federagdes especialmente), ainda que institucionalizado e burocratizado,
nao mostrava sinais de senilidade. Estava bastante bem adaptado ao modelo
fordista da produg¢do mecanizada e de massas e a sua clientela preferida,
que era o trabalhador manual da grande industria e dos servigos coletivos. O
declinio, como uma doenga que atacou o organismo sindical, veio de fora,
das mudancas ambientais e da criacdo de um novo hdbitat ao qual o
sindicalismo vem encontrando dificuldade para adaptar-se. E possivel,
como acentuam alguns autores, que o gigantismo de algumas organizacdes
sindicais institucionalizadas e acomodadas ao ambiente anterior & economia
globalizada tenha dificuldade de ajustar-se ao novo meio, se essa adaptacdo
for possivel. Mas ndo € aqui que parece estar a causa principal do declinio
do sindicalismo no final do século XX, declinio que torna problemética sua
sobrevivéncia no século XXI, pelo menos com a importancia que chegou a
ter em algumas democracias capitalistas.



A DESSINDICALIZACAO

Apesar dos problemas metodoldgicos e conceituais, e das diferencas
com relacdo a avaliagcdo da profundidade do fend6meno da dessindicalizacdo
e ao futuro da instituicdo sindical, é consensual entre a grande maioria dos
pesquisadores a tese da queda geral dos niveis de sindicalizagcdo nos paises
desenvolvidos durante a década dos 80. Excluindo desempregados,
autonomos e aposentados, Jelle Visser (1991) nota que, durante a década
dos 70; para a maioria dos paises para os quais havia dados e ndo contando
Grécia, Espanha e Portugal onde os trabalhadores tiveram bem mais
tardiamente liberdade de organizacdo, os sindicatos chegaram a ganhar 14
milhdes de novos membros (p. 100). Porém, na década seguinte, perderam
aproximadamente cinco milhdes. Trata-se de uma cifra global mas que,
numa primeira aproximacao, serve para dar uma visdo sintética das perdas
sindicais nos anos 80, perdas que se prolongaram pelos anos 90.

Tomando como pontos de referéncia os anos de 1970 e 1988, a
sindicalizagdo caiu de 35% para 28% no conjunto dos paises. De 1970 a
1975, a propor¢do de trabalhadores sindicalizados ainda aumentou 2%. A
partir de entdo, comecou a cair. No periodo considerado, tomando-se os
paises europeus (médias ponderadas) em conjunto, em 1988 o nivel de
sindicalizacdo (38%) era o mesmo existente em 1970. Em 1980, a
sindicalizacdo atingiu seu pico (44%), passando a cair a partir desse ano. A
evolucdo no interior desse periodo indica queda para todos os paises
tomados em conjunto. Note-se que as taxas de sindicalizacdo tendem a ser
mais elevadas na Europa do que em outros continentes. Entre 1975 e 1980,
ainda houve ligeiro aumento da sindicalizagdo entre os paises europeus
(43% e 44%, respectivamente). Porém, entre 1985 e 1988 em nenhum dos
blocos a sindicalizagdo cresceu (Quadro 1.1).

Tomando como pontos de referéncia os anos de 1970 e 1988, a
sindicalizagdo caiu de 35% para 28% no conjunto dos paises. De 1970 a
1975, a propor¢do de trabalhadores sindicalizados ainda aumentou 2%. A
partir de entdo, comecgou a cair. No periodo considerado, tomando-se os
paises europeus (médias ponderadas) em conjunto, em 1988 o nivel de
sindicalizacdo (38%) era o mesmo existente em 1970. Em 1980, a
sindicalizacdo atingiu seu pico (44%), passando a cair a partir desse ano. A
evolucdo no interior desse periodo indica queda para todos os paises
tornados em conjunto. Note-se que as taxas de sindicalizag¢@o tendem a ser
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mais elevadas na Europa do que em outros continentes. Entre 1975 e 1980,
ainda houve ligeiro aumento da sindicalizagdo entre os paises europeus
(43% e 44%, respectivamente). Porém, entre 1985 e 1988 em nenhum dos
blocos a sindicalizagdo cresceu (Quadro 1.1).

Quadro 1.1
Tendéncias gerais da sindicalizacao

Taxas de sindicalizacdo ponderadas®

Grupo de paises 1970 1975 1980 1985 1988

Todos os paises’ 35 37 35 30 28
Europa“ 38 43 44 40 38
América do Norte 30 30 26 19 18
Outros paises fora da OECD® 37 38 35 33 30
Todos os paises’ (médias nio ponderadas) 44 47 48 45 43

* As médias incluem estimativas para paises para Os quais, com relacdo a alguns anos, ndo
se tém informagdes.

® Paises indicados nas notas ce e.

¢ Austria, Bélgica, Dinamarca, Finlandia, Alemanha, Irlanda, Itdlia, Holanda, Noruega,
Suécia, Suica e Reino Unido™

4 Canad4 e EUA.

¢ Austrélia, Japdo e Nova Zelandia.

Fonte: Visser (1991).

Obs.: O quadro apresentado por J. Visser é mais extenso. Dele tomamos apenas as
informagdes que nos estavam interessando. Foram excluidos dados sobre pequenos e grandes
paises, sobre tipos de sistemas de relacdes de trabalho (de tipo “cooperativo” e “adversério”)
e outros que ndo julgamos necessdrios para a presente discussdo.

Essas observagdes sdao muito gerais. Do Quadro 1.2 (abaixo) pode se
perceber que a evolucdo das taxas de sindicaliza¢do teve comportamento
muito variado. Em alguns paises, a dessindicalizagdo comegou bem cedo:
na Franca e no Japdo em 1975 (embora até 1990 as perdas nesse ultimo pais
tenham sido pequenas); na Holanda e no Reino Unido, em 1979; na Suica,
em 1978. Nos EUA, o pico do volume de trabalhadores sindicalizados foi
alcancado em 1978, embora em termos proporcionais a porcentagem mais
elevada tenha sido em 1953, quando 25,9% do total da for¢ca de trabalho
estavam filiados a sindicatos (32,5%, se excluirmos a agricultura) (Troy,
1986, p. 81). Nesses paises, o recuo do sindicalismo ndo apenas comegou
mais cedo, mas também foi mais profundo. Mas, em outros, durante a
década dos 80, em termos absolutos, os sindicatos praticamente ndo tiveram
perdas (Canadd, Austrélia, Dinamarca, Alemanha, Itdlia e Suécia).
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Quadro 1.2
Nuamero absoluto de membros de sindicatos (1955-1990) (em milhares)
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Notas do Quadro 1.2:

! Dados das amostragens bienais dos sindicatos e associa¢des de empregados dos EUA. Para
1955, 1960 e 1965, os dados excluem membros das associagdes de empregados. Em 1970,
excluindo as associacdes de empregados, a taxa de sindicalizacdo como porcentagem dos
trabalhadores que recebem saldrios e ordenados civis era de 27%.

2 Dados do Current Population Survey. Para 1975 e 1976, os dados excluem membros das
associagdes de empregados. Para 1975-1980, os dados sdo de maio. Para todos os demais
anos, os dados sdo médias anuais.

3 Dados apresentados pelos sindicatos e confederacdes. Para 19551984, os dados sdo de 31
de dezembro. A representagdo (coverage) em alguns sindicatos refere-se aos que estavam
com suas cotizagdes em dia enquanto em outros sindicatos representavam vdrios outros
membros desempregados, aposentados, membros honordrios e outros filiados em atraso com
suas cotiza¢des. Comegando em 1985, os dados sdo 30 de junho e incluem todas as pessoas
consideradas como associadas a sindicatos.

* Dados de amostragem domiciliar, incluindo apenas sindicalizados empregados e excluindo
pessoas com 70 anos ou mais. Para 1976, os dados sdo de fevereiro; para 1982, os dados sdo
de mar¢o-maio, e para 1986, 1988 e 1990, os dados sdo de agosto.

3 Dados excluem sindicatos independentes, os quais representam uma estimativa de quatro
milhdes de membros (incluindo aposentados e autdnomos e desempregados) em fins da
década de 1980.

Fonte: Bureau of Labor Statistics, completado com diversas fontes nacionais. Para a Franga,
os dados sdo de Jelle Visser, European Trade Unions in Figure (Boston, Kluwer Law and
Taxation Publishers, 1989), pp. 5378. Os tracos indicam dados néo disponiveis.

Fonte: Chang & Sorrentino (1991).
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Quadro 1.3
Proporcao de sindicalizados em doze paises (1955-1990) ( dados nédo ajustados)
Empregados civis com ordenados e trabalhadores assalariados
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Notas do Quadro 1.3, na pagina ao lado:

" Dados dos surveys bienais dos sindicatos e associagdes de empregados dos EUA. Para
1955, 1960 e 1965, os dados excluem as associacdes de empregados. Em 1970, excluindo as
associacoes de empregados, era de 27% a taxa de sindicalizag@o dos assalariados civis e dos
empregados com ordenado.

% Dados do Current Population Survey. Para 1975 e 1976, os dados excluem membros das
associagdes de empregados. Para 19751980, os dados sdo de maio. Para todos os outros
anos, os dados sdo para as médias anuais.

? Dados de relatérios dos sindicatos e confederacdes. Para 1955-1984, os dados sdo para 31
de dezembro. Em alguns sindicatos, a representacdo (coverage) refere-se apenas aos
trabalhadores com empregos e em dia com as mensalidades, enquanto, em outros sindicatos,
abrangem vdrios outros tipos de membros, conto desempregados, aposentados, sécios
honordrios, assim como libados em atraso com as cotiza¢des. Comecando em 1985, os dados
sdo de 30 de junho e incluem todas as pessoas consideradas como filiadas a sindicatos.

* Dados obtidos das pesquisas de amostragem domiciliar. Incluem apenas sindicalizados
empregados e excluem pessoas com 70 anos ou mais. Para 1976, sdo para fevereiro; para
1982, os dados sdo para marg¢o-maio; e para 1986, 1988, e 1990, sdo de agosto.

% Dados excluem sindicatos independentes, os quais representam tona estimativa de quatro
milhdes de membros (inclusive aposentados e autonomos e desempregados inscritos em
sindicatos) em fins de 1980.

Fonte: Bureau of Labor Statistics, com dados de varias fontes nacionais de estatistica. Para a
Franca, os dados sdo da Law and Taxation Publishers, 1989, pp. 53-78.Tracos indicam dados
ndo disponiveis.

Fonte: Chang & Sorrentino (1991).

Outros dados mostram que também a Finlandia, a Bélgica, a Islandia,
a Austria ndo tiveram perdas absolutas de efetivos sindicais. Na maioria dos
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paises, inclusive durante a década dos 80, o nuimero absoluto de
trabalhadores sindicalizados aumentou ou sofreu queda muito pequena.
Porém o aumento do ndmero absoluto de trabalhadores sindicalizados pode
esconder fortes perdas do sindicalismo em termos relativos, caso a forca de
trabalho tenha aumentado mais fortemente. Por isso, embora o nimero de
trabalhadores sindicalizados tenha crescido em alguns paises, as taxas de
sindicalizacdo declinaram ou estagnaram na maioria deles. Mas essa
afirmacdo necessita ser matizada. Nos paises nérdicos, na realidade, durante
a “década maldita” os sindicatos conseguiram crescer. Af, ja atingiram um
teto de sindicalizacdo acima do qual chegar-se-ia perto de 100%, o que
significa dizer que, na melhor das hipéteses, o sindicalismo desses paises s6
poderia registrar aumentos muito pequenos. Mas, além deles, paises
importantes, como o Canadd e a Alemanha, também mantiveram suas taxas
de sindicaliza¢@o ou as aumentaram um pouco durante os anos 80.

Quando os célculos se fazem a partir da propor¢do relativa de
sindicalizados, aumenta o nimero de paises em que houve decréscimo da
propor¢do de sindicalizados e as perdas tendem a ser mais profundas.
Acontece que o numero de trabalhadores sindicalizados diminuiu em
termos absolutos em alguns paises e, em outros, aumentou mais lentamente
do que o crescimento da forca de trabalho. Consequentemente, a situacio
dos sindicatos, em maior nimero de paises, ¢ mais negativa do que parece
quando se considera apenas a evolucao do nimero absoluto de associados.

Mas os dados relacionados com o volume de sindicalizados escondem
ainda outros elementos que, quando explicitados, mostram uma curva ainda
mais negativa dos niveis de sindicalizagcdo durante os anos 80. As estatisticas
relativas ao volume absoluto de membros, embora excluam os autdbnomos na
maioria dos pafses europeus, incorporam desempregados e aposentados.

A inclusdo desses segmentos entre associados dos sindicatos eleva as
taxas de sindicalizacdo. Isso ocorre particularmente nos paises em que os
sindicatos tém politicas de “segurar” os aposentados e desempregados em
suas fileiras. Contudo, em nem todos os pafses os sindicatos adotam esse
procedimento ou, quando o fazem, as proporc¢des nacionais de aposentados
e desempregados podem ser muito diferentes, o que introduz um viés nos
célculos comparativos. Desse modo, formalmente, pode-se estar lidando
com um mesmo indicador. Porém, em cada pais, ele expressa uma realidade
diferente e induz a conclusdes enganosas, especialmente quando dele se
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busca extrair elementos para a avaliacdo da for¢a do sindicalismo. Entre
1970 e 1988-1989, a proporc¢do de aposentados e desempregados no total de
trabalhadores sindicalizados aumentou bastante (quase 40% no caso
italiano). Com excecdo do Canadd, em todos os paises desenvolvidos, a
propor¢do de trabalhadores inativos sindicalizados € superior a 10%. E a
tendéncia € para o crescimento. No mesmo periodo, na Bélgica, o aumento
foi particularmente forte: 16,2% para 31,7%; na Finlandia, de 12,6% para
20,9%: na Austria, de 15,0% para 21,5%. Na média, nos paises
considerados, a propor¢dao de desempregados, aposentados (e estudantes)
entre filiados a sindicatos subiu de 10,4% para 17,3%. Relatério da OIT
(1997-1998) que ndo especifica exatamente o ano mas que provavelmente
se refere a 1995 oferece nimeros aproximados um pouco mais elevados:
46% na Itélia, 36% na Bélgica, 19% na Suécia, 18% na Holanda, Austria e
Repiiblica Tcheca, 6% na Franca e 5% na Suica.

Por outro lado, focalizando a questdo de dngulo inverso, a propor¢ao
de sindicalizados entre desempregados, as vezes, pode ser muito elevada.
Na Bélgica, 80% de todos os desempregados sdo sindicalizados, propor¢ao
maior do que a encontrada entre os trabalhadores com emprego. Em outros,
como na Itilia, os desempregados sdo organizados em federacdes separadas
(Visser, 1991, p. 99). A permanéncia de trabalhadores desempregados nos
sindicatos estd relacionada com o fato de, em paises como Bélgica,
Dinamarca, Finlandia e Suécia, os sindicatos administrarem os seguros de
desemprego. E claro que esse procedimento favorece as taxas de
sindicalizacdo em comparac¢do com as de paises em que isso ndo acontece
porque os desempregados nio tendem a abandonar os sindicatos’.

2 A tradigio de os movimentos sindicais terem fundos de garantia contra o desemprego foi
comum nas fases iniciais do movimento associativo de trabalhadores artesdos. Inicialmente, Os
fundos formavam-se de contribui¢des dos proprios associados. No caso da Bélgica, que ao lado
do Reino Unido foi um dos paises que mais cedo se industrializaram, as aposentadorias
comecaram a ser subsidiadas pela Prefeitura de Gand, centro da inddstria téxtil da época e
onde,jd havia embutido uma tradi¢do associativa. O sindicato dos teceldes, de 1857, é
considerado um dos primeiros “verdadeiros” sindicatos europeus. O sindicalismo belga, no seu
conjunto, estava avangado em relacéio ao de outros paises do continente. No dobrar do século,
minta conjuntura de forte recessdo, a Prefeitura de Gand passou a subsidiar os fundos de
desemprego. Mas esses continuaram a ser administrados pelo sindicato. O sistema de seguro
desemprego controlado pelos sindicatos teve imitagdes em outros paises da Europa mas a partir
dos dltimos cinquenta anos, em quase toda a parte, foi assumido pelo Estado. Somente nos
quatro pafses citados, o sistema permaneceu sob controle sindical. Segundo o “modelo de
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Tal como Western (1994) concluiu de seu estudo comparado sobre a
sindicalizagdo em 16 paises, o “sistema de Gand” (juntamente com modelos
neocorporativos de barganha coletiva centralizada, como Suécia e Austria)
ndo apenas aumentaria as taxas de sindicalizagdo por manter os
desempregados filiados aos sindicatos, mas também por favorecer a
sindicalizagcdo em geral, em especial entre os jovens e mulheres, setor em
que a sindicalizac@o costuma ser mais baixa.

Se os trabalhadores que estdo fora da forca de trabalho forem
contabilizados como sindicalizados, as taxas nacionais de filiagdo sugerem
uma forca e uma estabilidade organizatdria que os sindicatos ndo possuem,
porque aposentados e desempregados, embora possam ter alguma
capacidade de pressdo eleitoral € mesmo politica, ndo fazem greve, o que
significa dizer que ndo elevam a forca dos sindicatos diante das empresas
(além de serem, de modo geral, mais dificilmente mobilizdveis). Mas, em
cada pais, hd diferengcas quanto ao peso dos aposentados e dos
desempregados nas fileiras dos sindicatos. Os sindicatos americanos e
britanicos praticamente ndo t€m aposentados entre seus membros. O fato
afeta as taxas nacionais de sindicalizacdo. Em razdo das diferencas de
politica dos sindicatos para com os aposentados e os desempregados, assim
como das propor¢des variadas desses segmentos em cada pafs, Clara Chang
e Constance Sorrentino, retrabalhando dados de Visser, buscaram
padronizar as metodologias nacionais de modo a permitir cotejar mais
adequadamente os niveis de sindicalizacdo europeus com os dos EUA. A
intencdo foi verificar quanto efetivamente a sindicaliza¢do norte-americana
era mais baixa do que a de outros paises europeus quando a contagem de
sindicalizados seguia os padrdes dos EUA. Entre as corre¢des efetuadas,
ndo consideraram como membros dos sindicatos os aposentados, 0s
autdbnomos, os militares (que podem se sindicalizar em muitos paises
europeus mas nao nos EUA, no Canad4 e no Japao).

O resultado foi classificar como membros de sindicatos apenas
trabalhadores com emprego e assalariados do setor civil, urbano e rural, isto
é, deixando de lado os autdonomos, os aposentados, os desempregados, os
militares, quer dizer, todos os grupos que ndo constituem a clientela

Gand”, os funcionadrios sindicais definem as alternativas profissionais adequadas e as condi¢des
sob as quais o desemprego se torna “involuntario” (Vilrokx & Leemput, 1993, pp. 359-360;
Western, 1994, p. 502).
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habitual da agdo sindical. Trata-se de um critério restritivo, reconhecem as
autoras, mas que considera os membros de sindicatos mais diretamente
atingidos pela acdo sindical, pelo menos potencialmente’.

Quadro 1.4
Proporcao de aposentados, desempregados e estudantes sindicalizados
1970/1988-1989
Aposentados, desempregados e estudantes como porcentagem da filiacio total

Paises 1970 1988-1989
Alemanha 13,1 15,3
Austrilia 12,4°
Austria® 15,0 21,5
Bélgica 16,2 31,7

Canada 2,3 1,5

Dinamarca 3,6 14,9
Finlandia 12,6 20,9
Holanda 8,5 17,4
Itdlia 11,1 39,2
Noruega 13,0 15,8
Reino Unido® 10,0 10,0
Suécia 8,7 11,4
Suica 10,1 13,1
Média’ 10,4 17,3

 Sem emprego

® Filiacdo gratuita.

. As proporgdes para o Reino Unido sdo estimadas.
. Média ndo ponderada.

Fonte: J. Visser (1991).

Os quadros reajustados por Chang & Sorrentino resultam em taxas de
sindicalizacdo ainda mais baixas em todos os paises analisados, com
excecdo, obviamente, do caso americano (16%), em que a densidade média,
em 1989, calculada por Visser, nio muda, uma vez que os critérios de
célculo foram padronizados precisamente para permitir a comparagdo com
os usados nos EUA. Utilizados para os demais pafses os critérios
americanos de sindicalizacdo, um dos efeitos foi a reducdo das diferencas
entre os EUA e outros paises, o que significa niveis de sindicalizacdo mais

3 Uma explicitagio mais detalhada da metodologia adotada por Chang & Sorrentino, que
discutem os critérios para os vdrios paises, afastar-nos-ia demasiadamente dos objetivos desse
trabalho e s6 poderia interessar mais de perto aos especialistas em estudos de taxas de
sindicalizacdo. Para uma discussdo da metodologia empregada, ver Chang & Sorrentino (1991).
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baixos para todos eles, como se percebe especialmente nos casos da
Australia, da Alemanha e da Itdlia, quando se comparam as estatisticas

ajustadas e as ndo ajustadas.

Quadro 1.5
Comparacio entre as taxas de sindicalizacdo ajustadas e as nio ajustadas
. aPlet Zi(ez’;;uoailtz Percentual de
Taxa média 1989 sindicalizagdo alteragdo na taxa
1980-1989 média 1980-1989
Pais Ajustada ajb]t\{:tlg da Ajustada aj’i\;(:;) da Ajustada aj’i\;(:;) da
Alemanha 33 39 3,0 2,2 3 1
Australia 34 44 1,2 9,3 6 3
Canada 33 35 16,1 0
Dinamarca 75 88 9,2 13,4 1 2
Estados Unidos 16 16 15,6 15,6 6 6
Franca 11 41,6 8
Holanda 28 33 12,2 10,2 7 8
Italia 47 65 9.4 6,0 6 3
Japdo 26 26 1,1 1,1 5 5
Reino Unido 41 46 20,9 20,9 10 10
Suécia 84 95 9,6 13,3 4 7
Suica 28 32 7,9 3,0 5 3

Fonte: Chang & Sorrentino (1991).

Mas, apesar da diminui¢d@o das diferengas — porque as taxas europeias
ficaram mais baixas e as americanas permanecem as mesmas — os EUA
continuam sendo um dos paises do Primeiro Mundo com os mais baixos
indices de filiacdo a sindicatos (acompanhados de perto pela Franca), o
unico caso em que os niveis de sindicalizacdo cairam continuamente desde
meados da década dos 50.

Os quadros anteriores permitem agora sintetizar a situacdo do
sindicalismo nos paises considerados. Trés grandes blocos podem ser
distinguidos: os de alta, os de média e os de baixa sindicalizacdo. Tomando
limites relativamente arbitrdrios, os blocos podem ficar assim compostos
(em ordem decrescente) segundo os niveis de sindicaliza¢do de 1989, com
exclusdo dos aposentados e dos desempregados:
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Baixa sindicalizacdo (indice inferior a 30%): Estados Unidos, Franga, Japao,
Suica e Holanda.

Média sindicalizacdo (mais de 30% e menos de 50%): Alemanha, Austria,
Austrélia, Canad4, Islandia, Itdlia, Luxemburgo, Reino Unido.

Alta sindicalizagcdo (acima de 50%): Bélgica, Dinamarca, Finlandia, Islandia,
Noruega, Suécia.

Examinando a curva de sindicalizacdo desses paises, vé-se que as
quedas nas propor¢des de filiados tenderam a acompanhar os niveis
nacionais de sindicalizacdo no sentido de que, excetuando o Reino Unido,
quanto mais fraco era o sindicalismo antes da “década maldita” dos anos
70, maior foi a perda nos anos 80.

Dos quadros anteriores, uma segunda observacdo pode ainda ser
feita. Deixando de lado momentaneamente os paises nérdicos (que
constituem um caso a parte em virtude das elevadas e estdveis taxas de
sindicalizagcdo durante os anos 80), percebe-se que as quedas nas taxas de
sindicalizagdo ocorreram em paises bastante diferentes do prisma das
caracteristicas dos seus sistemas de relacdes de trabalho, do sistema politico
nacional e da propria organizagdo sindical. A comparagio entre os EUA e a
Franca € paradigmatica porque indica o declinio da sindicalizacdo em
contextos muito variados no que diz respeito aos respectivos sistemas de
relagbes de trabalho, as tradicdes de mobilizacdo, as ideologias
predominantes no meio sindical, as tdticas e estratégias do sindicalismo e
suas relacdes com o sistema partiddrio e politico.

Essas rdpidas observacdes destinam-se a chamar a atencdo para a
importincia relativa de varidveis nacionais na crise do sindicalismo. Em
cada pafs, fatores especificos relacionados com a singularidade do modelo
de relagdes de trabalhos entrosam-se com outros mais universais, como as
mudancas na tecnologia, no mercado de trabalho, nos modos de gestdo das
empresas, tornando dificil formular hipdteses explicativas gerais. As
dificuldades por que passam os movimentos sindicais nacionais sdo o
resultado de combinagdes singulares de fatores que, em principio e por si
mesmos, sd0o negativos para o movimento sindical mas cujo “grau de
nocividade” € bastante diferente em cada pais. Consequentemente, os
“casos nacionais” requerem exames mais detalhados que possibilitem
isolar, num contexto especifico, a parcela de responsabilidade que cabe a
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cada fator. Urna avaliag@o do sindicalismo em todos os paises para os quais
anteriormente se ofereceram estatisticas tornaria esse trabalho
excessivamente longo. Por isso, nos dois proximos capitulos, iremos
examinar apenas alguns casos nacionais que, pela importancia do pais ou
pelas peculiaridades da situacdo sindical, merecem o esforco de um exame
mais acurado. Adiantemos, contudo, numa apreciacdo geral, que os dados
mais recentes da OIT sobre as taxas de sindicalizacdo dos paises
anteriormente citados indicam que, na comparacio entre 1985 e 1995, em
todos os paises (com exce¢do da Noruega), houve queda dos niveis de
sindicalizacdo entre os trabalhadores (excluidos os desempregados e os
aposentados) e no conjunto da populagdo ndo agricola (excluindo a
Dinamarca) (ver Anexo 1.1).
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Capitulo 2
As diferencas nacionais: a situacio norte-americana

Os Estados Unidos estdo entre os paises em que os sindicatos sofreram
as maiores perdas. O declinio, no entanto, comegou hé certo tempo,
tendo as taxas de sindicalizacdo decaido continuamente, em termos
proporcionais, a partir dos anos 50. Percentualmente, o pico da
sindicalizacdo ocorreu por volta de 1953. Nesse ano, 25,9% da forca de
trabalho (32,5% dos empregados, excluindo a agricultura) chegaram a estar
sindicalizados' (Galenson & Smith, 1978, pp. 3031; Troy, 1986, p. 80 83).
Contudo, o ndmero absoluto de sindicalizados continuou crescendo até fins
da década dos 70. Entre 1933 e 1984, trés periodos podem ser distinguidos
no desenvolvimento do sindicalismo norte-americano. O primeiro, até 1953,
seria o do crescimento continuo tanto do nimero de membros como no de
sindicalizados no conjunto da for¢a de trabalho civil ndo agricola. No
segundo, a partir desse ano, houve a constante erosio da taxa de
sindicalizacdo, embora o nimero de membros dos sindicatos tenha
continuado a crescer até o pico de 1975 (cerca de 22 milhdes de membros).
No terceiro, houve o declinio conjunto da taxa de sindicalizacdo e do
nimero de membros dos sindicatos (Troy, 1986).

Outra avaliacao, incluindo o ocorrido entre 1985-1990, estabelece as
seguintes etapas: (a) de comecos de 1960 até 1979, o niimero de filiados a
sindicatos, nos EUA, aumentou, mas a um ritmo mais baixo do que o do
total do emprego; b) de 1979 a 1985, o nimero de sindicalizados caiu
enquanto o emprego subiu; e ¢) de 1985 a 1990, o numero de trabalhadores
sindicalizados declinou mais lentamente, enquanto o emprego continuou a
subir (Labor Press Service, 17.02.1992).

Pelos dados do Current Population Survey, em nimeros absolutos, o
nimero de sindicalizados, em 1975, era de 16.780 mil, contra 16.740 mil
em 1990, depois de ter chegado a 20.095 mil em 1980° (Chang &

! Depois da Primeira Grande Guerra, como em outros paises, o sindicalismo norte americano
conheceu um periodo de expansdo: em 1920, cinco milhdes de trabalhadores chegaram a
estar sindicalizados. Depois veio uma Lise de decréscimo cujo ponto mais baixo foi atingido
em 1933 (Galenson & Saia h, 1 978, p. 29).

2 Visser (1994, p.19) registra 21248 mil, em 1970; 20.095 mil em 1980 e 16960 mil em 1989.
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Sorrentino, 1991). De 1980 a 1993, os sindicatos americanos perderam 3,5
milhdes de membros. Nesse ano, a taxa de sindicalizacdo nacional estava
em torno de 16% dos empregados e trabalhadores assalariados. Em 1993, o
numero de trabalhadores sindicalizados cafa para 16,6 milhdes. A taxa de
sindicalizagdo do setor privado declinou para 11,2%, seu nivel mais baixo
desde 1930 (Moody, 1995, p. 8). Em 1994, a propor¢io do total de
sindicalizados na for¢a de trabalho americana foi para 15,5% e, em 1995,
para 14,9% (Monthly Labor Review, May 1996, p. 43); em 1996, para
14,5% (Berstein, 1997, p. 57) em 1997, para 14,1% (Employment and
Earnings, January 1998, apud site da AFL-CIO de 19.07.98), isto €, pouco
mais de 16 milhoes sindicalizados.

Os dados apresentados pela publicagdo da OIT, El Trabajo en el
Mundo, 1997-1998- daqui para frente referida apenas como OIT, 1997-
1998 — indica 16.360 mil trabalhadores sindicalizados em 1995, 12,7% da
mao de obra ndo agricola e 14,2% considerando apenas trabalhadores. A
publicacdo da OIT inclui na categoria “trabalhadores” a totalidade da
populacdo trabalhadora, excluidos os trabalhadores por conta prépria, os
desempregados e os aposentados. A populagdo ndo agricola inclui os
trabalhadores por conta prépria e os familiares nido remunerados, os
empregados domésticos e os desempregados da industria e dos servicos.
Esse método tem a vantagem de permitir cdlculos das taxas de
sindicalizagdo para a quase totalidade dos paises, inclusive para os do
Terceiro Mundo, onde as estatisticas sdo precarias. O inconveniente é que
categorias ndo assalariadas entram como base de cdlculo. (Para mais
informacdes, ver “Apéndice Metodolégico”, no final.)

Em 1995, cerca de nove milhdes dos sindicalizados estavam na
industria privada ndo agricola; sete milhdes nos governos federal, estaduais
ou municipais (Monthly Labor Review, May 1996, p. 42). Projetando as
perdas para o préximo século, Freeman cita estimativas pelas quais a taxa
de sindicaliza¢do americana do setor privado estard em 5% em comegos dos
anos 2000 (Freeman, 1995, p. 519). Boyer fala em 3% para 2010 (Boyer,
1995, p.545).

Obviamente, a extensdo das perdas foi diversa segundo os setores
produtivos. Deixando de lado o fendmeno do sindicalismo do setor publico
(que serd tratado posteriormente), os ramos mais atingidos pela
dessindicalizacdo foram os da industria, justamente nos setores que haviam
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sido fortalezas do sindicalismo norte-americano: automdéveis, minas, aco. O
sindicato desse ultimo setor, de um maximo de 1,1 milhdo de membros em
1973, perdeu em dez anos 54% de seus afiliados. Aproximadamente no
mesmo periodo, o Sindicato dos Trabalhadores da Indtstria Automobilistica
perdeu cerca de meio milhdao de membros (Troy, 1986). A vazio entrou
pela década dos 90: “No setor privado, os sindicatos foram quase
dizimados”, escreve Gary Chaison. De 1980 a 1993, 4,8 milhdes de
membros foram perdidos (Chaison, 1996, pp.1819). Em nimeros absolutos,
na mineragdo, 182 mil membros foram perdidos; na construgdo, 442 mil;
630 mil nos transportes, comunicagdes e utilidades publicas; e 379 mil no
comércio por atacado e a varejo. Em volume de sindicalizados, os
sindicatos s ganharam membros, em nimeros absolutos, no setor de
servigos, em expansdo. Mas, ainda assim, a taxa de sindicalizagdo desse
setor baixou de 9% para 6% (Chaison, 1996, p.19).

Além das diferengas por setor de atividade, as taxas de sindicaliza¢do
americanas variam fortemente segundo o grupo étnico, a idade, o género, o
regime de trabalho etc. As diferencas nos niveis de sindicalizag¢do, ao que
tudo indica, seguem um padrdo estabelecido hé certo tempo. Por exemplo:
em 1977, 20% dos assalariados brancos empregados e assalariados do setor
privado pertenciam a um sindicato ou associagdo equivalente, contra 27%
dos “ndo brancos” (Current Population Survey, 05.01.1977, apud Freeman
& Medoff, 1987, p. 41). Nos anos seguintes, essas tendéncias persistiram,
embora com redugdo da sindicaliza¢do para todos os grupos: em 1988,
19,7% dos brancos estavam sindicalizados, contra 26,1% dos negros
(Curme; Hirsch & Macpherson, 1990, p. 13). Nesse ano, entre os
trabalhadores de tempo integral a proporc¢do de filiados a sindicatos era de
19,1% (21,5% representados por sindicatos) enquanto entre os empregados
em tempo parcial era de apenas 6,3% (7,7% representados por sindicatos).
Em 1988, a taxa de sindicalizacdo entre as mulheres brancas era de 11,4%
contra 19,7% entre as mulheres negras. Entre as mulheres que trabalhavam
em tempo parcial, a sindicaliza¢do era muito baixa: 6,3% (14,9% para as
que trabalhavam em tempo integral) (Curme; Hirsch & Macpherson, 1990).

Em 1991, no conjunto da for¢a de trabalho em tempo integral e em
tempo parcial, a propor¢do de sindicalizados entre os negros do sexo
masculino, maiores de 16 anos, estava em 24,6%. Entre os brancos, na
mesma faixa de idade, a proporcao caia para 18,8% e, entre os de origem
hispanica, para 15,6%. As diferencas no tocante a propensdo a aderir a
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sindicatos sdo igualmente acentuadas quando se separam trabalhadores por
géneros: entre as mulheres com mais de 16 anos, a proporcio de
sindicalizac¢do era de 12,6%, contra 21,3% entre os homens da mesma faixa
etdria (Labor Press Service, 17.02.92). Os dados para 1995 indicam a
manutencdo das mesmas tendéncias. Os homens negros mantém a maior
propor¢do de sindicalizados (cerca de 20%) e as mulheres brancas a mais
baixa (Monthly Labor Review, May 1995)°. Em 1996, a taxa nacional de
sindicalizagdo cafa para 14,5% (Bernstein, 1997, p. 62). O quadro seguinte
indica a distribui¢@o da sindicaliza¢do por etnia e por sexo, discriminando
também a propor¢do de sindicalizados e dos que, embora ndo filiados a
sindicatos, sdo cobertos pelos acordos coletivos.

Quadro 2.1
EUA 1980-1993 (em milhares)
Filia¢io sindical e taxa de sindicalizacio por setor®

dos “hispanicos”. A proporc¢do de sindicalizados entre os homens estava em
torno de 17% e a das mulheres, em 14,5%. Os empregados em tempo parcial
registravam aproximadamente 17% de sindicalizados e os que trabalhavam
em tempo parcial, 7% (Monthly Labor Review, May 1996, p. 42). Em 1997,
16% dos empregados em jornada integral de trabalho pertenciam a sindicatos
contra 7% dos que trabalhavam em jornada reduzida (Employment and
Earnings, January 1998, site da AFL-CIO de 10.07.98).

Quadro 2.2
Trabalhadores sindicalizados e trabalhadores
abrangidos por acordos por etnia e sexo nos EUA

1980 | 1993 | Diferenga | 1980 1993 | Diferenca

Trabalhadores sindicalizados | Trabalhadores cobertos por acordos
Homens 19,3 21,3
Mulheres 12,6 14,8
Brancos 15,4 17,4
Homens 18,8 20,6
Mulheres 11,7 13,8
Negros 214 24,4
Homens 24,6 27,7
Mulheres 18,4 21,2
“Hispanicos” 15,6 17,7
Homens 16,9 18,6
Mulheres 13,5 16,2
Total 16,1 18,2

Setor privadob 14283 | 9556 4727 20,1% | 11,2% 8.9%
Mineragdo 285 103 182 32,0 16,0 16,0
Construgao 1371 929 442 30,9 20,0 10,9
Industria 6726 3592 3134 32,3 19,2 13,1
Transporte e servigos | 555, | jgo4 630 484 | 305 17,9
publicos

Coméreio (atacadoe | 746 | 1367 | 379 101 | 63 3.8
varejo)

Finangas, seguros e 162 | 131 31 32 1,9 1,3
bens imoveis

Servigos 1439 1510 +71 8,9 5,8 3,1
Setor publico 5764 7018 +1254 35,9 37,7 +1,8
Total 20047 | 16547 3473 23,0 15,8 7,2

Fontes: Para 1980: Departamento de Trabalho dos EUA, 1981; para 1993: Behrmann (1994).
 Porcentagem de assalariados empregados e de trabalhadores assalariados filiados a sindicatos.
® Agricultura excluida.

Essas tendéncias continuaram nos anos mais recentes. Em 1995, a
porcentagem de trabalhadores cobertos por convénios coletivos havia caido
para 11,2%, o que significa dizer, de modo mais dramadtico, que quase 9/10
tém contratos individuais (OIT, 1997-1998). Nesse ano, cerca de 20% dos
trabalhadores negros estavam sindicalizados contra 14% dos brancos e 13%

? Dados do Bureau of Labor Statistics. A publicacdo ndo indica a propor¢io de mulheres
sindicalizadas.
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Fonte: Labor Press Service, 17.02.92. Trabalhadores com 16 anos ou mais.

Percebe-se que os homens tendem a sindicalizar-se mais do que as
mulheres; os trabalhadores negros mais do que os brancos; os trabalhadores
em tempo completo mais do que os de tempo parcial; os trabalhadores com
idade entre 35-64 mais do que os das outras faixas etdrias inferiores e
superiores; os trabalhadores que t&ém apenas curso secunddrio (high school)
mais do que os que t€m curso superior.

As diferencas entre géneros sao influenciadas pelo regime e pelo tipo
de trabalho que homens e mulheres realizam, assim como as diferentes
etnias. Segundo Freeman & Medoff, “mais de 80% da diferenca entre
homens e mulheres na sindicalizacdo parecem dever-se a diferenca nas
caracteristicas dos empregos ocupados pelos homens e pelas mulheres e nos
interesses econdmicos de cada grupo” e ndo a qualquer predisposi¢@o inata
das mulheres a ndo se sindicalizar. O mesmo tipo de explicagdo serviria
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para a propensao, significativamente maior, dos negros a sindicalizagdo em
relacdo aos brancos. Ocorre que os negros tendem a ocupar, em maior
propor¢do, empregos manuais e de outras atividades em que a protecio
sindical é importante. Freeman & Medoff consideram, ademais, que é
especialmente provavel que os avancos do sindicalismo beneficiem mais os
negros. Com os trabalhadores jovens aconteceria o mesmo que com as
mulheres. Os jovens frequentemente trabalham em empregos temporarios
(“mercado de trabalho secunddrio”), nos quais os empregados realizam
tarefas que exigem aptiddes pouco elevadas, rdpido treinamento, por curtos
periodos (Freeman & Medoff, 1987, pp. 44-45)".

Esse ponto, que tem repercussdes sobre o sindicalismo nos EUA e
em outros paises, vincula-se a uma mudanga em curso no mercado de
trabalho: os setores em crescimento tendem a empregar relativamente mais
jovens enquanto os setores em declinio costumam conservar 0s
trabalhadores mais velhos (Freeman & Medoff, 1987, p. 45).

O Quadro 2.2, apresentado anteriormente, traz a propor¢ao de
trabalhadores representados por sindicatos. Em vdrios paises, tal como no
Brasil, os trabalhadores podem estar representados por sindicatos ainda que
ndo estejam sindicalizados. Nesse tiltimo caso, as propor¢des sao sempre mais
elevadas. Nos EUA, além do total de 16,6 milhdes de sindicalizados, existiam
em 1991 2,2 milhdes de ndo sindicalizados, mas representados por sindicatos.

As taxas de sindicalizagdo juntamente com as de trabalhadores
cobertos por acordos coletivos nos EUA indicam que as porcentagens de
sindicalizacdo no setor privado tendem a ser de 45 pontos inferiores as de
trabalhadores cobertos por contratos coletivos, propor¢ao bastante mais baixa
do que as existentes na Europa (Curme; Hirsch & Macpherson, 1990, p. 8)’.

* Como um caso desse tipo, os autores citam a McDonald’s, em que néo existe sindicalismo:
“Por trds de seus arcos dourados [a McDonald’s] emprega mais jovens do que qualquer outra
companhia dos Estados Unidos” (p. 45).

3 Todos os dados sdo do Current Population Survey. A diferenca de 45 apontada por Curme
et alii deve-se em larga medida as caracteristicas do sindicalismo nos EUA em que as
negociagdes se fazem por empresas “sindicalizadas”, quer dizer, em que ha negocia¢do com
um sindicato reconhecido pelo empregador. Na Europa, onde o sindicato negocia em nome
de todos os trabalhadores, filiados ou ndo, a discrepancia entre os dois grupos tende a ser
bastante forte. Por exemplo: na Alemanha, para uma taxa de sindicaliza¢do de 31%, em 1990
a propor¢do de trabalhadores abrangidos pelos acordos era de 81%; na Franga, os nimeros
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Em razdo das caracteristicas do sindicalismo americano (a
negociagdo por empresa, a auséncia de negociagdes centralizadas, a ideia
predominante entre os dirigentes sindicais e trabalhadores de que os
sindicatos s6 devem representar sindicalizados), a varidvel “nimero de
trabalhadores abrangidos por contratos coletivos” pode, nos EUA mais do
que em outros paises, ser tomada como um indicador de poder sindical.
Nesse sentido, ela é particularmente reveladora do declinio do sindicalismo
norte-americano. Tal como acontece com a proporcao de sindicalizados, a
propor¢do de empregados cobertos por acordos coletivos vem declinando
sistematicamente. Em 1989, cerca de 80% do total de trabalhadores dos
EUA nio estavam cobertos por acordos coletivos. No setor privado, a
porcentagem de trabalhadores abrangidos por acordos coletivos que, em
meados de 1955, atingia 36% dos trabalhadores, baixou para 11,5% em
1992 (Meyer & Cooke, 1993, p. 532).

Do ponto de vista do Futuro do sindicalismo nos EUA, fato grave é o
aumento do nimero de trabalhadores que ndo desejam ser representados por
sindicatos. No caso americano, essa opcdo realiza-se por meio de elei¢des
secretas realizadas nas empresas de acordo com as regras estabelecidas pela
Lei Nacional de Relagdes Industriais (LNRI)°. Nos anos 50, os sindicatos

eram, respectivamente, 8% e 91%; na Holanda, 19% e 71%; na Espanha, 9% e 68%; no
Reino Unido, 37% e 47% (cf. Vissem; 1994b, p. 99).

% A Lei Nacional de Relaces Industriais foi aprovada pelo congresso norte-americano em
julho de 1935 no ambito da politica do New Deal de recuperacdo econdmica do governo
Roosevelt e num contexto de alto desemprego. Ela garantiu aos empregados, entre outros
direitos, o de criar sindicatos e de ser representados por eles. Para isso, os trabalhadores
deveriam manifestar esse desejo em elei¢des organizadas pela Junta Nacional de Relacdes
Industriais (JNRI) nas empresas, ou nos locais de trabalho. E necessario, para que tal
aconteca, que um grupo de trabalhadores de uma empresa decida que deseja um sindicato e
peca a uni sindicato existente que “organize” (“represente” seria linguagem brasileira) os
empregados. Um ter¢o dos trabalhadores do local deve assinar tini requerimento nesse
sentido. Mas, de acordo com Freeman & Medoff (1987, p. 270), a experiéncia mostra que, a
menos que dois ter¢os dos empregados assinem o requerimento, a instalagdo do sindicato
“ndo terd a menor chance de vingar” em virtude das pressdes patronais. Até agora, desde
1935, a Junta jd patrocinou cerca de 345 mil elei¢des (Cravei, 1993, p. 127).

A JNRI, na década de 1930, encontrou muita oposi¢cdo dos empregadores. A maioria dos
observadores entendem que ela efetivamente ajudou a organizagdo sindical e favoreceu a
organizagio dos grupos de trabalhadores mais desprotegidos. Particularmente importante foi a
aprovacdo, no congresso, da chamada Lei Wagner (do Senador Robert Wagner, principal
arquiteto da nova legislacdo), que reintroduziu na Lei Nacional de Rela¢des Industriais a
chamada secdo 7, que garantia aos trabalhadores o direito de se organizar em sindicato e de
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foram vitoriosos em 65% a 70% das eleicdes realizadas em empresas,
organizando cada ano aproximadamente 1% do total da for¢a de trabalho
por meio de eleicdes nos locais de trabalho patrocinadas pela JNRI (Junta
Nacional de Relacdes Industriais). Porém, nos inicios dos anos 80, os
sindicatos engajaram-se em poucas elei¢des e tiveram tdo poucas vitdrias
que apenas 0,14% da forca de trabalho que nd3o estava organizada
sindicalizou-se por meio das elei¢des da JNRI, porcentagem abaixo daquela
necessdria para os sindicatos manterem a propor¢do da forca de trabalho
sindicalizada e, mais ainda, para conseguirem crescer (Freeman & Medoff,
1987, pp. 267-269).

De 1965 a 1975, o ntimero de eleicdes realizadas em empresas subiu
ligeiramente de 7.200 para 7.700 elei¢des anuais. Mas, entre 1975 e 1985,
baixou para 6.600. J4 em 1990, somente 3.623 elei¢cdes foram efetuadas, ou
seja, um declinio de aproximadamente a metade com referéncia ao ano de
1965. Todavia, o numero de eleicoes em que os trabalhadores se
manifestaram a favor do sindicato foi de apenas 50%. Em 1990, em 587

negociar coletivamente, protegidos contra toda interferéncia contrdria ou intimidatéria dos
patrdes. A nenhuma pessoa, como condi¢cdo de emprego, seria exigido que se abstivesse de
aderir a um sindicato. Posteriormente, houve uma reacdo contra o considerado excesso de
poder conferido aos sindicatos pela Lei Wagner. Em 1944, a Lei Smith-Connally exigiu que
um referendo patrocinado pelo governo fosse efetuado antes de cada greve. Em 1947, a Lei das
Relagdes Industriais foi alterada — num sentido muito negativo para o poder sindical — pela lei
“Taft-Hartley”, votada no clima dos inicios da guerra fria. A nova lei impds muitas restri¢des
aos sindicatos como organiza¢do e como movimento. Os sindicatos ficaram obrigados a prestar
informacdes sobre seus estatutos e gestdo financeira. Para utilizar as vantagens da JNRI, os
dirigentes dos sindicatos deveriam assinar um documento declarando que ndo pertenciam ao
partido comunista ou a qualquer outra organizagdo que pretendesse substituir o governo pela
forca e nem tinham quaisquer relacdes com essas organizacdes. Por outro lado, obrigava os
sindicatos, em caso de intencdo de greve, a informar as empresas com 60 dias de antecedéncia,
proibia a cldusula da closed shop, tornava a dire¢do dos sindicatos passivel de san¢des em caso
de “greves selvagens” (quer dizer, de greves ndo declaradas pelo sindicato) (sobre a closed
shop, e a union shop ver Cap. 6). Em 1959, a Lei Landrum-Griffin estabeleceu os direitos dos
filiados ante as dire¢des sindicais e deu as autoridades federais mais poderes de intervengdo nos
assuntos internos dos sindicatos. Essa lei passou sob o impacto de revelagdes sobre a corrupg¢ao
no interior de sindicatos americanos e se destinou a aumentar o controle dos filiados sobre os
assuntos internos dos sindicatos e “permitir sua reforma por dentro” (Benson, 1986, p. 350).
Apesar das mudangas ocorridas na legislacdo, as relagdes de trabalho nos EUA sdo ainda hoje
dominadas pelas normas introduzidas pela legislacdo de 1935. (Voltaremos a esse ponto
quando, no Capitulo 4, mostrarmos os efeitos da legislacdo sobre a sindicalizagdo dos
empregados do setor publico.)
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eleicdes de empresas em que os trabalhadores deveriam decidir se queriam
ou ndo continuar a ser representados por sindicatos, a propor¢do de vitérias
do sindicato foi de apenas 29% (contra 31% em 1965) (Meyer & Cooke,
1993, pp. 532-533).

Os autores chamam a ateng@o, por outro lado, para o aumento das
acdes empresariais consideradas “desleais” adotadas contra os sindicatos
(unfair labor practices) e proibidas pela Lei Nacional de Relagdes
Industriais: dispensa de ativistas sindicais, tentativas de prejudicar as
atividades de convencimento dos empregados por parte dos funcionarios
sindicais etc. O nimero de sindicalistas despedidos teria subido de 4.477,
em 1965, para 34.532, em 1984, para em seguida cair e estabilizar-se entre
16 e 19 mil anualmente (Meyer & Cooke, 1993, p. 533).

A obtencdo de novos membros por meio das elei¢des da JNRI, calculada
sobre a for¢a de trabalho nao agricola empregada, caiu de 0,23% em 1980 para
0,09% em 1986 e 0,07% em 1992. Os sindicatos conseguiram porcentagens de
éxito entre 40% e 50% mas apenas realizando elei¢des onde consideravam que
teriam boas chances de vitdria. Como resultado, a média do nimero de
certificados por ano caiu de 3431 no periodo de 1975-1981 para 1595 no
periodo de 1982-1992, uma queda de 54% (Chaison, 1996, p. 19).

Declinou, pois, o nimero de trabalhadores do setor privado que os
sindicatos poderiam representar por meio do que é chamado de elei¢es nos
locais de trabalho (certificate elections). Entre 1975 e 1981, a média anual de
trabalhadores que os sindicatos puderam representar foi de 157397. Entre
1982 e 1992, foi de 73992 trabalhadores, um nimero muito pequeno quando
se considera a média de trabalhadores membros de sindicatos durante o
periodo (de 10 a 12 milhdes) (Rose & Chaison, 1996, p. 82). Inversamente,
os sindicatos foram derrotados em 77% das elei¢des em empresas ocorridas
entre 1977 e 1981 supervisionadas pela Junta Nacional de Relacdes
Industriais para os empregados decidirem sobre retirada (ou ndo) do sindicato
na empresa (decertification elections) (Meyer & Bain, 1994, p. 117).

O resultado geral é a continuacdo do declinio do sindicalismo nos
EUA na década dos 90. Mas cumpre notar que os aspectos mais negativos
do quadro descrito anteriormente aplicam-se aos sindicatos do setor
privado. No quadro geral de declinio, os sindicatos do setor publico
conseguiram manter posi¢cdes e mesmo realizar certos ganhos durante as
décadas dos 80 e dos 90, aspecto que analisaremos no Capitulo 4.
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O CANADA

A situag@o do sindicalismo no Canad4 € particularmente interessante
em razdo de sua proximidade com os EUA, do elevado grau de conexdo entre
as duas economias, de um lado, e as diferencas nas taxas de sindicalizacdo, de
outro. Do angulo do nimero absoluto de trabalhadores sindicalizados, no
caso canadense, os efetivos sindicais quase dobraram entre 1970 e 1990:
2.173 mil contra 4.031 mil (Quadro 1.2 do capitulo anterior). J4 a taxa de
sindicalizacdo ndo ajustada indica, no mesmo periodo, um aumento de 31%
para 35%, considerando somente trabalhadores com emprego, e de 29% e
32%, se no cédlculo forem incluidos desempregados (Quadro 1.3). Outros
autores estimam que a sindicalizag@o teria chegado a 37,5% em 1993 (Rose
& Chaison, 1996, p. 81; OIT, 1997-1998). Pelos dados da OIT, considerando
toda a mao de obra ndo agricola, a taxa de sindicalizacdo canadense seria de
31% em 1993 contra 31,3% em 1985. Considerando apenas trabalhadores,
seria de 37,4% contra 36,7% nos mesmos anos. Na comparagdo, em termos
percentuais, entre 1985 e 1993, no total da mdo de obra ndo agricola, teria
havido ligeira perda de 0,6% mas, entre trabalhadores, teria havido um ganho
de 1,8% (OIT, 1997-1998. Cf. Anexo estatistico).

Contudo, se houve ganhos em termos absolutos, em termos relativos
a taxa de sindicalizagc@o nacional permaneceu praticamente a mesma entre
1980 e 1994: 37,0% e 37,5%, depois de ter declinado para 36,2% em 1990
e 36,3% em 1991 (Chaison, 1996, p. 53). O préprio Chaison alerta para o
fato de que o ritmo de crescimento da sindicalizacdo canadense declinou
dramaticamente a partir da década dos 70: “A filiacdo a sindicatos
aumentou 49% nos anos 60 e 56% nos anos 70 mas somente 19% nos anos
80. A taxa de crescimento entre 1990 e 1994 foi de aproximadamente 1%,
um aumento de somente 47 mil novos membros em quatro anos” (Chaison,
1996, p. 53). (No cap. 6, voltaremos a discutir a situacdo canadense e as
hipéteses relacionadas com a situagdo relativamente mais comoda dos
sindicatos nesse pais em comparacdo com os EUA.)
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Capitulo 3
As diferencas nacionais: a situa¢io europeia

Na Europa, como os dados do Capitulo 1 indicaram, as perdas do
sindicalismo ndo foram, de modo geral, da dimensdo da verificada nos
EUA. No entanto, trés observagdes devem ser feitas, considerando
especialmente a variedade de situag¢Ges nacionais do sindicalismo na Europa
Ocidental: a) em alguns paises, as perdas foram muito elevadas ja na década
de 1980; b) nos primeiros anos de 1990, mesmo em paises onde o
sindicalismo havia conseguido evitar perdas (paises nérdicos, Alemanha,
Austria), a continuidade das mudancas da economia internacionalizada e
das novas tecnologias comecou a ter efeitos negativos sobre as taxas de
sindicaliza¢do; c) em razdo dos sistemas europeus de relacdes de trabalho,
as quedas nas porcentagens de sindicalizacio ndo tiveram efeitos
significativos na propor¢do de trabalhadores cobertos por convengdes
coletivas. Com exce¢do do Reino Unido, onde, tal como nos EUA, os
acordos coletivos geralmente ndo sdo extensivos aos trabalhadores nao
sindicalizados, as propor¢des de empregados protegidos por acordos
continuaram elevadas'.

Nas pdginas que se seguem, procuraremos apresentar algumas
informacdes sobre a situa¢do do sindicalismo europeu nos primeiros anos
da década de 1990. Como advertimos anteriormente, apenas uma parte dos
pafses mencionados nos quadros do Capitulo 1 serd avaliada’.

! As porcentagens de trabalhadores cobertos por convénios coletivos eram as seguintes:
Alemanha, 90%; Dinamarca, 55%; Espanha, 82%; Noruega, 66%; Holanda, 80(.7( (dados de
1996); Franca, 90%; Suécia, 85% (dados de 1995); Irlanda, 90%; Reino Unido, 25,6%
(dados de 1994) (OIT 1997-1998).

2 Também outros paises desenvolvidos de fora da Europa foram deixados de lado pela
impossibilidade, aqui, de um estudo mais abrangente. Os dados, no entanto, mostram,
também nesses outros paises, forte declinio da propor¢do de sindicalizados. Na Austrdlia,
por exemplo, a taxa nacional de sindicalizagdo, tomando como pontos de referéncia Os anos
de 1985 e 1995, caiu de 40,6% para 28,6% no total da mido de obra ndo agricola.
Considerando apenas trabalhadores, o declinio foi de 50,0% para 35,2%. Na Nova Zelandia,
entre 1986 e 1995, de 47,1% para 23,2% (total da méo de obra néo agricola) e de 54,1% para
24,3% (para trabalhadores), uma das quedas mais fortes registradas no conjunto do mundo
desenvolvido. No Japdo, para o periodo entre 1986/1995, para a mdo de obra ndo agricola, a
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A Holanda, com um movimento sindical dividido entre catdlicos,
protestantes e socialistas, pode ser colocada na classe dos paises em que
houve forte declinio da organizagio sindical’. Contudo, ao contririo dos
paises do sul da Europa, a Holanda apresenta a singularidade de ter
possuido um movimento sindical forte nas décadas precedentes. Em 1950, a
taxa de sindicalizac¢do holandesa atingia um pico elevado: 42,2% do total da
forca de trabalho nacional. Essa proporcdo era inferior a dos paises
escandinavos mas quase tao elevada como a do Reino Unido e a da Bélgica,
superior a da Alemanha e muito mais elevada do que a da Franca. Mas, a
partir daquele ano, bem antes dos demais paises, a proporcdo de
trabalhadores sindicalizados comecou a baixar sistematicamente, para
chegar a 23,4% em 1989 (Visser, 1993a; Visser, 1993b).

Em dezembro de 1985, todos os sindicatos holandeses registravam
um pouco mais de 1,5 milhdo de sindicalizados contra 1,8 milhdo em fins
de 1978. Foi a maior perda desde os anos 20. Nem durante a Grande
Depressdo os sindicatos perderam tantos membros. A taxa de
sindicalizacdo, na década dos 80, decaiu para 24% do total da forca de
trabalho ou 27% dos empregados com emprego. No setor privado, apenas
um em cada cinco trabalhadores estava sindicalizado® (Visser, 1992, p.
216). Os maiores prejuizos foram sentidos pela central FNV em razdo da
dessindicalizagdo sofrida pelo maior sindicato filiado a essa central, o
sindicato dos trabalhadores fabris (Industriebond FNV). Somente esse
sindicato de trabalhadores industriais perdeu, na década dos 80, mais de um
terco de seus filiados, metade dos quais do setor metaltrgico. No total,
metade da filiacdo perdida pela central FNV foi consequéncia das perdas da
Industriebond FNV.

queda foi de 22,6% para 18,6% e de 28,8% para 24,0%, considerando apenas trabalhadores
(OIT 1997-1998).

3 3 Existem trés principais centrais sindicais na Holanda: a Confederacio Sindical Holandesa
(FNV), criada em 1981 pela fusdo de sindicatos socialistas e catdlicos; a Federagdo dos
Sindicatos Cristdos (CNV), majoritariamente protestante, e a Federacdo das Organizacdes
dos Empregados da Administracdio Superior (MHP). Em 1986, a ENV possuia
aproximadamente 891 mil membros; a CNV, 295 mil e a MHP, 108 mil. Outras pequenas
organizagdes somavam 233 mil. No total, 1,5 milhdes de trabalhadores estavam
sindicalizados, dos quais 258 mil aposentados (Visser, 1992; Fechei & Naumann, 1994; e
Mielke, Rtitters & Tudyka, 1994).

* Ha diferenca percentual de um ponto com relagdo aos dados do préprio Visser apresentados
no Quadro 1.5.
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Os dados veiculados pela OIT ndo sao inteiramente coincidentes. A
publicacdo da OIT (1997-1998) indica crescimento do niimero absoluto de
sindicalizados na comparagdo entre 1985 e 1995: 1.290 mil e 1.540 mil,
respectivamente. Do angulo da proporcdo de sindicalizados, nesses mesmos
anos, no total da forca de trabalho (agricultura excluida) as propor¢des
eram: 23,3% e 21,8% e, no que diz respeito apenas aos trabalhadores,
28,7% e 25,6%. Nesse caso, teria ocorrido uma pequena queda. Mas outra
publicacdo da OIT, com base NO ANUARIO HOLANDES DE ESTATISTICA, TRAZ
UM VOLUME MAIS ELEVADO DE TRABALHADORES FILIADOS A sindicatos em
1995: 1.865 mil. Por esses dados, a taxa nacional de sindicalizacdo estaria,
em 1995, em 29%, ou seja, 2,0% mais alta do que em 1992 (ILO, 1996) (A
publicacdo ndo traz as porcentagens anteriores a esse ano. Nos dados de
1995 da publicacdo OIT 1997-1998, ndo estdo incluidos os trabalhadores
por conta propria, os aposentados e os desempregados.)

Na Franga, as perdas sindicais foram tio acentuadas quanto nos EUA
e na Holanda. Na verdade, tomando como ponto de referéncia os EUA, o
declinio do sindicalismo franc€s comegou antes mesmo que ocorressem
certas mudangas estruturais tidas como causas da crise do sindicalismo
norte-americano, tais como mudangas na estrutura de emprego, introducio
de novas tecnologias e ascensao de governos hostis ao poder sindical.

O sistema sindical francés € visto algumas vezes como um caso de
“excepcionalidade” na comparagdo com outros paises industrializados de
sindicalismo forte, como os dos pafses da Europa do Norte’. O cariter
“atipico” do sistema francés viria: a) do fato de o conflito e o
intervencionismo legal mais do que a negociagdo coletiva terem sido
tradicionalmente o modo de estabelecimento de normas na esfera das
relagGes de trabalho; b) do cardter altamente ideologizado das relagdes entre

> E comum a distingdo, no bloco dos paises industrializados, dos seguintes tipos de
sindicalismo: o da Europa do Norte; o da Europa do Sul e o dos EUA, com subdivisdes no
seu interior. Cf., por exemplo, Kassalow (1969) e Crozier (1962). Estudos mais detalhados e
abrangentes, no entanto, fazem parecer “atipicos” muitos sistemas nacionais de relagdes de
trabalho, de sindicalismo e de movimentos operdrios. Ocorre que, apesar da utilidade
analitica da construcdio de “tipos”, os movimentos sindicais apresentam, a0 mesmo tempo,
semelhancas e diversidades notdveis. No final, cada caso parece um caso que,
concomitantemente, se assemelha e diferencia de outro. “Nada apresenta a0 mesmo tempo
mais contrastes e mais similitudes do que a histdria social”’, notaram ha tempos Dolléans e
Crozier (1950, p. VIII), na introducdo a sua cronologia dos movimentos operdrios e
socialistas da Inglaterra, Franga, Alemanha e Estados Unidos.
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as organizacdes de empregados e as de empregadores; c) da fraqueza
histérica do sindicalismo de um pais de antiga e relativamente alta
industrializacdo; d) das divisdes politicas e ideolégicas que amidde afetam a
politica das centrais sindicais em sua atuacdo diante dos governos e das
empresas; ) do maior autoritarismo e intolerancia do patronato com relacao
as organizagdes sindicais; f) do fato de ter sido o sindicalismo que mais
declinou em termos de trabalhadores filiados em comparagdo com os de
outros paises da Unido Europeia.

O sindicalismo francés tem uma histdria especialmente conturbada,
rachado por conflitos entre sindicatos ligados a diferentes correntes
partidarias e ideoldgicas. Cinco organizagOes principais representam o
sindicalismo francés: a Confederacio Geral do Trabalho (CGT), comunista; a
Forca Operdria (FO), moderadamente socialista; a Confederacdo Francesa
Democriética do Trabalho (CFDT), originalmente catdlica e, posteriormente,
socialista “gestiondria”; a Confederacdo Francesa dos Trabalhadores Cristaos
(CFTC), catdlica, da qual se originou a CFDT; e a Confederacdo Geral de
Quadros (CGC), que agrupa engenheiros, técnicos, supervisores etc. Outras
mindsculas entidades ndo sdo reconhecidas como representativas pelo
governo francés: a pequena Confederacdo Nacional do Trabalho (CNT), de
tendéncia sindicalista revoluciondria; a Confederacdo Autdnoma do Trabalho
(CAT), que redne sindicatos reformistas; a Confederacdo Nacional dos
Assalariados da Franca (CNSF), implantada especialmente entre os
caminhoneiros; e a Confederacdo dos Sindicatos Livres (CSL), gaullista
(Mouriaux, 1983; Branciard, 1982; Reynaud, 1975).

Trata-se, hoje, do pais de mais baixo indice de sindicaliza¢do de toda
a Europa Ocidental, inferior inclusive aos de paises como a Espanha e a
Grécia. Segundo Rosanvallon, os sindicatos franceses, globalmente,
perderam 59% de seus filiados entre 1976 e 1988. A taxa nacional de
sindicalizagdo, que era de 20% em 1976, seria, em 1988, de 9%
(Rosanvallon, 1988, p. 14). Em julho de 1989, um grupo de estudos
sindicais de Lion estimava a proporcdo de sindicalizados em 7% (Groux &
Mouriaux, 1990, p. 51).

O Quadro 3.1, construido a partir de dados baseados em informagdes
divulgadas pelas proprias centrais, mostra a erosdo de membros das
principais organizagdes sindicais. O declinio seria especialmente acentuado
entre 1983 e 1986-1987. A excecdo seria a FO. (As frases estdo no
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condicional em virtude da j4 mencionada dificuldade de avaliacio dos
efetivos sindicais franceses, dificuldade reconhecida por todos os autores.
Voltaremos de modo mais detalhado ao assunto.)

Quadro 3.1

Franca: Namero oficial de sindicalizados nas seis maiores organizacoes

(1976 a 1986-1987)

1976 1983 1986-1987
CGT 2074072 1622095 1030843 (1987)
FO 926324 1150000 1627500 (1987)
CFDT 829024 681300 600000 (1988)
FEN 525860 492900 394389 (1988)
CFE-CGC 325469 307383 240870 (1986)
CFTC 2223100 260000 250000 (1987)

Fonte: Evalualion Liaisons Sociales, Documents W, 243, 28, dezembro, 1988 (apud Groux
& Mouriaux, 1990, p. 51).

O declinio da CGT. Pelos numeros do quadro acima, a Forca
Operdria (FO), ou CGT-FO, teria superado a CGT, que do final da guerra
até comecos da década dos 80 era reconhecida, sem discussdo, como a mais
forte central sindical da Franca.

A CGT-FO (geralmente referida apenas como FO) surgiu da cisdo
entre socialistas e comunistas no meio sindical durante os inicios da Guerra
Fria. A CGT, por sua vez, ja4 passou por vdrias etapas ideoldgicas. Até a
Primeira Guerra, foi majoritariamente sindicalista revoluciondria. Depois da
guerra, os comunistas; no cisma da esquerda ocasionado pelo aparecimento
da Internacional Comunista (1919), criaram a CGT Unitaria, ficando a CGT
sob controle socialista. Em 1936, houve a reunificacdo das duas tendéncias. A
CGT Unitédria desapareceu; os comunistas entraram para a CGT, mas os
socialistas permaneceram majoritdrios. Durante o Governo de Vichy, a CGT
e outras organizagOes sindicais independentes foram dissolvidas. Apds a
Segunda Guerra, a CGT reapareceu, agrupando comunistas e socialistas.
Mas, com o inicio da Guerra Fria, houve nova cisdo. Dessa vez, os
comunistas levaram a melhor, ficando com a CGT. Os socialistas por sua vez,
criaram a CGT-FO (Mouriaux, 1982; Reynaud, 1975 e Branciard, 1982).

A CFDT, no Quadro 3.1, estd em terceiro lugar. Outros dados, mais
recentes, situam a CFDT ligeiramente a frente da FO. Contudo, a CGT, em
outras estatisticas, aparece com mais filiados do que a FO, mas superada
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ligeiramente pela CFDT® (As cifras para a CFTC — que transpusemos
literalmente de Groux & Mouriaux (1990) — sugerem um erro de impressao.
Pelo Quadro 3.1, a Confederagdo Francesa dos Trabalhadores Cristdos, com
mais de dois milhdes de filiados, teria, em 1976, mais membros do que a
CGT, ndmero que nenhuma outra fonte registra. Além disso, em cerca de
sete anos, a CFDT teria perdido quase dois milhdes de membros, o que
dificilmente poderia ter acontecido. Provavelmente, o algarismo “2”, no
quadro, foi acrescentado equivocadamente, sendo de 223.100 o nimero
correto e ndo 2.223.100)

Quadro 3.2
Franca: Nimero de trabalhadores sindicalizados por entidade —1950-1994
(em milhares)

CGC | FEN | CFIC FO CFDT | CGT TOTAL

1950-1959 100 200 360 1000 2046 3806
1960-1969 200 300 150 800 507 1321 3278
1970-1979 300 500 200 1000 684 1500 4184
1980-1989 225 325 185 500 486 768 2489
1990-1994 200 250 170 400 500 480 2000

Fonte: Para a FO, a CGC e a FEN as informagdes das proprias entidades. Para a CGT e a
CFDT, provém de vdrias fontes. Apud Jefferys (1996a, p. 515).

Obs. No texto original ndo hd indicagcdo mas o nimero de sindicalizados para cada entidade
deve referir-se a media no decénio.

Pelos dados do quadro acima, a CGT continuaria a superar a FO em
nimero de membros. Mas as diferencgas entre o Quadro 3.1 e o Quadro 3.2
sdo acentuadas. Ocorre que os autores encontram muitas dificuldades para
saber os efetivos das organizagdes sindicais francesas. A divergéncia vem
principalmente do uso de fontes diferentes. Como todos os quadros acima
se baseiam em dados das préprias centrais, os efetivos estdo provavelmente
superestimados.

6 Algumas entidades de ctipula do sindicalismo francés, as confederacdes, ndo sdo centrais
sindicais no sentido brasileiro, quer dizer, organizacdes que abrangem trabalhadores de
setores profissionais diferenciados, mas sdo organizacdes de grupos profissionais
especificos. Por exemplo, a CGC (Confederagdo Geral de Quadros), como ja dissemos, filia
apenas técnicos de nivel superior. A FEN (Federagdo da Educacgdo Nacional) filia pessoal do
setor do ensino. A FEN cindiu-se em 1993, com os professores cio ensino do magistério
elementar criando uni associagdo prépria, a FSU (Federacdo Sindical Unitaria). No quadro
acima, os membros das duas associacgdes estdo agregados (Jefferys, 1996, p. 515).
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Os célculos relativos aos indices de sindicalizagdo franceses sdao dos
menos seguros de toda a Europa, notadamente se comparados com as
estatisticas britanicas, alemds e dos paises nérdicos. Rosanvallon alerta, tal
como Visser e outros, para a dificuldade de medir as taxas de sindicalizacio
na Franca, porque as informagdes fornecidas pelos sindicatos seriam
“inverificaveis”.., quando acontece de as centrais sindicais divulgd-las. A
CFTC, por exemplo, ndo publicou nenhuma informacao sobre os nimeros de
seus membros até 1982, quando a central declarou ter 250 mil trabalhadores.

As dificuldades de avaliacdo do nimero de associados sdo também
fortes para as demais centrais (Mouriaux, 1983, pp. 6667). A FO seria a
entidade cujos dados seriam menos confidveis e mais secretos (Jefferys,
1996, p. 515). Para a CGT, Rosanvallon (1988) afirma que, entre 1980 e
1984, os numeros oferecidos por essa central estavam superestimados em
40% (p. 262). Em 1988, os efetivos da CGT seriam de 600 mil; os da
CFDT, de 300 mil e os da FO, de 340 mil (Rosanvallon, 1988, pp. 14-15).
Ja Denis Segrestin, para apenas trés anos antes (1985), estima os membros
da CGT em aproximadamente um milhdo (com uma perda de um quarto de
seus membros em trés anos); a CFDT teria 700 mil; a FO, 600 mil; a CGC,
150 mil (administradores e técnicos) e a CFTC, 200 mil (Segrestin, 1992, p.
106). De acordo com Durand (1996, p. 41), os efetivos da CGT cairam de
2,3 milhdes em 1970 para 820 mil em 1990 (dos quais, respectivamente,
270 mil e 200 mil aposentados), chegando a 600 mil em 1994. As
estatisticas divulgadas pela OIT, com base nos informes das principais
centrais (que excluem os aposentados das cifras da CFTD e da CGT),
registram uma queda de 2.555 mil afiliados em 1985 para 1.757 mil em
1995. Em termos percentuais, no total da mao de obra nao agricola, a taxa
de sindicalizagdo teria caido de 11,6% em 1985 para 6,1% em 1995. Entre o
total de trabalhadores, teria caido de 14,5% para 9,1% nos mesmos anos.

Além da relutincia das centrais sindicais a divulgar o nimero de
filiados, a discrepancia de dados vem da prépria no¢do do que significa ser
membro do sindicato. No caso da Franca, os critérios seriam bem mais
fluidos do que em outros paises (Rosanvallon, 1988, p. 261). Os sindicatos
franceses distribuem cartas de associacdo sobre as quais selos das
organizacdes sindicais, comprados pelos aderentes, devem ser colados, o
que nem sempre acontece. Como afirma Rosanvallon, é costume considerar
como aderente quem compra sete ou oito selos por ano. Uma federacio que
tiver vendido sete milhdes de selos dird que tem um milhdo de associados.
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O sistema francés de definicdo de filiados, assim, tende a dificultar as
avaliagdes precisas da for¢a de cada central, federagdao ou sindicato. Mas,
apesar das divergéncias sobre os nimeros exatos, as andlises confluem para
a conclusdo de que foi a CGT a central que mais perdeu aderentes num
volume calculado em pelo menos um milhdo de membros; cerca de um
milhdo entre 1976 e 19861988 (Groux & Mouriaux, 1990, p. 51); 1,5
milhdo entre 19501959 e 19901994 (Jefferys, 1996, p. 515), ou, segundo
outros autores, decaindo de mais de dois milhdes de membros em fins da
década dos 1970 para cerca de 1,5 milhdo em 1983 e um milhdo em 1987, o
que significaria, excluindo-se os sindicalizados aposentados, 50% de queda
apenas nos anos 80 (Goetschy & Rozenblatt, 1993, p. 410).

A CGT vangloriava-se de ser a central do trabalhador fabril, dos
manuais, da classe operdria enfim, o que, num pais em que as ideologias
comunistas e socialistas eram fortes, constituia um trunfo importante de
legitimacdo, especialmente entre grande parte da intelectualidade. De fato,
assim era. A CGT, mais disciplinada do que suas rivais, estava fortemente
implantada nos setores da industria em expansio no pds-guerra. Tendia, pois,
proporcionalmente, a ser mais forte na “classe operaria tradicional” e a ter
mais apoio entre os trabalhadores qualificados do setor metaltirgico, quimico,
da constru¢do, do aco, das minas, dos portos e também em servi¢os publicos
como ferrovias, gés e eletricidade (Ruysseveldt & Visser, 1996b, p. 95), quer
dizer, justamente nos setores de atividade econdmica que declinaram
posteriormente em termos de absor¢do de mdo de obra e de importincia no
PIB’. A CGT, como outras centrais francesas, estd organizada, verticalmente,
em amplas federagdes industriais e, horizontalmente, quer dizer,
geograficamente, em sindicatos interprofissionais que organizam todos os
trabalhadores em unidades por localidade, departamento ou regido. Ao todo,
existem 44 sindicatos industriais, 910 sindicatos locais, 95 sindicatos por
departamento e 22 sindicatos por regido (Ruysseveldt & Visser, 1996b, p. 95).

77.Em 1975, um levantamento feito pela CGT indicava que os homens representavam 75%
dos membros dos sindicatos filiados a ela. Do total, 65% eram operdrios e 23% empregados;
57,3% eram do setor privado, 26,5% do setor puiblico e 16,1% do setor nacionalizado. A
Forca Operdria, por sua vez, estimava, em 1980, que 55% dos seus membros estavam no
setor privado; 30% em fungdes publicas e 15% no setor nacionalizado. A CFDT, em 1971,
classificava seus cotizantes em duas grandes categorias: o privado, com 59,5%, e o publico,
com 39,5% (Mouriaux, 1986, p. 30).
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Temos aqui a influéncia de um fator de tipo estrutural, ou seja,
alteragdes no mercado de trabalho ocasionadas por mudangas tecnoldgicas e
econdmicas que afetam negativamente uma organizacgdo sindical. Mas esse
é somente um dos fatores. A resposta das liderancas sindicais a nova
situacdo (adversa) para suas organizagdes € um outro. No novo contexto da
Europa globalizada, as perdas sindicais, ao que tudo indica, para o caso da
Franca, tenderam a ser tanto mais fortes quanto mais a organizagdo sindical
se apoiava sobre uma cultura militante de oposi¢do e de conflito, como era
especialmente o caso da CGT (ligada ao PCF) e também, em menor
medida, da CFDT®. As perdas da CGT foram particularmente fortes no
setor metalurgico. Segundo Reynaud, com base em dados da prépria
entidade, a Federacdo dos Metaldrgicos filiada a CGT, em 1974, tinha 420
mil filiados. Em 1982, havia baixado para 250 mil (Reynaud, 1984, p. 48).
Em 1987, estava reduzida a 7.400 membros (Rosanvallon, 1988, p. 12). O
pico de sindicalizados atingidos pela CGT, a partir das informacdes dessa
confederacdo, foi de 3,2 milhdes de membros, total atingido em 1978.
Nesse ano, o numero de aposentados nos quadros da CGT, que vinha
aumentando sistematicamente, chegou a 302 mil (1964=187 mil) (Lasserre,
1986, p. 67). Os seguintes periodos de filiagao teriam marcado a histéria da
CGT no apods-guerra: crescimento até 1947, ano a partir do qual declinou
até 1958; entre 1959 e 1975, nova fase de crescimento; a partir dai, novo
declinio (Goetschy & Rozenblatt, 1993, p. 410).

O setor metaltrgico foi, como em toda a parte, um dos mais atingidos,
a um ponto tal, como nota Denis Segrestin, que a associacdo patronal de
metalurgia pdde declarar, em 1985, que a taxa de “efetiva” sindicalizagdo no
setor havia baixado de 25% para 5% (Segrestin, 1992, p. 106).

Outro fator que provavelmente contribuiu para o declinio da CGT,
numa escala dificil de medir, foi o fim do socialismo no Leste Europeu e a
crescente perda de forga eleitoral do PCF, ao qual a CGT permanece ligada
como “brago sindical” do partido. “Opondo-se a légica do capital, escreve
R. Mouriaux, a CGT recusa as dispensas, a ‘precarizacio’, a baixa do poder

8 “A CGT-FO se faz, pela palavra e pela pritica, camped da negociacio e do espirito
contratual. Para ela, o respeito ao compromisso assumido € o préprio fundamento da
negociacdo, que € o principal meio de atuagéio do sindicalismo. [...] A CGT e a CFDT; pelo
contrario, consideram como uni principio que o acordo ndo é um contrato, mas um
armisticio, a constatacdo do resultado de uma relagdo de forgas. Ligado a essa relagdo, o
acordo pode, pois, mudar com ela” (Reynaud, 1975, p. 163).
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de compra. [...] A estratégia da CGT, que reivindica a no¢do de sindicato
de esquerda, ndo € isolada da luta politica levada pelo PCF, em primeiro
lugar e, em menor medida, pelo PS. Desse ponto de vista, a central é
diretamente afetada pelas alteracdes na esfera politica e cuja autonomia
relativa limita sua capacidade de influéncia” (Mouriaux, 1986, pp. 70-71).

Considerando as diferencas e as dificuldades de obtencdo de
informacdes seguras que possibilitem avaliar a forca das centrais, 0s
pesquisadores utilizam frequentemente, como indicacdo, os resultados das
eleicdes para os “conselhos de empresas” que ocorrem a cada dois anos’.
Pelo Quadro 3.3 (abaixo), vé-se que, novamente, as perdas da CGT foram
as maiores, caindo os votos a ela favordveis de 32,3%, em 1982, para
24,9%, em 1990.

O aspecto dramatico dos resultados acima para o sindicalismo francés
como um todo reside no fato de que as perdas da CGT nao beneficiaram as
demais centrais e federagdes. O grande aumento da proporcao de votos foi
para os delegados independentes (18,4%, em 1982, para 26,6% em 1990),
fato indicativo da queda do prestigio e da influéncia de todas as
organizacdes sindicais.

No final, malgrado as divergéncias quanto aos nimeros de filiados e
quanto a importincia de cada central, todos os principais pesquisadores
estdo de acordo sobre a redugdo geral das taxas de sindicalizacdo, sobre a
dificuldade de recrutar jovens e sobre o enfraquecimento do poder sindical,

° Os comités de empresa ndo foram tinia iniciativa da esquerda. Foram criados depois de
1945 por iniciativa de De Gaulle e regulamentados por uma lei de 1946, que outorgou direito
de voto a todos os empregados. Os candidatos apresentam-se as vezes como representantes
das confederagdes, as vezes concorrem como candidatos individuais. Em 1992-1993,
existiam cerca de 25 mil comités de empresa (Jefferys, 1996, p. 516). Seu objetivo é
apresentar aos empregadores as reclamagdes dos empregados. Tém papel consultivo; o de
barganha caberia aos sindicatos. Mouriaux observa, no entanto, que na pratica, no ambito
das empresas, “comités de empresa, delegados do pessoal, mandatdrios informais, negociam
e assinam acordos de empresa” (Mouriaux, 1983, p. 166). Os comités de empresa ndo devem
ser confundidos com as se¢des sindicais, criadas também por lei em dezembro de 1968. Os
delegados de secdes ndo representam todo o pessoal mas os vdrios sindicatos diante da
direcdo da empresa. Na prdtica, existe certa acumulacdo de funcgdes entre membros dos
comités de empresa, representantes do pessoal eleitos pelos empregados e pelos
representantes dos sindicatos. Uma pesquisa de 1992 mostrou que de cada cinco delegados
sindicais um era também secretdrio do comité de empresa (Cézard, Malan & Bezancon,
1995, apud Jefferys, 1996).
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tendéncias refletidas no aumento da propor¢do de representantes
independentes dos empregados vitoriosos nas elei¢des para os conselhos de
empresas e para os Conseil de Prud’hommes (espécie de tribunal de
trabalho composto por representantes dos empregados e dos empregadores
para a avaliacdo de queixas individuais).

Quadro 3.3
Franca: Resultados das eleicoes para comités dos trabalhadores
(% da votacao) (1982-1990)

CGT | CFDT | FO | CFTC | CFECGC | Outras | Independentes
1982 | 32,3 22,8 11,7 2,9 7,0 4.4 18,4
1984 | 29,3 21,0 13,9 3,8 7,1 4.8 19,7
1986 | 27,1 21,2 14,4 3,8 7,5 5,0 21,1
1988 | 26,7 20,7 13,7 3,7 6,8 4.8 23,5
1990 | 24,9 19,9 12,8 3,6 6,5 5,6 26,6

Nota: elei¢des para os conselhos de trabalhadores ocorrem a cada dois anos. Em algumas
companhias, nos anos pares e, em outras, nos anos impares. Assim, a evolugdo dos padrdes
de votacdo tuim grupo particular de companhias pode ser vista como o resultado de anos
pares ou impares.

Fonte: EIRR 211, agosto de 1995, apud Goetschy & Rozenblatt, 1993, p. 415.

E interessante ressaltar que, no mesmo periodo em que a sindicalizacio
cafa, o nimero de contratos firmados diretamente entre empresas e sindicatos
aumentava. No caso, deve-se ver ai a influéncia de fatores politicos, ou seja,
da vitdoria eleitoral dos socialistas. A Lei Auroux, além de confirmar
dispositivos pré-sindicais anteriores, obrigou as empresas, onde houvesse
representacdo sindical, a abrir negociagdes anuais sobre saldrios e horas de
trabalho, negociacdes que deveriam ocorrer no dmbito da empresa. A lei,
editada por Jean Auroux em 1982, traz o nome do entdo ministro do Trabalho
do governo socialista. Um dos seus objetivos era criar uma verdadeira
“cidadania dentro da empresa”. A mesma lei ampliava os direitos sindicais a
obtencdo de informacdes sobre a companhia e permitia aos comités contarem
com a assessoria de especialistas durante as negocia¢des. Comités de satde e
seguranga no trabalho foram criados, mas apenas os sindicatos podiam
negociar pelos empregados embora os comités de saide e segurancga
pudessem intervir nos assuntos internos das empresas.

Um dos objetivos da reforma introduzida pelo governo socialista foi
a descentralizacdo das negociagdes e o incentivo para negociacdes diretas
entre empregados e empregadores no dmbito interno dos locais de trabalho
(Goetschy & Rozenblatt, 1993, pp. 429 e ss.; Tchobanian, 1995, pp. 128-
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129). Como resultado da Lei Auroux, nas empresas com mais de 50
empregados, o sistema de representacdo interna dos trabalhadores ficou
composto por quatro corpos: a) delegados do pessoal; b) comité de
empresa; ¢) comité de saide e seguranca no trabalho; d) delegado dos
sindicatos (Tchobanian, 1995). No que diz respeito ao papel e importincia
desses organismos, as situacdes podem variar. Nas empresas em que o
sindicato é fraco, os organismos eleitos pelos empregados aumentam de
importancia; quando o empregador € hostil ao sindicato, a tendéncia serd a
coordenagao dos esfor¢os dos sindicatos com os conselhos de trabalhadores
e, finalmente, quando a presenca do sindicato € forte e o empregador
prefere um sé interlocutor, o sindicato local é dominante (Martin, 1976,
apud Tchobanian, 1995, p. 126). Mas, no geral, as relacdes entre os
organismos locais, formalmente independentes, e os sindicatos sempre
foram complicadas na Franca, em grande parte pelo conflito entre a
ideologia conservadora dos empregadores e a tendéncia socialista do
sindicalismo, notadamente da CGT.

Na Franca, a crise de um sindicalismo ja fraco comecgou antes da
vitéria da esquerda e da ascensdo de um “governo amigo” nas elei¢des de
1981 e continuou depois, durante os governos socialistas de Mitterrand.
Trata-se, desse modo, de um declinio ocorrido numa situacido politica
favordvel, quando a maioria do eleitorado inclinava-se para a esquerda (até
as eleicdes de margo de 1993, quando a votagdo do PS caiu para cerca de
17% e a direita voltou ao poder, até ser novamente derrotada nas eleicdes
parlamentares de maio/junho de 1997). Esse fato deve ser retido para as
discussdes dos capitulos posteriores sobre os motivos das quedas de
sindicalizagdo, especificamente para as interpretacdes que atribuem forte
peso a natureza do partido no governo (mais a esquerda ou direita) no
declinio do poder sindical.

No Reino Unido, a relagdo entre o desenvolvimento da politica
partiddria e a dessindicalizacdo efetuou-se num sentido inverso ao da
Franca: a queda dos efetivos sindicais acompanhou mais de perto a perda de
votos do Partido Trabalhista e foi bastante acentuada pela vitéria do Partido
Conservador e pelas leis aprovadas durante o governo Thatcher. No caso, os
vinculos entre o TUC (Trade Union Congress, central sindical britanica)
eram muito mais fortes com o Partido Trabalhista do que os dos sindicatos
franceses com o Partido Socialista. Outro aspecto diferenciador diz respeito
a situacdo do sindicalismo nos dois paises. Ao contrdrio da Franca, de

43

sindicalismo fragil, o do Reino Unido estava mais préximo do bloco dos
paises de sindicalismo forte, embora nos ultimos decénios os niveis de
sindicalizacdo tenham caido bastante e o movimento sindical tenha sofrido
fortes derrotas nas minas, nas docas e no setor de imprensa.

Mais precisamente, pelos dados de Visser (cf. Capitulo 1), o Reino
Unido estaria, na década dos 70, no grupo dos paises “intermedidrios”, entre
os paises nordicos, de alta sindicalizacdo, e os da Europa latina, de baixa
sindicalizacdo (com excec¢do da Itdlia). Depois de ter chegado a um pico de
50% de sindicalizagdo no quinquénio 74/79, a taxa caiu para 37% em 1990.
Ja entre 1979 e 1986, a porcentagem de sindicalizados havia declinado 25%,
ou seja, os sindicatos haviam perdido aproximadamente trés milhdes de
associados (Visser, 1988). Em 1948, o numero de trabalhadores no Reino
Unido filiados a sindicatos era de 9.102.000 (taxa de sindicalizacdo de
44,9%), que subiu, em nimero de filiados, para 12.239.000 em 1979, ano em
que mais trabalhadores estiveram sindicalizados. Desde entdo, a densidade
sindical britanica declinou ininterruptamente. Trés periodos distintos podem
ser destacados: a) 1948-1968; b) 1969-1979; e c¢) 1980-1987.

a) Entre 1948 e 1968, o numero absoluto de trabalhadores
sindicalizados aumentou numa média de 32 mil por ano, embora a
propor¢do de sindicalizados diminuisse. Isso significa que a sindicalizagdo
avancou a um ritmo mais lento do que o crescimento da forca de trabalho.

b) No periodo de 1969-1979, a taxa de sindicalizacdo aumentou e o
ndmero de membros cresceu em termos absolutos, numa média anual de
264 mil, até o pico de 12,6 milhdes, em 1979. Foi a era de ouro do
sindicalismo britinico. Nesse segundo periodo, houve aumento da forga de
trabalho em 10,5% e do emprego em 11,9%, criando uma situacdo bastante
propicia para a elevagdo do poder sindical. Mas, a partir de 1980, a situagdo
inverteu-se e a maioria dos ganhos anteriores foram perdidos. Em 1987, a
taxa de sindicalizagdo e os niveis de emprego declinaram enquanto a
participacdo da forca de trabalho no total da populagdo atingiu seu nivel
mais baixo desde 1948 (Waddington & Whitston, 1995, p. 157).

c) Nos anos que vao de 1980 a 1987, a velocidade da queda dos
efetivos sindicais variou. Entre 1980 e 1983, o nimero de filiados caiu a
uma média anual de 468 mil. Em parte, isso aconteceu porque os sindicatos
ndo conseguiram recrutar novos membros nas dreas de atividade economica
em que houve expansdo do emprego, de modo a tentar compensar as perdas
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nos setores em que houve contracdo. O total de sindicalizados desceu para
9,6 milhdes em fins de 1991, o menor numero de trabalhadores
sindicalizados desde 1954, 362 mil a menos do que em 1990 (Bird; Beatson
& Butcher, 1993, p. 190). Entre 1988 e 1992, a taxa de sindicalizagcdo
continuou a decrescer a uma média de evasao de 537 mil por ano. Em 1992,
os sindicatos perderam 5,6% dos filiados. No outono de 1993, o niimero
absoluto de trabalhadores sindicalizados declinou para 7 682 mil. A taxa de
sindicalizagdo baixou de 32%, em 1992, para 31% em 1993 (Bird &
Corcoran, 1994). Contudo, outra publicagdo, citando dados do
Departamento de Certificados das Associacdes de Sindicatos e de
Empregadores, apontava, em dezembro de 1994, 8,3 milhdes de
sindicalizados'. Pelos dados da OIT (1997-1998), no total da mdo de obra
ndo agricola, a taxa de sindicalizacdo era de 36% em 1985, tendo caido para
26,2% em 1995. Entre os trabalhadores, a taxa de sindicalizac¢do, que estava
em 45,5% em 1985, desceu para 26,2% em 1995.

Os algarismos acima devem ser entendidos, convém repetir, como
indicacdes com uma margem de erro dificil de estimar e com variagdes
segundo as fontes e os critérios adotados. Mas servem para dar uma ideia
geral do volume e do niimero de sindicalizados em cada pais. Uma andlise
mais sofisticada, que ndo terfamos condi¢des de fazer aqui, necessitaria
considerar os vdrios setores da atividade econdmica, especialmente o
volume de trabalhadores nos variados locais de trabalho, onde os niveis de
sindicalizacdo mostram diferencas acentuadas. Assim, para ficarmos em
apenas um exemplo: nos locais de trabalho com menos de 25 empregados,
as estatisticas britanicas apontam taxas de sindicalizacdo de 18%, subindo

19 H4 variacGes nos indices de acordo com as fontes de informagdo. Os niimeros acima foram
retirados da Pesquisa por Amostragem sobre a Forca de trabalho. ‘trata-se de levantamento
efetuado pelo Departamento de Emprego. Aproximadamente 65 mil domicilios privados
foram entrevistados em todo o Reino Unido. Os periodos entre as pesquisas tém variado.
Outra fonte de informagdo é o Relatério Anual dos Certificados, de margo de 1994, que
contém a relacdo dos sindicatos e entidades patronais, com a indicagdo do nimero de
membros e orcamentos. Nesse caso, os nimeros sdo significativamente mais elevados cio
que os da Pesquisa sobre a Forca de “trabalho. Por essa fonte, o nimero de sindicalizados
chegava a cerca de 9 milhdes em fins de 1992, ainda assim 537 mil (5,6%) mais baixo do
que em fins de 1991 (Bird & Corcoran, 1994). Os dados da Pesquisa sobre a Forca de
Trabalho foram contestados pela revista Labour Research, que entende que a empresa que
realizou a pesquisa exagerou a queda. O declinio entre as mulheres teria sido de apenas 1% e
ndo de 2% (32% para 30%, como afirma a pesquisa). Entre Os homens, o declinio teria ido
de 39% para 38% e ndo para 36% (Labour Reseawh, 1994).
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para 47% nos locais com mais de 50 empregados, embora haja excecdes a
essa regra (Bird & Corcoran, 1994, p. 192). Porém, contrariamente aos
EUA, as diferencas nos indices de sindicalizacdo, no Reino Unido, nio
parecem tdo pronunciadas entre as etnias. Em 1993, a taxa agregada de
sindicalizagcdo entre os brancos com emprego era de 33% contra apenas
32% no conjunto das demais minorias étnicas; no total de empregados, era
de 37% nos dois grupos. No tocante ao género, havia 36% de sindicalizados
entre os homens e 30% entre as mulheres (Mcllroy, 1995, p. 34, dados da
Employment Gazette, January 1993).

Na Italia, considerando o nimero de trabalhadores sindicalizados € as
taxas de sindicalizag¢do, a primeira vista as perdas foram muito pequenas,
permitindo até, no inicio da década dos 80, a interpretacdo de que, mais do
que uma crise, estaria ocorrendo uma mutacio do sindicalismo italiano'".
As principais centrais sindicais, a Confedera¢do Italiana do Trabalho
(CGIL,), a Confederagdo Italiana dos Sindicatos de Trabalhadores (CISL) e
Unido Italiana do Trabalho (UIL)", conservaram seus efetivos ou
registraram perdas insignificantes em termos do nimero total de
trabalhadores sindicalizados (Codara, 1997; Ferner & Hyman, 1993;
Negrelli & Santi, 1992; Visser, 1991).

Entre 1970 e 1989, em termos absolutos, o nimero de sindicalizados
passou de cerca de 5,2 milhdes para 9,5 milhdes, com um ganho liquido,
entre 1970 e 1988, de quase 4,5 milhdes de novos membros (Visser, 1991,
p- 101). A CGIL, ligada ao PCI e, durante todo o apds guerra, a mais
importante central sindical italiana, entre 1968 e 1978 dobrou seus efetivos,
passando de 2,4 milhdes para 4,5 milhdes (Ferner Hyman, 1993b, p. 545).

1 por exemplo, Giusto Barisi, para quem, em fins da década dos 80, a crise atual [do
sindicalismo na Itdlia] era s6 uma crise de mutacdo que “p0s em discussdo a natureza, as
modalidades de funcionamento, as estratégias do sindicalismo italiano”. Embora acreditasse
que “essas transformacdes provocaram unia crise nas organizagcdes existentes entre
militantes e quadros experientes, uma reducio dos recursos técnicos e humanos a disposi¢do
dessas organizagdes, uma baixa das ambicdes e dos objetivos de reivindicacdo”, Barisi
considerava que se assistia também ao nascimento de novos movimentos de reivindicagio e
a sindicalizagdo de novas camadas sociais (Barisi, 1989, p. 21).

12 Além das trés grandes centrais sindicais (CGIL., CISL. e UIL.) existe ainda uma
mindscula central neofascista, a Confederagdo Italiana dos Sindicatos Nacionais de
Trabalhadores (CISNAL), com lima pequena representa¢do no setor publico.
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Na década dos 80, o melhor ano para as centrais sindicais foi o de
1988, quando, em comparacdo com 1987, houve um aumento de 4,2% no
nimero absoluto de sindicalizados. Para esse resultado, contou o
extraordindrio ganho da CISL (6,8%), embora todas as centrais tivessem
tido aumentos significativos. Entre 1980 e 1994, os sindicatos italianos
acrescentaram aproximadamente mais 1,5 milhdo de membros a suas
fileiras. A central que mais avangou entre 1977 e 1994 foi a CISL, seguida
da UIL e da CGIL, numa competicdo em que todas tiveram ganhos.

Quadro 3.4
Italia
Total de sindicalizados na CGIL,, CISL, e UIL
(trabalhadores ativos. desempregados e aposentados )

CGLI CISL UIL Total

Ano Niimeros |Var.| Numeros |Var.| Niumeros | Var | Niumeros Var.%
absolutos | % | absolutos | % | absolutos | .% | absolutos
1977| 4.490.105 2.809.802 1.160.089 8.459.996

1978 | 4.527.962 | 0,8 | 2.868.737 | 2,1 | 1.284.716 |10,7| 8.681.415 | 2,6
1979 | 4.583.474 | 1,2 | 2.883.097 | 0,5 | 1.326.817 | 3,3 | 8.793.388 | 1,3
1980 | 4.599.050 | 0,3 | 3.059.845 | 6,1 | 1.346.900 | 1,5 | 9.005.795 | 24
1981 4.595.011 | 0,1 | 2.988.813 | 2,3 | 1.357.390 | 0,8 | 9.911.111 | 0,7
1982 4.576.020 | 0,4 | 2.976.880 | 0,4 | 1.358.004 | 0,1 | 8.910.104 | 0,3
1983 | 4.556.052 | 0,4 | 2.953.411 | 0,8 | 1.361.514 | 0,5 | 8.860.977 | 0,6
1984 | 4.546.335 | 0,2 | 3.097.231 | 4,9 | 1.344.460 | 0,5 | 8.988.026 | 14
1985| 4.592.014 | 1,0 | 2.953.095 | 4,7 | 1.306.250 | 2,8 | 8.851.159 | 1,5
1986 | 4.647.038 | 1,2 | 2.975.482 | 0,8 | 1.305.682 | 0,0 | 8.928.202 | 0,9
1987 4.743.036 | 2,1 | 3.080.019 | 3,5 | 1.343.716 | 2,9 | 9.166.771 | 2,7
1988 | 4.867.408 | 2,6 | 3.288.279 | 6,8 | 1.398.071 | 4,0 | 9.553.756 | 4,2
1989 5.026.851 | 3,3 | 3.379.028 | 2,8 | 1.439.216 | 2,9 | 9.846.095 | 3.0
1990 5.160.376 | 2,5 | 3.508.391 | 3,8 | 1.486.758 | 3,2 | 10.144.525 | 3.0
1991 5.221.691 | 1.4 | 3.657.116 | 4,2 | 1.524.136 | 2,6 | 10.402.943 | 2,5
1992 5.231.325 | 0,2 | 3.796.986 | 3,8 | 1.571.844 | 3,1 | 10.600.155 | 1,9
1993 5.236.571 | 0,1 | 3.769.242 | 0,7 | 1.588.447 | 1,1 | 10.594.260 | 0,1
1994 | 5.247.201 | 0,2 | 3.733.007 | 1,0 | 1.594.105 | 0,4 | 10.574.313 | 0,2
80/94| 646.181 [14,1| 673.162 | 22 | 247.105 |18,4| 1.565.518 | 17,4

muito pequena. Ainda em 1992, o volume de sindicalizados chegou a
crescer um pouco. Mas, em 1993, houve uma pequena reducgdo (0,2%). Na
verdade, no total das trés principais centrais ndo houve perdas em nimero
absoluto de sindicalizados até 1992 e depois, até 1994, o decréscimo no
volume de sindicalizados foi muito pequeno (0,2%) e limitado a CISL.
Aparentemente, o sindicalismo italiano teria sido capaz de atravessar
relativamente incélume a década dos 80 e, posteriormente, 0s primeiros
anos da década dos 90.

Mas o Quadro 3.4 ndo revela o problema maior do sindicalismo
italiano num aspecto ja mencionado: a baixa do nivel de sindicaliza¢do dos
trabalhadores empregados e o aumento da sindicalizagdo dos aposentados e
desempregados. Se contarmos apenas os trabalhadores sindicalizados com
emprego, o declinio da taxa de sindicalizacdo em todas as centrais aparece
de modo muito nitido e a visdo da situacdo do sindicalismo na Itdlia torna-
se mais sombria.

Assim, excluindo os inativos (aposentados e desempregados) do total
de sindicalizados nas trés centrais (10.574.313 em 1994), o nimero total de
sindicalizados cai para 5.727.707, ou seja, para quase a metade (Quadros
3.5 e 3.6). A erosdo de filiados atingiu a todas as centrais, embora com
intensidade diferente. No total, com os aposentados excluidos, entre 1980 e
1994, as trés centrais perderam 22,3% de filiados, ou seja, 1,6 milhdo em
numeros redondos.

Quadro 3.5
Italia: Trabalhadores em Atividade Inscritos na CGIL., na CISL. e na UIL
(Aposentados excluidos)

Fonte: Para 19771979, Accornero, Bibes & Groppo, 1990. Para 19801994, Codara (1997).

Um exame atento do Quadro 3.4, contudo, indica alguns problemas
J4 na década dos 90. O numero de trabalhadores filiados as trés principais
central que havia chegado a 10,6 milhdes em 1992 (o mais elevado até
entdo), baixou para 10,5 milhdes em fins de 1994. Contudo, foi uma perda
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CGLI CISL UIL Total
Var. Var. Var Var.
Ano Membros Membros Membros Membros
% % .% %
1977 | 3.617.387 2.489.513 1.117.754 7.224.654
1980 | 3.496.537 2.611.710 1.268.823 7.376.070
1985 | 2.951.342 2.204.060 1.159.519 8.314.921
1990 | 2.739.700 2.191.977 1.217.682 6.149.359
1994 | 2.456.463 2.054.462 1.216.782 5.727.707
80-94 |-1.036.044 {-29,7| -557.583 | -21,3 | -52.041 | -4,1 |-1.648.363|-22,3

Fonte: Para 1977-1979, Accornero, Bibes & Croppo (1990). Pata 1980-1994, Codara (1997).

Em niimeros absolutos, os inativos somavam, em 1994, aproximadamente
4.7 milhdes num total de 10,5 milhdes de inscritos nas trés centrais. Na CGIL,
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o nimero de pensionati (2,7 milhdes) supera o de assalariados (2,4 milhdes) e é
quase o dobro de trabalhadores do setor industrial. Na CISL, o nimero de
assalariados € apenas ligeiramente maior do que o de aposentados (1,9 milhao
contra 1,6 milhdo). Deste angulo, a UIL encontra-se numa situacdo melhor: 377
mil aposentados contra 1,1 milhdo de assalariados em seus quadros. No total, nas
trés centrais, ha 5,5 milhdes de assalariados contra 4,7 milhdes de aposentados.

Quadro 3.7
Composic¢ao dos inscritos na CGIL., na CISL. e na UIL (1980-1994) %
CGIL CISL UIL TOTAL

Categoria de 1980 | 1994 | 1980 | 1994 | 1980 | 1994 | 1980 | 1994
sindicalizados

Quadro 3.6
Italia: Total de sindicalizados na CGIL, na CISL. e na UIL. por setor
CGIL CISL UIL TOTAL

. p p . %
Setor Nimeros |Var.| Niimeros |Var.| Niumeros |Var.| Niumeros |Var. dz
absolutos| % |absolutos| % |absolutos| % |absolutos| %

Empregados 76,0% | 46,8% | 85,4% | 55,0% | 94,2% | 76,3% | 81,9% | 54,2%
Assalariados 75,8% | 46,8% | 82,0% | 51,1% | 85,1% | 70,5% | 79,3% | 51,9%

Autébnomos 02% | 0,0% | 3,4% | 3,9% | 9,1% | 5,8% | 2,6% | 2,3%
Aposentados 24,0% | 52,6% | 14,6% | 43,2% | 5,8% |23,7% | 18,1% | 44,9%
Desempregados 0,6% 1,8% 0,0% 0,9%

100,0%]100,0%|100,0%|100,0%100,0%|100,0%]|100,0%|100,0%

sind.
Agricultura 303500 | 4,2 | 238263 | 7.2 | 139490 | 2,8 | 681253 | 3.9 93,5
Indiistria 1180452 | 3.2 | 654066 | 4.6 | 382779 | 4.0 | 2217297 | 3.7 |41.,5
Tercidrio 500816 | 2,0 | 436749 |53 | 268607 | 1,2 | 1206172 | 3,0 [22.5
Privado
gz;cﬁgfjo 470862 | 2,2 | 580846 | 3,8 | 333067 | 0,2 | 1384775 | 2,3 |46,1
Assalariados | 2455630 2,9 | 1909924 | 4,8 | 1123943 | 1,3 | 5489497 | 3.3 |38,0
Auténomos 833 [93,0] 144538 | 7,9| 92839 |0,1| 238210 |5.9
Aposentados 2759187 | 3,5 | 1613214 | 4,6 | 377323 | 5.6 | 4749724 | 4,0
Desempregados| 31551 |6,3| 65331 |34 96882 4,4

Total geral 52472011 0,2 | 3733007 1,0 | 1594105| 0,4 |10574313| 0,2

Fonte: Codara (1997).

Pelos dados da CGIL, entre os trabalhadores empregados, o nimero
de filiados a essa central teria declinado de 2.747.013, em 1988, para
2.296.420, em 1997. O de aposentados, ao contrério, teria aumentado de
2.060.680 para 2.875.918, enquanto o de desempregados teria declinado de
59.713 para 36.123, nos mesmos anos. Por isso, o total de inscritos teria
passado de 4.867.406 para 5.208.461, entre 1988 e 1997, embora tivesse
havido diminui¢do entre os sindicalizados com emprego (CGIL Nazionale,
Departamento de Organizacdo, fevereiro de 1998)".

13 Esse capitulo ja estava escrito e o livro em fase de revisio quando recebi esses dados de
Andrea Lanzi, do Instituto Della CGIL. no Brasil (Escritério do Rio de Janeiro), a quem agradeco
a gentileza que me possibilitou oferecer aos leitores nimeros mais recentes sobre a CGIL.
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Fonte: Codara (1997).

Quando se examina a composicdo dos membros das centrais, percebe-se
que o grupo dos aposentados foi o Unico no qual a sindicalizagdo aumentou
fortemente ao longo dos ultimos anos. A comparacdo entre 1980 e 1994 ¢
reveladora. Nesse intervalo, pelos dados de Codara, a porcentagem total de
trabalhadores com emprego despencou de 81,9% para 54,2%. O aumento da
propor¢do de aposentados foi forte em todas as centrais, mas, em relagdo ao
nimero de Filiados, UIL, seguida da CISL, foi a entidade em que houve maior
aumento: na UIL, em 1980, os aposentados eram 5,8%; em 1994, chegavam a
23,7%; na CISL, no mesmo intervalo, foram de 14,6% para 43,2% e, na
CGIL, de 24,0% para 52,6%. O aumento da proporcdo de associados,
segundo Codara, foi antes devido a queda da sindicalizag@o dos trabalhadores
com emprego do que ao aumento da sindicalizacdo dos aposentados. A OIT
estima, por volta de 1995, que desempregados e aposentados representariam
46% do total de sindicalizados (OIT 1997-1998, p. 288).

Essa nova composicdo interna dos sindicatos muda o conjunto de
recursos estratégicos de pressao a disposicdo do movimento sindical e afeta o
poder sindical embora, em ndmeros absolutos, o total de sindicalizados
continue grande. Aposentados, ja ressaltamos, ndo tém forca de pressdo
sindical, isto €, de atuacdo sobre os empregadores. E certo, contudo, que tém
uma forca eleitoral que poderia ser utilizada pelas centrais sindicais nessa
conjuntura economicamente adversa. Nesse caso, a pressao dos aposentados
teria que ser dirigida mais para o Estado do que para as empresas. Mas pode-
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se duvidar, se seguirmos o raciocinio de Thurow, que os aposentados possam
ser mobilizados a favor dos trabalhadores com emprego'*.

De modo sintético, deixando de lado os aposentados (e os
desempregados, que ndo sdo percentualmente importantes) e considerando
somente os assalariados, que constituem a base por exceléncia dos
trabalhadores mais facilmente mobilizdveis pelos sindicatos, Codara traga o
seguinte quadro da evolucdo das taxas nacionais de sindicaliza¢do italianas:

Quadro 3.8
Italia: Evolucfo da taxa nacional de sindicalizaciao (Assalariados com emprego)

Ano Taxas
1980 40,0
1981 47,6
1982 48,2
1983 452
1984 449
1985 42,0
1986 40,3
1987 39,9
1988 40,0
1989 394
1990 39,3
1991 39,1
1992 39,1
1993 38,6
1994 38,0

Fonte: ISTAT, Ocupazione e reddin da lavoro & dipendente. Ano 19801994. Apud Codara
(1997). Magistrados, militares e policia foram excluidos dos calculos'’.

Esses calculos estdo proximos de outras avaliagdes. Considerando
apenas os empregados, Visser calculou em 40% a taxa de sindicalizacio
italiana em 1989 (Visser, 1994a, p. 19). O mesmo autor, em outro trabalho,

4 De acordo com Thurow, seria dificil aos aposentados, que compdem a faixa dos idosos,
juntarem-se as reivindicagdes de outros segmentos profissionais em atividade. Os aposentados
seriam eleitores de um s6 objetivo, isto €, o de ampliar os beneficios sociais do Estado a seu
favor. Avaliando as demandas dos idosos aposentados, Thurow chega mesmo a levantar a
hipétese de que, nos préximos anos, a guerra de classes poderd nio ser a dos pobres contra 0s
ricos, mas dos jovens contra os idosos, que se apoderam da maior parte dos beneficios sociais a
medida que aumenta proporcionalmente o seu nimero (Thurow, 1997, p. 141).

15 A partir de 1993, houve mudanca de metodologia de calculo, que trouxe pequena alteracio
nos resultados. Assim, pela nova metodologia, a propor¢éo de sindicalizados seria de 38,8%
e, em 1994, de 38,2% (Codara, 1997, Nota Metodoldgica).
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focalizando apenas o setor privado, estima a média de 38% de sindicalizados
no periodo de 1986-1991 e de 32% em 1990 (contra 43% em 1989) (Visser,
1994b, p. 82). Esses célculos estdo proximos aos que sdo apresentados na
publicagdo da OIT (1997-1998). Nesta, 6.392 mil pessoas estariam
sindicalizadas nas trés principais centrais em 1994 contra 6.860 mil em 1985.
Esses nimeros nao incluem os desempregados e aposentados (45,5% do total
de sindicalizados). A eles deve-se acrescentar o de sindicalizados em outras
entidades nao filiadas as trés grandes confedera¢des, nimero estimado em
aproximadamente um milhdo. Lembremos que os dados da OIT para a
categoria “trabalhadores” excluem autdnomos, desempregados e aposentados.
Em termos percentuais, ha declinio nos dois grupos entre 1985 e 1995: 32,9%
para o total da mao de obra ndo agricola contra 30,6%, nas duas datas
respectivamente. Considerando apenas os trabalhadores, as taxas sdo: 47,6%
e 44,1% nos mesmos anos.

Chegava, assim, o fim do que alguns autores denominaram de
“decénio feliz” do movimento sindical italiano, durante o qual os
trabalhadores teriam obtido um conjunto de vantagens mais elevado do que
o de qualquer outro sindicalismo da Europa (redistribui¢io de renda a favor
dos assalariados, reducdo dos ritmos e horas de trabalho e outros
beneficios) (Accornero; Bibes & Groppo, 1990, pp. 99102).

Também na Alemanha, se os anos 70 podem ser vistos como a década
do sindicalismo, os de 80 tornaram-se a “década dos empregadores” (Jacobi &
Miiller-Jentsch, 1996, p. 127). A central mais atingida pela queda da
sindicalizagdo foi a Federacdo Alema dos Sindicatos (DGB), que agrupa 80%
dos trabalhadores sindicalizados do pais. A DGB € formalmente independente
de todo partido politico, mas os lagos com o Partido Social-Democrata sdo
fortes. A maioria dos seus dirigentes e funciondrios € filiada a esse partido.
Contudo, a DGB e a maioria dos demais sindicatos reservam uma pequena
parte dos lugares nas suas executivas para membros e simpatizantes do Partido
Democrata Cristao (CDU). Além da DGB, existem outras centrais ou
organizacdes autdbnomas importantes. Os servidores publicos com garantia de
emprego e outras vantagens (Beamte), que entre nds teriam o antigo status de
“estatutdrios”, quer dizer, regidos pelo Estatuto do Funcionalismo Publico,
estdo representados pela Associacdo dos Funciondrios Puiblicos (DBB), com
aproximadamente um milhdo de membros, mas ndo tém direito de negocia¢io
coletiva e de fazer greve. O Sindicato Alemdo dos Empregados Publicos
(DAG), com pouco mais de meio milhdo de associados, negocia as vezes
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separadamente, as vezes em conjunto com a DGB. Além dessas entidades,
existe uma central sindical de tendéncia democrata crista, com apenas 315 mil
membros (1992) (Mielke; Riitters & Tudyka, 1996; Jacobi; Keller & Miiller-
Jentsch, 1993). A DBB teve um forte aumento no nimero de filiados entre
1991 e 1992 (cerca de 42 mil).

A DGB filia conjuntamente trabalhadores manuais (Arbeiter) e
empregados nio manuais (Angestelle)'®. Em 1950, possuia 5,4 milhdes de
membros, representando 35,7% da forca de trabalho. Em 1990, embora o
ndmero de filiados tivesse aumentado para 7,9 milhdes, a propor¢do declinou
para 29,0%. No conjunto, considerando os filiados a todas as centrais, a taxa
nacional de sindicalizagc@o estava em 39,5%, em 1950. Em 1955, atingiu o
pico de 39,7%. No entanto, tal como aconteceu com os efetivos da DGB, no
total de todas as confederacdes, houve um aumento do nimero absoluto de
sindicalizados de seis milhdes, em 1950, para 9,6 milhdes em 1990. Em
relag@o a década dos 50, o progresso foi forte. Mas acontece que, nos tltimos
anos de 1980, o aumento do nimero de trabalhadores sindicalizados foi
extremamente pequeno e, finalmente, na década dos 90, comecou a declinar
Por exemplo: em 1980, havia 9,5 milhdes de sindicalizados; em 1985, 9,3
milhdes e, em 1990, 9,6 milhdes (Jacobi; Keller & Miiller-Jentsch, 1993, p.
232). Em 1995, somando as duas Alemanhas, o volume de sindicalizados
seria de 9.300 mil (OIT, 1997-1998).

Nos anos 90, a DGB, a mais importante das centrais sindicais alemas,
com mais de dez milhdes de membros, foi a central que sofreu as maiores
evasoes. De 1991 para 1992, deixaram a central cerca de 785 mil membros
(Mielke; Riitters & Tudyka, 1994, p. 160). Em 1992, onze milhdes de
trabalhadores estavam filiados a DGB; em 1996, havia apenas nove
milhdes. (Deve-se considerar que, com a anexacdo do lado oriental, houve
aumento da filiacdo nessa central.) Em comparacdo com o ano anterior, a
DGB registrou uma perda de 3,7% (IWD, 1997), ou seja, perdeu 350 mil
membros. Em 1997, os resultados mais negativos para a DGB foram
registrados na ex-Reptblica Democrética Alema. No caso, provavelmente o
desemprego nessa parte da Alemanha tenha contribuido fortemente para o
rebaixamento dos indices de sindicalizag@o. As perdas, em 1996, foram da
ordem de 273 mil. Em 1994, a taxa de sindicalizacdo, calculada sobre o

' Um equivalente brasileiro seria, no interior das industrias, a distingio entre “horistas” e
“mensalistas”.
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total de assalariados, caiu para 30% (OIT, 1996). Lembremos que Visser
(1991) registrava 33,8% em 1989 e que, pelas estatisticas ajustadas de Clara
Chang e Constance Sorrentino, em 1980, a porcentagem era de 36% (Chang
& Sorrentino, 1991, p. 50). Pela OIT (1997-1998), considerando apenas
trabalhadores, a propor¢ao teria caido de 35% em 1991 para 28,9% em
1995. Para o total da forga de trabalho ndo agricola, o declinio teria sido de
30,7% para 29,6% para os mesmos anos.

Como mencionamos, os cdlculos para a Alemanha sobre o volume de
sindicalizados foram afetados pela incorporagcdo da antiga Republica
Democritica Alema. Antes da reunificagdo, os trabalhadores da Alemanha
Oriental estavam representados pela Confederacdo dos Sindicatos Livres
Alemdes (FDGB), integrada ao aparelho do Estado e ao Partido Socialista
Unificado, como se denominava o Partido Comunista na Alemanha Oriental.
Os dirigentes da central habitualmente eram filiados ao partido. Seu papel era
encorajar os aumentos de producdo e distribuir beneficios sociais (facilidade
de viagens, concessdo de feriados e outras vantagens). Os sindicatos ndo
tinham fun¢des de negociacdo coletiva. Depois da reunificacdo de outubro de
1990, os trabalhadores do Leste europeu foram integrados aos sindicatos da
DGB e os sindicatos da época comunista foram dissolvidos. A integracio
levou a um stbito e extraordindrio aumento de cerca de 46% do nimero de
trabalhadores filiados a DGB (Hyman, 1996b, p. 609).

A unificagdo colocou, também para os sindicatos, muitos problemas. A
complexa legislacio da Republica Federal Alema foi estendida a ex-
Alemanha Oriental anexada. A economia da Alemanha Oriental era de baixa
produtividade, menos da metade da do lado ocidental. A jornada de trabalho
do Leste era 43 3/4 horas semanais, contra 38,5 no lado ocidental. Aluguéis,
transportes e bens de consumo eram fortemente subsidiados (Hyman, 1996b).
No lado oriental, ndo havia experiéncia de negociacdo coletiva, nem por parte
dos gerentes e administradores das empresas do Estado, nem dos diretores de
sindicatos, muitos dos quais eram suspeitos de pertencer a policia politica
(Stassi). Um trabalho de treinamento para funciondrios dos ex-sindicatos
comunistas, nem sempre bem sucedido, teve de ser empreendido pelos
sindicalistas da DGB. (Em 19911992, os acordos coletivos levaram a reduzir
a jornada para 40 horas salariais e a elevar, em alguns setores, os saldrios do
lado oriental de 60% a 80% dos saldrios dos trabalhadores ocidentais [Hyman,
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1996b]). A desindustrializagdo subsequente e o desemprego levaram logo
depois a uma forte queda do niimero de trabalhadores sindicalizados'.

Na DGB estao filiados 16 sindicatos nacionais de empregados de
varios setores. O IG-Metall, que agrupa os trabalhadores do setor
metaldrgico e mecanico (com aproximadamente 2,7 milhdes de membros
em 1996), é o mais importante. E seguido de perto pelo sindicato dos
servigos publicos e transportes (1,7 milhao).

Na comparacdo entre 1996 e 1995, todos os sindicatos sofreram
perdas. As maiores foram registrados nos segmentos econdmicos mais
atingidos pela reestruturacdo: téxtil e vestudrio, moveis, plésticos e couros.
O tnico sindicato que registrou um pequeno aumento no nimero de filiados
(0,3%) foi o da policia (Die Quelle, Februar 1997). Os menores prejuizos
foram sofridos pelos sindicatos ligados ao servigo publico, como de
servidores publicos e transporte, o sindicato de educacdo e ciéncia (dos
professores). Perdas menores aconteceram no sindicato dos correios no de
ferrovidrios. Esse tltimo balanco refere-se as duas Alemanhas. Na
Alemanha Ocidental, esses tltimos sindicatos perderam 8,8% e, com isso,
menos que os 11,6% na média de todos os sindicatos no lado oriental. No
Ocidente, as perdas nesses setores publicos somam apenas 0,4%, menos que
os 1,2% na média dos quinze sindicatos IWD, 1997).

'O sindicalismo nos pafses ex-socialistas nio faz parte deste trabalho. A referéncia a
situacdo da ex-Republica Democritica Alema deveu-se a sua incorporagdo a Republica
Federal Alema e a seus efeitos sobre o sindicalismo do lado ocidental. A absorcdo da
Alemanha Oriental a Reptiblica Federal Alema criou, para o sindicalismo, uma situagdo
bastante diferente da de outros ex-paises socialistas que retornaram a democracia e ao
capitalismo. Nesses, em certos casos, antigas organiza¢des sindicais comunistas
sobreviveram. MacShane, além do caso dos sindicatos da ex-Reptiblica Democratica
Alemanha, absorvidos pelo sindicalismo ocidental, distingue quatro situacdes: a) sindicatos
recém-criados fortemente anticomunistas, nacionalistas e defensores de uma economia de
mercado (Solidariedade na Polonia; Fratria, na Roménia; Podkrepa, na Bulgdria; Sotsprof, na
Russia, e Liga, na Hungria); b) antigos sindicatos comunistas colocados a margem ou
controlados pelas novas liderangas pés-comunistas. O caso mais notdvel seria o do KOS, da
Tchecoslovdquia, mais tarde cindido num componente checo e outro eslovaco; c) antigos
sindicatos comunistas que se reformaram, elegendo novos membros, mudando seus estatutos
e aceitando as normas pluralistas do Ocidente. Estariam nesse caso a confederagdo MSzOSz
da Hungria e a Confederacdo dos Sindicatos Independentes da Bulgéaria (CITUB); e d)
antigos sindicatos comunistas que sobreviveram, como o OPZZ, da Polonia, e a Federagdo
dos Sindicatos Independentes, da Russia (MacShane, 1994, pp. 4243).
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Esses dados indicam que, também num dos paises em que o
sindicalismo havia conseguido evitar perdas graves durante a década dos 80,
movimento sindical no seu conjunto comecou a sofrer as consequéncias
negativas das mudancas tecnoldgicas e econdmicas. E digno de mencdo que
isso aconteceu com um movimento sindical solidamente implantado nas
empresas, com fortes ligacdes politicas com o Partido Social-Democrata e
sem ter tido de enfrentar uma oposicdo dura de parte do governo democrata-
cristdo. Para o futuro do sindicalismo alemao, € especialmente preocupante o
fato de que, também em algumas dreas modernas da economia, em que oS
sindicatos ja estavam consolidados, tenha havido erosdo da sindicalizacgdo.
Desse prisma, é significativo que, entre os sindicatos que registram mais
perdas de associados, esteja um que deveria ter se aproveitado das
transformacdes estruturais da economia em virtude do aumento da demanda
de mio de obra: o Sindicato da Comunicacdo. Trata-se de um ramo em
expansdo mas, mesmo assim, o sindicato ficou, em 1996, com 5% a menos de
associados do que no ano anterior IWD, 1997, p. 8).

A EXCECAO NORDICA

No quadro geral de declinio das taxas de sindicalizacdo, os paises
nérdicos constituem um caso excepcional de resisténcia as forcas de
desestabilizacdo do sindicalismo. As perdas durante os anos 80 foram
pequenas. No entanto, em todos os quatro paises, o modelo de relagdes
centralizadas, do estabelecimento de politicas salariais nacionais
acompanhadas de negociac¢do por empresas, politicas sociais, baixos indices
de inflacdo e de emprego comecgou a ser atingido por mudancas que se
davam na economia. Especialmente no caso sueco, houve fortes perdas em
produtividade. Na d4rea sindical, a expansdo do sindicalismo do setor
publico e dos trabalhadores manuais levou ao fortalecimento de novas
entidades sindicais, que se afastaram do controle das centrais de
trabalhadores manuais. O processo levou a um enfraquecimento das
relagGes entre os sindicatos e os partidos socialdemocratas, ao aumento dos
votos dos partidos “burgueses” e a derrotas eleitorais da socialdemocracia.

A Suécia foi outro dos poucos paises a registrar aumento dos niveis de
sindicalizacdo entre 1980 e 1990. Visser (1994b, p. 82), nos anos negros para
o sindicalismo europeu da década dos 80, registra aumentos pequenos na taxa
total de sindicalizacdo sueca (82% como média no periodo de 80-85 e 84%
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no de 86-91). Mas acusa, nos ultimos anos, pequeno declinio das taxas
nacionais, pela primeira vez desde meados de 1920. No caso, provavelmente
o desemprego, que se aproximou dos 10% em 1993, tenha sido um dos
fatores de queda num pais onde, no setor industrial, a sindicalizacdo havia
chegado a 100% (Visser, 1994a, p. 27). Anders Kjellberg considera que o
pico da sindicalizacdo foi atingido em 1986, com 84%. Em 1990, a taxa teria
caido para 82% (Kjellberg, 1993, p. 118). A publica¢do da OIT, de 1997-
1998, traz, para 1994, uma taxa de 77,2% para o total da for¢a de trabalho
(agricultura excluida) e de 79,3% em 1985, quer dizer, ligeiro declinio nesse
grupo. Entre os trabalhadores, no entanto, ela teria passado de 83,8% em
1985 para 91,1% em 1995, quer dizer, uma situacdo em que a sindicalizacio
praticamente atingiu seu ponto de saturagdo. Mas, no nimero total de
sindicalizados, entre 1985 e 1995, teria havido uma diminui¢do de 4,8%: 3
341 mil em 1985 e 3.180 mil em 1995 (OIT, 1997-1998).

Trés confederacdes, ou “centrais”, organizavam a quase totalidade da
forca de trabalho: a Confederacdo dos Sindicatos Suecos (LO), que agrupa
os trabalhadores manuais, com 1,9 milhdo de membros “ativos”, isto &,
excluindo os aposentados, estudantes e outras categorias muito
inexpressivas de associados; a Organizacdo Central dos Empregados
Assalariados (TCO), que retine os ndo manuais, com 1.440 mil filiados; e a
Confederacdo das Associagdes Profissionais (SACO), que reune os
profissionais e técnicos, com 260 mil associados (dados de 1990). A divisao
organizatéria € indicativa da forte separacdo entre manuais € ndo manuais
no interior do sindicalismo sueco (Visser, 1996b; Brulin, 1995; Martin,
1995; Kjellberg, 1994; Rehn & Viklund, 1992).

A ligacdo com o Partido Social-Democrata (que havia permanecido
ininterruptamente no poder de 1932 a 1976) e um sistema centralizado de
negociagdes com um patronato bem organizado nacionalmente permitiram
ao sindicalismo (e ao “socialismo sueco’) atravessarem a dificil década dos
80 sem graves perdas, praticando um modelo de relagdes de trabalho que
tem sido classificado de “corporativismo social”, neocorporativismo ou
simplesmente corporativismo (para a definicio desses conceitos, ver
Apéndice VI). Mas, desde entdo, o modelo sueco comegou a sofrer as
consequéncias da globalizacdo, especificamente da concorréncia
internacional cada vez mais acirrada e da perda de competitividade das
multinacionais suecas. Entre 1974 e 1977 e entre 1985 e 1989, de acordo
com Kjellberg (1993, p. 93), a produtividade industrial do pais tem ficado
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atrds da dos onze principais competidores e, desde 1974, abaixo da média
dos paises da OECD. Nos anos 60, no ranking de paises altamente
industrializados, a Suécia ocupava o terceiro lugar em nivel de
produtividade. Nas décadas dos 70 e dos 80, despencou para o oitavo. A
Suécia foi um dos paises desenvolvidos que mais se “desindustrializaram”.
Entre 1966 e 1994, a queda da participagdo do emprego industrial no total
do emprego civil declinou de 33%, em meados dos anos 60, para 17% em
1994. Mais de 70% do emprego civil sueco estd atualmente no setor de
servigos (World Economic Outllook, ‘“Meeting the Challenges of
Globalization in the Advanced Economies”, may 1997, p. 54).

No plano politico, depois da derrota de 1976, os socialdemocratas
voltaram ao poder por meio de um governo de coalizio (1976-1982).
Conseguiram ainda trés vitdrias sucessivas na década dos 80. Mas, em
inicios dos 90, sofreram forte derrota nas eleicdes de setembro de 1991,
quando a socialdemocracia recebeu apenas 37,6% dos votos nacionais.

“Pela primeira vez desde 1928, o lider do Partido Conservador tornou
se primeiro-ministro” (Pontusson, 1996, p. 199). As taxas de greve
voltaram a aumentar. O longo periodo de paz social chegou ao fim em 1980
“com um gigantesco conflito” (Rehn & Vicklund, 1992) e um forte aumento
de dias perdidos por greves nos setores de educacdo, de saide e de
administra¢do publica. Nesse ano, contra uma média de dois dias perdidos
por greves em mil empregados em 1990, a Suécia teve 16 (Sweeney &
Davies, 1996).

Na érea trabalhista, o sindicalismo sueco, ideologicamente unificado,
fragmentou-se em quatro blocos de setores profissionais especificos, com
forca relativamente igual, representando separadamente, no setor privado, os
manuais € 0os ndo manuais e, no setor ptblico, também os manuais € 0os nao
manuais (Kjellberg, 1994; Clement, 1994; Goetschy, 1990). No Quadro 3.9,
percebe-se que as quedas na taxa de sindicalizagdo de todos os segmentos
foram inexistentes ou muito pequenas. As maiores quedas foram no setor
privado, entre os trabalhadores manuais. Nesse grupo, depois de um pico de
sindicalizacdo de 84% em 1986-1987, a taxa declinou para 77%.

Na Finldndia, o sindicalismo avangou fortemente justamente nos
anos em que, em quase toda a parte, tinha recuado. Pais de industrializacio
tardia, a Finldndia passou a integrar com atraso o “modelo ndrdico”.
Durante largo periodo, o movimento sindical esteve dividido entre a
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socialdemocracia e os comunistas (esses também, apds 1961, divididos
entre si). A forca da socialdemocracia nunca foi equivalente a atingida, por
exemplo, na Suécia. O patronato, mais conservador e autoritdrio, aceitou
com dificuldade um modelo centralizado de negociacdo coletiva. Talvez
por isso as taxas de greve finlandesas tenham sido mais elevadas do que em
outros paises nérdicos.

Quadro 3.9
Suécia: Taxa de sindicalizacdo 1975-1991

| 1975 | 1980/1981 | 1986/1987 | 1990 | 1991

Trabalhadores manuais

Homens 84 86 87 82 80
Mulheres 67 80 87 81 81
Total 77 83 87 82 81
Setor privado 78 82 84 78 77
Setor ptiblico 76 86 92 87 87
Ndo manuais

Homens 80 84 83 78 78
Mulheres 78 84 85 83 83
Total 79 84 84 80 80

Fontes: LO 1989: AKU (Labor Force Surveys, SCB; opud Ferner & Hyman (Kjellberg,
1993, p. 119).

Em meados de 1960, a porcentagem de trabalhadores sindicalizados
era de cerca de 40% (Lilja, 1993, p. 200), propor¢do elevada, notadamente
se comparada com a Europa latina, mas baixa se cotejada com os padrdes
nérdicos. Em 1970, os niveis de sindicalizac¢do finlandeses atingiam 58,8%,
porcentagem ainda inferior aos da Austria (70,4%), da Dinamarca (62,2%)
e da Suécia (74,2%). Mas, em 1988, mesmo nos anos dificeis da década dos
80, a taxa de sindicalizacdo da Finlandia alcancou 90,0% (Visser, 1991,
p-101). O aumento foi extremamente rdpido, fazendo que esse pais passasse
a integrar o chamado “modelo nérdico”: altas taxas de sindicalizacdo,
negociagdes centralizadas, organizagdo sindical de local de trabalho,
empregadores propensos — ainda que mais relutantemente do que nos outros
paises do bloco — a negociacdo com o setor sindical, neocorporativismo,
partido Social-Democrata poderoso. O sindicalismo estd organizado por
inddstria (industrial unions), nao existindo sindicatos de oficio (craft
unions). A principal organiza¢do sindical finlandesa é a Organizacio
Finlandesa Central dos Sindicatos (SAK), de longe a mais importante,
filiando, além dos trabalhadores manuais, cerca de 30% de white-collars. A
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Confederacio dos Empregados Assalariados (TVK) agrupa apenas
sindicatos que representam empregados ndo manuais, majoritariamente do
setor publico, com muitos filiados do sexo feminino do setor privado e do
publico. Outras duas organizacdes menores representam técnicos e
profissionais com formacdo académica elevada (Lilja, 1993, p. 200).

Lilja registra, com base no Anudrio Estatistico da Finlandia, um total
de cerca de 1,8 milhdes de trabalhadores inscritos nas principais organizagdes
sindicais, o que corresponderia a uma taxa de sindicalizacdo de 86% em 1989
(Lilja, 1993, p. 201). Nao temos dados percentuais para os anos seguintes,
mas as estatisticas da OIT, que utiliza a mesma fonte (Anudrio Estatistico da
Finlandia), indicam 2,1 milhdes de sindicalizados no pais (OIT, 1996). Em
comparagdo com 1989, teria havido um aumento bruto de 337,6 mil
trabalhadores sindicalizados, o que permite supor que as taxas de
sindicalizacdo tenham aumentado. Os dados da OIT (1997-1998), ddo, para
1995, 59,7% de sindicalizados no setor ndao agricola e 79,3% para os
trabalhadores. Em 1985, esses numeros eram, respectivamente, 61,4% e
68,3%, o que indicaria aumento de 1,7% para as taxas nacionais de
sindicalizacdo e declinio de 11,0% se considerarmos apenas os trabalhadores.
No total, em nimeros absolutos, houve declinio da sindicalizag@o nos dltimos
dez anos: de 1.411 mil em 1985 para 1.377 mil, em 1995.

N

Na Dinamarca, onde contrariamente a Finlandia, os sindicatos
organizados por oficio s@o importantes, a sindicalizacdo nio apenas cresceu
durante a década dos 80 como se manteve estavel nos anos 90. Em 1990,
15% do total de trabalhadores dinamarqueses estavam em sindicatos
organizados por oficio; 36% em “sindicatos gerais”; 14% em sindicatos de
profissionais e os demais em outros tipos de organizacdo. Hoje, o maior
sindicato, entre os 21 filiados a central LO, é um sindicato de servigos e
escritérios, o Sindicato dos Empregados de Comércio e de Escritdrios, com
mais de 300 mil membros, que organiza tanto empregados do setor privado
como publico (Scheuer, 1993, p. 175).

O numero de trabalhadores sindicalizados passou de 932 mil em
1960 para 1,1 milhdo em 1970, chegando a 1,7 milhdo em 1980 e a dois
milhdes em 1989, significando 79,4% da forca de trabalho nacional
sindicalizada (Scheuer, 1993, p. 177). Em 1994, aproximadamente 2,1
milhdes de assalariados estavam filiados a sindicatos (93,6%). Em 1994, as
estatisticas registravam 2,162 milhdes, isto &€, 91,7% do total de empregados
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assalariados do pais (OIT. 1996), o que equivale a dizer que praticamente
todos os empregados pertenceriam a algum tipo de associagdo.

H4 algumas divergéncias entre esses dados e outros divulgados pela
propria OIT e por outros pesquisadores. Para Visser, o total de membros
sindicalizados em 1980 seria de 91,4%, com declinio para 86,0% em 1988.
Considerando apenas assalariados com emprego, para 0s mesmos anos, as
porcentagens respectivas seriam de 76,5% e 73,3%. Nos dois casos, haveria
queda durante a década dos 80 (Visser, 1991, p. 101).

Essas porcentagens, embora préximas, ndo conferem inteiramente
com a publicagdo da OIT (1997-1998), que da cifras menores para o
volume de sindicalizados na Dinamarca. Por essa publicacdo, o niimero
total de filiados a sindicatos seria de 1.730 mil em 1985 e 1.808 mil em
1994, abaixo dos dois milhdes que apareceram anteriormente. Em termos
percentuais, em 1985, 67,4% do total da mao de obra nio agricola e 78,3%
dos trabalhadores estariam sindicalizados. Em 1994, para os mesmos anos,
as porcentagens seriam, respectivamente, 68,2% e 80,1%. Nesse caso, nao
teria havido declinio mas um pequeno aumento dos niveis de
sindicalizagdo. E possivel que essas diferencas decorram de alguma
alteracdo na metodologia. Visser (1991) indica problemas relacionados com
a inclusdo ou ndo dos aposentados nas estatisticas dinamarquesas. Nas
organizacdes de ndo manuais, os aposentados ndo estdo incluidos, mas
entram nas estatisticas da central LO (cf. Anexo Metodoldgico).

Tal como nos outros paises escandinavos, as mudangas ocorridas
estdo afetando a estrutura da barganha centralizada e o modelo
anteriormente estabelecido pela socialdemocracia. Estdo em curso
mudancas em dire¢@o a formas de negociagdo coletiva mais pluralisticas e
descentralizadas e em direcdo ao uso de estratégias patronais de
implementa¢do de formas de participacdo e envolvimento dos empregados
com a companhia (Amoroso, 1992, p. 94). Os lacos dos sindicatos com o
Partido Social-Democrata enfraqueceram-se, a0 mesmo tempo em que a
esquerda se dividia; o aumento do ndmero de empregados nio manuais
aumentou a segmentacdo do mercado de trabalho e fortaleceu as
organizacgdes sindicais dos empregados white-collars, com estratégias de
negociacdo mais fragmentadas que punham em risco a chamada “estratégia
soliddria” (Amoroso, 1992; Scheuer, 1993). Em comecos de 1980, a
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Dinamarca possuia uma enorme divida publica e o desemprego atingia 12%
da forca de trabalho (Christiansen, 1994).

Na Noruega, até comecgos da década dos 90, apesar da crescente
internacionalizacdo da economia e mutagdes da estrutura industrial e
tensdes no sistema politico, as principais institui¢des do sistema de relacdes
de trabalho haviam permanecido intactas (Dolvik & Stockland, 1993, p.
143). Em 1935, tal como na Suécia, a central sindical LO e a central
patronal NAF selaram um pacto de paz industrial e a socialdemocracia
(Partido Trabalhista) foi ao poder com apoio do Partido Agrario. Um longo
periodo de paz social abriu-se desde entdo. A partir do final da guerra, até
1964, o Partido Trabalhista ndo perdeu uma sé eleicdo. Mas, a partir de
1966, o quadro comecou a mudar. Em 1973, o Partido Trabalhista sofreu
uma derrota histérica, baixando para 35% dos votos, a porcentagem mais
baixa desde 1930. Apesar disso, em alianca com outros partidos, conseguiu
voltar ao poder do qual estava afastado desde 1965, derrotado por uma
coalizdo dos partidos de centro (Liberal, Agririo e Cristdo) (Mjoset;
Cappelen; Fagerberg & Tranoy, 1996, p. 240).

Depois de 1966, seguiu-se um periodo de alternancia no poder entre a
socialdemocracia e a coligagdio de outros partidos. Em 1990, os
conservadores foram vitoriosos.

O declinio do Partido Trabalhista, além de refletir provavelmente as
mudangas estruturais em curso que alteraram a composi¢do do eleitorado,
liga-se ao declinio de seu prestigio na sua prépria clientela tradicional. Na
década dos 80, o Partido Trabalhista perdeu sua hegemonia entre os eleitores
das classes trabalhadoras. Em 1957, 76% dos trabalhadores votavam por esse
partido. Em 1989, a porcentagem correspondente era de 47%; 12% votaram
por outro partido socialista de esquerda e 41% por partidos ndo socialistas.
Em 1989, 33% dos trabalhadores de sindicatos da LO votaram por partidos
ndo socialistas (Dolvik & Stockland, 1993, p. 158).

Na central sindical LO estavam filiados, em 1990, 29 sindicatos com
um total de 785 mil membros, dos quais cerca de 600 mil com emprego:
340 mil no setor privado, 160 mil no setor municipal e 100 mil no setor
publico. As negociacdes coletivas se efetuam tanto no plano nacional como
por local de trabalho. Os acordos nacionais devem ser aprovados em
votacdo por todos os trabalhadores sindicalizados. Tal como em outros
paises, os sindicatos de trabalhadores fabris do setor de mercado
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comecaram a declinar enquanto ascendiam outras organizacdes
representativas dos empregados nao manuais e do setor ptuiblico. Na década
dos 80, a LO perdeu 60 mil membros, enquanto as entidades do setor
publico ganharam aproximadamente 90 mil novos associados. O sindicato

dos trabalhadores municipais (Kommuneforbundet) é hoje o maior
sindicato noruegués.

Para os padrdes nérdicos, a taxa nacional de sindicalizacdo é bem
mais baixa. Em termos porcentuais, em 1985, 50,7% da mao de obra ndo
agricola pertenciam a sindicatos. Em 1995, houve um pequeno acréscimo:
51,7%. Considerando apenas os trabalhadores, nesses mesmos anos, as
taxas de sindicalizacdo permaneceram as mesmas: 55,7% (OIT, 1997
1998). Em ntimeros absolutos, a sindicalizacido passou de 971 mil, em 1985,
para 1.068 mil, em 1985.

OS PAISES IBERICOS

A Espanha e Portugal constituem casos em que a organizagdo
sindical, no sentido em que estamos usando o conceito, nio teve tempo de
se desenvolver. Em Portugal e na Espanha, ap6és o fim do sistema
corporativo do sindicato dnico, os anos favordveis para a expansdao do
sindicalismo autdénomo foram muito curtos'®. Convém listar alguns dos
problemas comuns que o sindicalismo recém-saido dos controles de um
regime politico autoritdrio conservador teve de enfrentar: a) o decréscimo
das camadas de trabalhadores que tradicionalmente constituiram as bases de
sustentacdo do sindicalismo, agravado pelos altos niveis de desemprego; b)
a dificuldade, por parte dos trés atores principais (sindicatos, empresas,
governo), de institucionalizar um modelo de relagdes de trabalho em que os
acordos coletivos constituem pega essencial; c) os problemas de superacio
da cultura corporativa, ndo apenas do patronato e das autoridades
governamentais, mas dos préprios dirigentes sindicais.

A profundidade e o ritmo de destruicdo das estruturas corporativas
foram diversos em Portugal e na Espanha. Para Fernandes (1985), em

'8 Referindo-se a Espanha, Estivill e Hoz (1992, p. 285) notam que a ironia da situago
espanhola reside no fato de que o declinio do sindicalismo ocorreu interior de um sistema
politico legal favordvel aos sindicatos, quando a democracia estava sendo consolidada e um
partido de origem e programas pré-operario, o PSOE, foi ao poder.
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Portugal, o direito sindical corporativo se manteve até 1976 e as estruturas
corporativas permaneceram em pé pelo menos até 1985, com outros
dirigentes e num contexto de semianomia. O sistema da contribuicio
obrigatdria descontada pelo empregador em favor do sindicato (check-off)
foi suprimido pelo governo socialista apenas em 1977 (Barreto, 1993, p.
466). Para Lima (1991), a institucionalizacdo de um sistema de relagdes
industriais e de uma democracia representativa, em Portugal, s6 teriam se
completado em 1981.

Paradoxalmente, se fatores politicos, especificamente a constitui¢ao de
um sistema democritico e a aproximacdo dos sindicatos com partidos de
esquerda no governo, facilitaram a constituicdio de um novo modelo de
relagdes de trabalho, as condi¢des econdmicas, marcadas por altissimas taxas
de desemprego, foram particularmente negativas para os trabalhadores'”.

Para os objetivos deste texto, a colocacdo da Espanha e de Portugal
num grupo separado vem do fato de se tratar de dois paises cujo
sindicalismo, enquanto organizacdo autonoma dos trabalhadores comecou a
existir hd muito pouco tempo, apés o fim dos dois tipos de regimes
autoritarios, corporativos, antiliberais, nacionalistas e anticomunistas que
haviam sobrevivido a Segunda Guerra. Todavia, embora o regime
franquista e o salazarista sejam algumas vezes identificados, as diferencas
sdo muitas. Para o perfodo que segue o apds-guerra, Tusell observa que a
maior semelhanga entre ambos se produziu entre os anos de 1945 e 1956
pela mitua reivindicagdo de uma heranga comum, o ‘“corporativismo
catdlico” (Tusell, 1988, p. 278).

Também o modo de transi¢do do autoritarismo para a democracia foi
diferente nos dois paises, o que provavelmente afetou as caracteristicas do
sistema de relacdes de trabalho e do sindicalismo que se seguiu: transi¢dao
pacifica e controlada na Espanha, em certa medida preparada por medidas
de liberalizag@o progressiva; revoluciondria e stbita, em Portugal.

19 A propor¢io de desempregados, na Espanha, passou de 11,5%, em 1980, para 21,2% em
1986 (Estivill & Hoz, 1992, p. 270). Em Portugal, a taxa de desemprego, que era de 2,1% em
1974 (bastante baixa para os padrdes ocidentais), subiu em 1976 para 6,5%, elevando-se para
8,2% em 1979; desceu ligeiramente em 1980, mas voltou em 1981 para os padrdes de 1979.
A partir desse ano, as taxas do desemprego feminino foram particularmente aumentadas,
entre outros motivos pelo retorno da populacdo das ex-colonias (Lima, 1991, p. 913).
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A construgdo de um sindicalismo autdénomo liga-se a formagdo de
uma sociedade democratica e pluralista, fato que implica, obviamente,
alteracdes nas instituicdes, nas leis e nos costumes: o Estado precisa abrir
mao dos controles autoritirios sobre 0s grupos sociais; 0s empresirios
precisam aprender a aceitar as organizagdes dos trabalhadores e essas
precisam aprender; por sua vez, a aceitar a legitimidade do lucro e dos
interesses das empresas, ideia dificil de ser aceita pelas fac¢des mais de
esquerda, que geralmente t€m papel importante no combate aos regimes
autoritarios de direita.

Como antes j4 havia acontecido com o fim da Itdlia fascista e da
Alemanha nacional-socialista, a criacdo de um sindicalismo livre na
Peninsula Ibérica necessitou ndo apenas de uma ordem institucional
democrdtica, liberal e pluralista como também de uma economia de
mercado. A passagem, pois, de um modelo corporativo estatal para outro de
autonomia e negocia¢do € um processo relacionado com transformagdes
globais da sociedade, da economia, do sistema politico e também da cultura

. . .. . . 20
predominante nos meios empresariais e dos sindicatos de trabalhadores™.

Neste ponto, cumpriria abrir um paréntesis para uma observacio
lateral: embora estejamos nos referindo ao franquismo de modo geral,
durante os longos anos da ditadura do General Franco, o modelo de relacdes
de trabalho passou por mudancgas que iriam repercutir posteriormente no
sindicalismo sob regime democritico. Modesto Escobar, por exemplo,
distingue uma primeira fase do franquismo (1939-1958) baseado nas
corporagdes. Os sindicatos admitidos eram os oficiais, aos quais tanto os
empregados como os empregadores deviam obrigatoriamente se filiar, num
tipo de estrutura “vertical” fundada na concep¢do de que ndo havia nenhum
conflito bdsico entre os interesses dos empregadores e os dos seus
empregados. Os saldrios e as condi¢des de trabalho eram estabelecidos por
decreto governamental. Mas, entre 1958 e 1975, comegou uma segunda fase,
caracterizada pela liberalizacio econdmica, aberta para os mercados
internacionais, que substituiu a meta da autarquia econdmica. Nessa segunda
fase, os antigos jurados de empresa, a primeira forma de conselhos de
trabalhadores estabelecidos logo apds o final da Segunda Guerra,
transformaram-se em comités de empresa. Na fase de transi¢do para a

% A Grécia constitui outro caso de transi¢iio que poderia ser colocado ao lado de Portugal e da
Espanha, mas sobre o qual ndo temos condi¢des de tentar nem mesmo uma andlise sumadria.
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democracia, os mecanismos corporativos foram sendo substituidos.
Aumentaram as possibilidades de eleicdo de delegados independentes para os
comités de empresa. Por essa razio, Escobar entende que a Espanha, desde
1930, teria passado por quatro tipos de relacdes de trabalho: sindicalismo
livre sem conselhos de empresa durante a Segunda Republica (1931-1939);
nem sindicalismo nem conselhos livres sob o franquismo (1939-1953);
conselhos operdrios sem sindicalismo livre (1953-1977) e, finalmente,
sindicalismo e conselhos livres a partir de 1977 (Escobar, 1995, p. 153).

Nas linhas que se seguem, tentaremos oferecer um resumo das
vicissitudes da sindicalizacdo em dois paises que, sob a democracia, o
movimento sindical reapareceu numa etapa do desenvolvimento econdémico
e tecnoldgico hostil a institui¢@o sindical.

Na Espanha, o restabelecimento da democracia veio com um
sindicalismo dividido, tal como no periodo anterior ao franquismo, um
“sindicalismo  politicamente dependente” de partidos, uma das
caracteristicas do sindicalismo espanhol, segundo Escobar (1995, p. 156).
Duas principais organizacdes sindicais ideologicamente rivais filiam a
maior parte dos trabalhadores:

a) as Comissdes Operdrias (CGOO), ligadas ao PC espanhol,
surgidas de uma semiclandestinidade e que se aproveitaram de certas
concessOes outorgadas na década de 1960 pelo regime franquista:
possibilidade de grupos de trabalhadores elegerem representantes para
encaminhar reclamacdes a dire¢cdo das companhias e apresentar candidatos
para os sindicatos oficiais. Essas comissdes de empresa estabeleceram
posteriormente organismos de coordenacio de nivel superior;

b) a Unido Geral de Trabalhadores (UGT), de orientacdo socialista. A
UGT foi fundada em 1888. Colocada fora da lei com a queda da Republica,
ressurgiu depois do franquismo. Em 1986, nas eleicGes para os comités
operéarios, a UGT obteve 40,9% e as CCOO, 34,5%. Em 1978, a UGT tinha
tido 21,7% e as CCOO, 34,5%. Outra pequena central, influenciada pela
doutrina social da Igreja, a Unido Sindical Operdria (USO), em 1986, recebeu
3,8% dos votos. As cifras para 1985 indicam que as CCOO teriam 500 mil
filiados, depois de ter chegado a mais de 700 mil em 1982. A UGT estaria
estabilizada em torno de 660 mil (Lucio, 1993, p. 500). A antiga Confederacao
Nacional do Trabalho (CNT), de orientagdo anarquista, criada em 1910,
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reapareceu depois da democratizacdo mas sem conseguir a mesma influéncia
do passado (Escobar, 1995; Lucio, 1993; Estivill & Hoz, 1992; OIT, 1983).

Mas, além dessas centrais sindicais mais importantes, a partir de 1977
foram reconhecidas outras organizacdes menores. Ocorre que sobre as
diferencas ideoldgicas sobrepdem-se clivagens regionais que levam a
existéncia de outras centrais de menor importancia, ou de importancia apenas
regional, como a Solidariedade dos Operdrios Cataldes (SOC), a
Solidariedade dos Trabalhadores Vascos (ELASTV), a Intersindical Galega
(INTG), a Confederacdo Geral do Trabalho (CGT), também de influéncia
anarquista, a Confederagdo Candria de Trabalhadores (CCT), além de outras
pequenas organizacdes que se formaram a partir de cisdes ideoldgicas nas
CCOO, como as Comissdes Operarias Anticapitalistas (COA), impulsionadas
pela Organizacdo de Esquerda Comunista (OIC), com certa implantagdo na
Vales em Barcelona, na Metal em Valéncia, na Fasa-Renault, em Valladolid;
a Trabalhadores Auto-gestiondrios Independentes (TAI), existente em
Alicante, e outras pequenas organizagdes de vida e influéncia incertas. Um
relato das organizacdes sindicais surgidas depois da democratizagdo
encontra-se em Morcillo, Jiménez-Asenjo, Amords e Torrecilla (1978), de
onde tiramos essas informacgoes.

Ao que tudo indica, desde o fim do regime franquista®, as taxas de
sindicalizacdo sofreram muitas oscilacdes. Em 1975, Visser registrava 30,4%
de trabalhadores sindicalizados e 16,0% em 1985, uma queda impressionante
dos efetivos sindicais (Visser, 1991, p. 101). Mas deve-se enfatizar a
dificuldade de obtencdo de informagdes seguras, reconhecida por todos os
analistas. J4 em fins de 1983, o relatério de uma comissao da OIT que visitou
a Espanha, diante da auséncia de estatisticas sobre os niveis de filiacdo, foi
bastante vago no que diz respeito a porcentagem de trabalhadores
sindicalizados, relatando que a taxa de sindicalizacdo estaria entre 15% e
17%, “‘segundo uns”, ou de 25%, ‘““segundo outros™* (OIT, 1985, p. 29).

2o general e ditador Franco, convém relembrar, morreu em 1975 e o rei Juan Carlos I
iniciou a liberalizacdo rdpida do regime. Em 1978, um referendo aprovou uma Nova
Constitui¢do. A Espanha tornou-se uma monarquia parlamentarista e, em 1982, um governo
socialista foi formado apds a vitéria do Partido Socialista Operdrio Espanhol (PSOE). Em
abril de 1977, uma lei que reconhecia a liberdade sindical foi aprovada e as Convengdes 87 e
98 da OIT foram ratificadas.

2 Georges Couffignal, chamando a atencfio para a auséncia de estatisticas, relaciona o fato
com as concepgdes franquistas sobre a sociedade: uma vez que o franquismo, seguindo a
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No setor industrial, embora se julgue que a propor¢cdo de
sindicalizados tenha alcancado a taxa expressiva de 40-45% apds as
mobilizacdes de fins da década dos 70, a sindicalizagdo teria caido
fortemente depois de 1982, “acreditando-se estar abaixo de 15%,
comparavel com a da Franga” (Lucio, 1993, p. 500). Em 1983, o nimero de
filiados a sindicatos era estimado em 1,7 milhdo, mas, em 1985, todos os
sindicatos ndo teriam mais do que 780 mil, ou seja, menos de 10% da forca
de trabalho (Estivill & Hoz, 1991, p. 265). Em 1980, Visser (1961) indicava
1,703 milhdo de sindicalizados e, em 1989, 1,163 milhdo. Em termos
percentuais, em 1981, o mesmo autor registrava 22% do total de
trabalhadores, propor¢do que teria declinado para 16% em 1985.

Dados da OIT (1997-1998), que se baseiam na pesquisa anual sobre
os membros que cotizam a UGT, as CCOO, a ELASTV e sindicatos
independentes, indicam 835 mil sindicalizados em 1985 e 1,606 milhdo em
1994, um aumento, portanto, de 92%, extremamente elevado num
curtissimo espago de tempo. Em termos proporcionais, em 1985, no total da
mao de obra ndo agricola, 7,3% estariam filiados e, considerando apenas os
trabalhadores, 11,5%. Em 1994, respectivamente, as porcentagens seriam
11,4% e 18,6%. Ha, pois, discrepancias fortes nos dados sobre a Espanha.
Visser (1991) insiste em que nao h4d dados confidveis sobre os niveis de
sindicalizacdo e ndo se sabe quando a relacdo de sindicalizados inclui
trabalhadores aposentados ou desempregados. Também ndo haveria
informacgdes disponiveis sobre a sindicaliza¢io feminina e nos varios ramos
da industria e no setor publico (p. 127).

Em Portugal, até o movimento militar de 25 de abril de 1974 que pds
fim a ditadura, o modelo sindical e de relagdes de trabalho seguia o padrdo
corporativo estatal vigente em outros paises (como o Brasil) que se
inspiraram de algum modo no modelo fascista italiano. No modelo
salazarista, de sindicatos unicos (sindicatos nacionais, de organiza¢do
vertical), a sindicalizacdo ndo era voluntdria, mas todos os trabalhadores eram
obrigados a pagar taxas (imposto sindical). Os sindicatos nacionais
agrupavam os trabalhadores de acordo com a atividade profissional e por

ideologia fascista, negava o conflito entre o Capital e o Trabalho, o conflito ndo poderia
existir e consequentemente ndo havia necessidade de estuda-lo. Nota o autor que, até
setembro de 1979, ndo existia na Espanha uma revista sobre sociologia do trabalho
(Couffignal, 1982, p. 135).
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distritos. A exigéncia para a formagdo de um sindicato nacional era de cem
associados. Os profissionais liberais filiavam-se as Ordens. Nao havia
obrigatoriedade de filiacdo, mas todos deveriam pagar uma contribuicio
sindical (Paschkes, 1985). Embora, na teoria, os sindicatos nacionais
devessem barganhar coletivamente, na pratica a negociacio coletiva era um
processo dirigido pelo Estado. O Ministério das Corporacdes desempenhava
um papel essencial na elaborag@o dos acordos coletivos, o que significa dizer
que saldrios e condicdes de trabalho eram estabelecidos pelo governo. Aos
sindicatos de empregados, como o dos bancdrios, eram outorgadas algumas
vantagens, como a elei¢do de delegados sindicais. Esse fato teria facilitado a
elevada organizacdo e sindicalizacdo dos bancdrios (Barreto, 1993, p. 543).

Apesar da queda do regime salazarista, a transformagdo do modelo e
da cultura corporativa s6 teve maior impulso a partir da Constituicao de abril
de 1976, quando a pluralidade sindical comecou a ser implantada de acordo
com a Convengdo 87 da OIT. Depois do levante militar de 1974, o Conselho
Revoluciondrio pretendeu dar a Portugal uma orientagdo socialista. A
Constituicdo de abril de 1976 estabeleceu que a economia portuguesa deveria
ser baseada em relagdes socialistas mediante a apropriagdo coletiva dos
principais meios de producdo. O monopdlio da representacdo sindical foi
dado a Intersindical Nacional (IN), controlada pelos comunistas. As
cotizagdes obrigatérias foram mantidas pelas novas autoridades militares por
solicitacdo da Intersindical e abolidas em 1977 pelo governo socialista (Pinto,
1992; Barreto, 1993). Posteriormente, os principios socialistas foram
retirados da Constituicdo pelas revisdes constitucionais de 1982 e 1989 e um
processo de privatizagdo das empresas nacionalizadas teve inicio. A
Intersindical Nacional mudou seu nome para Confederacio Geral do
Trabalho Portuguesa-Intersindical Nacional (CGTPIN).

Em fins de 1978, foi criada uma segunda federagdo, a Unido Geral
dos Trabalhadores, ligada ao partido socialista e ao partido
socialdemocratico, tendo como um dos objetivos tentar eliminar o
monopdlio legal da representacdo que a Intersindical havia mantido até
1976. Com isso, duas centrais sindicais, a UGT, controlada pelos socialistas
e socialdemocratas, e a CGTP, controlada pelos comunistas, passaram a
reivindicar a representacdo dos trabalhadores. Mas calcula-se que cerca de
20% dos sindicatos portugueses ndo pertencem a nenhuma das duas
centrais. A CGTP, em congresso de maio de 1986, afirmava possuir 1.350
mil de membros enquanto a UGT dizia ter 1.100 mil.
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Tal como na Espanha, o sindicalismo em Portugal, ap6s o periodo
corporativo de unicidade obrigatdria, reapareceu muito dividido. Além da
CGTP e da UGT, existem outras tendéncias dentro e fora das duas
principais centrais. Dentro da CGTP, havia correntes comunistas
“albanesas”, ‘“‘socialistas gestiondrios”, trotskistas do PSR, marxistas-
leninistas da UDP e outras menos expressivas (Castanheira, 1985).

Visser (1991, p. 101), em 1988, estimava em 30% a taxa de
sindicalizagdo portuguesa. Pelos dados do pesquisador holandés, os niveis
de sindicalizacdo em Portugal teriam descido de 59,0%, em 1970, para
52,4%, em 1975; 58,8% em 1980; 51,6% em 1985 e, finalmente, para
30,0% em 1988%. Pela OIT (1997-1998), em 1995, o niimero estimado de
filiados a CGTP e a UGT seria de 800 mil, o que representa uma forte baixa
com relacdo aos 1 434 mil sindicalizados em 1985. Esses ntimeros
indicariam que 40,6% do total da forca de trabalho (setor agricola excluido)
estariam sindicalizados em 1985, proporcdo que teria caido para 18,8% em
1995. Calculando a porcentagem de sindicalizados apenas para os
trabalhadores, 51,4% estariam sindicalizados em 1985, propor¢do que teria
baixado para 18,8% em 1995%,

Apesar da precariedade dos dados, eles indicam, de modo grosseiro,
que Portugal estaria entre os paises em que as taxas de sindicalizacdo teriam
sofrido declinio, aparentemente acentuado. Mas as variacOes parecem muito
fortes nos diferentes setores econdmicos. Nas empresas nacionalizadas, como
geralmente acontece, a sindicalizagc@o seria bem mais elevada, oscilando de
40% até quase 100% (Pinto, 1993; Stoleroff & Naumann, 1996). Nas
inddstrias metaldrgicas, do vidro e da tecelagem, onde existe uma tradicao de
militdncia sindical, a porcentagem seria ‘“‘seguramente” superior a 40%
(Pinto, 1992, p. 252). Outros autores calculam que a sindicalizacio seria de
aproximadamente 30% do total (Barreto, 1993, p. 465) e que provavelmente
teria sido inferior a do perfodo final do regime corporativo quando (depois da
introdugdo, em 1969, de algumas medidas liberalizantes) os sindicatos

 Tal como para a Espanha, as estatisticas portuguesas nio so seguras. Visser baseia se no
estudo “Sindicalizagdo e Comportamento Sindical” do Ministério do Emprego e Seguranga
Social. Nao fica claro se entre os associados estdo incluidos aposentados, autdnomos e
desempregados. ‘lambem nao haveria dados sobre a sindicaliza¢do feminina.

# Os dados da OIT sio estimativas do niimero de filiados 2 CGTP e 2 UGT. Os aposentados,
os desempregados e os trabalhadores por conta prépria estdo excluidos.
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oficiais de empregados e empregadores obtiveram mais autonomia e
legitimidade para negociar (Barreto, 1993; Fernandes, 1985).

CONCLUSAO

Os dados indicam, em praticamente todos os paises e com
intensidade diferente, que o declinio das taxas nacionais de sindicalizacio
verificado na década dos 80 continuou nos anos 90. Muiltiplos fatores
contribuiram para isso mas, antes de discuti-los, tentaremos verificar os
efeitos do rebaixamento dos niveis de filiagdo sobre o poder sindical. E
possivel argumentar (embora ndo estejamos de acordo com a tese) que a
reducdo da proporcdo de aderentes ndo tem relagcdo, ou tem fraca relacao,
com a influéncia do sindicalismo na vida politica e econdmica das nacdes.
A tese encontra apoio em fatos que a histéria do sindicalismo em varios
paises sugere: a diferenciagdo entre o sindicalismo como um movimento
social e o sindicalismo como institui¢ao.

No caso do sindicalismo como movimento social, a aten¢do desvia-se
para o sindicalismo como for¢a de mobilizagdo (sindical, amidde politica) dos
trabalhadores considerados como uma “classe”, uma “totalidade”, em que os
elementos de coesdo superam os de diferenciacdo. O fator “mobiliza¢ao”
significaria que a agdo ligada a uma classe — ou a segmentos dessa classe —
ultrapassaria o campo de relacdes institucionalizadas dos sindicatos com
governos e empresas. H4, nesse enfoque, a ideia mais ou menos explicita da
existéncia de um potencial conflitivo, de envergadura diferenciada segundo
os paises, que oporia os trabalhadores ao patronato e os levaria
permanentemente a colocar novas demandas ou a se situar como oposi¢do a
medidas que partem das empresas e/ou das autoridades governamentais, ou
seja, dos que detém o poder na esfera econdmica e politica. A acdo operdria,
nesse enfoque, ndo necessariamente teria de passar pelas estruturas sindicais.
O termo habitualmente usado para definir essas modalidades de acdo, que, na
maior parte dos casos, correspondem as fases iniciais da organizagdo dos
trabalhadores, € “movimento operdrio”. O termo hoje soa arcaico e estd cada
vez mais em desuso. Ele corresponde a época de construgdo do sindicalismo
em que a “classe operdria” como segmento excluido, marginalizado,
“explorado”, “dominado” seria a for¢a basica da transformacao social. O foco
da andlise, portanto, desloca-se para o conflito (que ndo exclui negociagdes
parciais e setoriais mas temporarias). O importante aqui seria a capacidade de
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mobilizar trabalhadores, exercer pressdo sobre o patronato e sobre a classe
politica. Na auséncia de estruturas mais sélidas e institucionalizadas, os
elementos de identidade grupal, de oposicdo aos adversdrios (definidos como
“inimigos”), contribuindo para a formacgdo de uma ‘“‘consciéncia de classe”,
sdo essenciais para fundar a acdo dos trabalhadores e ampliar suas
possibilidades de éxito.

Por outro lado, quando se analisa o sindicalismo como institui¢do, o
foco da andlise desloca-se para as estruturas, para o aparelho sindical, para
seu funcionamento dentro da sociedade e do sistema politico, para a
negocia¢cdo mais do que para o conflito, ainda que esses dois aspectos ndo
estejam desligados. Pensar o sindicalismo como instituicdo significa
considerar funciondrios, recursos financeiros, direitos e deveres, lugar
dentro da ordem, significa, enfim, apreender o sindicalismo como estrutura
burocrética e como sistema de dominacdo. O conceito de “burocracia
sindical” surge imediatamente. O termo pejorativo é usado amitde pelas
correntes sindicais de oposi¢do, colocadas fora dos postos de dire¢do. Numa
hipétese generosa, o projeto radical seria conduzir a acdo operdria como
movimento puro, sem estruturas, sem burocracia, “pela base”. Numa
hipétese menos generosa, mas talvez mais realista, o projeto oculto é a
conquista do aparelho sindical. Contudo, sem estrutura organizatdria, o
sindicalismo nd@o subsiste porque ele ndo pode ser puro movimento. “O
sindicalismo nunca € inteiramente identificidvel a um movimento social”
(Touraine; Wieviorka & Dubet, 1984, p. 64). E ndo é nem poderd sé-lo
porque as liderancas necessitam dar continuidade as suas posi¢des de
comando. Isso nao pode ser alcancado sem organizagdo, quer dizer, sem a
institucionalizagdo da dominacdo. O sindicalismo ndo poderia ficar
eternamente como um movimento. Esse, no sindicalismo como em outros
campos sociais, s6 tem sentido como meio para consolidagdo e perpetuacio
do poder de liderangas, o que exige organizagao e institucionalizagao.

Nao € necessdrio ressaltar que ambos os lados do sindicalismo (o de
movimento e o de institui¢do) estdo entrelacados, ainda quando determinadas
situacdes levem a predominancia de um deles. Os sindicatos, a partir do
apds-guerra até a crise da globalizacdo, foram levados a ser, a0 mesmo
tempo, uma forma de movimento social (com variados coeficientes de
anticapitalismo e antiliberalismo) e institui¢cdes integradas na ordem capitalista
democrdtica, estabilizadoras do mundo industrial, capazes de introduzir
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maior grau de previsibilidade e racionalidade na produg@o capitalista,
especialmente na sua fase da produgdo de massas padronizada.

Por isso, a reducdo das taxas de sindicalizacdo pode ter efeitos
diferenciados no sindicalismo enquanto instituicio e enquanto movimento
social. Teoricamente, a dessindicalizagdo poderia atingir mais a instituicao
sindical, mas poderia ndo ter os mesmos efeitos sobre o movimento
sindical. Essa face do sindicalismo — e € dificil agora deixar de evocar o
termo “movimento operario” — seria menos dependente dos aparelhos que a
face institucional do sindicalismo, que teria beneficiado sobretudo os
burocratas sindicais. Ora, se o poder sindical depende mais de seu lado
“movimento”, ele ndo seria especialmente afetado pelo declinio dos niveis
de sindicalizacdo. Mas acontece que o poder sindical se realiza mediante
sua capacidade de pressdo, ou seja, sobre a possibilidade de infringir danos
ao “outro lado”, o que requer mobilizacdo. A greve, nas democracias
contemporineas, ¢ para isso o instrumento por exceléncia, ainda que ndo
seja o tnico. E principalmente por meio dela que o sindicalismo assume sua
forma de movimento social capaz, a0 mesmo tempo, de pressionar o “outro
lado” e, indiretamente, de reforcar o sindicalismo como instituicao.

No Capitulo 5, procuraremos analisar em que medida as
transformacdes ocorridas nessas dltimas décadas afetaram os indices de
conflito, o que indiretamente significa medir as consequéncias do declinio
da filiacdo a sindicatos sobre o sindicalismo como movimento social e,
desse modo, o poder sindical. Mas, antes, convém examinar a expansao do
sindicalismo no setor publico e suas consequéncias para 0 movimento
sindical como um todo.
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Capitulo 4
O sindicalismo do setor publico

declinio das taxas nacionais de sindicalizacdo, de modo especial, e do

poder sindical, em geral, teria sido mais acentuado se ndo tivesse havido
a sindicalizacdo dos empregados do setor ptiblico. Até entdo, o sindicalismo
havia sido tipicamente um movimento associativo de trabalhadores manuais
do setor privado, do setor manufatureiro, primeiro, e, logo em seguida, dos
setores de servigos, como ferrovias, portos e trabalhos publicos urbanos. As
chamadas ‘“classes médias” mantinham-se, no conjunto, afastadas dos
sindicatos. Havia, naturalmente, aqui e ali, dependendo do pais, segmentos de
classes médias assalariadas do setor privado em que tinham surgido algumas
associacgdes, como entre os jornalistas, professores, bancérios, empregados de
estradas de ferro etc. Uma delas, das mais antigas no mundo, foi a Associagdo
dos Empregados de Estradas de Ferro no Reino Unido. Criada em 1887,
filiou-se a0 TUC em 1909, quando chegou a organizar a maioria dos
empregados das estradas de ferro' (Lockwood, 1962, p. 156).

Nos EUA, alguns grupos de trabalhadores manuais do setor publico
chegaram a se organizar bastante cedo. J4 por volta de 1800, artesdos dos
estaleiros da marinha filiaram-se a sindicatos que representavam seus
companheiros do setor privado. No século XIX, o sindicalismo avangou
entre os tipografos de estabelecimentos governamentais e entre os carteiros,
primeiro como associagcdes beneficentes e depois efetuando trabalhos de
lobby junto ao Congresso, embora ndo agissem ainda como verdadeiros
sindicatos e ndo fizessem greves (Herman & Kuhn, 1981, pp. 85-86).

Apesar desses e de outros exemplos que se poderiam encontrai;
inclusive no Brasil (caso dos trabalhadores dos estaleiros navais e de
empresas do Estado)?, no conjunto do movimento sindical, os sindicatos e

! Esse sindicato, ao adquirir for¢a, comegou a apresentar e custear as candidaturas de seus
proprios candidatos ao parlamento. Em 1924, conseguiu eleger seu primeiro candidato; em
1929, elegeu oito e, nas elei¢des de 1945, elegeu quinze (Lockwood, 1962, p. 161).

% Sobre Os “operdrios do Estado” no Brasil (dos arsenais do Exército e da Marinha, dos
ferrovidrios da Estrada de Ferro I). Pedro II, dos graficos da Imprensa Nacional, dos
operdrios da Casa da Moeda de fins do século XIX e comecos do XX), cf. Carvalho (1987,
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associacdes de classe média tinham pouco peso, embora crescessem
continuamente. Em 1951, os cinco sindicatos mais importantes de
empregados de escritério tinham em conjunto cerca de 450 mil membros
(Lockwood, 1962, p. 135).

O exemplo do Reino Unido € ilustrativo das etapas pelas quais
atravessou o sindicalismo. Em 1985, numa lista dos dez maiores sindicatos
britdnicos organizada por Hobsbawm (1987, cf. especialmente o cap. “O
‘Novo Sindicalismo’ em Perspectiva”), todos eram organizagdes de
trabalhadores manuais do setor manufatureiro e privado: mecéanicos,
caldeireiros, mineiros, marceneiros e carpinteiros, teceldes, alfaiates, forja
dores, pedreiros e sapateiros. A lista indica o peso dos sindicatos de oficio, de
trabalhadores qualificados e expressa a composi¢do profissional da classe
operdria da época. Mas, em 1963, entre os dez maiores sindicatos, quatro
eram sindicatos de empregados ndo manuais, a maior parte do setor publico:
o sindicato dos comercidrios, o sindicato dos funciondrios municipais, o
sindicato nacional dos funciondrios ptblicos e o sindicato nacional dos
professores. Entre os sindicatos de trabalhadores manuais, trés estavam no
setor de servigos coletivos (transportes, ferrovias e servigos municipais). Os
outros trés eram o dos metaldrgicos, o dos mineiros e o dos eletricistas.

As alteracdes na lista dos maiores sindicatos refletem as mudancas
desses ultimos cem anos no mercado de trabalho e no sistema produtivo:
indicam a supremacia dos grandes sindicatos de trabalhadores fabris e
servigos coletivos e o inicio da expansdo do sindicalismo dos ndo manuais.
De modo esquemdtico, trés grandes etapas poderiam ser distinguidas na
historia do sindicalismo: a) a do sindicalismo de oficio; b) a do sindicalismo
de trabalhadores industriais’; ¢) a do sindicalismo do setor publico. Na
primeira fase, as organizagGes sindicais reuniram a nata da classe operdria da
época, os trabalhadores qualificados, profissionais com formacdo artesanal
polivalente num periodo em que as maquinas ainda ndo haviam substituido o
uso manual das ferramentas. Muitos desses sindicatos, em certos aspectos,

Cap. III: “Reptiblica e Cidadanias”) e Fausto (1976, Cap. I da II Parte: “A Classe Operdria e
seu Movimento”).

3 Na Inglaterra, durante o movimento do “novo sindicalismo” do final do século, a
organizacdo dos trabalhadores de baixa qualificacdo em “sindicatos gerais”, abrangendo
muitas categorias profissionais, dificultou a formagdo de tipicos “sindicatos industriais”,
quer dizei; de trabalhadores fabris. Os “sindicatos gerais” foram, nesse pais, o equivalente
dos “sindicatos industriais” de outros lugares.
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foram bastante conservadores, especialmente nos EUA: eram organizacdes de
trabalhadores brancos, qualificados, do sexo masculino, nas quais as
mulheres, os aprendizes e todos os trabalhadores de baixa qualificacdo nao
eram admitidos. Nos EUA, negros e chineses (especialmente na costa do
Pacifico) ndo tinham acesso aos sindicatos. Posteriormente, o surgimento da
producdo em série e em massa, a extensio dos principios tayloristas-fordistas,
propiciaram o aparecimento de novo tipo de sindicalismo, destinado a
abranger os operdrios nao qualificados. Aos poucos, esses sindicatos, filiados
ao CIO, acabaram por receber os trabalhadores negros que emigravam do Sul
para os estados do Norte; por outro lado, a escassez de mao de obra durante a
Segunda Guerra facilitou a entrada das mulheres nas fabricas e nos
sindicatos. Na América do Norte, a criagdo do CIO e dos “sindicatos
industriais” durante o New Deal deu novo impulso a0 movimento sindical em
declinio e significou uma profunda renovacio do sindicalismo. Finalmente,
na década dos 60, a sindicalizacdo do setor publico pode ser equiparavel a
superacdo dos sindicatos de oficio pelo sindicalismo dos operdrios fabris, ou
seja, uma nova etapa do sindicalismo*.

Inicialmente, o sindicalismo dos empregados de escritério, dos
setores de servicos, foi tratado como um sindicalismo de classe média, um
white-collar unionism, na terminologia anglo-americana (cf., por exemplo,
Lockwood, 1962; Kassalow, 1969, Cap. X, “O Desenvolvimento do

* 0 esquema que oferecemos acima é muito geral. Em paises onde a industrializacio ocorreu
com mais atraso, ja na fase da produ¢@o em série, as associacdes de trabalhadores tenderam a
adotar desde logo a organizagdo por inddstria. Porém, além das caracteristicas técnicas do
processo produtivo, outras varidveis influenciaram as formas das estruturas sindicais. No
Reino Unido, o peso dos sindicatos de oficio levou a um “multissindicalismo” em que os
sindicatos de oficio e os sindicatos gerais estabeleceram-se nas mesmas inddstrias. O
“sindicalismo industrial” nunca existiu na sua forma mais comum de representar todos os
trabalhadores manuais de uma fabrica ou de um ramo. O grande nimero de sindicatos ainda
hoje existente no Reino Unido pode ser explicado em razdo da for¢a da organizagio sindical
por oficio. J4 na Holanda, os sindicatos, tipicamente, estruturaram-se por amplos setores
econdmicos, abrangendo muitas inddstrias, mas estiveram divididos por clivagens religiosas.
Na Suécia, Os sindicatos diferenciaram-se por industria e categoria ocupacional (cf. Visser
& Waddington, 1996). Trés teses tentam explicar, segundo os autores, os modelos de
estrutura sindical: a) a da “industrializacdo”, relacionada com periodos de maior ou menor
agitacdo operdria, a qual acrescentariamos o tipo de tecnologia dominante no momento do
impulso industrial; b) a da “institucionaliza¢do”, que considera o modo como os sindicatos
foram incorporados a sociedade; e ¢) a tese “politica”, uma variante da segunda, que acentua
Os efeitos das clivagens politicas e culturais sobre a organizagao sindical.
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Sindicalismo de Colarinho Branco”; Allen, 1971, especialmente Cap. 8: “A
Revolta dos Colarinhos-Brancos” e Cap. 9: “O Crescimento do
Sindicalismo no Setor Bancéario, 1914-1927 e Carter, 1985).

O uso do termo “trabalhador de colarinho branco”, para designar o
empregado de escritério, o comercidrio, o bancério, o professor, etc. que
usava gravata, simbolo de distin¢do, € indicativo de que, entdo, preocupava-
se mais com o tipo de tarefa, isto é, tarefas nio bragais, ndo manuais, do que
com o setor de atividade, se publico ou privado, se ligado ao mercado ou ao
Estado, em que se localizava o empregado.

Parte da discuss@o travava-se ainda em termos da ‘“consciéncia de
classe” do empregado de classe média, pressionado entre o “grande capital”
e o “proletariado”. As discussdes recaiam amitde sobre as possibilidades de
acdo sindical da “classe média”, isto €, porque esses segmentos “prensados
entre a burguesia e o proletariado”, finalmente, estavam comecando a
sindicalizar-se. Entre os motivos levantados, dois eram especialmente
relevantes na determinacao de outras condutas:

a) Perda de renda, de status e do estilo de vida aos quais estariam
habituadas as classes médias, perda sentida de modo mais doloroso diante
das vantagens salariais e de beneficios obtidos pelos trabalhadores manuais
sindicalizados. O declinio desses segmentos das classes médias, sem
sindicatos e sem direito de greve, seria especialmente acentuado nos
periodos de inflagdo.

b) Burocratizagdo dos procedimentos de selecdo, racionalizagdo dos
servicos e mecanizagdo de tarefas de escritérios, procedimentos que teriam
levado a uma simplifica¢do do trabalho e possibilitado o acesso dos filhos
de operdrios a empregos de escritério e do comércio, anteriormente
ocupados geralmente pelos filhos das familias de classe média.

Muitas das anélises faziam-se, nesse periodo — comecos ou meados da
década dos 60 —, em termos psicossociais, com inspiracdes nos esquemas
interpretativos marxistas referentes as condutas das classes médias, aos
assalariados de colarinho branco: vacilagdo, conservadorismo, inseguranga,
apoliticismo, temor do descenso social e da identificacdo com os
trabalhadores manuais. Um exemplo é a frase de Allen (1971): “Com
pequenas excegdes, todos os grupos de empregados (white-collar groups)
tentam evitar alinhamentos politicos partiddrios, tanto no parlamento como
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fora dele”. Nesse aspecto, eles refletiriam a atitude politica dominante dos
empregados de classe média em geral. Esses trabalhadores, diria o autor, “no
Reino Unido, s@o sucessores politicos dos pequenos empresdrios autbnomos
do século XIX mas eles ndo possuem nem coeréncia politica nem objetivos
politicos nitidos [dos seus antepassados...]. A hostilidade [ao sindicalismo de
trabalhadores manuais] é uma barreira para a assimilacio ao movimento
sindical que pode persistir muito tempo depois que os empregados ndo
manuais perceberem a necessidade da acao politica (pp. 97-98)”.

Lockwood, por sua vez, acentuava o “cariter ambiguo de classe
média” dos empregados de escritdrio, por lhes faltar independéncia e renda,
0 que daria a esse tipo de empregado um cardter “marginal”. Essa situacdo
ambigua o faria agarrar-se mais fortemente a defesa de seu starus, tentando
diferenciar-se dos trabalhadores manuais. O declinio social dos empregados
de escritério pareceria mais acentuado em razdo do aumento da
escolaridade dos trabalhadores manuais, do crescente recrutamento para
empregos de escritérios em camadas sociais inferiores e da utilizagdo cada
vez maior de mulheres em tarefas anteriormente efetuadas por homens. O
descenso social, pois, seria uma das chaves explicativas da sindicalizacio
dos empregados de escritorio.

Nao pretendemos discutir essas hipdteses que, em si mesmas, podem
explicar, pelo menos em parte, a sindicalizacio dos empregados de
colarinho branco. Mas o ponto que nos parece central é a mudanca de foco
do empregado de escritério, de ndo manual para empregado do setor
publico. Os trabalhos mais recentes ndo mais falam, ou falam cada vez
menos, na sindicalizacdo das “classes médias” e sim na sindicalizacdo do
setor publico. Nesse sentido, € digno de nota que Kassalow (1969), no seu
conhecido estudo comparativo do sindicalismo, embora conservando o
termo “sindicalismo de classe média”, concentre sua atencdo basicamente
no desenvolvimento do sindicalismo do setor publico, cujo avango nos
EUA e na Europa percebeu cedo.

Na verdade, o termo ‘“sindicalismo de classe média” ou dos
empregados ndo manuais ndo reflete adequadamente os recentes
desenvolvimentos vinculados a ampliagdo da participacdo do Estado para
outros setores de atividade econdmica e social, a emergéncia de novos
segmentos profissionais e seus movimentos associativos. Nesse aspecto, do
ponto de vista das probabilidades de sindicalizacdo, quando se combina o
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tipo de tarefa e da qualificagdo com a natureza do empregador (ptiblico,
privado ou misto) e da relacdo empregaticia, pelo menos quatro grandes
setores podem ser distinguidos.

a) O setor dos segmentos “de classe média” assalariada ndo manuais
do setor privado. Trata-se de um segmento amplo e heterogéneo, que
envolve empregados de baixa e média qualificacio do comércio e
escritérios (bancérios, escriturdrios, balconistas, datilégrafos, digitadores,
vendedores, calculistas, contadores, telefonistas, recepcionistas,
enfermeiros, atendentes de hospitais etc.) e assalariados de qualificacio
elevada (médicos, advogados, engenheiros, arquitetos, professores
universitarios, cientistas, técnicos de alta qualificacdo etc.), que trabalham
para as empresas privadas;

b) O setor de funciondrios publicos tradicionais, os servidores do
Estado, em geral empregados ndo manuais, cujas atividades e categorias
profissionais (com excecdo da seguranga publica) podem ser muito
semelhantes a do setor anterior, com a diferenga de que a fonte pagadora
(ou o “patrao”) seria o Estado, ndo importando se se trata da administragdo
central ou local. Nesse setor, poderiamos encontrar a alta burocracia do
Estado, como promotores, juizes, procuradores, fiscais de renda etc., as
chamadas “carreiras tipicas do funcionalismo”.

c) O setor de operdrios bracais do servico publico, como lixeiros,
coveiros, garis, motoristas e empregados do setor de transporte municipal, e
vdrias outras categorias, que poderiam gozar, do ponto de vista ndo salarial,
de alguns dos beneficios concedidos as categorias ndo manuais dos
funciondrios publicos tradicionais (férias, aposentadoria, estabilidade no
emprego etc.). Muitos desses servicos, atualmente, estdo sendo
terceirizados, o que faz com que esses segmentos das classes trabalhadoras
passem para o setor privado.

d) O setor dos empregados das empresas estatais, como siderurgias,
petroquimicas, ferrovias, usinas elétricas, minas, transportes publicos,cujas
atividades e qualificagdes, em principio, ndo diferem das existentes nos
mesmos ramos de atividade de empresas do setor privado. Ai podem estar
engenheiros, técnicos, telefonistas, escriturdrios, operdrios e outras
categorias profissionais e ocupacionais equivalentes as que existem no
funcionalismo e no setor privado. A diferenca, no caso, viria do tipo de
empregador (publico ou privado), diferenca que pode acarretar
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discrepancias fortes no que toca a saldrios e beneficios ao fazer com que o
empregado pertenca a um setor “protegido” ou um a setor sujeito a
concorréncia. (Também aqui, as privatiza¢Oes tendem a reduzir a parcela de
trabalhadores “protegidos™.)

Do ponto de vista da organizacdo sindical, o quadro pode resultar
bastante complexo. Sindicatos de profissionais liberais (como de médicos,
advogados, professores) podem incluir tanto o pessoal do setor privado
como o do setor ptblico e até mesmo auténomos. Do mesmo modo, alguns
sindicatos de trabalhadores manuais podem filiar tanto os trabalhadores do
segmento privado como os do estatal. Essa possibilidade gera associacdes
mistas, que reinem empregados de funcdes semelhantes com relagdes
empregaticias e status profissional discrepantes em termos de saldrios,
beneficios, direitos e condicdes de trabalho, como € o caso de professores,
dos bancdrios e outros grupos profissionais de estabelecimentos privados ou
publicos. A negociacdo coletiva torna-se também mais complicada quando
o sindicato que representa trabalhadores do setor privado e do setor puiblico
tem de negociar com o Estado (frequentemente personificado num politico
que ocupa fun¢do de comando no setor) e com empregadores privados,
sendo que, algumas vezes, a negociagdao pode ocorrer a0 mesmo tempo. De
modo geral — como mostram, por exemplo, os casos dos professores, dos
banciérios, do pessoal da saide —, o Estado € um empregador mais tolerante
com 0 movimento associativo do que o patronato privado, o que nio indica
necessariamente que os saldrios do setor puiblico sejam mais elevados.

Os segmentos das categorias profissionais denominadas de “classe
média” ou de “ndo manuais” que mais se sindicalizaram em todo o mundo
ocidental foram os que tinham como empregadores as vdrias instancias da
administracdo publica (federal, estadual ou municipal, conforme a
organizacdo institucional do pais). Assim, no setor da saide, os grupos mais
ativos sindicalmente ndao sdo os dos empregados dos estabelecimentos
hospitalares privados mas os do setor publico. Consequentemente, o uso do
termo “sindicalismo de classe média” ndo expressa adequadamente o que
aconteceu, porque a ‘“classe média” que se sindicalizou macigamente foi a
“classe média estatal”. Nao houve uma explosdo do sindicalismo de classe
média em geral, mas do sindicalismo dos trabalhadores e empregados do
setor piblico, onde estdo tanto os trabalhadores manuais como os nao
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manuais, de ‘“classe média”, os blue-collars e os white-collars, os de
. . . ~ 5
“colarinho branco” e os de “colarinho azul”, quer dizer, os de macacao’.

Nesse sentido, uma observacdo de Mcllroy parece-nos pertinente.
Referindo-se ao processo de fusdo em curso entre os sindicatos britanicos, a
prética de ultrapassar as fronteiras da jurisdi¢do sindical original mediante
essas fusdes, Mcllroy indaga da utilidade do uso do termo white-collar.
Esse termo teria sido adequado no periodo em que o sindicalismo era
amplamente produto da agdo de trabalhadores manuais. Mas as
transformacdes tecnoldgicas t€ém atuado no sentido de borrar as divisdes
entre manuais e nao manuais. O resultado seria, no plano do sindicalismo, o
aparecimento de “organizagdes hibridas”. Do mesmo modo, mais
recentemente, ante as privatizagdes, o sindicalismo do setor publico seria
também outra categoria em mutacdo (Mcllroy, 1995, p. 13). Esse
crescimento do sindicalismo dos empregados do Estado, que assistimos
também no Brasil, aconteceu em toda a parte e perturbou as relacdes
tradicionais de poder no interior dos movimentos sindicais.

Nas péaginas seguintes, faremos um rdpido balanco da expansido do
sindicalismo dos empregados do setor piblico. As vezes, as estatisticas de
cada pafs, usadas pelos pesquisadores, distinguem simplesmente manuais e
ndo manuais (white-collars e blue-collars); outras vezes separam
empregados do setor ptiblico e do setor privado. A mudanga de critério
dificulta uma avaliacio comparativa mais precisa da evolucdo do
sindicalismo do setor publico, porque, como vimos, nem sempre todos 0s
manuais estdo no setor de mercado e todos os ndo manuais estdo no setor
publico e, frequentemente, os sindicatos agrupam empregados de ambos os
setores. De todo jeito, as fendéncias gerais sdo discerniveis e ndo se
prestam a interpretacdes divergentes.

3 Num artigo sobre a sindicalizacdo das classes médias nos paises desenvolvidos, cometi o
mesmo equivoco ao falar na “sindicalizacdo das classes médias” quando seria mais adequado
ter me referido a sindicalizacdo do setor publico. Na realidade, na época do artigo, a maioria
dos autores que tomei como fonte (alguns dos quais citados acima) estavam se referindo ao
fendmeno da sindicaliza¢do da classe média. De todo jeito, ja era relativamente claro que a
varidvel principal ndo era o tipo de tarefa ou de fungdo, se manual ou nfo manual, mas a
natureza do vinculo empregaticio (Rodrigues, 1992c).
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1. A AMERICA O NORTE

Nos Estados Unidos, o nimero de empregados do setor publico
filiados a sindicatos, em 1953, estava entre trés a quatro milhdes. A partir
especialmente de 1962, comecou a crescer acentuadamente, atingindo seis
milhdes em 1976, o que representa cerca de 40% do emprego
governamental (Troy, 1986, p. 81). Entre 1960 e 1975, havia progredido a
uma média anual de aproximadamente 5%, duas vezes mais do que o
crescimento do emprego no setor privado (Lewin, 1986, p. 243).

No total de sindicalizados, a participa¢do dos trabalhadores manuais
(blue-collars) que, em 1959, era de 79,5%, caiu para 49,6% em 1985,
enquanto a dos empregados (white-collars) passava de 19,1%, em 1959,
para 38,5%, em 1985. Nesse ano, pela primeira vez na histéria do
sindicalismo americano, no conjunto de trabalhadores sindicalizados, os
trabalhadores manuais (blue-collars), com 49,6% do total, deixavam de ser
a maioria entre os sindicalizados (Troy, 1986, p. 86)6. Em 1983, a taxa de
sindicalizagdo entre empregados do setor publico chegava a 34,4% contra
17,8% do setor privado (Troy, 1986, p. 82). Em 1985, a propor¢do de
empregados do setor publico no total de sindicalizados era de 33,8%; em
1990, passou para 39% e, em 1995, atingiu 42% (Government Union
Review, 1996, p. 43), propor¢do que se mantinha em 1997 (Employment and
Earnings, January 1997, site da AFL-CIO de 8.8.98).

A expansio da sindicalizagdo foi mais elevada entre os funcionarios do
governo federal. Em 1976, 47,6% de todos os empregados estavam filiados a
sindicatos, contra 14,0% nos governos estaduais e municipais (Aaron; Grodin
& Stern, 1979, apud Herman & Kuhn, 1981, p. 88). Em 1991, entre os
funciondrios estaduais e municipais, as taxas de sindicalizacdo mais altas
estavam entre os bombeiros (65%), os professores do ensino secunddrio e
elementar (58%), a policia (54%) e os empregados do setor de satude puiblica
(50%). Em 1980, mais da metade dos técnicos e profissionais do setor
publico era representada por sindicatos em negociagdes coletivas:

® Troy utilizada dados do Current Population Survey. No quadro de onde retiramos os dados,
além das categorias white-collar e blue-collar, estd a de servicos e outras que
compreenderiam categorias como empregados de hotéis, servicos pessoais, oficinas de
automoéveis, cinema, diversdo, saide e servigos educacionais privados (p. 89). Mas, aqui,
blue-collars e white-collars nao estdo discriminados. Em 1959, Servicos e Outros
compunham apenas 1,4% do total de sindicalizados; em 1985, representavam 11,9%.
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bibliotecarios, enfermeiras, advogados, dentistas, médicos, professores e
cientistas (exceto os das institui¢des consideradas de alto nivel). Em 1976,
3/4 dos professores do ensino elementar e médio estavam representados por
sindicatos, o que ndo significa dizer que o direito a negociagdo coletiva
implicasse legalmente o direito a greve (Aronson, 1985, p. 352).

Por volta de 1993, os maiores sindicatos norte-americanos jia nao
estavam no setor dos trabalhadores bracais. O Sindicato Nacional dos
Professores, em nimero de membros, ultrapassou os Teamsters
(caminhoneiros e trabalhadores de transportes), que até entdo era o maior
sindicato dos EUA em ntimero de associados. Os Teamsters perderam, entre
1974 e 1983, aproximadamente 400 mil filiados (Troy, 1986, pp. 9293). A
eleicdo de John Sweeney, em 1995, para a presidéncia da AFL-CIO é marco
significativo das mudangas que ocorreram na composicdo da classe
trabalhadora norte-americana e do aumento da forca dos sindicatos de
trabalhadores ndo industriais. Sweeney havia sido, por quinze anos,
presidente do Sindicato Internacional dos Empregados em Servicos. Esse
sindicato organiza tanto empregados do setor privado como do setor
governamental, sendo esses ultimos majoritdrios (Troy, 1996, pp. 23).

Quadro 4.1
Maiores Sindicatos dos EUA

Total de membros
NEA(professores) 2.000.000
Teamsters (trabalhadores em transportes) 1.300.000
AFSCME (servidores publicos) 1.191.000
UFCW (trabalhadores em alimentacdo e comércio) 997.000
SEIU (empregados no setor de servigo) 881.000
UAW (trabalhadores na industria automobilistica) 800.000
CWA (trabalhadores em telecomunicacio) 600.000
IAM (engenheiros) 534.000
USWA (sidertirgico) 459.000
APWU (empregados do correio publico) 228.000
NALC (empregados do correio ptiblico) 210.000
UPIU (trabalhadores na indtstria de papel) 202.000
OCAW (quimicos) 90.000
UMWA (mineiros) 82.000

Fonte: Moody, 1995

No Canada, a linha de desenvolvimento seguiu aproximadamente a
dos EUA. Como em outras partes, o avango do sindicalismo de funciondarios
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comegou nos inicios dos anos 60. De 1962 a 1977, a sindicalizagao dessa
categoria cresceu 150% (Huxley; Kettler & Struthers, 1986, p. 128). Entre
1975 e 1985, o nimero de filiados a sindicatos do setor publico passou de
1,1 milhdo para dois milhdes, com um aumento de aproximadamente 70%.
A taxa de sindicaliza¢do agregada no setor, no mesmo periodo, passou de
48% para 66%. Em 1975, os filiados a sindicatos do setor privado
representavam 58% do total de sindicalizados canadenses, mas em 1985 os
do setor ptiblico tornaram-se majoritarios, com 56% do total (Troy, 1990, p.
132). Mas, tendo em vista a existéncia de empresas e de servicos dos
mesmos tipos de atividade nos dois setores, a comparagdo dos niveis de
sindicalizacdo entre eles ajuda a perceber a influéncia da varidvel “tipo de
empregador” em relagdo com a “tipo de tarefa”, “qualificacdo dos
empregados” ou outras relacionadas com as caracteristicas de mao de obra
de ambos os setores. No setor publico de servi¢os, como educagdo, saide,
administrag¢@o publica, o indice de sindicalizagdo, em 1985, era de 67,7%
contra somente 6,3% no setor privado. No setor publico, no item indicado
como “bens” (compreendendo manufatura, mineracdo, transporte,
comunicacdo e outras utilidades), 58,3% estavam sindicalizados, contra
38,5% no setor privado (Troy, 1990, p. 127).

I1. A EUROPA OCIDENTAL

Também nos vdrios paises europeus, enquanto o sindicalismo do
setor privado recuava em quase toda a parte na década dos 80, o
sindicalismo dos funciondrios publicos e dos empregados das estatais
avancou entre 1960 e 1980. O progresso do movimento sindical nessas
camadas e segmentos das classes trabalhadoras, no caso europeu, foi muito
variado em virtude das fortes diferencas anteriormente existentes nos
indices nacionais de sindicalizacdo, nos modelos de relagdes de trabalho e
no sistema politico. Mas, de modo geral, a sindicalizacdo dos empregados
do setor ptiblico e estatal tendeu a ser tanto mais forte quanto mais elevados
eram os indices nacionais de sindicaliza¢do. Nos anos 70, o setor publico
foi responsavel por 2/3 do total do crescimento do nimero total de
sindicalizados na Noruega, na Suécia e na Austria, pela metade do
crescimento na Dinamarca e no Reino Unido e por um 1/3 na Republica
Federal Alema e na Italia. Em 1985, na Alemanha, entre os funcionarios
publicos com estabilidade e outras vantagens tipicas dos servidores
publicos, denominados Beamten, 68% estariam sindicalizados contra 20%
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dos empregados do Estado, sem estabilidade, os Angestellten (Visser, 1988,
p- 137). No interior da DGB, em 1990, 51,3% dos filiados sdo servidores
publicos (Jacobi; Keller & Miiller-Jentsch, 1993, p. 235).

Na Suécia, a propor¢do de sindicalizados do setor privado, em 1975,
ainda era ligeiramente mais elevada do que a do setor ptblico: 78% contra
76%. Porém, em 19861987, a sindicaliza¢c@o dos funciondrios e empregados
da drea estatal subiu para 92%, enquanto na drea privada o aumento foi
menor: 84%. Se o critério for o de empregados ndo manuais contra
trabalhadores manuais, esses ultimos, em 1991, mantinham pequena
vantagem sobre os primeiros: 81% contra 80% (Kjellberg, 1993, p. 119).

No Reino Unido, enquanto o nimero absoluto de trabalhadores
manuais filiados a sindicatos cafa de sete milhdes, em 1951, para 5,1
milhdes em 1987, o de white-collars, no mesmo periodo, passava de 2,1
milhdes para 4,7 milhdes (Edwards; Hall; Hyman; Marginson; Sisson;
Waddington & Winchester, 1993, p. 34). O Sindicato Nacional dos
Servidores Publicos (NUPE) passou de 200 mil membros em 1960 para 700
mil em 1979. A Associacdo dos Funciondrios do Governo Nacional e
Locais (NALGO) tinha 274 mil membros em 1960; em 1979 chegava a 753
mil. Em 1967, no Servico Nacional da Satde, havia 370 mil empregados
sindicalizados e, em 1979, 1,3 milhdo. Em 1993, o maior sindicato britanico
em ndmeros de membros era o UNISON, com cerca de 1,5 milhdo de
membros, superando o Sindicato do Transporte e Trabalhadores Gerais, até
entdo o maior sindicato de manuais, com 1.036.000 filiados (Mcllroy, 1995,
p- 15). O UNISON, formado em julho de 1993, resultou da fusdo de trés
sindicatos de empregados do setor publico: Confederagao dos Empregados
nos Servigcos de Saude, Associagdo dos Funciondrios dos Governos
Nacional e Locais e o Sindicato Nacional dos Servidores Publicos.
Organiza funciondrios de governos locais mas também trabalhadores dos
servigos de saude, do gds, da eletricidade, do transporte, do abastecimento
de dgua e do ensino superior. Em razao das privatizagdes, o UNISON filia
atualmente tanto os empregados do setor publico como do privado
(Mcllroy, 1995, pp. 14-15; Visser & Ruysseveldt, 1996a, pp. 70-78; IRS -
Employment Review, 1996, p. 11).
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Quadro 4.2
Sindicalizacao no setor piblico (1970-1988)

R, o~ % no total de
Sindicalizados (milhoes) sindicalizados
Paises 1970 1988 1970 1988
Alemanha 2414.,5 2728.,0 33,6 33,4
Austrilia . . 1146,6 . 452
Survey domiciliar
Austria 379.,5 462,6 29,4 35,9
Canada
Estatisticas Sindicais 503,9 ) 23,2
Survey domiciliar - 1550,48 - 44.6
Dinamarca 300,1 622,6 27,2 35,7
EUA
Estatisticas sindicais 4080,0 ) 18,1 )
Survey domiciliar - 6422,0 - 37,9
Finlandia - 6270 - 39,9
Franca 2043,0° 1300,0 52,6 61,9
Holanda 550,5 638,3’ 38,0 50,3
Italia 1170,0* 1928,7 232 33,2
J apz?lo1 3278,8 27432 28,6 22,6
Luxemburgo - 23,0 - 30,7
Noruega 235,1 522.8 35,9 53,0
Nova Zelandia - 174,2% - 28,4
Reino Unido 3236,4° 3386,0 33,7 39,4
Suécia 631,3 1438,7 26,9 41,9
Suica 2112 244.0' 27,9 31,2

a)1971; ©)1974; ¢)1975; d)1979; €)1981; )1982; £)1984; h)1986; 1)1987; j)1989; k)marco,
1990; 1) setor publico baseado em dados do Ministério do Trabalho japonés, Survey Bdsico
dos Sindicatos, nos quais os professores estdo incluidos no setor de mercado de servigos.
Fonte: Visser (1991, p. 113).

No Quadro 4.2, dois anos sdo apresentados (1970 e 1988) com dados
sobre o ndmero absoluto de sindicalizados no setor publico e sua
porcentagem no total de trabalhadores filiados a sindicatos. Em termos
absolutos, em somente dois paises (Fran¢a e Japao) houve reducdo do
volume de sindicalizados, na verdade, em ambos redugdo bastante forte. Na
Alemanha, no Reino Unido, na Holanda, na Suica e na Austria, houve
pequenos aumentos. Em troca, nos EUA, Canadd, Suécia, Dinamarca,
Noruega e Itdlia houve forte crescimento. No Canadd e nos trés paises
noérdicos, os sindicatos do setor publico dobraram o niimero de membros. E
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preciso contar, no entanto, com um possivel viés no caso dos EUA e do
Canad4 porque, nesses casos, os dados para 1970 sdo estatisticas fornecidas
pelos sindicatos enquanto, para 1988, vém de surveys domiciliares. Mas o
fato ndo chega a prejudicar a andlise da tendéncia do aumento,
especialmente porque as estatisticas sindicais, como ja vimos, geralmente
sao mais elevadas do que as dos surveys.

Ainda no Quadro 4.2, vé-se que a propor¢do de membros de sindicatos
do setor ptiblico no total de trabalhadores sindicalizados cresceu em quase
todos os paises. Em alguns (Canadd, EUA, Noruega, Suécia e Holanda), o
aumento d4 participacdo foi de mais de dez pontos percentuais. As excecdes
foram a Alemanha ( 0,2%) e o Japdo ( 6%). Na Franca, onde houve declinio
do niimero absoluto de sindicalizados no setor publico, a participacdo dos
empregados do Estado no total de sindicalizados aumentou 9,3%, fato que,
por si s, € sinal de acentuada queda da sindicalizagdo no setor privado.

Nao teriamos condi¢des de examinar as razdes dos aumentos em cada
pais mas € possivel assinalar os dois fatores principais que se combinaram
para determinar, em quase toda a parte, o aumento da propor¢do de
empregados do Estado no total de sindicalizados: de um lado, a prépria
elevagdo da sindicalizac¢do do setor publico; de outro lado, a diminui¢@o da
taxa de sindicalizacdo do setor privado. Uma andlise nacional mais
detalhada obrigaria a levar em conta os segmentos da populagdo assalariada
incluidos em cada setor e as mudangas no mercado de trabalho que
afetaram esses segmentos em cada pais. Além disso, seria preciso ndo
esquecer as diferencas de metodologia usada nas estatisticas nacionais
(Quadro 4.2).

111. AS CAUSAS DA EXPANSAO

H4 mais concordancia com relacdo as razdes que trouxeram oS
sindicatos para dentro do Estado do que com relagdo as que acarretaram a
dessindicalizacdo do setor privado. Duas linhas de explica¢do parecem centrais:

1) as relacionadas com as mudangas na legislacdo de modo a estender
o direito de sindicalizagc@o aos funciondrios do Estado, ponto que envolve a
reversdo das atitudes do poder publico ante o direito dos seus empregados de
atuarem organizada e coletivamente para mudar suas condig¢des de trabalho,
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quer dizer, direito de negociacdo coletiva e, menos frequentemente, de greve.
Ha4, aqui, um aspecto politico que analisaremos mais adiante.

2) as relacionadas com as transformacdes no mercado de trabalho, na
estrutura do emprego, levando ao crescimento da massa de empregados e
assalariados do Estado.

A primeira linha de explica¢do encaixa-se no bloco das hipéteses de
cunho politicos-institucionais; a segunda, no das hip6teses socioecondmicas.
Ambas as linhas explicativas estdo inter-relacionadas e ndo necessariamente
eliminam outras hipéteses que foram mais comuns nas primeiras andlises do
sindicalismo de ‘“classe média”, tais como a racionalizacdo dos servigos
publicos, ligada a perda de status dos funcionarios etc.

1. Fatores politicos: as transformacées na legislacdo

As alteracdes na legislacdo, estendendo direitos de representacdo e de
barganha as anteriores associagdes de empregados do setor publico, foram
um dos principais estimuladores da expansdo do sindicalismo. As
consequéncias favordveis das mudancgas, ou as vezes, mais precisamente, da
eliminagdo de dispositivos que proibiam a sindicaliza¢cdo de empregados do
governo parecem fora de discussdo. Especialmente para o caso dos EUA,
sobre o qual falaremos mais demoradamente em razdo da importincia do
pais e das caracteristicas especificas do seu sindicalismo, fica muito visivel
a influéncia das reformas de dispositivos legais que favorecem a
sindicalizacdo e a negociacdo do Estado com seus empregados, ainda que o
direito de greve ndo tenha sido legalizado.

Mas ocorre que, se a reforma da legislacdio pode ser o elemento
diretamente deflagrador da sindicalizagdo, as alteracdes nas leis ndo vieram
por acaso, sendo necessdrio analisd-las junto com novas tendéncias politicas e
axioldgicas das sociedades ocidentais na década dos 60. De modo mais
preciso: a ascensdo do sindicalismo no setor publico veio junto com o avancgo
dos partidos de esquerda, com o aumento geral das taxas de sindicalizacdo no
setor privado, com o aparecimento de novos movimentos sociais, com o
avanco das ideologias de tipo socialista, com o recuo dos valores
individualistas, com a ampliacdo do papel do Estado. Nos EUA (e Europa
Ocidental), além propriamente da expansdo do sindicalismo, houve a
emergéncia dos movimentos dos direitos civis, da libertacdo feminina, do
movimento estudantil, de rejeicdo, enfim, de antigas normas conservadoras na
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cultura e na politica. Entendemos que as alteragdes na legislacdo que
favoreceram a explosao do sindicalismo ndo podem ser desligadas dessa onda
de democratizacdo do sistema politico e social, de rebeldia, de
“participacionismo”, que marcaram, em toda a parte, a década dos 60 e dos 70.

Por outro lado, o desenvolvimento dos Estados de Bem Estar Social
teve efeitos cumulativos porque os novos servicos estatais aumentaram o
nimero de funciondrios, especialmente o de mulheres, o que por sua vez
ampliou o peso eleitoral e a influéncia politica dos funciondrios. A
consolidagdo dos Estados de Bem Estar, que comecaram a ser construidos
bem antes dos anos 60, ndo veio apenas da onda politica democratica, mas
também de pressdes mais antigas dos movimentos sindicais, ligados
geralmente a socialdemocracia’.

A evolugdo da legislacdo nos EUA

No caso americano, somente nos inicios dos anos 60, os servidores
publicos conseguiram o direito de filiar-se a sindicatos e de discutir
condi¢des de trabalho com seus empregadores estatais. Esse resultado,
como geralmente acontece, foi fruto de mobilizacdes anteriores, da

7 As forgas sindicais ndo foram as tnicas forcas a pressionar a favor da extensio de medidas
de protecdo social. Examinando as relagdes entre o sindicalismo e a formagdo dos Estados de
Bem-Estar; Esping-Andersen (1994) nota que os primeiros movimentos operarios,
reformistas ou revoluciondrios, ndo tinham como meta o que hoje chamamos de Estado de
Bem-Estar. As correntes que se orientavam estritamente por uma estratégia revoluciondria
entendiam que o problema social seria resolvido automaticamente nas sociedades pos-
capitalistas; as correntes comprometidas com reformas imediatas estavam voltadas mais para
solucdes trazidas por sociedades de auxilio mituo do que pelo Estado. Porém, no periodo
entre as duas guerras mundiais, o esfor¢co dos partidos socialdemocratas para, através do
parlamento, ampliar a democracia e os direitos sociais teria transformado a socialdemocracia
em social-estatismo. Viria daf a tese da identificacdo entre socialdemocracia e Estado de
Bem Estar Social (pp. 133-134). Mas Esping-Andersen, como base em outros autores e
pesquisas, vé um quadro mais complexo de formacdo das politicas sociais, dos quais a
socialdemocracia dos paises ndrdicos seria um modelo apoiado em partidos de esquerda e
sindicatos fortes. Mas existiria um segundo modelo, o dos paises do centro-sul da Europa,
resultado de uma mistura de politicas autoritdrias e conservadoras, influéncias catdlicas e
movimentos sindicais variados. Por fim, haveria um modelo de tipo norte-americano e
britdnico (e das nagdes anglo-saxOnicas, em geral), em que as obrigacdes e deveres do
Estado seriam residuais. No final, a conclusgo do autor é de que a influéncia dos sindicatos é
uma das varidveis e que, especialmente nos EUA, outras forgas atuaram, inclusive do lado
dos empresarios, interessados em desviar as pressdes dos trabalhadores por maior protegio
social para fora da empresa e de contar com recursos dos fundos de pensdo e poupanca.
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obtencdo de pequenas conquistas, inicialmente limitadas a algumas
categorias profissionais. O caso dos empregados do correio federal &
paradigmaético. Foi sob pressdo dessa categoria que o congresso norte-
americano, em 1912, votou a lei Loyd-LaFollete que garante aos servidores
do Correio Federal o direito de apresentar peticdes ao Congresso e, mais
importante ainda, garante lhes o direito de filiar-se a um sindicato.
Posteriormente, em 1917, a Federacdo Nacional dos Empregados Federais
(NFFE) foi credenciada pela AFL. Esse sindicato cresceu rapidamente: em
1920, tinha 38 mil membros; em 1935, 65 mil; em 1939, 75 mil® (Levine &
Hagburg, 1979, p. 14).

Um dos fatores que prejudicaram a sindicalizacdo dos servidores
publicos foi o fato de ndo terem sido beneficiados pela Lei Nacional de
Relacdes Industriais de 1935. A Lei Wagner, especificamente, excluiu o
governo federal da definicdo de empregador. Além disso, mais tarde, a Lei
Taft-Hartley, de 1947, incluiu um dispositivo que proibia os servidores
federais de realizar greves. As penalidades inclufam a dispensa imediata e
trés anos de proibi¢do de recontratacdo. Em 1955, outra lei (Public Law 330)
tornou ainda mais duras as penas contra funciondrios federais que fizessem
greve, defendessem o direito de fazer greve ou se filiassem a organizacdes
que praticassem tais acOes. Se tal acontecesse, tornavam-se passiveis de agcdo
processual, pagamento de multa (na época, mil délares) e prisdo por um ano e
um dia. Todo servidor federal deveria fazer uma declaracio em que
renunciava ao direito de greve contra o governo e de filiacio a uma
organizacdo que defendesse esse direito (Levine & Hagburg, 1979, p. 15).

Mas, por volta de 1961, j4 existiam 40 associacdes de empregados do
governo federal, com aproximadamente 760 mil membros. A imensa
maioria era de empregados dos correios, onde o nivel de sindicalizacdo
chegava a 84%, comparados a 16% para o resto do governo.

Os efeitos da onda democratica da década dos anos 60 podem ser
percebidos na elei¢do de John Kennedy para a Presidéncia dos EUA. Durante
sua campanha, em 1960, Kennedy defendeu o direito dos empregados
federais de negociar com as reparticdes e agéncias governamentais. Em junho
de 1961, nomeou uma comissdo destinada a apresentar uma proposta sobre o

8 Em 1931, o NFFE saiu da AFIL, a qual, entdo, para substituir o NFFE, concedeu carta de
reconhecimento a Federagdo Americana dos Empregados do Governo.
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assunto. A comissdo: a) reconheceu o direito dos empregados federais e de
suas associagdes de participar nas politicas de melhoria das condi¢des de
trabalho dos empregados e das politicas de pessoal; b) recomendou que as
associacdes de empregados fossem consultadas pelas administracdes que
poderiam, em certas condi¢des, firmar acordos com os sindicatos; c)
defendeu a regulamentagdo dos procedimentos de arbitragem individuais de
queixas dos empregados; d) solicitou uma legislacdo para permitir descontos
voluntérios de cotizagdo nas folhas de pagamento. Mas, ao mesmo tempo, foi
recomendado que os funciondrios publicos ndo tivessem direito de greve, que
a clausula da union shop e a da closed shop nao eram adequadas para o
governo federal e que saldrios e condigdes de emprego fixados pelo
congresso ndo seriam objeto de negociacdo. Em janeiro de 1962, o Presidente
Kennedy assinou dois decretos (Executive Orders 10.987 ¢ 10.988)°, que, na
frase de Troy, “liberou o génio do Novo Sindicalismo” (Troy, 1994, p. 157),
sobre o qual falaremos mais adiante.

A nova legislagdo estabeleceu trés formas de reconhecimento dos
sindicatos:

a) reconhecimento informal, concedido a todo sindicato,
independentemente de tamanho ou stafus. Para ser credenciado, bastava ao
sindicato solicitar o reconhecimento e demonstrar que representava alguns
empregados de um 6rgdo governamental. Esse sindicato tinha o direito de
apresentar suas opinides em matérias que interessassem a seus membros,
mas a administracdo ndo era obrigada a seguir suas sugestdes. Essa prética
atendia a uma tradicdo longamente estabelecida de que os empregados
poderiam apresentar suas opinides, mas o empregador tinha o direito
unilateral de aceiti-las ou ndo.

b) reconhecimento formal era concedido quando pelo menos 10%
dos empregados de uma “unidade de negociagdo” eram membros de um
sindicato e nenhuma outra organizagdo estava qualificada formalmente para
representd-los. No entanto, o reconhecimento formal poderia ser concedido
a mais de um sindicato quando, na “unidade de negociacdo”, ndo existisse
outro com a exclusividade da representacdo. Nesse caso, os sindicatos
tinham o direito de ser consultados de tempos em tempos pela

 Uma Ordem Executiva, que resolvemos traduzir por decreto, é emitida diretamente pela
Presidéncia e tem forca de lei. Ndo necessita passar pelo Congresso, mas pode ser por ele
emendada ou rejeitada. Também o préprio presidente, ou seu sucessor, pode revogé-la.
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administracdo sobre questdes de pessoal e outras matérias referentes as
condi¢des de trabalho. A qualquer momento, os sindicatos poderiam
apresentar suas opinides a respeito. A administracdo ndo tinha outra
obrigacdo além de “afirmar seu desejo de um satisfatério entendimento da
matéria em questao”.

Finalmente, um sindicato passava a ter exclusivo reconhecimento se
fosse votado pela maioria dos empregados da “unidade de negociacdo”
como seu representante exclusivo. Mais de 60% dos empregados da
unidade deveriam participar da votacdo. Nesse caso, fosse o sindicato
escolhido, nenhum outro poderia existir na mesma unidade. O
reconhecimento exclusivo ampliava os direitos de intervencao do sindicato
nas questdes locais, podendo discutir com a chefia questdes de politica de
pessoal e de trabalho. A esséncia do reconhecimento exclusivo estava no
fato de os representantes da administragdo local e do sindicato poderem
negociar acordos coletivos com cldusulas extensivas a todos os empregados
da unidade. Ademais, o sindicato teria o direito de enviar representantes a
todas as reunides relativas a queixas dos empregados e a todas as matérias
relativas as condi¢des de emprego (Levine & Hagburg, 1979, p. 19).

Um dos problemas que surgiram, como era previsivel (e existiu no
setor privado e se expressou constantemente nos chamados “conflitos de
jurisdicdo”), € o da definicdio do que constituiria uma “unidade de
negociacdo”. Nesse ponto, a regulamentacdo do setor publico seguiu as
diretrizes do setor privado, definindo uma “comunidade de barganha como
uma comunidade de interesses claramente identificavel entre os trabalhadores
envolvidos”. Essas comunidades poderiam ser estabelecidas a partir de
qualquer local de trabalho, de oficio ou de uma funcdo ou ainda em outras
situagdes que criassem uma “‘comunidade”. Algumas categorias profissionais,
como as dos empregados que tinham funcdes de direcdo (como supervisores
e empregados de profissdes liberais), estavam excluidas. Por outro lado, o
sindicato que tinha a exclusividade da representacdo ndo poderia recusar a
filiacio de um empregado que quisesse pagar a mensalidade e que
preenchesse as condi¢des de filiagdo a sindicatos.

Apesar de alteragcdes ocorridas durante o governo Nixon e
posteriormente durante o governo Ford, as mudancas ndo impediram a
continuidade da sindicalizacdo no setor publico. Em 1975, pela primeira
vez o nimero de empregados cobertos por acordos coletivos no governo
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federal superou um milhdo. Nesse ano, 670.029 empregados estavam
representados na maior das associacdes, a Federagdo Americana dos
Empregados do Governo (AFGE); 1.724 unidades de barganha haviam sido
reconhecidas, das quais 1.223 estavam funcionando sob acordos coletivos,
cobrindo 589.613 empregados (Levine & Hagburg, 1979, p. 25).

No modelo estabelecido pela legislagdo, o avanco do sindicalismo no
setor publico resultou em trés tipos bdsicos de associagdes de empregados
do governo federal que ndo necessitavam ser compostas exclusivamente por
funciondrios governamentais:

a) sindicatos com todos ou com a propor¢do majoritdria de filiados
que sdo funciondrios do governo federal;

b) sindicatos com a maior propor¢do de seus membros no setor
privado, mas com um numero substancial de funciondrios federais. Um
exemplo seria o Sindicato dos Empregados de Servicos, com
aproximadamente 450 mil membros (dados de 1975), dos quais 30% de
empregados publicos;

¢) associacdes ou sindicatos independentes cujos membros sao
frequentemente “profissionais” em suas orientagdes e limitados a um oficio
ou a uma instituicdo, como o Sindicato dos Empregados do Tesouro
Nacional (NTEU), a Associacdo dos Controladores do Trafico Aéreo (PA-
TCO) (Levine Hagburg, 1979, p. 25).

Os decretos do Executivo que favoreceram, inegavelmente, o avango
da sindicalizacdo no setor publico nido garantiram, contudo, o direito de
greve, nem de formacdo de piquetes, operagdes-tartaruga ou outros atos
destinados a prejudicar o andamento normal do trabalho. Apesar disso,
entre 1962 e 1974, houve 18 greves envolvendo 164.300 empregados
federais, entre as quais podemos citar a greve dos carteiros, em 1970, como
uma das maiores, e as vdrias paralisacdes promovidas pela Associacido dos
Controladores do Trafico Aéreo (PATCO) (Levine & Hagburg, 1979, p.
32). (A PATCO acabou posteriormente dissolvida, sob o governo Reagan,
num dos conflitos trabalhistas mais famosos dos EUA.)

Detivemo-nos, talvez excessivamente, na descri¢do da legislacdo
americana para mostrar a relagdo entre o fator politico (a vitéria de
Kennedy), o clima ideoldgico existente no periodo e a expansdo do
sindicalismo do setor ptiblico, relagdo que fortalece a tese da importancia de
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“governos amigos” para a expansdo do sindicalismo. Na verdade, em toda a
parte, os elementos politicos — mesmo que, por sua vez, sejam influenciados
por transformacdes na sociedade e na economia — foram sempre, como ja
foi discutido, uma varidvel altamente correlacionada com as caracteristicas
e a extensdo do movimento sindical. Mudancas de regimes politicos muitas
vezes alteraram a legislagdo sobre os sindicatos e sobre os sistemas de
relagbes de trabalho. As consequéncias sobre o sindicalismo como
movimento social € como estrutura organizatéria podem ser muito grandes.
Desse angulo, o fim de dispositivos legais que impediam a sindicaliza¢io
dos funciondrios teve efeitos equivalentes a mudancas na legislacdo que,
nos vdrios paises e em momentos diferentes, afetaram negativa ou
positivamente o desenvolvimento do sindicalismo do setor privado.

Mas, no caso do setor publico, o fator politico desempenhou papel de
natureza diferente, relacionado mais diretamente com as disputas pela
conservagdo do poder que passam pela busca do voto. Os empregadores
governamentais tenderam a ceder mais facilmente, as vezes a se adiantar, as
demandas das associa¢des dos funciondrios. Mais exatamente, nos anos 60
e 70, os partidos no governo, diante das pressdes do movimento dos
servidores, ficaram divididos entre duas tendéncias contraditorias: de um
lado, as compensagdes eleitorais da concessdo de vantagens aos
empregados (que de todo modo ndo seriam pagas por eles) e, de outro, as
possiveis repercussdes negativas em parcelas do eleitorado “privado” e o
enfraquecimento do poder publico diante do movimento sindical dos
funciondrios. De modo geral, enquanto as vantagens concedidas apareciam
como elementos de politicas sociais (criagdo de mais escolas, hospitais,
aumentos salariais etc.), ndo oneravam demasiadamente o orcamento
publico e ndo exigiam aumentos de impostos eleitoralmente impopulares,
os beneficios das concessdes compensavam as desvantagens.

Ao contririo do setor privado, em que a diminui¢do de custos é um
objetivo permanente da administracdo, o aumento de custos no setor
publico — como se sabe — significa geralmente aumento de poder da parcela
da classe politica que controla o Estado ou parte dele. Uma das vias pelas
quais passa esse aumento é a ampliacio do emprego, mediante novas
contratacOes que aumentam o apoio aos grupos que controlam o Estado.
Esse foi um procedimento seguido pela classe politica ao longo da década
dos 60 e dos 70.

94



Do ponto de vista das fac¢des politicas no poder, a pratica ideal seria a
das concessdes paternalistas que parecessem como dadivas de politicos
preocupados com o bem-estar de seus funciondrios. A crise dos Estados de
Bem-estar Social, a faléncia das politicas intervencionistas e socializantes no
novo contexto neoliberal elevou os custos eleitorais do clientelismo enquanto
a racionalizacdo crescente dos servicos publicos e a democratizagdo da
sociedade tornavam mais dificeis as praticas da patronagem politica. Em todo
o mundo, os governos foram surpreendidos pelo aparecimento de um novo
tipo de movimento sindical que se organizava dentro deles mesmos, que
punha em questdo a sua autoridade e os principios da soberania do Estado,
cada vez mais incapaz de atender as demandas dos seus empregados e de
reagir autoritariamente as pressdes desse novo tipo de sindicalismo. Para
alguns autores, foi justamente esse declinio do poder politico que teria
propiciado a rdpida e fulminante expansdo do sindicalismo de funciondrios
publicos (Nisbet, 1983; Dilts & Deitsch, 1983; Herman & Kuhn, 1981). Por
volta de 1980 e 1990, a doutrina da soberania do Estado entrou também em
crise em praticamente todos os paises europeus, notadamente na Franca, na
Itdlia, na Holanda e na Espanha (Ferner, 1994, p. 61).

Nessa linha de interpretagdo, a tese mais radical é de R. Nisbet
(1983) que contém, no conjunto das andlises, uma interpretacdo singular.
Na medida em que as institui¢des e servigos publicos se teriam tornado
mais impessoais, dominados por comissdes e regulamentos, as relacdes
informais tenderiam a enfraquecer-se e a dar lugar as carreiras burocraticas,
aos concursos de admissao, as normas mais estritas e formais de trabalho.
Com isso, ter-se-iam enfraquecido o clientelismo e o protecionismo que em
toda a parte haviam marcado, com maior ou menor intensidade, o servigo
publico. O desaparecimento dos padrinhos e das mdquinas politicas que
ofereciam protecdo e seguranca para os funciondrios publicos e criavam
uma relacdo de fidelidade dos empregados ante as chefias e as diques
politicas abriria espago para a atuagdo sindical, destinada a dar aos
funciondrios a seguranga e a protecdo que o antigo esquema clientelistico
ndo mais podia conceder. Os sindicatos seriam, deste modo, os sucessores
das velhas maquinas politicas e dos esquemas clientelisticos (pp. 30-33)".

10 As consideragdes de Nisbet estdo fundadas numa visdo pessimista e conservadora do processo
politico e civilizatério em geral, no transcorrer do qual estaria ocorrendo a perda da confianca e
respeito diante da autoridade estatal. Nesse contexto, em que sua autoridade se esvaneceria, o
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Acompanhando ou ndo a tese de Nisbet, o peso do fator politico no
desenvolvimento do sindicalismo do setor publico — e também,
inversamente, a amplitude de seus reflexos no campo das disputas pelo
poder — como salientamos, foram mais diretos e talvez mais fortes do que
os que tiveram sobre o do setor privado porque a organizagdo sindical dos
funciondrios invade e abala as estruturas do Estado. Jd a ac¢ao sindical do
setor de mercado, ainda que possa ter repercussdes politicas e institucionais
fortes, efetua-se no campo privado e, a0 menos teoricamente, nao necessita
entrar no dominio dos assuntos que sdo da soberania da autoridade publica
(se a acdo sindical for legal). A atuacdo dos sindicatos dos funciondrios ao
mudar (ou tentar mudar) padrdes, normas de trabalho, distribuicdo de
recursos, planos governamentais etc., de algcada do poder executivo ou
legislativo, significa alguma forma de intromissdo externa em instancias
que representam o poder publico. A obtencdo de melhorias salariais e
outros beneficios para categorias de empregados do Estado, e.g., sempre
afetam orgamentos propostos pelo Poder Executivo e, nas democracias,
geralmente apreciados pelo Poder Legislativo''.

Essas observagdes, as quais outras poderiam ser acrescentadas,
indicam diferengas no movimento dos funciondrios do setor piblico com
relacdo ao do setor privado. Sob esse aspecto, ndo é dificil o consenso. A
questdo é saber quanto as duas formas de sindicalismo diferem e, assim, em
que medida a condi¢do comum de assalariado € suficiente para unifici-los ou
aproximd-los ou, pelo contrdrio, se o surgimento do sindicalismo puiblico ndo
ajudaria a aumentar a fragmentacdo dos interesses das camadas assalariadas.

Estado apenas saberia agir repressivamente, o que leva a Nisbet a antever a possibilidade de um
desenvolvimento — que os acontecimentos posteriores niio confirmaram — da democracia
americana em direcdo a alguma forma de Estado militar, tipo soviético, cubano ou chinés.
Apesar disso, entendemos que a hipdtese da relacdo entre a expansdo do sindicalismo entre os
funcionadrios publicos e o fim do clientelismo e paternalismo politico merece atencéo.

"' Com base em virias pesquisas, Feuille (1991) entende que os sindicatos do setor piiblico,
especialmente em nivel local, quando negociam sob a protegdo da legislagdo, efetivamente
conseguem vantagens para seus membros: “No conjunto, os dados mostram que oS
servidores publicos obtém substanciais vantagens por estarem sindicalizados. Nao somente
Os ordenados, Os beneficios e o total de vantagens sdo mais elevados quando existem
sindicatos mas Os empregados também gozam de protecdes que seus colegas ndo
sindicalizados ndo tém. Talvez, melhor do que tudo (pelo menos do ponto de vista dos
funciondrios), € que parece ndo haver correspondente declinio do emprego nas
administragdes publicas locais quando o pre¢o a ser pago por um maior custo de uma
unidade de trabalho se eleva” (p. 358).
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Cabem, a propdsito do sindicalismo do setor publico, vdrias
indagagdes: em que medida temos um fendmeno que significaria uma nova
etapa do movimento sindical como um todo? Em que medida ele ajuda a
democratizacdo das relagdes de trabalho dentro do Estado? Ou, em que
medida se trata de um movimento de defesa de um segmento das classes
assalariadas que se faz em detrimento de outros do préprio setor piblico ou
do setor privado? Em que medida é um movimento na aparéncia
contestador do autoritarismo das administragdes publicas, de defesa dos
“explorados” e ‘“dominados”, mas no fundo defensor de vantagens, ou
mesmo de privilégios de categorias “protegidas”?

Nao ha respostas genéricas para essas indagacdes porque a atuacdo
do sindicalismo do setor publico ndo € igual nos vérios paises. No interior
de um mesmo pais, as posi¢des ideoldgicas e politicas ndo sdo as mesmas
entre as organizagOes das diversas categorias profissionais (sindicatos da
policia tendem a ser mais conservadores do que os sindicatos dos
professores, por exemplo). Além disso, as leis e regulamentos do emprego
publico de cada pais diferem entre si; o espago que os sistemas politicos
nacionais oferecem para a participagdo dos movimentos de seus
empregados pode ser mais amplo ou mais exiguo. Esses aspectos afetam a
conduta das organizacdes dos funciondrios e empregados do Estado diante
do resto do sindicalismo, fazendo-as mais cooperativas ou mais hostis ante
os sindicatos e federacdes dos trabalhadores manuais do setor de mercado,
que geralmente sdo mais antigos € menos “radicais” que muitas das novas
associagoes de empregados publicos ndo manuais. Por isso, as avaliacdes
do sindicalismo dos funciondrios podem ser muito diversas, além de serem
afetadas pela posicdo pessoal, mais positiva ou mais negativa, dos
pesquisadores diante do sindicalismo.

Uma avaliagdo que v€ no movimento dos funciondrios um fendmeno
novo é a de Troy (1994). O autor — que restringe sua interpretacdo
basicamente aos EUA, com algumas referéncias ao Reino Unido e ao Canada
— entende que o sindicalismo do setor ptiblico € um “novo sindicalismo” (New
Unionism), em muitos aspectos essencialmente diferente do sindicalismo do

setor de mercado, o qual denomina de “velho sindicalismo™".

2.0 conceito de Novo Sindicalismo, tal como definido por Troy, nada tem a ver com o do
livro homoénimo de Heckscher (1996), que tem como referéncia o setor privado e imagina
um “‘sindicalismo associativo” (associational unionism) menos conflitivo diante das
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O Novo Sindicalismo seria a forma de organizacdo sindical adequada
para as mudancas ambientais ocorridas nos dltimos tempos, especificamente
a ampliacdo do setor de servicos e o encolhimento do emprego no setor
industrial. Em comecos de 1960, nos EUA, 94% dos trabalhadores
sindicalizados estariam no setor privado e apenas 6% no setor publico. Por
volta de 1994,40% de todos os sindicalizados estariam em organizagdes do
setor publico. O fato seria ainda mais significativo se tivéssemos em conta
que o emprego publico norte-americano, de acordo com Troy, representa
somente 16% do total da forca de trabalho. As razdes da ascensdo do
sindicalismo dos funcionarios, ou do “Novo Sindicalismo”, nos termos do
autor, sdo relativamente ficeis de explicar e j4 foram mencionadas
anteriormente: avango do processo de democratizagdo, da politica de massas
e da expansdo dos servicos oferecidos pelo Estado, as quais se deve
acrescentar a nacionalizacdo de servicos e setores produtivos anteriormente
de carédter privado. Esses desenvolvimentos ocorridos a partir da década dos
60 fizeram-se mais facilmente sob governos socialdemocratas, socialistas ou
trabalhistas, na Europa, ou governos do Partido Democrético, nos EUA.

Troy entende (tal como outros autores) que, no caso norte-americano, o
ponto de partida do Novo Sindicalismo teria sido o Decreto 10988 (a
Executive Order) do Presidente Kennedy, de 1961. A tese é de que o decreto
teria permitido que as associagdes de funciondrios j4 existentes se
transformassem em sindicatos e aumentassem o nimero de membros e sua
forca de pressdao. O Novo Sindicalismo, ao contrario do anterior, teria surgido
basicamente da conversdo de associagdes j4 existentes (protossindicatos) em
sindicatos e nao da criagao de novas entidades, como no setor de mercado.
Nesse aspecto, ao contrdrio do “velho sindicalismo”, que se teria lancado a
organizar os ndo organizados, o Novo Sindicalismo teria significado a
“organizacdo dos j4 organizados”. Por isso, os ganhos do Novo Sindicalismo,
ao contrdrio do anterior, ndo teriam exigido “sangue, suor e ldgrimas” (p. 66).

O Novo Sindicalismo relacionar-se-ia com o que Troy denomina de
“Novo Socialismo”. Seu objetivo bdsico ndo seria a socializa¢do dos meios
de produgdo, mas a ampliagdo crescente da parte do governo na renda
nacional, ou a “socializacdo da renda”. As antigas reivindica¢des do “velho

empresas, que o autor julga mais capaz de fazer frente as mudangas técnicas e econdmicas
que estdo ocorrendo nos EUA e que estariam levando ao declinio do sindicalismo norte-
americano na sua forma atual.
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socialismo”, de nacionaliza¢do da propriedade privada, estariam ha certo
tempo desmoralizadas. O capitalismo ter-se-ia mostrado mais competente no
aumento da producdo e distribuicio da renda. Consequentemente, esse
objetivo ndo mais interessaria ao Novo Socialismo. “As mudangas
econdmicas fizeram da socializagdo dos meios de producido uma reliquia do
passado” (p. 9). J4 o Novo Socialismo, dirigindo-se diretamente para a
redistribui¢do da renda e ndo para a destrui¢io da propriedade privada, estaria
mais atualizado. Esse Novo Socialismo, diferentemente do velho (que se
fundava sobre a classe operdria), apoiar-se-ia sobre a classe média para a qual
orienta a maior parte de seus programas (p. 15). Um estudo de 1984 teria
mostrado que 70% dos “novos sindicalistas” eram empregados ndo manuais
(white-collars), contra 23% no antigo; 53% eram de categorias profissionais
qualificadas, entre as quais a dos professores teria grande peso. As mulheres,
por sua vez, representariam 53% do Novo Sindicalismo contra 27% do velho
(p. 42). Apesar disso, Troy entende que nem toda a classe média seria
simpdtica ao Novo Socialismo porque € ela quem paga parte dos impostos
que servem para aumentar os saldrios e beneficios dos empregados do Estado.

Sendo um sindicalismo de empregados do setor publico, a estratégia
do Novo Sindicalismo estaria dirigida para o aumento do ambito das
matérias envolvidas na barganha com o Estado, especialmente a ampliacdo
do direito de greve nos servicos publicos. O sindicalismo do setor privado
buscava fundamentalmente obter uma melhor redistribuicdo da renda dos
empregadores privados para os empregados do setor privado, do Capital
para o Trabalho. O Novo Sindicalismo visaria aumentar a contribuicdo da
renda do setor privado para o setor publico, ou seja, para os funciondrios.

Mesmo entendendo, em trabalho posterior (Troy, 1996), que a
sindicalizacdo do setor publico estaria, na segunda metade da década dos
90, atingindo seu teto, Troy considera que o Novo Sindicalismo terminard
por assumir as posi¢des de lideranca no conjunto do movimento sindical,
superando os grandes sindicatos de trabalhadores manuais do velho
sindicalismo. Nos EUA, um indicador desse processo seria a superacao dos
Teamsters pelo Sindicato dos Professores (como maior sindicato do pais);
no Reino Unido, a supera¢do do Sindicato Geral de Trabalhadores do
Transporte e Outras Categorias (TGWU) pelo UNISON; na Suécia, em
1977, pela superacio do Sindicato dos Metaldrgicos pela Komunal
(Sindicato dos Trabalhadores Municipais), do setor ptblico.
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A tese de que o futuro do sindicalismo estd representado pelo
sindicalismo do setor publico ou de empregados das estatais, em si mesma,
parecia plausivel, tendo em conta o constante recuo do emprego no setor
industrial e a expansdo do setor de servicos estatais e o correlato
crescimento dos sindicatos do setor publico. Contudo, a tese do autor de
que “o futuro do Novo Sindicalismo [pelo qual tem pouca simpatia] parece
assegurado” (p. 158) € mais dificil de ser defendida diante de um conjunto
de mudangas ocorridas no papel do Estado a partir dos anos 80 e, assim, nas
possibilidades de expansdo do “Novo Sindicalismo”, que retine categorias
profissionais muito heterogéneas, unidas apenas pelo fato de terem um
mesmo empregador.

2. Fatores econémicos: a expansdo das atividades do estado

No exame da expansdo do sindicalismo do setor ptiblico, a influéncia
dos elementos politicos deve ser examinada em associacdo com as
alteracOes na distribuicdo do emprego. Uma delas, obviamente, é a elevacio
da oferta de trabalho no setor publico durante os anos 60 e 70.
Independentemente de outros elementos, como notam Dilts e Deitsch
(1983), o proéprio crescimento econdmico, ao ampliar as “deseconomias
externas” (aumento da criminalidade, dos problemas urbanos, etc.), levou a
maior participag¢do do Estado na busca de solugdes que, aparentemente, nao
poderiam ser alcangadas por meio do mercado. Por outro lado, nas décadas
anteriores a globalizacdo, as pressdes democriticas e igualitdrias
estimularam a passagem de servicos anteriormente privados para a esfera
do governo, como servicos médicos, educacionais, pensdes e
aposentadorias. O resultado foi a enorme expansdo do setor publico. Na
Italia, o emprego no governo cresceu 27% entre 1970 e 1980 e 19% entre
1980 e 1990; na Espanha, o emprego publico cresceu mais de 50% do total
do emprego entre 1976 e 1989 (Ferner, 1994, pp. 68-69). Os reflexos na
atuacdo sindical e politica sdo evidentes. Na Alemanha, informa ainda
Ferner, 40% dos deputados do Bundestag tém emprego publico (p. 72).
Como nota Visser (1988, p. 136), por volta da década de 20, a extensdo do
setor industrial era um dos melhores indicadores das taxas de sindicalizagdo
em cada pafs. Em outros termos, quanto maior a propor¢do da forca de
trabalho empregada na inddstria, mais altos tendiam a ser os niveis de
sindicalizacdo. Em 1985, essa relacdo deixou de existir. O melhor indicador
de sindicalizacdo € a propor¢cdo da forca de trabalho no setor publico.
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Suécia e Dinamarca, em comegos da década dos 90, tinham o maior setor
publico dos paises europeus desenvolvidos, com aproximadamente um 1/3
de todos os assalariados com emprego no governo ou em instituicdes
financiadas pelo Estado (p. 136). Alids, ja em 1985, o peso do setor publico
era bastante elevado nos paises escandinavos. Em fins da década, também a
Noruega aproximava-se dos 30%. Significativamente, eram esses 0s paises
que possufam as maiores taxas de sindicalizagdo. Entre 1985 e 19809,
somente no Reino Unido, na Irlanda, na Holanda e na Suécia houve uma
diminui¢do, mesmo que pequena, no emprego publico.
Quadro 4.3
Participacio do setor piiblico no total do emprego (Europa 1979-1990)

sido um elemento importante para a explosdo do movimento associativo
entre funciondrios e empregados do Estado.

Quadro 4.4
Média Anual de Expansio do Setor Publico no Total do Emprego
(Europa: 1979-1990)

1970 1975 1979 1985 1989
Austria 13,2 16,3 17,6 19,1 21,1
Bélgicab 13,6 15,6 18,3 19,9 19,9
Dinamarca® 17,2 23,6 26,9 30,2 30,1
Finlandia 12,1 14,8 17,2 18,9 20,6
Franga 17,6 19,0 19,9 22,1 22,8
Alemanha® 11,1 13,8 14,7 15,5 15,6
Grécia® 7,4 8,2 9,1 9,4 10,1
Irlanda 12,0 14,4 16,1 18,3 17,9
Italia 12,3 14,6 15,8 16,6 17,4
Luxemburgo 9.4 9,7 10,6 11,3 11,4
Holanda 12,2 13,6 14,7 16,1 15,1
Noruega” 17,9 21,7 243 28,1 29,3
Portugal 7,9 8,5 10,5 13,3 14,6
Espanha® 5,5 7.8 10,0 12,8 13,7
Suécia” 20,9 25,7 29,9 32,9 31,8
Suiga® 7.5 9,0 10,1 10,2 10,5
Reino Unido 18,1 20,9 21,2 21,8 19,6

1970-1975 1975-1979 1979-1984 1984-1990
Austria 4.1 3,0 1,9 2,7
Bélgica® 3,0 4,1 0,9 0,7
Dinamarca® 6,5 4.6 2.5 0,7
Finlandia 5,0 43 3,2 2,2
Franga 2,0 1,7 1,8 1,0
Alemanha® 3,8 1,9 1,0 1,5
Grécia® 2,6 3,3 2,2 2,5
Irlanda 4,1 4,5 1,9 -0,8
Italia 3,8 2,6 1,4 1,3
Luxemburgo 3,0 2,2 1,5 3,0
Holanda 2,1 2,5 0,7 0,3
Noruega” 5,0 53 3,7 2,8
Portugal 4,0 6,5 6,2 3,4
Espanha® 7,6 5,0 2,9 4.0
Suécia” 5,3 4.6 2.2 0,0
Suiga® 3,7 2,7 1,4 0,9
Reino Unido 3,1 0,8 -0,3 -0,

3 Ultimo ano com dados disponiveis: 1990.
® Ultimo ano com dados disponiveis: 1988.
¢ Ultimo ano com dados disponiveis: 1987.
Fonte: Oxley & Martin (1991).

Na década dos 80, o ritmo de crescimento do setor piblico diminuiu
em todos os pafses, com excecdo da Austria. A redugdo da expansio foi
geral e atingiu todos os paises europeus, qualquer que fosse o nivel de
desenvolvimento econdmico e o tipo de governo. O fato tem importancia
para os progndsticos sobre o desenvolvimento do sindicalismo do setor
publico, uma vez que, como vimos, a expansao do emprego no setor havia
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# Ultimo ano com dados disponiveis: 1990.
® Ultimo ano com dados disponiveis: 1988.
¢ Ultimo ano com dados disponiveis: 1987.
Fonte: Oxley & Martin (1991).

EFEITOS DA SINDICALIZACAO DO SETOR PUBLICO SOBRE O SINDICALISMO

A sindicalizagdo dos funciondrios e empregados do governo, em toda
a parte, afetou fortemente as estruturas sindicais preexistentes: até entdo, o
movimento sindical estava associado a trabalhadores manuais do sexo
masculino, de maos calejadas, que perfaziam tarefas drduas e penosas que,
amidde, exigiam for¢ca fisica, tal como aparecia habitualmente na
iconografia do movimento operario. Hoje, a presengca proporcionalmente
maior desses novos segmentos de assalariados, de empregados de
escritérios, dos laboratérios, das salas de aula, das reparticdes publicas,
efetuando tarefas “limpas”, teve efeitos complexos no movimento sindical,
ajudando a mudar suas feicdes cldssicas. Uma nova iconografia das
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mobiliza¢des sindicais deveria deixar de lado as imagens habituais do
operdrio, forte e rude (quando retratado em situacdes de mobilizagdo), ou
do trabalhador esqudlido das oficinas (quando retratado nas situacdes de
trabalho). Em seu lugar entrariam os empregados e empregadas, de maos
menos calejadas, ja4 ndo tdo andrajosos e famélicos. Mas nem por isso,
necessariamente, seu sindicalismo seria menos radical.

Do ponto de vista qualitativo, da composi¢do de género da massa de
associados, a sindicalizacdo do setor ptiblico aumentou a proporcido de
mulheres e elevou os niveis de escolaridade do movimento sindical. Do
ponto de vista quantitativo, ajudou a segurar as taxas globais de
sindicalizacdo e a manter o sindicalismo na ordem do dia da politica
nacional. O sindicalismo dos funciondrios salvou o movimento sindical de
um declinio ainda mais profundo que seu enfraquecimento no setor privado
vinha provocando. Em muitos sentidos, portanto, significou uma reativacio
do sindicalismo enquanto movimento, introduzindo dinamismo em
estruturas sindicais consolidadas e acomodadas.

Mas a organizacdo dos empregados publicos e empresas estatais
trouxe também novos problemas para o movimento sindical no seu
conjunto. Uma das consequéncias, no plano organizatério, foi a ampliacio
das divergéncias internas no campo sindical no que diz respeito as taticas de
atuacdo, as ideologias e ao relacionamento com os “partidos da classe
operdria”. A lideranga tradicional, habitualmente recrutada dos sindicatos
de trabalhadores manuais da industria, especialmente do ramo metal-
mecanico, comegou a ser contestada pelos novos dirigentes das associagdes
de funciondrios. O comando nos 6rgdos de cupula, especialmente nas
centrais sindicais, cabe sempre aos maiores sindicatos, aos que t€m mais
filiados, maiores recursos e maior forca de pressdo. Esses sindicatos eram —
até o grande avanco do sindicalismo do setor publico e o recuo do
sindicalismo do setor privado — o dos trabalhadores manuais das industrias
e o dos servigos coletivos'.

3 Um exemplo é a composicdo atual, no Reino Unido, do Conselho Geral, 6rgio méximo da
central TUC, com aproximadamente 40 membros.

Secgdo A. Sindicatos com 200 mil ou mais membros tém a seguinte representacao:

200.000 a 399.999: dois lugares;

400.000 a 649.999: trés lugares;

650.000 a 899.999: quatro lugares;
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Na Suécia, o modelo centralizado de barganha, que selava o
compromisso entre a central sindical LO e a associacdo patronal SAF, foi
desafiado pelo crescimento de federagdes de empregados, manuais € nao
manuais, do setor publico (funcionalismo tradicional e empresas estatais). O
modelo neocorporativo de negociacdo centralizada entrou em crise com o
aumento do poder de outra central, a TCO (Organizagio Central de
Empregados Assalariados). Fundada em 1944 pela fusio de duas
organizacdes, uma do setor privado e outra do setor publico para empregados
ndo manuais (white-collars), a TCO cresceu vigorosamente: em 1945, tinha
cerca de 200 mil membros; em 1990, subiu para 1,2 milhdes. Metade dos
seus membros é de empregados e funcionarios do Estado. Ao contrario da
LO, a TCO nio ¢ ligada ao Partido Social-Democrata e possui um fundo de
greve préprio, o que lhe permite desafiar a autoridade da LO".

Na década dos 70, as organizacdes filiadas a TCO adquiriram o pleno
direito de negociacdo independente e tinham sua propria politica, marcada
frequentemente por conflitos internos e pela fragmentacio das negociacdes
(Visser, 1996b). A LO perdeu, na década dos 80, sua posicio dominante
enquanto aumentavam as divergéncias entre os sindicatos de empregados e
os de trabalhadores manuais. Em 1990, a taxa de sindicalizagdo do setor
publico (88%) superava a do setor privado (81%). Na propria LO,
tradicionalmente uma central de operdrios que reunia sindicatos
organizados por industria, a proporcdo de filiados com emprego publico
subia de 16,2% em 1950 para 30,9% em 1985, enquanto a proporcido de
sindicalizados do setor privado cafa de 48,0% para 40,0% nos mesmos
anos. Atualmente, entre os cinco maiores sindicatos suecos, hd apenas dois

900.000 a 1.199.999: cinco lugares;

1.200.000 a 1.499.999 seis lugares.

Sindicatos com cem mil ou mais mulheres associadas devem eleger no minimo uma
representante.

Secgdo B. Sindicatos entre 100.000 e 199.999 membros t€m direito a um lugar.

Secgdo C. Sindicatos com menos de cem mil associados elegem coletivamente oito
membros.

Secg¢do D. Sindicatos com menos de 200 mil membros elegem coletivamente quatro
mulheres como representantes (Mcllroy, 1995, pp. 4546).

4 Os sindicatos filiados a LO, para entrar em greve, necessitam da prévia aprovagio da
central, caso o movimento atinja mais de 3% dos empregados. Se a greve € aprovada, a LO,
que controla os fundos de greve, reembolsa 75% dos saldrios perdidos pelos grevistas. “O
sindicato que va contra a LO corre o risco de perder muito dinheiro e de ser expulso. Mas
isso nunca aconteceu” (Visser, 1996b, p. 184).
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de trabalhadores manuais: o dos metalirgicos e o da construgdo civil
(Visser, 1996b, pp. 182-183). O sistema centralizado de negociagdo foi
quebrado em virtude do surgimento de outras entidades fora do controle da
LO, da recusa crescente do patronato de manter o antigo sistema e da
fragmentacdo dos interesses dos grupos de assalariados privados e publicos
e do declinio politico do Partido Social-Democrata (Rehn & Viklund, 1992;
Kjellberg, 1993; Pontusson, 1996; Visser, 1996b; Ferner, 1994).

O caso da Suécia — significativo porque se trata de um pais no qual o
movimento sindical havia atingido um avango sem paralelo no resto do
mundo — ilustra um desenvolvimento que aconteceu em toda a parte, com
maior ou menor intensidade. A expansio do sindicalismo do setor publico
gerou novas liderancas de organizacdes poderosas, com reivindicacdes
especificas, que foram adquirindo confianca e legitimidade para desafiar os
dirigentes dos sindicatos do setor privado que até entdo, pela sua
importincia, dominavam as centrais sindicais. Por isso, o movimento
associativo do setor publico, a0 mesmo tempo, deu novo impulso ao
conjunto do sindicalismo, que decaia no setor de mercado, mas lhe trouxe
novos problemas ao abalar a autoridade das centrais sindicais tradicionais,
reduzir a legitimidade de suas liderangas, minar sua capacidade de
representacdo ampla da massa de assalariados. Assim, direta ou
indiretamente, ao enfraquecer a capacidade das centrais tradicionais diante
do governo e das associagdes patronais, reforcaram as tendéncias ao
enfraquecimento das negociacOes centralizadas e unificadas em favor de
maior fragmentagdo dos acordos coletivos.

AS PERSPECTIVAS DO SINDICALISMO DO SETOR PUBLICO

Considerando o impulso trazido pela expansio da organizagdo sindical
entre os empregados do Estado no momento em que o sindicalismo recuava
no setor de mercado, cabe indagar em que medida esse desenvolvimento tem
possibilidades de persistir para as proximas décadas. Se tal acontecer,
estarfamos ndo diante de um declinio geral do sindicalismo, mas de uma
transformacdo equivalente a que ocorreu no passado com a transi¢do do
sindicalismo de oficio para o sindicalismo da grande inddstria. Para avaliar
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essas probabilidades, tentaremos nas pdginas seguintes examinar a evolugao
. . . 2112 5 :
do sindicalismo do setor ptiblico'> em anos mais recentes.

Quadro 4.5
Taxas de sindicalizac¢iio no setor publico (1970-1990)

Paises 1970 1975 1980 1985 1988 1990
Alemanha 61,0 56,6 52,6 50,4 44,9 44,0
Austrélia

Survey domiciliar - - 73,0° | 71,08 68,0 -
Austria 77,7 | 72,5 | 68,1 60,5 | 569 -
Canada

Estatisticas sindicais - - - - - 64,3

Survey domiciliar - - - 63,0" - -
Dinamarca 67,5 64,4 69,2 74,9 70,0 -
EUA

Estatisticas sindicais - - - - - 36,9

Survey domiciliar - 29,4° 36,7 35,8 36,7 -
Finlandia - - - - 85,7" -
Franca - - 44,01 - 26,0 | 23,0
Holanda 64,4 63,7 59,7 49,0 - 45,0
Italia 46,8° 56,3 59,6 55,6 54,1 54,0
Japdo - 77,5 74,5 61,7 55.8 -
Luxemburgo - - - - 74,3" -
Noruega 67,5 69,2 74,3 76,6 75,1 -
Reino Unido 60,2 | 642" | 688 | 69,3" | 554" | 60,0
Suécia - - 81,1 87,5 81,3 88,0
Suica 74,8 - 70,7 | 70,6' - -

a) 1971; b) 1974; ¢) 1979; d) 1981; e) 1982;1) 1984; g) 1986; h) 1989; i) 1975; com relacdo ao
Japdo, os dados do setor publico estdo baseados em informagdes do Ministério do Trabalho
japonés, nos surveys sobre sindicatos nos quais Os professores sao contados como membros de

15 Foram incluidos no setor pblico: policia; educagdo; transporte e servigos anexos;
distribuicdo de energia e correios. Membros de industrias nacionalizadas e de produgdo de
energia ndo foram incluidos. Em algumas das atividades constantes do setor ptiblico nem todos
os trabalhadores sdo diretamente empregados do governo mas, nesse caso, as atividades sdo de
regulamentacdio governamental. Nos casos dos EUA, do Canadd e da Austrdlia, Visser incluiu
informacgdes obtidas nas pesquisas domiciliares. Para os demais paises, os dados furam
retiradas de publicagdes governamentais e de outros documentos que trabalham com
estatisticas fornecidas pelos sindicatos. Mas vdrias fontes foram usadas. Nem sempre, para
todos os paises, ha dados disponiveis para os anos indicados no quadro. Nesse caso, 0os anos
estdo assinalados. N@o seria possivel incluir aqui toda a parte referente a metodologia utilizada
e as fontes para cada pais. Para informacdes mais detalhadas, cf. Visser (1991, Anexo 4a).
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servi¢os no setor de mercado mas sdo dados estimados. Sobre as atividades incluidas no setor
publico, cf. nota 15, no fim do capitulo. Somente assalariados com emprego.

Fontes: Visser (1991, p. 113), para dados até 1988; Ruysseveldt & Visser (1996, p. 387)
para paises europeus em 1990; Meltz e Verba para dados sobre os EUA e o Canadd em 1990.

Infelizmente, as estatisticas que obtivemos ndo foram tdo amplas
como gostariamos e amidde os dados também ndo sdo tdo recentes, 0 que
impede respostas concludentes. Porém, as indica¢des obtidas sugerem, na
década dos 90 — ou mesmo antes, dependendo do pais —, a paralisacdo do
crescimento, ou mesmo um retrocesso, da sindicalizagdo dos funciondrios e
empregados do governo.

Como indicado no Quadro 4.5, nos EUA, na Dinamarca, na Noruega
e na Suécia as taxas de sindicalizagdo aumentaram entre o pessoal dos
servigos publicos. Desses quatro casos de aumento entre 1970 e 1988 ou
1990, trés sao de paises nérdicos. Em outros, tomando como base o ano de
1970, houve persistente e significativo declinio (Alemanha, Austria, Franga,
Holanda, Japao). No Reino Unido houve movimentos de ascensdo e queda.
Nesse pais, depois de 1985, a sindicalizacio subiu para 68,8% em 1980 mas
voltou a cair em 1988 para subir para 60,0% em 1990. A Itdlia apresenta
uma situacdo de queda depois de 1985.

Considerando a fortissima diminui¢do dos niveis de filiagdo no setor
privado nos EUA, a estabilidade da sindicalizagdo no setor publico
americano ndo deixa de ser surpreendente. Nesse pafs, pelos surveys
domiciliares, a porcentagem de sindicalizados subiu de 29,4% em 1970
para 36,7% em 1988 (Quadro 4.5). (Lembremos que as estatisticas para
esse pais foram elaboradas com informacdes colhidas nos surveys
domiciliares, que sdao geralmente de 7% a 15% mais baixas do que as
estatisticas fornecidas pelos sindicatos [Visser, 1991, p. 128]")

Mas os dados e andlises dos autores ndo sdo totalmente coincidentes.
De acordo com Troy (1996), a taxa de sindicalizagdo do setor ptiblico norte-
americano teria estacionado em torno de 38%, o que representaria, em

'8 Nos exames das estatisticas sobre a sindicalizacio do setor piiblico ¢ preciso estar atento
também as parcelas do funcionalismo que estdo sendo levadas em conta para os cdlculos.
Nos EUA, por exemplo, dados referentes apenas aos funciondrios dos governos estaduais e
locais, em tempo integral, apontavam 48,8% de sindicalizados em 1980, utilizando como
fontes censos do Bureau of Labor Statistics (Lewin, 1983, p. 244). Cdlculos de Visser
(Quadro 4.5), usando os surveys domiciliares, para todo o funcionalismo davam, para o
mesmo ano, 36,7%.
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nimeros absolutos, cerca de 6,9 milhdes de trabalhadores. Entre 1990 e
1991, os sindicatos do setor publico teriam ganho 147 mil novos membros,
mas, entre 1991 e 1992, incorporaram somente mais 21 mil (p. 29). Segundo
Troy, com base nas informacdes do Bureau of Labor Statistics, o setor
publico, entre 1994 e 1995, teria perdido 164 mil membros e a propor¢do de
sindicalizados baixado de 39% para 38% (p. 30). As maiores perdas teriam
ocorrido entre os empregados dos governos estaduais (65 mil) e depois no
governo federal (50 mil). Dois tercos, aproximadamente, das perdas, no
nivel federal, teriam vindo do fechamento de bases militares (dispensa de
pessoal civil nelas empregado) enquanto outras teriam vindo da dispensa de
empregados em regime de meio periodo ou de emprego tempordrio. As
perdas no setor federal teriam sido compensadas pelo aumento de cerca de
200 mil novos postos de trabalho nos governos estaduais e locais (p. 30)".
Lipset (1986) j& apontava, para 1983, declinio da taxa agregada de
sindicalizagdo em todo o setor publico. Para esse ano, ela seria de 34,4%,
depois de ter atingido um pico de 40,2% em 1976 (p. 82).

Na Suécia, Kjellberg (1993) indica também declinio da taxa de
sindicalizagdo do setor publico. Esse, que havia chegado a 92% nos anos
1986-1987, teria baixado para 87% em 1990-1991. O prejuizo foi menor do
que no setor privado, onde, de 84% em 1998-1987, a propor¢do de
sindicalizados foi de 78% em 1990 para 77% em 1991. No Reino Unido, o
UNISON, dos servidores publicos e da saide publica, perdeu 10% dos seus
filiados entre 1979 e 1992. Mas os prejuizos foram maiores em outros
sindicatos. No periodo, o Sindicato Nacional dos Professores (NUT) perdeu
44% dos membros (Visser & Ruysseveldt, 1996a, p. 65).

Com relagdo ao Canadd, Chaison considera que nio é mais possivel
pressupor que o setor publico e o semipublico possam continuar a ser a
principal fonte de recrutamento de novos membros para o sindicalismo. As
taxas de sindicalizacdo estdo proximas do ponto de saturacdo na
administra¢do publica (81%, em 1990), atividades educacionais (77%) e
saude e servigos sociais (51%). Os esforcos governamentais para reduzir

17 Dados de revista do sindicato de empregados do governo registram pequeno aumento do
nimero de associados entre 1990 e 1995, embora indiquem declinio do ritmo de
crescimento. Assim, em 1990, haveria 6.485.000 sindicalizados, contra 6.927.400 em 1995,
ou seja, aumento de 442 mil. ja, entre 1985 (5.743.100) e 1990, o incremento teria sido de
742 mil, aproximadamente (Government Union Review, 1996, p. 43).
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gastos t€m levado ao congelamento de saldrios e beneficios e ao corte de
empregos, tanto no governo federal como nos governos das provincias. A
partir dai, a capacidade de barganha dos sindicatos diminuiu em razdo da
terceirizacdo de servicos, da subcontratacdo e da introducdo de métodos
administrativos das empresas privadas (Chaison, 1996, pp. 53-54).

As causas apontadas para o Canadd valem para outros paises. O
declinio, ou estancamento da expansdo da sindicalizacdo no setor publico,
deve-se as politicas de privatizacdo, de enxugamento do Estado, de
introducdo de procedimentos administrativos de tipo empresarial nas vérias
esferas das atividades de governo, entre as quais escolas e hospitais, onde a
sindicalizacdo era forte: racionalizac¢do, descentralizacio, enxugamento de
pessoal e/ou terceirizagdo. A capacidade competitiva dos paises € vista
como relacionada com a eficiéncia ndo sé de suas empresas privadas mas
também da atuagdo do Estado. Contudo, se as pressdes de reforma do
Estado tenderam a ser gerais, seus efeitos ndo foram iguais, tal como as
tendéncias universais de mudangas no setor de mercado tiveram aplicacio e
resultados variados. De modo geral, onde a organizacdo sindical era muito
poderosa, a tradicio de participacdo dos sindicatos estava institucionalizada
e a pressdo do mercado para a elevacio dos coeficientes de competitividade
ndo foi muito acentuada, o sindicalismo do setor publico sofreu menos,
como nos paises nérdicos. Mas a tendéncia, enfrentando resisténcias que
variam nacionalmente, tem sido a mesma em todos os paises, especialmente
na medida em que a integracdo europeia avanga e o modelo anglo-saxdnico
tende a se espalhar por toda a Europa. Na Suécia, por exemplo, o governo
estd — desde a década dos 80 — devolvendo responsabilidade empresarial
para cerca de 200 agéncias governamentais.

Como nota Anthony Ferner, no esfor¢o para a introducdo de
elementos de mercado em servigos publicos ndo comercializveis, o Reino
Unido lidera a corrida europeia nas reformas do setor de satide e de
educacdo. As escolas, por exemplo, podem agora escapar das autoridades
locais e ter mais autonomia sobre seus recursos, inclusive no que diz
respeito a administracio das relagdes de trabalho (Ferner, 1994, pp. 54 55).
No conjunto do setor ptiblico, de aproximadamente cinco milhdes de
empregados no setor, por volta de 1990 somente um milhdo tinham seus
saldrios estabelecidos por negociagdes coletivas (Marsh, 1992, p. 185).
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Em decorréncia desse avanco em direcdo a ado¢do de modelos de
administra¢do do setor privado, o sindicalismo do setor publico e estatal
britanico experimentou grandes perdas de filiados devido a diminui¢do do
nimero de empregados e funciondrios governamentais. Em 1992, todo o
setor ptiblico britanico tinha aproximadamente seis milhdes de empregados,
meio milhdo a menos do que em 1979, embora o emprego direto no Estado
tivesse se mantido estdvel, em torno de cinco milhdes. Grande parte do
declinio € explicado pela politica de privatizacdo de servigos e companhias
anteriormente nacionalizadas. As empresas industriais estatais empregavam
mais de dois milhdes de pessoas e dominavam os setores de transporte,
energia, comunicagdes, aco e constru¢do naval. Clausulas da closed shop
prevaleciam nessas indudstrias nacionalizadas. Em fins de 1989, cerca de
800 mil empregos haviam sido transferidos para a industria privada pela
privatizacdo de 29 das maiores empresas e suas subsididrias (Dibden &
Millward, 1991, p. 7). Somente a privatizacdo da estatal de comunicagdes
Telecom passou para o setor privado 300 mil empregados (Visser &
Ruysseveldt, 1996a, p. 76). Em 1992, apenas 600 mil pessoas estavam
empregadas nas corporagdes publicas contra dois milhdes em 1979.

A redugdo do nimero de funciondrios e empregados do governo e das
empresas estatais, juntamente com outras mudancas ji salientadas, estd
minando as bases do sindicalismo nesses segmentos. Desse angulo, o
prognéstico de Troy de que o Novo Sindicalismo poderia ser o modelo
sindical do préximo século parece que nio se realizard porque também o
sindicalismo do setor publico estd sendo atingido por alguns dos fatores que
levaram ao declinio do sindicalismo do setor privado. Por isso, se
persistirem para os proximos anos as atuais tendéncias, o avango do
movimento sindical ocorrido a partir dos anos 60 no setor publico nio serd
suficiente para contrabalancar o declinio do sindicalismo em geral e as
taxas nacionais de sindicaliza¢do continuarado a cair, como alids indicam as
vdrias estatisticas nacionais.

Dois tipos de desdobramento parecem-nos decisivos para o futuro do
sindicalismo do setor piblico. O primeiro deles diz respeito a evolugdo do
emprego no setor estatal. O encolhimento do Estado resulta na diminuicio
da oferta de emprego e, Consequentemente, do enfraquecimento da base de
sustentacdo do sindicalismo. Aqui estamos diante de uma varidvel de
natureza socioecondmica. Mas outras varidveis, de natureza politico-
institucionais, também devem ser consideradas. Como vimos inicialmente,
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razdes politicas tiveram forte influéncia na entrada do sindicalismo no
interior das estruturas estatais. Ora, o comportamento das elites politicas e
dos governos diante do movimento sindical do setor ptblico é grandemente
dependente da apreciacdo da opinido do eleitorado. Nesse ponto, em
comparagdo com o sindicalismo dos trabalhadores da indtstria privada, o
movimento reivindicatério dos funciondrios, especialmente da administragao
direta, desperta menos simpatia do que greves e movimentos de trabalhadores
do setor privado que enfrentam o poder das grandes companhias,
especialmente das multinacionais. Geralmente, a maioria da populag@o ndo é
atingida e, muitas vezes, é simpdtica as agles sindicais que desafiam o
poderio do grande capital. Nao € o caso de greves no setor publico que
prejudicam os consumidores e usudrios de bens e servi¢os fornecidos pelo
Estado. Naturalmente, aqui o aspecto essencial € o tipo de atividade que é
afetada e a extensdo em que a populagdo se vé prejudicada. Mas, na medida
em que muitos servigos coletivos em que a organizagdo sindical é forte
(satde, educacdo, especialmente) continuam a ser de responsabilidade
governamental, o sindicalismo do setor publico encontra limitacdes em sua
acdo, pois € muito dependente da atitude do governo, a qual depende, por
sua vez, da simpatia que o movimento dos funciondrios e servidores do
Estado encontra entre os usudrios, quer dizer, os eleitores. O apoio da
populacdo as mobilizagdes de empregados governamentais depende muito
da avaliacdo da “justeza” das reivindicagdes em correlacdo com as dreas de
atividades que sdo afetadas por paralisacdes e outras acdes. Por isso, o
aumento do poder sindical tende a ser avaliado pelos eleitores de modo
mais negativo do que o aumento do poder sindical na drea de mercado.

Por essas razdes, parece-nos dificil que continue a existir, nos
proximos anos, a mesma conjungdo de elementos favordveis que
possibilitaram, na década dos 60, a emergéncia e o desenvolvimento rdpido
do sindicalismo do setor publico.
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Capitulo 5
Greves, dessindicalizacao e poder sindical

Esse capitulo trata da evolugdo das curvas de greve a partir da década dos
anos 70. A inten¢do € verificar em que medida o declinio das taxas de
sindicalizagdo acompanhou-se do rebaixamento dos niveis de conflito. A
intensidade da correlagdo entre os dois fendmenos pode indicar até que
ponto as taxas de sindicalizacdo sdo um bom indicador do declinio do poder
sindical. O melhor € mais comum, mas ndo o unico, instrumento de
efetivacdo da forca do sindicalismo estd na capacidade de as liderangas
sindicais causarem algum tipo de prejuizo aos empregadores (e também ao
governo). Nas democracias, o instrumento por exceléncia para alcangar esse
objetivo € a paralisacdo de atividades econdmicas ou de outro tipo de
atividade (quando se trata da administracdo publica), ou seja, cortar o
fornecimento da forca de trabalho para as empresas ou para o governo.

Mas é possivel argumentar que a dimensdo do poder sindical seria
mais adequadamente avaliada por outras formas de mobiliza¢do capazes de
produzir danos no campo adversdrio (ou de ameacar produzir) e, desse
modo, obterem resultados equivalentes ou melhores do que a deflagracdo de
greves. Essas, para ocorrerem, ndo precisariam de altos niveis de filiagdo.
Nessa linha de raciocinio, declinios nas taxas de sindicalizagdo nao
indicariam redug¢do do poder sindical e tampouco seriam sindnimo de
decadéncia do sindicalismo'.

No caso, estamos entendendo o poder sindical como a capacidade de
as elites sindicais imporem decisdes (geralmente na forma de obtencdo de
reivindicagdes), vetarem decisdes ou — alternativa menos favordvel —
modificarem decisdes que partam do governo, das empresas ou de outras

! Obviamente, a paralisacio do funcionamento de setores de atividades ndo constitui a tnica
forma de pressdo dos sindicatos. Outras formas existem e sdo usadas, com maior ou menor
intensidade: manifestacdes de rua, sabotagem, boicote, ocupag¢do dos locais de trabalho,
sequestro e detengdo de dirigentes das empresas ou de autoridades publicas, pressdes diretas
sobre instdncias do poder, como ocupagdo de instalagcdes governamentais, bloqueio de
estradas e vias publicas, quebra-quebras e acdes destinadas a influenciar a opinido publica.
Nio seria preciso dizer que as variagdes entre os paises sdo grandes e que, quanto mais forte
o sindicalismo, menor a tendéncia a a¢des mais violentas.
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elites. De um angulo estritamente formal, a taxa de sindicaliza¢do s6 tem
interesse politico na medida em que se relaciona com a for¢a do
sindicalismo. Se o aumento das taxas de sindicalizagdo ndo resultasse na
elevacdo do poder sindical e ndo fosse capaz a fortiori de trazer vantagens
(reais, simbdlicas ou imagindrias) para as classes trabalhadoras, nao haveria
razdo para a existéncia de sindicatos na forma como existem nas
democracias capitalistas. Consequentemente, a pergunta que se coloca é:
Até que ponto a queda nos indices de sindicalizacdo reduz o poder sindical?
Ou, de modo um pouco mais preciso: Até que ponto a dessindicalizacio
enfraquece um dos mais importantes instrumentos de pressio do
sindicalismo (a greve) e, assim, diminui a forca politica das liderancas
sindicais no trato com outras elites politicas, econdmicas e governamentais?

Nas democracias de massa, o poder sindical se expressa basicamente
por duas vias: a politica e a econdmica. Pela primeira, os sindicatos podem
aumentar ou diminuir as pretensdes eleitorais dos politicos e partidos, ou
seja, influenciar a escolha dos governantes; pela segunda, podem atingir o
lucro das empresas (privadas ou estatais), paralisar atividades
governamentais e o desempenho da economia nacional.

Embora geralmente os sindicatos estejam atentos a problemdtica
politica, é a segunda via que, notadamente nos regimes capitalistas
democrdticos, constitui o instrumento tipico de pressdo do sindicalismo e
dos trabalhadores: a paralisacdo, ou a ameaca de paralisag¢do, do trabalho.
Para as correntes socialistas, especialmente para o marxismo, a greve seria a
comprovacdo do antagonismo de classes que, de forma latente ou
manifesta, existiria em todas as sociedades capitalistas. Porém a greve pode
ser considerada, de modo mais socioldgico e menos ideoldgico, como
manifestacdo de conflitos de interesses, que pode ser mais aguda ou menos
aguda, sem que pressuponha, inevitavelmente, uma oposi¢ao irreconcilidvel
entre o Capital e o Trabalho (aceitemos a reificagao habitual).

Em outras palavras: a intensidade do conflito ¢ uma dimensdo da
ordem social e politica contemporanea que varia histérica e geograficamente,
cuja dimensdo e importincia podem ser medidas e, em alguns casos, podem
ser muito altas ou muito baixas. Refor¢a essa posicdo o fato de que,
empiricamente, sdo comprovadas significativas diferencas nos indices de
greves entre pafses capitalistas. Na Suica, por exemplo, as estatisticas
mostram anos em que nenhuma greve ocorreu, o que poderia significar que
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ndo houve conflito entre o Capital e o Trabalho e que os interesses ndo sdo
irreconcilidveis, mas dependentes também de uma dada cultura e de muitas
outras varidveis. A interpretacdo da greve como sendo essencialmente a
expressao do antagonismo entre proprietdrios dos meios de produgdo e
trabalhadores for¢ados a “vender” (mais correto seria “alugar”) a sua forga de
trabalho tornou-se mais problemadtica nos udltimos decénios em virtude da
expansio das paralisagdes no setor publico, em que os funciondrios ndo se
opdem ao Capital, mas ao Estado, que, nas democracias de massas, estd
muito longe de ser o “comité executivo da burguesia”.

Mas a questdo que nos interessa € até que ponto a dessindicaliza¢do
tende a reduzir as taxas de greve e, Consequentemente, o poder sindical,
tanto no plano politico como no econdmico. Com relagdo ao aspecto
politico, a reducdo do ndmero de associados seguramente diminui a
legitimidade das liderancas sindicais nas transacdes politicas com os
partidos e governos, uma vez que elas ndo teriam legitimidade para falar em
nome do conjunto ou de amplos segmentos das classes trabalhadoras e o
apoio dos sindicatos ndo seria eleitoralmente importante para a classe
politica. Além disso, sindicatos com poucos membros teriam menos
recursos financeiros e de outra natureza para o financiamento de partidos e
de campanhas eleitorais, como acontece em varios paises.

No entanto, no plano econdmico, a ligacdo entre greve e taxa de
sindicalizagdo é mais complicada. Se aceitarmos que a greve ¢ um dos
instrumentos de efetivacdo do poder das liderancas sindicais, retorna a
indagacdo ja sugerida: quanto a queda dos indices de sindicalizacio
enfraquece o sindicalismo? E claro que, se a dessindicalizacdo nio tiver
efeitos negativos nos indices de greve, isto é, se eles permanecerem o0s
mesmos ou aumentarem, a forca das direcdes sindicais diante de outras
elites ndo serd afetada negativamente pela diminui¢do dos niveis de adesdo
dos trabalhadores a sindicatos. No limite, uma conclusio se imporia: altas
taxas de sindicaliza¢do ndo seriam sinénimo de forca do sindicalismo.

H4 alguma base tedrica para a defesa da tese que desvincula indices de
sindicalizacdo, por um lado, e poder sindical, por outro. Alta sindicalizacio
associa-se necessariamente a organizagoes de massa e maior burocratizagio’.

% Sobre a relacdo crescimento-burocratizagio (ou institucionalizagdo), as analises de Angelo
Panebianco referida aos partidos politicos parecem-nos aplicdveis também as organizacdes
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Ha, pois, em face do fendmeno das quedas dos coeficientes de
filiacdo sindical, dois pontos interligados: A) o das relagdes entre
sindicalizacdo e poder sindical, de modo mais direto, e poder das classes
trabalhadoras, de modo mais indireto; B) o das relacdes entre as taxas de
sindicalizacdo e conflito, expresso geralmente, mas nao unicamente, em
paralisa¢des do trabalho. Vejamos sumariamente esses dois pontos.

A) sindicalizagdo e poder sindical

Os estudos sobre a histéria do movimento sindical e as variedades de
suas formas e manifestacOes mostram que as relagdes entre niveis de
sindicaliza¢do e forca do sindicalismo devem ser avaliadas com prudéncia
em razdo da variedade de tipos de sindicalismo. Visser (1994a), por
exemplo, alerta que ndo se pode pensar que as taxas de sindicalizacdo
fornecem um indicador pronto e acabado da forga do sindicato. Para que os
vinculos entre os dois fendmenos sejam mais adequadamente interpretados,
seria preciso ter mais informacdes sobre a composicio do quadro de
filiados, a estrutura e o modo de administracio dos sindicatos, seus
recursos, 0 compromisso que os associados t€ém com sua entidade e outros
tracos do sindicato. “Ndo podemos estabelecer a equacdo ‘taxa de
sindicalizacdo = poder sindical’ sem estudar a legislacdo sobre o trabalho e
as associacdes, as praticas de negociag@o coletiva, os organogramas das
organizacdes sindicais, o papel publico do sindicalismo e entender como os
membros sdo recrutados, como sdo convencidos a permanecer
sindicalizados, a pagar as cotizacdes e, se necessario, a agir” (p. 22).

O significado do ato da sindicalizagdo, o sentido que adquire para o
trabalhador é uma varidvel importante. A sindicalizagdo, para as diversas
categorias profissionais, ndo significa a mesma coisa. O sentido da adesio
depende do tipo de sindicato ao qual se adere, formal ou informalmente,
quer dizer, como associado e cotizante regular, ou ideologicamente, como
simpatizante mobilizado apenas em circunstancias especiais. Além disso,

sindicais que constituem entidades de representa¢do. Panebianco reduz o automatismo da
relacdo crescimento-burocratizagdo ao destacar, entre outros pontos, que o tamanho da
organizacdo, quando ela se encontra mais além do limite da sobrevivéncia e aquém do limite
de esclerose, é objeto de manipulag@o por partes das suas elites para defender a estabilidade
da organizagdo em condi¢des ambientais varidveis. Além dos dois extremos, o que decidiria
a dindmica organizatdria seria a configuragdo da coalizdo dominante, quer dizer, dos grupos
que controlam o poder na organizagdo (Panebianco, 1992, p. 367).
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singularidades nacionais, conectadas a varidveis mais amplas, de natureza
econdmica e politica, produzem diferencas quantitativas e qualitativas nas
taxas de adesdo e na motivacdo da filiacdo sindical. Mas, igualmente, o
sentido da adesdo varia segundo o tipo de associacdo, das mais politizadas
associa¢des de mobilizacdo do Sul da Europa até as orientagdes sindicais
mais institucionalizadas e voltadas para o local de trabalho da Europa do
Norte. O Colégio Real das Enfermeiras e o Sindicato dos Mineiros, de um
lado, assim como a CGT francesa e o IG Metal alemao (o sindicato dos
metaldrgicos), de outro, sdo organizacdes sindicais mas a sua maneira
(Ackers; Smith & Smith, 1996, p. 2).

Em relacdo com o tipo de sindicato, outra varidvel importante para o
sentido que a sindicalizacdo assume para os trabalhadores é o momento da
adesdo. Aderir a sindicatos em processo de formagdo, ou seja, nas “fases
heroicas”, tem sentido diferente do de tornar-se s6cio quando o sindicato se
encontra institucionalizado e aceito pela sociedade e, mais ainda, quando
ele estd de algum modo associado ao poder politico, seja através das formas
socialdemocratas (em economias predominantemente de mercado), seja nos
regimes de tipo fascista ou comunista (em economias de mercado reguladas
ou em economias estatizadas). A adesdo a sindicatos de uma dada corrente
ideoldgica na sua etapa “de movimento” é diferente da adesdao em sua fase
“institucionalizada”, em que as filiacdes, especialmente as mais tardias, ndao
implicam grandes riscos e, as vezes, podem ser for¢adas pelo sindicato, sob
pena de perda do emprego, por meio das cldusulas da closed shop (oficina
fechada) ou da union shop (oficina sindicalizada) (ver Cap. 6).

Por isso, em muitos casos, o poder de fogo de cada sindicato pode ter
fraca relacdo com a propor¢do de filiados. Alguns sindicatos com
proporcionalmente poucos trabalhadores inscritos podem ser muito
agressivos e pressionar constante e vigorosamente “o outro lado” (empresas
ou Estado). E, embora agressividade ndo seja necessariamente sindnimo de
forga, ndo é excluido que reivindica¢des importantes sejam alcancadas por
movimentos sindicais agressivos em paises onde as taxas de sindicaliza¢do
sao baixas. Nesses casos, certas conquistas podem advir de conjunturas de
crise politica e/ou de perturbagdes sociais graves. Tipicamente, esse € o
caso da Franca. A forca do sindicalismo parece estar desvinculada, ou
relativamente desvinculada, da propor¢do e do nimero de trabalhadores
inscritos. Mas cabe também uma interpretag@o inversa: sindicatos fracos em
termos de trabalhadores filiados tém baixa capacidade de mobilizacdo e
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necessitam esperar contextos de crises extrassindicais para conseguir
vantagens significativas.

Um dos problemas envolvidos no estudo da relacdo “poder sindical” e
“taxas de sindicalizacdo” vem do fato de que o aumento da sindicalizacdo
pode ter efeitos contraditérios. Esse aumento, especialmente se for relevante
e se acontecer em curto espaco de tempo, implica consequéncias variadas
sobre o sindicalismo como organiza¢cdo e como movimento. Aumentar a taxa
de sindicalizagdo significa geralmente fortalecer algumas das faccgdes
sindicais em detrimento de outras. Pode enfraquecer fac¢cdes moderadas em
detrimento das radicais, ou vice-versa, conforme uma multiplicidade de
situacbes que exigiriam uma andlise especifica. Paradoxalmente, o
crescimento dos efetivos sindicais pode aumentar conflitos internos dentro do
sindicalismo e, no limite, levar a cisdes que deem origem a organizagdes
rivais, congelando divergéncias e, no final, dividindo o sindicalismo e
tornando-o, no conjunto, mais fraco. Por isso, as taxas de sindicalizacio
agregadas, em si mesmas, no interior de um sindicalismo muito dividido nao
significam necessariamente aumento do poder sindical.

Finalmente, o poder sindical ndo ¢ algo independente de sua “base”,
quer dizer, das caracteristicas dos trabalhadores que aderem (ou nao
aderem) ao sindicato, de suas expectativas e disposi¢cdes. Nos sindicatos,
como nos partidos e em outras instituicdes de representacdo, hd sempre
algum tipo de relacdo entre “base”, isto €, segmentos representados, e
direcdo composta pelos que assumem a responsabilidade, os custos e os
beneficios da representacio. E possivel a existéncia de bases mais
agressivas, mais dispostas a certos tipos de mobilizagdo e de pressdo, e de
bases mais acomodadas, que s@o geralmente as das organizagdes
institucionalizadas. Sdo possiveis situacdes em que os sindicatos t€m
elevados indices de ‘“‘adesdo burocratica”, numericamente muito extensas
mas de empregados pouco inclinados a participar de a¢des antipatronais.
Portanto, o nimero de sindicalizados e a taxa de sindicalizacdo podem ndo
medir a capacidade de mobilizacdo das liderangas, ou seja, sua forca no
trato com outras elites politicas e econdmicas. Os adversdrios (ou os
“inimigos”) geralmente sabem disso, isto €, sabem quando o poder de fogo
das liderancas é pequeno, mesmo quando elas afirmam representar a
“grande maioria” dos trabalhadores.
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De tudo o foi que dito dever-se-ia concluir que indices (maiores ou
menores) de sindicalizacdo nada significam do angulo do estudo do poder
sindical? Comparagdes internacionais das taxas de sindicalizagdo nada
diriam sobre a forca do sindicalismo nos vérios paises? Mas, se assim fosse,
do mesmo modo, as comparagdes histéricas dos niveis de sindicalizagdo —
setoriais ou nacionais — também deveriam ser postas de lado. Ndo € o que, de
fato, ocorre nos estudos sobre o sindicalismo e a classe operdria, inclusive
entre os que sao fundados em teorias mais radicalmente anticapitalistas. Para
tomarmos um exemplo: o crescimento da sindicalizagdo do primeiro pds-
guerra é habitualmente entendido como um avanc¢o da “combatividade da
classe operdria” e ndo como um retrocesso. Alids, é como geralmente se
interpretam determinadas conjunturas, como crises politicas e econdmicas,
que levam a macicas adesdes dos trabalhadores aos sindicatos, mesmo
quando se trata de sindicatos “reformistas’.

Essa digressdo destina-se a defender a tese de que as taxas de
sindicaliza¢do sdao um indicador importante (ainda que outros existam) da
forca do sindicalismo no interior do sistema politico e econdmico, ou seja,
diante do Estado (ou do governo, se quisermos) e do patronato. Uma
indicacdo forte de que as taxas de sindicalizagdo, ceteris paribus, elevam a
legitimidade dos sindicatos e o poder dos seus dirigentes € que as liderancas
sindicais, especialmente as mais militantes, procuram aumentar o nimero de
sindicalizados e ndo diminui-lo. Seria dificil defender a tese de que a queda
macica da sindicalizacdo de um sindicato de uma dada corrente politica em
favor de outra, ou que quedas gerais dos niveis de adesdo querem dizer
pouca coisa. As taxas de sindicalizacdo sdo como termdmetros que medem a
temperatura e podem indicar que algo nido vai bem, embora ndo possam
indicar as causas e tampouco prescrever diagndsticos. O significado e as
consequéncias da sindicalizacdo ndo sdo expressos nas estatisticas mas
servem, como nota Visser ( 1992a), “como um ttil ponto de partida para o
estudo do sindicalismo. Na comparagdo entre paises, as taxas de
sindicaliza¢do oferecem uma percepg¢do rdpida, embora incompleta, da forca
global dos sindicatos” (p. 24). Entendemos, com Visser e outros, que as
taxas de sindicalizagdo querem, sim, dizer alguma coisa. Mas seu significado
ndo é dado apenas por niimeros de associados.

A importancia dos indices de sindicalizagdo no tocante ao poder
sindical pode ser melhor apreciada se focalizarmos a relacio dire¢dao base
de modo mais esquemadtico. Trés hipdteses mutuamente excludentes podem
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ser formuladas: a) quedas nas taxas de sindicalizacdo enfraquecem o poder
sindical, qualquer que seja a natureza do sindicalismo; b) quedas nas taxas
de sindicaliza¢do constituem um fator irrelevante para o poder sindical; c)
quedas nas taxas de sindicalizacio fortalecem o sindicalismo. Intuitivamente,
as duas tltimas parecem absurdas. Aceitd-las implicaria julgar que o fator
“organizacdo”, valorizado por todas as tendéncias politicas que atuam entre
as classes trabalhadoras, € irrelevante. A fortiori, dever-se-ia também
concluir que a organizacdo € desnecessdria para o exercicio do poder
sindical. Mas isso contraria toda a historia do sindicalismo, embora ndo se

deva dai inferir que todas as faccdes atribuem a mesma importancia a
construgdo de aparelhos administrativos.

Preferimos, assim, ficar com a primeira hipdtese: o sindicalismo
perde forca a medida em que caem os indices de sindicalizagdo, isto é, a
medida em que os trabalhadores abandonam a organizagdo. Note-se que
nio estamos tratando de deslocamentos da preferéncia de uma corrente
sindical para outra, mas, sim, do pressuposto de que cada organizacio
sindical, qualquer que seja a sua natureza e ideologia, debilita-se quando
diminui o nimero de seus seguidores (se todos os demais fatores
permanecerem oS mesmos, € claro).

Mas a aceitagdo da primeira hipdtese nada diz sobre as perspectivas
do sindicalismo nem indica a dimensdo de perda do poder sindical em
relagdo com o declinio do ndmero de filiados. Ela apenas sinaliza que
organizacdes com mais filiados, mais recursos, mais influéncia tendem a ser
mais poderosas, desde que sejam capazes de utilizar esses trunfos. A
aceitac@o dessa hip6tese nao implica também que, em paises de baixas taxas
de sindicalizag@o, os sindicatos sejam atores politicos despreziveis. O poder
sindical depende da capacidade de mobilizacdo das bases pelas liderancas,
cuja relacdo com os indices de filiacdo, como insistimos anteriormente, nao
¢ automdtica. O que tende a ocorrer, fato que as vezes confunde os
observadores, é que, nas situagdes de baixa sindicalizacdo, as mobilizagcdes
sdo mais dependentes de um “clima” emocional, de uma “conjuntura”, o que
significa dizer que as explosdes relativamente espontaneas de mobilizacao
das “bases” tendem a ter mais importincia e as liderancas t€m menos
autonomia de decisdo por terem menos controle dos representados. Maior
dependéncia de um dado “clima” é sempre sinal de fraqueza de um
sindicalismo que enquadra uma parcela relativamente pequena de camadas e
grupos de trabalhadores que, em principio, deve representar.
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Por isso, os argumentos que explicita ou implicitamente defendem a
ideia de que as quedas das taxas de sindicaliza¢do em nada afetam (ou afetam
muito pouco) o poder sindical e a capacidade de mobilizacio dos
trabalhadores parecem-nos dificilmente sustentdveis, destinados amidde a
tentar reduzir (ou esconder) o declinio do poder sindical na economia
globalizada. Se as quedas nos niveis de sindicaliza¢do nada significassem,
raciocinando pelo absurdo, deverfamos aceitar que, quanto mais baixa a
sindicalizacdo, quer dizer, mais desorganizados os trabalhadores, mais forte
seria o poder sindical. Se assim fosse, ab absurdo, as liderancas (quaisquer
que fossem suas ideologias) deveriam agir no sentido de procurar
desorganizar os trabalhadores para aumentar sua capacidade de mobilizacio e
pressdo. No limite, os sindicatos ndo existiriam, se ndo se supusesse que eles
t&m alguma funcdo positiva na obtenc¢ao das reivindica¢des dos trabalhadores.

Mas ndo hé sindicatos sem associados’. Quanto mais elevadas as
taxas de sindicaliza¢do, maiores parcelas da classe trabalhadora estdo
organizadas. O fato serve também para indicar o coeficiente de poder das
liderancas sindicais. Se assim €, cumpre aceitar também que quedas nos
niveis de adesdo a sindicatos s3o indicativas de debilitamento do
sindicalismo, de que ‘“algo ndo vai bem”. Certamente, se a diminui¢do nas
taxas de sindicalizacdo ndo afetasse negativamente a capacidade das
liderangas de mobilizar trabalhadores, ou se os trabalhadores ndo
precisassem de sindicatos para suas mobilizagdes, o termo ‘“‘declinio do
sindicalismo” n@o teria sentido porque, em principio, a dessindicalizagdo
nido afetaria o poder sindical. Os sindicatos, ou seus dirigentes,
continuariam a ser capazes de mobilizar os trabalhadores para pressionar
empresas e governo, quaisquer que fossem os indices de filiacdo, ou seja,
qualquer que fosse o grau de organizacgdo das classes trabalhadoras.

Essas consideracdes destinam-se a reforcar a hipdtese de que a
propor¢do de trabalhadores sindicalizados € um termometro bom da saide
do sindicalismo. Nos casos de redu¢do da filiagdo, a aceitagdo da hipdtese
ndo exclui, mas, ao contrdrio, supde, que os efeitos das quedas dos niveis de
sindicalizacdo devam ser relacionados com a evolugdo das taxas de conflito.
Se, porventura, se comprovasse que os indices de conflito aumentaram

> Nido é preciso dizer que estamos excluindo situacdes como a brasileira, em que Os
sindicatos, uma vez que detém o monopdlio da representacido e contam com rendas obtidas
sem esfor¢o, podem existir com um minimo de trabalhadores sindicalizados.
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apesar da diminuicdo das taxas de sindicalizacdo, uma conclusdo se
imporia: o poder sindical, medido por sua capacidade de causar dano ao
lado contrario, ndo € afetado pelo enfraquecimento do sindicato enquanto
organizacdo, o que permitiria também concluir pela separacdo ainda mais
forte entre o sindicato como movimento e o sindicato como institui¢io’.
Com essas consideracdes sobre as relacdes entre poder sindical e
sindicalizacdo, passemos ao outro ponto com ele relacionado.

B) quedas nos indices de sindicalizacdo e conflito

Nas democracias capitalistas, a forma cldssica de impor prejuizo as
empresas — e Consequentemente aumentar o poder dos dirigentes sindicais
— € a greve. Ela é a medida por exceléncia dos indices de conflitos
trabalhistas (e sociais, em menor medida) e um indicador das disposicdes
dos sindicatos e das classes trabalhadoras com relag@o a sua situacdo como
empregado e como consumidor. Para os pesquisadores, essa forma de
conflito tem a vantagem de poder ser quantificdvel e, portanto, de oferecer a
possibilidade de estabelecer correlagdes com outras varidveis politicas,
econdmicas, tecnoldgicas e outras que podem afetar os indices de greve.
Possibilita, assim, andlises ao longo de periodos num mesmo pais, entre
setores de atividades econdmicas, entre categorias profissionais e também
comparagdes entre paises.

Desse modo, € um instrumento analitico Util mas que encontra uma
limitacdo no fato de que nem sempre as estatisticas estdo disponiveis, sdo
confidveis ou permitem, em razao de possiveis diferencas nas metodologias
usadas, comparagdes setoriais ou nacionais. Para a temaética do poder
sindical em relacdo as taxas de sindicalizagc@o, o exame da curva de greves

4 Outras varidveis, numa complicada relagdo de causa e efeito, necessitariam ser consideradas,
como as divisdes ideoldgicas do sindicalismo, seu grau de centralizacdo e suas relagdes com
partidos politicos. Na Segunda Parte discutiremos esses aspectos. No momento, queremos
salientar brevemente a relacdo entre indice de centralizacdo, unidade do movimento operdrio,
forca das organizacdes centrais nas negociagdes coletivas, conselhos operdrios e participacdo
na gestdo. Utilizando indicadores para essas caracteristicas de vdrios sindicalismos nacionais de
paises desenvolvidos, Cameron (1984) definiu o poder organizatério do sindicalismo como
dependente da unidade, do poder de barganha e da porcentagem da for¢a de trabalho
sindicalizada. A partir desses indicadores, estabeleceu uma hierarquia dos sindicalismos
nacionais segundo seu grau de poder. Muito poder: Suécia, Noruega, Austria, Bélgica,
Finlandia, Dinamarca. Médio poder: Holanda, Alemanha, Austrdlia, Reino Unido, Irlanda.
Fraco poder: Suica, Itdlia, EUA, Canadd, Franca, Espanha, Japao (p. 167).
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permite uma apreciacio dos efeitos das quedas nas taxas de sindicalizacio
sobre a forga do sindicalismo. Se os sindicatos nunca pudessem fazer
greves, como ja notamos, o poder das liderancas sindicais ficaria
consideravelmente rebaixado. Desse modo, uma queda na evolucido das
taxas de greve pode ser tomada também como um indicador do declinio do
sindicalismo nas sociedades globalizadas. Se mais nio for — considerando
que na maior parte dos casos as paralisacdes ndao sdo decididas pelos
trabalhadores autonomamente, mas pelos sindicatos — a diminui¢do da
curva de greves ¢ um indicador da redugcdo do espaco ocupado pelas
liderangas sindicais na vida politica.

Mas objecdes similares ao uso dos indices de sindicalizacdo na
avaliacdo do poder sindical podem ser levantadas no tocante as greves. De
fato, a tnica conclusdo a que se pode chegar, sem dar margem a discussdo do
aumento (ou declinio) dos niveis de paralisacdo (supondo-se uma mensuragao
segura), € a de que o conflito estd aumentando ou diminuindo... De fato, nada
mais se pode extrair dos exames dos indices de greves tomados isoladamente,
isto é, sem que sejam conectados a outros fatores que dao substincias aos
dados quantitativos: conteido das demandas e tipos de paralisacdes
(violentas, pacificas, sob controle de sindicatos ou “selvagens”, vinculadas a
movimentos politicos mais amplos ou ndo). Esses aspectos, em si mesmos,
nio sdo graves porque as andlises dos movimentos grevistas raramente se
limitam a simples contagem dos conflitos, do nimero de dias de trabalho
perdidos ou do volume de trabalhadores envolvidos. O ponto mais
importante, para os nossos propdsitos, ¢ o da correlacdo entre niveis de
sindicalizacdo e a ocorréncia de greves. Em que medida uma eventual
diminui¢do dos indices de greve pode ser atribuida ao fenémeno da
“dessindicaliza¢do”, sendo pois reveladora da reducio do poder sindical?

As correlacdes entre grau de adesdo ao sindicato e indices de greve
sdo variadas e contraditdrias. A histéria do sindicalismo e a das interacdes
entre sindicaliza¢do, de um lado, e o nivel e intensidade do conflito, de
outro, mostram que muitas vezes altos indices de sindicalizagdo estdo
ligados a indices baixos de ocorréncia de greves. Esse é o caso,
particularmente, da Suécia, da Alemanha, da Noruega e da Austria. Poder-
se-ia concluir que as baixas taxas de greves nos paises de alta densidade
sindical vém precisamente da for¢a do sindicalismo, que torna o patronato
e, as vezes, 0 governo mais predispostos a negociar seriamente com as
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organizacdes sindicais e a ceder em pontos que habitualmente nio cederiam
diante de um sindicalismo mais fraco.

Nesse caso, elevadas taxas de sindicalizacdo significam precisamente
maior poder sindical e coeficientes mais baixos de conflito. Por outro lado,
a for¢a do sindicalismo, em alguns paises, tende a fazer com que ele se
torne mais moderado porque as elites sindicais se associam, de algum
modo, ao sistema decisério e passam a partilhar com empresas e governo
uma parcela da responsabilidade pelos rumos da economia e do pais. Esse é
um cendrio tipificado especialmente pelo sindicalismo dos paises nérdicos e
da Alemanha, cendrio no qual o aumento do poder sindical aparece como
causa do declinio do conflito e das tensdes sociais.

A conclusdo poderia ser a de que o sindicalismo forte, que seria um
sindicalismo burocrético de massas, levaria a acomodacgdo e a “colaboragdo
de classes”. Essa tese ¢ aventada, as vezes, por tendéncias mais radicais
diante de um cendrio sindical mais “conservador”’. Mas ela ndo resiste a
uma andlise mais séria dos fatos e da teoria. Do angulo dos fatos, sindicatos
considerados pelas fac¢des mais radicais como ideologicamente “de direita”
podem ser bastante agressivos e ser bastante propensos a greve. Esse foi,
durante longos anos, o caso dos sindicatos ‘“‘contratualistas” norte-
americanos que, num passado recente, fizeram dos EUA, ao lado da Itdlia,
um dos paises de mais elevada frequéncia de greves, ou, ainda, do
sindicalismo “reformista” do Reino Unido, que ndo se notabilizou pela
passividade. Além disso, na histéria do sindicalismo, hd muita oscilacdo nas
taxas de greve, que pode marcar um mesmo movimento sindical durante
sua vida. Do angulo da teoria, € dificil explicar, especialmente a partir de
teorias de tipo marxista — e ha vdrias — por que as “bases”, que seriam
naturalmente propensas as alternativas radicais e revoluciondrias, aceitam
direcdes que, “podendo ir mais longe”, preferem as alternativas da
acomodacdo. Na verdade, sem reduzir o papel que diferentes tipos de
liderangas podem exercer no aumento ou diminui¢do do conflito, o que
dificulta e torna mais complexo o estudo dos vinculos entre sindicalizacdo e
greves vem do fato de que as liderancas ndo podem fazer greves ou
agudizar conflitos sempre que desejam. Essa afirmacdo parece-nos vélida
para qualquer tipo de lideranca. Ndo importa aqui sua orientacao ideoldgica
e politica, ainda que, indiscutivelmente, haja algumas liderangas mais
propensas a aproveitar determinadas conjunturas para elevar os coeficientes
de conflito, seja para “conscientizar a massa”, seja para obter “vantagens
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imediatas”. Na realidade, um objetivo ndo exclui o outro, embora a énfase
num ou noutro possa variar.

Mas o que tende a acontecer € que a ampliacdo do poder sindical, e
frequentemente o aumento de suas responsabilidades nos rumos da
economia e do sistema politico, reduz o sentimento de oposi¢do a ordem
vigente e a vontade de alterd-la radicalmente. Mas, aqui, € preciso
considerar que o crescimento do sindicalismo (e a integracio dos sindicatos
na ordem capitalista) ndo acontece sem que haja mudangas democraticas na
economia e na politica. Os sindicatos ndo se acomodaram a uma ordem
mais excludente e fechada, mas a uma ordem mais democrdtica e
igualitdria. O esforco reformista do meio econémico e politico transforma
ao mesmo tempo o sistema econdmico, o peso das elites politicas e o
proprio sindicato. No caso das elites politicas, a “integracdo dos sindicatos”
(que significa, de fato, a participacdo das liderancas sindicais em
determinados niveis das instincias decisérias) geralmente vem junto com a
diminui¢do da influéncia e poder das elites agririas e o aumento da
influéncia de novas elites empresariais e o declinio do capitalismo familiar.
Na édrea sindical, um desenvolvimento desse tipo fortalece as liderancas
moderadas em detrimento das mais radicais.

Os sindicatos, nas situa¢des de normalidade social e politica, ndo tém
alternativas contrdrias a esse processo integrativo nas economias
capitalistas avangadas. A rejeicdo a integracdo significa rejei¢do a
participacdo e, Consequentemente, implica deixar o sistema decisorio em
maos do patronato e/ou dos politicos. Mas a obtencdo de posi¢cdes nas
estruturas de poder do capitalismo acarreta normalmente a reducido das
aspiracdes de destrui-las e aumenta as de reformé-las de modo favordvel ao
sindicalismo. O resultado é que, geralmente depois de uma fase
intermedidria em que os conflitos (e seus custos) aumentam para todos, 0s
“inimigos” comegcam a se ver como “adversirios” e depois como
“parceiros”. No plano do conflito, o resultado € a tendéncia a diminuicao
das taxas de greves verificadas em paises de altas taxas de sindicalizagio’.

> Seria ocioso ressaltar que esse tipo de desenvolvimento é mais ficil de ocorrer num
contexto de crescimento econdmico que possa beneficiar todas as partes. Seria necessario,
além disso, existirem elites dispostas a entender as disputas ndo como um jogo de soma zero.
Mas pode acontecer que, depois de tragédias nacionais que arruinem a economia do pais e de
outros eventos que ocasionem graves consequéncias negativas para todas as camadas sociais,
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Mas o que torna a anélise das taxas de greve e de seus vinculos com o
sindicalismo mais complicada é que ndo necessariamente um sindicalismo
fraco (de pequenas minorias militantes) é capaz de “fazer mais greve” do
que um sindicalismo forte, e vice-versa. As situacdes que envolvem
sindicalizagdo-poder sindical-greves sio muito variadas. E dificil formular
uma lei geral sobre as relacdes entre a for¢a do sindicalismo e as suas
consequéncias sobre os coeficientes de conflito trabalhista. Baixos indices
de greve podem existir em situagdes de alta ou baixa taxa de sindicalizagdo.
Ocorre que os indices de sindicalizagdo constituem apenas um fator que
influencia a ocorréncia de greves ao lado de muitos outros que amitdde estido
fora do controle das liderancgas dos trabalhadores e que podem levé-las a
assumir posturas mais radicais, especialmente quando hé risco de serem
substituidas por outras “mais a esquerda”.

A premissa aqui € a de que a participacdo das elites sindicais, passada
uma fase de forte turbuléncia, consolida-se e acaba por ser admitida, ainda
que a contragosto, pelas demais elites. Por isso, sistemas sindicais mais
centralizados e unificados, com negociagdes nacionais abrangentes
(neocorporativos) e organizagdes de trabalhadores com maior poder de
fogo, constituem uma das varidveis mais importantes para a redugdao dos
niveis de conflito. Nesses casos de predominincia de negociagdes
centralizadas, de nivel nacional, as taxas de sindicalizacdo sdo muito altas,
fato indicativo de que o poder e influéncia das liderangas sindicais tende a
atingir patamares mais elevados nas instincias decisérias quanto mais forte
for a propor¢do de trabalhadores sindicalizados, quer dizer, organizados.

A evolugdo das taxas de greves, nesse sentido, € um indicador das
consequéncias do declinio dos niveis de filiacdo na capacidade de
mobilizacdo sindical. Se, no transcurso dos anos de queda na sindicalizagdo, a
atividade grevista se tivesse mantido em alta, uma conclusdo a que se poderia
chegar € a de que a diminui¢do do nimero de trabalhadores sindicalizados ao
longo do periodo ndo foi um fator significativo para reduzir a capacidade de
mobilizacdo dos trabalhadores. Derivaria dai que organizacdes sindicais de
massa ndo sdo — ou ndo seriam — instrumentos essenciais, ou importantes,
para a obtencao de reivindicagdes e a imposi¢do de politicas.

Capital e Trabalho revelem maior disposi¢do para cooperagdo a fim de obter a reconstrugido
nacional. A Alemanha e o Japao dos anos do pds-guerra ilustram uma situag@o desse tipo.
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Mas ndo foi o que aconteceu na maioria dos paises desenvolvidos.
Ao longo dos anos 80, as taxas de greve acompanharam as quedas nos
indices de sindicalizagdo, embora a manifestacdo do fendmeno, como se
verd, tenha sido variada nos diferentes paises e a relacdo com o declinio da
densidade sindical esteja longe de ser linear. Cumpre, pois, examinar como
se comportaram as taxas de greve nos ultimos decénios. Tal como
procedemos no exame da sindicalizacdo, interessam-nos aqui os dados
globais sobre as curvas de greves nas ultimas décadas. Nao se tentara,
portanto, uma apreciacdo mais detalhada que envolva as diferencas por
setor, os tipos de greve, as reivindicacOes, as estratégias e tdticas dos
sindicatos. O objetivo € tentar verificar, num enfoque agregado, as relagdes
entre a diminuicdo dos efetivos sindicais e os movimentos grevistas. Com
esse propdsito, apresentaremos primeiro dados referentes aos vdrios paises,
de modo a permitir comparacdes nacionais. Em seguida, faremos uma breve
apreciacdo das taxas de greves em alguns paises tomados isoladamente.

A EVOLUCAO DOS MOVIMENTOS GREVISTAS

A avaliagio das dimensdes dos movimentos grevistas podem permitir
resultados diferentes segundo o indicador adotado para a mensuragdo do
fendmeno “greve”6. Mas, no geral, tendem a coincidir. Os indicadores
habitualmente utilizados sdo o nimero de greves deflagradas, o ndmero de
trabalhadores envolvidos, o nimero de homens-horas, ou de jornadas
perdidas por paralisa¢des do trabalho, ou a propor¢ao de grevistas no total
de forca de trabalho, calculada geralmente por mil trabalhadores.

O numero absoluto de greves ocorridas, de trabalhadores envolvidos
em movimentos grevistas ou de horas ou jornadas perdidas por paralisagdes é
um instrumento Util para comparacdes da intensidade do conflito no interior

% Segundo a defini¢io adotada na 15° Conferéncia Internacional sobre Estatisticas do
Trabalho, realizada em Genebra em 1993 (OIT, Anudrio de Estatisticas do Trabalho, p.
1009), a greve é “uma paralisacdo tempordria realizada por um ou mais grupos de
trabalhadores a fim de impor demandas, ou resistir a elas, expressar queixas ou apoiar outros
trabalhadores em suas reivindicagdes ou queixas”. Por sua vez, o lockout, que juntamente
com as greves integra as estatisticas da OIT sobre conflitos de trabalho, é definido como “o
fechamento tempordario, total ou parcial de um ou mais locais de emprego, ou a obstrugio
das atividades normais de trabalho dos empregados por parte de um ou mais empregadores
com o objetivo de impor ou resistir a reivindicacdes dos empregados, ou apoiar
reivindicagdes ou queixas de outros empregadores” (OIT, 55. ed., 1996, p. 1009).
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de um mesmo pais ao longo do tempo. Ja ndo € tdo ttil para comparacdes
internacionais em virtude das dimensdes diferenciadas das respectivas forgas
de trabalho. E intuitivo que paises com maior populagio de trabalhadores tém
mais probabilidade de apresentar nimeros mais elevados de paralisacdes, de
trabalhadores envolvidos e de jornadas perdidas.

Andlises mais precisas de movimentos grevistas necessitam operar
com vdrios indicadores. Uma greve muito prolongada, embora possa entrar
nas estatisticas como apenas uma greve, se atingir muitos trabalhadores, pode
elevar extraordinariamente o niimero de jornadas perdidas. E possivel haver,
portanto, de um lado, diminuicio do ndmero de greves efetuadas, de
trabalhadores envolvidos e, de outro, aumento das jornadas ou horas de
trabalho perdidas. Por outro lado, avaliacbes do movimento grevista que
utilizem a quantidade de greves deflagradas, se essas forem de curta duragao,
podem sugerir aumentos da atividade grevista ainda que ocorra decréscimo
do nimero de trabalhadores participantes e de jornadas perdidas. Contudo, as
discrepancias entre os varios métodos ndo constituem a situagdo mais comum
quando se comparam séries mais longas em varios paises.

A andlise dos movimentos grevistas, especialmente quando se utilizam
conjuntamente as metodologias acima, oferece elementos nao somente para a
avaliacd@o dos coeficientes de conflito no interior da sociedade, das disposi¢des
dos trabalhadores com relacdo a economia e a politica, como também para
compreender as caracteristicas das organizagdes sindicais e dos sistemas de
relacdes de trabalho nos vérios paises. Para ficarmos em alguns poucos
exemplos: sindicatos que ndo dispdem de fundos de greves, ou sindicatos
organizatoriamente fracos, com poucos associados, t€ém dificuldades para
sustentar greves prolongadas. Por essa razdo, tendem a preferir greves de
curta duragdo, de preferéncia movimentos que envolvam muitos trabalhadores
(geralmente ndo sindicalizados), mas que terminem rapidamente. Precisam
contar mais com um ‘“clima” que eleve a disposicdo de participag@o entre os
trabalhadores. O grau de racionalidade do movimento tende, pois, a diminuir
e geralmente a lideranca tem menos controle sobre a massa de participantes.
Sem dispor de muitos recursos organizatdrios, o sindicato ¢ mais dependente
do apoio da opinido publica, de parcelas da classe politica ou mesmo das
autoridades publicas (quando o movimento estd dirigido contra empresas
privadas) ou quando o governo estd em maos de “partidos amigos” do
sindicalismo. A melhor estratégia para sindicatos organizatoriamente débeis &
evitar conflitos prolongados. Essa opcdo ndo exclui necessariamente atos
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mais radicais, como, por exemplo, a sabotagem dos equipamentos, a
danificacdo da produgdo e das instalacdes das empresas, o uso da violéncia
fisica contra empregados que furem o movimento.

Ja organizacdes sindicais mais poderosas, especialmente as que
dispdem de maiores fundos de greve e maior controle sobre sua base, podem
dar maior racionalidade as suas mobilizacdes. Em situacdes mais dificeis,
como as de desemprego e outras que favorecam as empresas, podem preferir
paralisacdes que envolvam nimero pequeno de trabalhadores, de modo a
evitar exaurir seus recursos com a sustentagao de um volume muito elevado
de trabalhadores em greve. Paralisagdes por empresa isolada, nesse caso, sao
mais adequadas. De outro angulo, movimentos sindicais mais centralizados e
mais poderosos tendem a fazer menos greve e a moderar as exigéncias.
Estudar os movimentos grevistas constitui, pois, uma maneira de conhecer
mais adequadamente as singularidades do sindicalismo de cada nagdo ou
setor de atividade econdmica.

As dificuldades para a andlise das greves ndo se limitam as que
derivam da metodologia a ser adotada e da obten¢do de informacdes
fidedignas. Na verdade, os problemas ndo vém tanto da descri¢do das
manifestacdes do fendmeno, mas de sua explicacdo, ou seja, dos fatores que
podem esclarecer oscilagdes da curva de greve dentro de um mesmo pais
em diferentes momentos, bem como a fantastica diversidade dos indices de
conflitos na comparagdo entre paises.

Muitos e variados fatores conjugam-se para aumentar ou diminuir a
frequéncia, a extensdo e as caracteristicas dos movimentos grevistas. Pelo
menos desde o detalhado estudo de Knowles (1952) sobre a ocorréncia de
greves no Reino Unido (1911-1947) sabe-se que multiplos fatores influenciam
as variagdes nas taxas de greve. Mas ndo é facil o estabelecimento de
correlacdes significativas entre o fendmeno greve e as suas causas, no caso
consideradas como varidveis independentes. Dificuldades ainda maiores
advém quando se procuram correlagdes que possam ser estendidas para
vérios pafses em periodos de longa ou curta duracio’.

7 Knowles ndo conseguiu estabelecer nenhuma relagdo estatistica significante capaz de
explicar as variagdes nas taxas de greve entre os fatores que considerou, entdo,
“incontaveis”. Nessa época, Knowles distinguiu as seguintes varidveis: idade da industria,
sua expansio ou retracdo, a rapidez das mudancas tecnoldgicas, o tamanho e a eficiéncia das
firmas, a prosperidade de seus empregados; os niveis salariais; a propensdo ao desemprego; a
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Nao € nossa intengdo tentar aprofundar o tema. Queremos ressaltar,
apenas, que as estatisticas ndo oferecem elementos que permitam concluir
que o declinio nas taxas de sindicalizacdo é “compensado” por algum
aumento da “combatividade espontinea” dos trabalhadores correndo por fora
das estruturas sindicais “burocratizadas”, indicativa do renascimento préximo
de um novo movimento operdrio mais combativo e auténtico. Pelo contrario:
tendo em conta os dados agregados por pais, as estatisticas sugerem que,
apesar de alguns casos desviantes, o declinio da sindicaliza¢do estd vindo
junto com a diminui¢do dos movimentos grevistas, quer dizer, do
enfraquecimento das organizagdes sindicais e do poder sindical.

Esse aspecto serd avaliado por meio de dados sobre a frequéncia e
extensdo dos conflitos trabalhistas oferecidos nos quadros abaixo, retirados
de estatisticas da OIT que ndo distinguem entre greves e lockouts, ou seja, as
paralisacdes do trabalho que s@o de iniciativa dos sindicatos e as que sdo dos
empregadores. Trata-se de uma limitacdo para avaliacdes mais refinadas,
embora os dados agregados deem uma visdo do estado das relacdes entre
empregados e empregadores e, em si, sejam indicativos das variagdes nos
conflitos®. Como se verd, Trata-se de estatisticas nacionais agregadas, sem

periculosidade da natureza da tarefa; as formas dominantes de remuneragdo do trabalho, as
diferengas e a proporcdo em que acarretam, por sua vez, diferencas dentro de grupos de
empresas e empresas individuais; a propor¢do de mulheres e menores, de funciondrios de
escritério; a influéncia da organizagdo sindical; a capacidade da lideranga sindical, os
acordos coletivos e a sua eficiéncia; o éxito de greves anteriores; a politica econémica do
governo (p. 163). Um dos problemas desse tipo de andlise, que busca correlacdes capazes de
explicar as oscilacdes nas taxas de greve, vem da dificuldade de isolar as varidveis
econdmicas, politicas, sindicais e outras para o estabelecimento de correlacdes estatisticas.
Ocorre que, muitas vezes, as greves vém em ondas. Os eventos nacionais sdo frequentemente
influenciados por um “clima internacional”, por um efeito de propagacdo por contigio,
imitagdo ou estimulo externo.

Torna-se, assim, mais problematico encontrar correlagdes com fatores internos a cada pais,
como situacdo do mercado de trabalho, tipo de governo, organizagio sindical.

8 As publicacdes da OIT tratam agregadamente dos dois fendmenos porque as estatisticas
nacionais, de onde retira os dados, ndo fazem a distingo entre greve e lockout. E verdade que o
ndmero de lockouts, em geral, tende a ser baixo porque os empresarios nao gostam de fechar
suas fabricas e, em alguns paises, eles sdo proibidos de fazé-lo. Os lockouts normalmente
acontecem diante de a¢des de iniciativa dos sindicatos ou dos empregados, quer dizer, de
reivindicagdes e/ou greves. No caso de greve, no tocante aos cdlculos de homens-horas
perdidos ou de trabalhadores atingidos, quando também ocorre lockout, tende a haver
coincidéncia entre o nimero de empregados afetados pela greve e pelo lockout, porque um
eventual fechamento da empresa tende a atingir trabalhadores ja em greve. Assim, o viés
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distin¢do por setor. Servem apenas para uma avaliacdo global e comparativa.
Andlises mais detalhadas seriam necessarias para distinguir os tipos de greve,
os setores econdmicos mais afetados, as relagdes entre as caracteristicas do
sindicalismo e os movimentos grevistas, para ficarmos apenas em algumas
correlacdes mais evidentes. Mas, para os nossos fins, entendemos que os
dados que usamos sdo suficientes. Considerando as discrepancias que advém
do uso dos trés principais critérios de mensuragdo da intensidade das acdes
trabalhistas, € mesmo correndo o risco de cansar o leitor, os dados serdo
analisados segundo os dias de trabalho perdidos, o nimero de grevistas por
mil trabalhadores e o nimero de greves deflagradas. A intencdo final € poder
esbogar as tendéncias principais’.

O Quadro 5.1 mostra inicialmente uma forte variagao de situagdes, no
sentido de que, no cotejo entre os varios quinquénios por dias de trabalho
perdidos na Europa Ocidental®, as perdas diminuiram, enquanto em outros
aumentaram. A propor¢do do aumento também foi varidvel. Por exemplo:

decorrente da ndo separagdo entre greves e lockouts ndo parece afetar mais gravemente a
interpretacdio dos nimeros. Mas, quando se trabalha com niimeros absolutos de paralisa¢des, o
viés parece mais acentuado porque, do ponto de vista formal, a propor¢do de lockouts pode ser
superior a de greves. Se os algarismos indicam declinio ou aumento, de um modo estrito, pode-
se inferir apenas que se tem declinio ou aumento de paralisa¢cdes decretadas pelos sindicatos..,
ou pelos empregadores. De todo jeito, se OS dados registram uma ou duas paralisagdes, como
ocorreu em alguns anos na Suiga, por exemplo, seguramente pode-se concluir que nido houve
um nimero superior de greves nesses anos e que o indice de conflito € baixo. Mesmo assim, a
ndo ser em alguns paises onde as estatisticas se referem exclusivamente a greves, como em
Portugal e na Espanha, néio se tem certeza sobre as proporgdes de paralisacdes decorrentes de
greves e de lockouts, ainda que a probabilidade maior seja de greves porque Os lockouts
habitualmente sdo uma resposta patronal a uma iniciativa dos sindicatos ou dos empregados.
Porém, na Alemanha, por exemplo, o niimero de trabalhadores atingidos por lockouts pode ser
muito alto. Cumpre observar ainda que, nas estatisticas sobre greves, os critérios de registro ndo
sdo os mesmos em cada pafs. Mas, para efeitos deste trabalho, eles serdo ignorados. (Ver
Anexo Metodoldgico e Estatistico no final do livro.)

% Os tltimos dados que obtivemos vio até 1995. Como ji dissemos na Introdugdo, a
atualidade dos dados foi um dos problemas que enfrentamos. Mesmo as publicacdes mais
recentes (digamos, de 1997) trabalham com dados mais “atrasados” (geralmente de 1995),
em razdo do tempo necessdrio para a coleta, o processamento de informacdes e a publicag@o.
Porém, de modo geral, apesar de algumas greves importantes que eclodiram na Europa e nos
EUA, nao ha indicagdes de reversdo do quadro que transcrevemos, isto é, de um sibito
reaparecimento dos movimentos grevistas em larga escala, fendmeno que ndo convém
confundir com outros movimentos politicos e sociais.

10 Esse quadro ndo traz dados relativos & América do Norte, que serdo examinados a partir de
outras fontes.
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tomando os dois quinquénios da década dos 60 (1961-1965 e 1966-1970), do
primeiro quinquénio para o segundo e fazendo abstracdo da dimensdo de
aumento ou diminui¢do do fendmeno, houve elevacido de conflito em oito
paises (Bélgica, Espanha, Grécia, Holanda, Irlanda, Itilia, Suécia e Reino
Unido) e diminuicdo em sete (Alemanha, Austria, Dinamarca, Finlandia,
Franca, Noruega e Suiga). Assim, independentemente da importancia de cada
pais e das dimensdes do fendmeno, o nimero de paises em que o conflito
aumentou superou ligeiramente o daqueles em que diminuiu. De 1966-1970
para 1971-1975, houve elevagcdo em onze paises de um total de quinze. Em
alguns deles, o aumento dos dias de trabalho perdidos foi forte, embora as
dimensoes tenham sido muito diferentes (Reino Unido, Dinamarca, Finlandia
e Suécia). De 1971-1975 para 1966-1980, as tendéncias comecam a alterar-
se. Somente em quatro paises (Espanha, Irlanda, Suécia e Suica) houve
aumento de paralisacdes. O aspecto a salientar é a entrada da Espanha nos
paises de alta taxa de greve, com um salto de 95,6 para 1.089,8 dias de
trabalho perdidos, fendmeno explicivel em larga medida pela
democratiza¢do. Guardadas as proporcdes, o caso da Suécia é também digno
de mengdo: 65,5 para 220,3. Apesar da diminui¢cdo do nimero de paises em
que houve aumento, as perdas continuaram altas na Finlandia e no Reino
Unido, onde o declinio foi muito pequeno.

A entrada na “década maldita” acentuou as tendéncias ao declinio: de
1976-1980 para 1981-1985, somente na Dinamarca houve aumento. Nos
demais paises houve quedas, em alguns bastante acentuadas, como na
Espanha (1.089,8 para 400,9), It4lia (940,0 para 536,8) e Suécia (220,3 para
36,7). Na segunda metade da década, o nimero de paises em que houve
aumento passou para cinco. Mas um exame mais atento do quadro indica
uma estabilizacdo do declinio, porque, mesmo entre os paises em que houve
aumento de paralisacdes, ele foi pequeno e ndo voltou a atingir os indices
elevados de outros quinquénios. Além disso, nos paises em que houve
queda, essa foi muito acentuada. Tal foi o caso da Itdlia (536,8 para 218,2)
e do Reino Unido (387,4 para 117,5). A grande exce¢do foi a Suécia, onde a
média de dias perdidos pulou de 36,7 para 121,2.

Considerando os quinze paises do Quadro 5.1 e comparando periodos
mais longos, isto é, indo para as duas pontas do periodo (1961 1965 e 1998-
1990) nos paises analisados (faltam dados para a Bélgica), houve aumento
em seis, justamente em paises que ndo se notabilizam anteriormente por
indices elevados de movimentos grevistas: Finlandia, Grécia, Holanda,
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Noruega, Espanha e Suécia. Em contrapartida, houve redu¢cdo na Austria,
na Dinamarca, na Franca, na Alemanha, na Irlanda, na Itdlia, na Sui¢a e no
Reino Unido, ou seja, nos paises de maior PIB.

Quadro 5.1
Europa: Dias de trabalho perdidos por conflitos
trabalhistas por mil empregados (médias anuais)

1961- 1966- 1971- 1976- 1981- 1986-

Pais 1965 1970 1975 1980 1985 1990
Alemanha 18,3 6.0 47,7 441 433 4.1
Austria 85,4 11,9 14,7 2.1 1.8 12
Bélgica 63,0 144.8 195.8 183,2 - -
Dinamarca 107,6 42,7 354,5 75,9 262,3 79,6
Espanha 14,1° 37,1 95,6 1089,8 | 400,9 433,6
Finlandia 143,7 104,8 595.5 520,7 271,2 3432
Franca 146,3 134,0° 186,7 154,2 65,8 34,6
Grécia 32,1 48,0° - - 36,0 126,44
Holanda 8,0 14,0 36,1 27,8 18,7 11,2
Irlanda 337.5 625.6 292.7 716,1 360,6 183,7
Ttalia 6484 933.6 | 1063,9 | 940,0 536.8 2182
Noruega 104,7 12,4 9,3 36,3 49,7 123,3
Reino Unido 127.0 222.6 538.6 521,7 3874 117.5
Suécia 3.8 33,0 65,5 220,3 36,7 121,2
Suica 2.7 0,2 0,9 2,6 0,4 03

* Luxemburgo e Portugal excluidos.

® 1968 excluido.

€ 1966-1967 somente.

41986-1988 somente.

¢ 1963-1965 somente.

Fonte: OIT; Yearbook of labour Statistics, apud Ferner & Hyman, 1993, p. XLIX.

Outras anotacdes podem ser feitas sobre o Quadro 5.1. No conjunto,
percebem-se variagdes relevantes na incidéncia de greve entre os paises.
Até 1981-1985, a Itdlia registrou, desde 1961-1965, elevado volume de dias
perdidos por disputas trabalhistas. No idltimo quinquénio da década dos 80,
foi superada pela Finlandia e pela Espanha. Esse dltimo pais conheceu um
fantéstico salto na ocorréncia de greves entre o quinquénio de 1971-1975 e
o de 1976-1980: 95,6 mil para 1.089,8 mil. As perdas de horas de trabalho
por greves, embora com um declinio forte, continuaram elevadas na década
dos 80 e nos primeiros anos da década dos 90.
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A Suécia € um caso de subito e oscilatorio surto de conflitos, embora o
nivel, qualquer que seja o indicador, ainda seja baixo diante de quase todos os
demais paises industrializados. Depois do lustro 1976-1980, as elevacdes e
quedas conheceram forte oscilagdo, como ocorreu também na Dinamarca,
dados que refletem a crise do modelo neocorporativo de ambos os paises' .

Do quadro anterior, percebem-se elementos de continuidade e de
mudanca. Com relagdo ao primeiro, em alguns paises, como a Itdlia, as
taxas de conflito tenderam a permanecer altas desde os anos 60, de fato,
bem mais elevadas do que em outros paises. A Espanha foi outro caso de
elevada ocorréncia de greves, que aumentaram extraordinariamente a partir
de meados da década dos 70 (quer dizer, apds a democratizagdo e o fim do
sistema corporativo de relagdes de trabalho). Em outros paises, como na
Suica, os indices de paralisagdo foram muito baixos durante todos 0s anos
examinados. Mas o quadro mostra também variacdes num padrdo, em que
picos de greves sucederam a longas fases de calmaria, como nos paises
escandinavos ou, ao contrdrio, como no Reino Unido, onde, depois da
intensa agitagdo na década dos 70, o declinio foi muito forte na dos 80.
Nesse caso, provavelmente tivemos o efeito do governo Thatcher e das
novas leis trabalhistas (que serdao examinadas na Segunda Parte). A segunda
observacgdo geral que se poderia extrair € a de que, apesar das variacdes, a
tendéncia geral caminhou na dire¢do da diminuicdo das taxas de conflito.

No Quadro 5.2, o mesmo fendmeno serd avaliado, ndo mais por
jornadas perdidas, mas por trabalhadores envolvidos em conflitos. Sdo
dados mais recentes da OIT, que chegam até 1996 mas que, em
contrapartida, comegam mais tarde'.

De outro lado, o Quadro 5.2 confirma as tendéncias a quedas, com
oscilacdes, nos grandes paises industriais: Alemanha, Reino Unido, Italia e
Franga". Chama ainda a atengdo a situacio da Austria, onde o ano de 1991

" Scheuer (1993) adverte, no entanto, que na Dinamarca o movimento em dire¢io 2
descentralizacdo significou antes um deslocamento da negociacdo nacional centralizada
multi-industrial para negociacdes nacionais por inddstria do que uma mudanca de
negociagdes nacionais por inddstria para negociacdes por empresas.

"2 Nio encontramos publicacio da OIT com dados recentes relativos a dias de trabalho
perdidos por mil empregados, tal como Os analisados no Quadro 5.1. Obviamente, isso ndo
significa dizer que néo existam.

13 0s dados para a Franca sdo um pouco mais complicados de ser avaliados, em razio da
metodologia utilizada nesse pafs. Faltam dados para 1994 e 1995. Nesse tltimo ano e em
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registrou uma enorme elevacdo do nimero de grevistas, que contrasta com
a baixa incidéncia de paralisacdes nos anos anteriores e posteriores. Os
EUA e o Reino Unido, por outro lado, por esse indicador, continuaram com
tendéncias acentuadamente decrescentes.

Quadro 5.2
Trabalhadores envolvidos em greves e lockouts (em milhares)

Pais 1986 | 1987 | 1988 | 1989 | 1990 | 1991 | 1992 | 1993 | 1994 | 1995
Alemanha 115,5 | 155,0 | 33,5 44,9 | 258,1 | 208,1 | 593,3 | 132,5 | 400,7 | 183,3
Austria 3,2 73 243 3,7 53 92,7 18,0 6,9 0,0 0,1
Bélgica - - 23,2 20,0 9,8 11,2 21,9 8,5 5,9 12,8
Canada 484,3 | 581,9 | 206,8 | 444,77 | 270,5 | 253,3 | 149,9 | 101,8 80,9 1244
Dinamarca 56,7 56,9 29,6 27,2 374 379 329 58,8 36,8 | 124,5
Espanha 857,9 | 1881,2 | 6692,2 | 1382,1 | 977,0 | 1983,8 | 5192,1 | 1076,8 | 5437.4 | 573,5
EUA 5332 | 174,3 | 1183 | 452,1 | 184,9 | 392,0 | 363,8 | 181,9 | 322,0 | 191,5
Finlandia 589,0 | 99,0 | 1724 | 157,2 | 207,0 | 128,0 | 102,6 | 23,2 70,5 | 127,0
Franga® 21,8 18,6 27,2 20,3 18,5 18,5 16,3 19,9 - -
Fra.ngab 1944 | 1353 | 76,8 54,9 55,8 | 183,0 | 123,1 18,4 - -
Grécia 1106,3 | 1270,6 | 449,5 | 796,6 | 1304,2 | 476,6 | 243,2 | 181,7 | 73,8 52,1
Holanda 17,0 12,6 52 15,5 25,0 42,1 52,4 20,7 21,8 55,0
Irlanda 50,2 26,2 10,2 3,7 10,3 18,0 13,1 12,8 5,0 31,7
Italia 3067 | 4273 | 2712 | 4452 | 1634 | 2952 | 3178 | 4384 | 2614 445
Noruega 165,7 2,4 8,3 11,3 60,7 0,40 38,9 6,6 14,7 10,2
Portugal 231,5 81,3 155,5 | 296,1 | 1289 | 119,0 | 131,9 | 83,1 94,4 -
Reino Unido | 720,2 | 8874 | 790,3 | 727,0 | 298,2 | 176,0 | 148,0 | 385,0 | 107,0 | 174,0
Suécia 66,3 10,5 95,2 34,1 73,2 2,5 18,0 29,3 22,0 | 1259
Suica 0,04 | 0,000 0,1 0,2 0,6 0,1 0,2 0,000 6,9 0,1

a.Inclui greves localizadas (a ordem de greve € interna a um estabelecimento); média mensal
de trabalhadores envolvidos em greve em curso em cada més. As paralisa¢des na agricultura
e administracdo publica ndo estdo registradas.

b.Greves generalizadas (a ordem de greve se estende a vdrias empresas); agricultura e
administragdo publica ndo incluidas.

Fonte: ILO, 1996 e 1997, Yearbook of Labour Statistics.

Essas observagdes baseiam-se no critério do volume de trabalhadores
afetados por paralisacdes decorrentes de greves ou de lockouts. No quadro
seguinte, tem-se o ndmero bruto de paralisagdes. Entendemos que a
utilizacdo desse indicador é capaz, em termos comparativos, de oferecer um
quadro mais representativo do estado das relacdes entre os sindicatos, o
governo e as empresas e das disposicdes dos trabalhadores em relacdo ao

1996, a explosdo grevista dos funciondrios piblicos aumentou consideravelmente o niimero
de grevistas e de homens-horas perdidos. As estatisticas da OIT registram duas séries de
dados, segundo critérios indicados no Quadro 5.2.
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conflito. Em outras palavras: uma alta propor¢ao de homens horas ou de
jornadas perdidas por disputas trabalhistas, como no Quadro 5.2, pode ser
devida a uma situagdo de agitacdo trabalhista de cardter setorial, restrito as
vezes a uma categoria — como o caso da greve dos mineiros no Reino Unido
ilustra de modo paradigmatico — mas que pode nao afetar outros grupos de
trabalhadores ou a maioria dos assalariados. Assim, no conjunto, a situacio
pode ser de relativa paz trabalhista, estando a drea de conflito circunscrita a
uma parcela da classe trabalhadora de um setor de atividade econdmica.

As estatisticas do nimero de trabalhadores envolvidos, de jornadas
perdidas, analisadas em combinacdo com a do ndmero de conflitos
trabalhistas, podem dar indicacOes sobre as estratégias do movimento
sindical. Desse modo, uma forte elevacdo do nimero de paralisacdes,
correlacionada com um pequeno aumento do nimero de jornadas perdidas
e/ou de grevistas envolvidos, indica uma estratégia de combates répidos, de
greves curtas, na qual o sindicalismo evita atirar-se em batalhas de grandes
proporg¢des, de custo elevado em termos financeiros e politicos, que possam
resultar em derrotas graves, dificeis de ser absorvidas.

Quadro 5.3
Numero de ocorréncia de greves e lockouts em 17 paises (19801996)
Pais 1980 | 1985 | 1990 | 1991 | 1992 | 1993 | 1994 | 1995 | 1996
Austria 9 4 9 9 3 3 0 1 0
Bélgica - - 33 62 49 28 30 46 -
Canada 1028 829 579 463 404 381 375 326 327
Dinamarca 225 820 232 203 151 218 240 424 930
Espanha 2103 | 1092 | 1312 | 1645 | 1360 | 1209 908 883 830
EUA 187 54 44 40 35 35 45 31 37
Finlandia 2182 833 450 270 165 125 171 112 94
Franga® - 78 29 12 15 10 - - -
Frangab 2118 1901 1529 1318 1330 | 1351 1671 - -
Grécia 726 453 480 161 824 596 215 110 -
Holanda 22 45 29 28 23 12 17 14 12
Irlanda 130 116 49 54 38 46 28 34 32
Itélia 2238 | 1341 1094 791 903 1054 861 545 791
Noruega 35 11 15 4 16 12 20 11 18
Portugal® 269 476 271 262 409 230 300 282 274
Reino Unido - - 630 369 253 211 205 235 244
Suécia 212 160 126 23 20 33 13 36 9
Suica 5 3 2 1 3 0 8 2 -

2 ¢ Para Franca as mesmas observacdes do quadro anterior.
¢ Inclui somente greves.
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Fonte: Para 19801995: OIT, 1997-1998. Ver metodologia no Anexo Metodoldgico e
Estatistico. Para 1996: OIT; 1997, Yearbook of Labour Slalistics.

Em termos do nimero absoluto de greves, o exame do Quadro 5.3
permite as seguintes observagdes:

a) As diferencas na ocorréncia de conflitos trabalhistas entre os paises é
extremamente acentuada. Considerando apenas o ano de 1996, ha paises que
ndo registraram paralisacdes (Austria) ou apenas duas greves (Suica). No
polo oposto, houve 930 greves na Dinamarca, 830 na Espanha e 791 na Itélia.

b) Dentro de cada pais sdo possiveis fortes oscilacdes das frequéncias de
disputas trabalhistas, tanto naqueles em que o nimero de paralisagcdes € alto
como naqueles em que € relativamente baixo. Eis alguns exemplos,
considerando os anos de 1980 e de 1996. Para paises com alta frequéncia:
Espanha: 2.103 e 830; Finlandia: 2.182 e 94; Itdlia, 2.238 e 791; Canad4, 1
025 e 327. Para paises com ocorréncia mais baixa: Austria, 9 e zero; Suécia,
212 e 9; Irlanda, 130 e 32.

c) Paises com elevada frequéncia de paralisacdes, apesar das oscilagcdes
ocorridas no periodo, tenderam, em termos comparativos, a manter a
posicdo. Assim, durante os anos considerados, a Espanha e a Itdlia
conservaram o titulo de paises com maior frequéncia de conflitos. A mesma
observagdo, em sentido contrdrio, ¢ vélida para paises com nimeros
extremamente baixos de ocorréncias, como a Suica e a Austria.

d) Em todos os paises, o niimero bruto de disputas tendeu a diminuir, na
década dos 90, quer se tratasse de paises onde o numero de conflitos era
elevado, quer se tratasse de paises onde era baixo. Comparando 1980 com
1996, na Itdlia, o nimero de paralisagdes despencou de 2.238 para 791; na
Espanha, de 2.103 para 830; nos EUA, de 187 para 37; na Suécia, de 212
para 9; na Suica, de 5 para 2 (1995). Para o Reino Unido, os anos de 1980 e
1985 ndo constam, mas, considerando 1990, o nimero de paralisacdes
reduziu-se de 630 para 244 em 1995. (No caso do Reino Unido, outra
publicacio da OIT registrou 1.074 disputas em 1986 [ILO, 1996].)
Comparando os nimeros dos anos de 1980 e 1995, somente em trés paises
— Bélgica, Dinamarca e Portugal (1994) — houve aumento do nimero de
greves, mas, em 1996, em comparagdo com 1995, houve pequeno aumento
em alguns paises importantes: Reino Unido, Itdlia e Estados Unidos.
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O caso da Franga € mais dificil de analisar em razao da metodologia
adotada, que ndo segue o padrio internacional. Esse recomenda, segundo a
Off, que toda paralisacdo do trabalho devida a uma disputa trabalhista deva
ser contada como uma greve ou um lockout, quando o periodo entre duas
paralisacdes ndo exceda dois meses. No caso da Franca®, as estatisticas do
Quadro 5.3 contam como uma greve cada estabelecimento atingido por um
mesmo movimento grevista, o que eleva substancialmente o nimero de
greves (ILO, 1996, p. 1009). Usando a metodologia internacional, o niimero
de conflitos trabalhistas na Franga caiu fortemente: apenas 10 em 1993
contra 78 em 1986 (ILO, 1996), nimeros que situam a Franca entre os
paises de baixa ocorréncia de disputas trabalhistas.

As oscilacdes interpaises e intrapaises requerem cuidados nos
progndsticos sobre a tendéncia a um declinio constante dos movimentos
grevistas. Avaliacdes mais seguras podem ser obtidas examinando as
médias de periodos mais amplos e ndo de cada ano individualmente, mas
ndo seria possivel, aqui, uma discuss@o dos fatores associados a ocorréncia
de greves, tema que exigiria um tratamento mais extenso € que nos
desviaria da temadtica central desse estudo. Queremos apenas chamar a
atencdo para o fato de que — além de fatores sociais (como a inflagdo e o
desemprego), politicos, sindicais e culturais _ dois pontos especificos
mereceriam especial atencdo num estudo sobre greves:

a)as alteracdes ocorridas na estrutura do emprego que podem afetar
segmentos da classe trabalhadora mais propensos a greves (como 0s
mineiros, os doqueiros, os operdrios industriais) e

b)o modelo de relagdes de trabalho e o grau de centralizagdo do
movimento sindical. Sistemas mais centralizados tendem a ser menos
propensos a greves. A existéncia de fundos de greves e o controle que as
organizacdes nacionais (centrais sindicais, confederacdes e federacgdes,
sindicatos, regionais ou nacionais) podem ter sobre eles é relevante para
explicar as variacOes nacionais nas taxas de greve (Visser, 1988, pp. 156-
159 especialmente). As greves francesas tendem a ser curtas pela
inexisténcia de fundos de greve capazes de sustentar os trabalhadores em
paralisa¢des mais longas. Entre 1962 e 1971, a duragdo maxima das greves
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francesas foi de apenas 2,3 dias, em 1963, e a minima, de 0,8 dias, em 1966

(Reynaud, 1975, p. 159)".

Quadro 5.4

Médias de greves em 17 paises em trés periodos
Pais 1986-1990 1990-1995 1986-1995
Austria 7,6 32 5.4
Bélgica 59,3 43,0 51,15
Canada 634,0 389,8 511,9
Dinamarca 187.,6 2472 217,4
Espanha® 1192.,6 1201,1 1196,8
EUA 50,0 37,2 43,6
Finlandia 882,0 168,6 525,3
Franga” 51,4 12,3 31,85
Franga® 1581,6 1417,5 1508.4
Grécia 386,6 381,2 382.4
Holanda 31,4 18,8 13,3
Irlanda 66,8 40,0 53,4
Italia 1355,6 830,8 1093,2
Noruega 14,0 12,6 13,3
Portugal 820,6 300,3 560,4
Reino Unido 840,4 254.,6 547,5
Suécia 111,2 25,0 68,1
Suica 1,8 2,8 2,3

* Até 1990, somente greves; Paises Bascos excluidos.
® ¢ © Mesmas observagdes referentes aos quadros anteriores.

Fonte: 1LO, 1996.

Na média do periodo 1986-1995, novamente dois paises se destacam: a
Espanha e a Itdlia, com mais de mil paralisacdes, o que significa, na
comparacdo com outros, um ndmero muito elevado. Em seguida, vém

14 Para uma avaliacio monografica que compara o “estilo” francés e o britinico de greve, a
pesquisa de Gallie (1978) oferece um bom exemplo. O autor estuda o comportamento dos
sindicatos de uma mesma empresa, a BP, com unidades no Reino Unido e na Franca. As
greves do lado francés continham um forte componente ideoldgico, eram curtas e marcadas
pelas divisdes politicas do sindicalismo em trés centrais, apesar de, entdo, a CGT ser de
longe, na empresa em questdo, mais poderosa do que a FO e a CFDT: No Reino Unido, as
greves eram raras porém mais longas e mais capazes de provocar graves danos para a
empresa e para as atividades econdmicas a ela associadas. Unido ideologicamente, o
sindicalismo britanico estava, no entanto, dividido pela presenca de vérios sindicatos de
profissdes dentro da empresa.
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Portugal, o Reino Unido, a Finlandia e o Canad4, com cerca de 500 conflitos.
Seguem-se a Grécia e a Dinamarca, que registraram, na média, entre 200 e
400. Cinco paises (EUA, Franga’’, Irlanda, Suécia e Bélgica) tiveram entre 40
e menos de 100 paralisaces. Finalmente, em quatro paises (Austria,
Holanda, Noruega e Suica) a média de paralisagdes foi muito baixa, de menos
de 20. Considerando esses dados, os paises examinados poderiam ser
classificados da seguinte maneira segundo a frequéncia de paralisacdes:

1. Muito alta (mais de mil paralisa¢des): Espanha e Itdlia;

2. Alta (entre 500 e 1.000 paralisagdes): Portugal, Reino Unido, Finlandia e
Canada;

3. Média (entre 100 e 500): Grécia e Dinamarca;
4. Baixa (entre 20 e 100): EUA, Franca, Irlanda, Suécia e Bélgica;
5. Muito baixa (menos de 20): Austria, Holanda, Noruega e Suica.

Essa classificagdo foi construida considerando as médias do periodo
1986-1995. Para a evolugdo das frequéncias, convém confrontar o
quinquénio de 1986-1990 com o de 1991-1995. A comparagdo indica que,
entre os 17 paises, somente em trés (Espanha, Dinamarca e Suica) houve
aumento da média de greves. No caso da Espanha e da Suica, os aumentos
foram muito pequenos. Mas nesse bloco de paises nos quais houve elevacao
da média de disputas, as situacdes foram muito diferenciadas, pois o bloco
contém um pais com elevadissimo ndmero de paralisacdes, a Espanha;
outro com um nimero que poderiamos classificar de médio, a Dinamarca; e
outro de frequéncia muito baixa, a Suica. No caso suico, o aumento médio
foi de 1,8 para 2,8 greves.

Nao obstante a dimensdo absoluta da forca de trabalho tenda, em
principio, a fazer com que o niimero absoluto de paralisacdes (e de jornadas
perdidas) seja maior nos paises de grande populacdo trabalhadora, chamam
a atencdo as acentuadas discrepancias nas mobiliza¢des grevistas entre
paises de dimensdo populacional (e da forca de trabalho) muito diferentes.
Os dados indicam alto volume de paralisagcdes (qualquer que seja o
indicador) em paises de pequena populacdo em comparacdo com outros,
com uma forca de trabalho consideravelmente mais elevada. Um exemplo é
o que existe entre Portugal (560,4 conflitos em média no periodo) e os EUA
(43,6). O fato sugere, nesses pequenos paises marcados por um volume
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elevado de conflitos, um quadro trabalhista bastante agitado, muito mais do
que se os mesmos nimeros se referissem a um pais com grande populagao.

Outro ponto que chama a atencdo € a variedade de situagdes nacionais,
o que dificulta generalizacdes e o estabelecimento de padrdes extensivos para
vérios paifses, e dd alguma base para sugerir que “cada caso é um caso”.
Assim, houve paises, como a Espanha e Portugal, em que a propensio para a
greve manteve-se alta em todo o perfodo que estamos examinando. Aqui,
certamente, uma varidvel politica (a democratizagdo) merece ser levada em
conta (além da mudanca de metodologia, como foi, para o caso da Espanha, a
inclusdo dos Pafses Bascos nas estatisticas). Mas houve paises em que 0s
indices de conflitos, na grande maioria dos anos, foram baixos, mas com
momentos de explosdes grevistas que afetaram suas médias: é o caso da
Finlandia, com dois anos de fortes picos (1985 e 1988), seguidos de uma
sequencia de anos com poucas greves. Na Suécia, registraram-se trés picos
grevistas (1988-1989 1990), que alteraram o padrdo anterior de baixo
conflito. Houve também paises que durante todo o pds-guerra registram
indices elevados de disputas trabalhistas, como a Itdlia, mas que conheceram,
a partir dos primeiros anos da década dos 90, forte declinio.

Nos quadros que acabamos de comentar, os indices referem-se ao
numero absoluto de greves contadas individualmente. Mas a comparacio
com outras metodologias (nimero de jornadas perdidas, de trabalhadores
envolvidos em greves), no geral, ndo indica divergéncia relevante entre os
trés indicadores. Em outras palavras: o nimero absoluto de conflitos, o
volume de trabalhadores envolvidos e o de jornadas perdidas por greves ou
lockouts tenderam a ser coincidentes na maioria dos casos. Tomemos
alguns exemplos. No Canadd, do prisma de trabalhadores envolvidos em
disputas trabalhistas, 1987 foi um ano de pico (entre 1986 e 1996). Mas
esse ano, em ndmeros absolutos de paralisacdes (668) (cf. Anexo 2.1), foi o
segundo, apenas superado pelo de 1986 (748), que foi também o segundo
ano em termos de nimero de trabalhadores. No Reino Unido, o maior
numero de trabalhadores envolvidos em paralisacdes ocorreu em 1987, ano
que foi também o segundo em nimeros absolutos de conflitos. Na Suécia, o
ano de 1988 foi o segundo maior em volume de trabalhadores e o primeiro
em numero de ocorréncias. Seria inutil multiplicar os exemplos destinados a
mostrar a correlagdo positiva entre os trés principais indicadores.
Entretanto, hd algumas situagcdes de discrepancias entre os resultados
segundo a metodologia adotada. Na Suécia, 1995 foi o ano em que ocorreu
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a maior participacdo de trabalhadores em conflitos embora somente 36
. ~ . : 5
paralisacdes tivessem ocorrido'”.

Os ntmeros dos quadros anteriores ndo possibilitam muitas
inferéncias sobre a evolugdo do conflito trabalhista entre os paises
desenvolvidos, além daquelas que salientamos. Seria desnecessario insistir
na necessidade, em termos explicativos das ocorréncias e de suas variacoes,
de examinar mais pormenorizadamente as situagdes nacionais a fim de
detectar os fatores de conjuntura que favorecem (ou dificultam) as
paralisa¢des de trabalho e explicar por que, em alguns paises, os sindicatos
e/ ou os trabalhadores sdo mais propensos a fazer greve.

Como mencionamos, os fatores sdo muitos e se combinam de modo
diferenciado. As varidveis mais habitualmente salientadas pelos niao
especialistas geralmente nio resistem a um exame mais detalhado como
causas de indices maiores ou menores de greve, tais como: sindicatos mais
poderosos, forca dos partidos de esquerda, niveis salariais dos
trabalhadores, patronato mais democratico (ou mais autoritario).

Nao queremos afirmar que os fatores apontados acima sejam
irrelevantes. Mas as situagdes que “fogem da regra” sdo numerosas, tais
como: altas curvas de disputas em paises de baixa taxa de sindicalizacio ou
de desemprego alto (Espanha); ou baixos indices de greve em paises de
sindicalismo forte e unificado (paises escandinavos, Austria e Alemanha);
baixas (ou elevadas) taxas de greves em paises de sindicalismo dividido
ideologicamente: Franca, no primeiro caso; Itdlia, no segundo.

Uma investiga¢do mais circunstanciada escapa de longe aos objetivos
deste trabalho. A bibliografia disponivel é imensa e nao temos nem de longe a
possibilidade de avalid-la e de discutir as teorias sobre os ciclos de
mobiliza¢do dos trabalhadores. Uma tentativa de aprofundamento do tema
exigiria a distin¢do dos tipos de acdo sindical, das suas variagdes por ramo nos
vérios paises, das variagdes dos ciclos econdmicos e muitos outros elementos.
Para tanto, especialmente, cumpriria ter em conta periodos mais longos, quer
dizer, anteriores a 1985, periodos que os quadros anteriores ndo mostram.

15 Nio comentamos as eventuais discrepéncias entre as metodologias adotadas para o caso da
Alemanha, porque suas estatisticas ndo registram o nimero de paralisagdes ocorridas. Por
essa razdo, nos quadros 4.3 e 4.4, a Alemanha ndo aparece.
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Para suprir, ainda que ligeiramente, as deficiéncias das andlises
anteriores, especialmente a evolucgdo da curva de greve no periodo anterior
a década dos 80, e oferecer mais elementos para um progndstico sobre as
tendéncias futuras, apresentamos alguns dados extraidos do estudo de
Shalev (1994) sobre a ocorréncia de greves a partir de 1960 em 18 paises da
Organizagdo Econdmica para a Cooperacdo e para o Desenvolvimento
(OECD). Cito as principais conclusdes para chamar a atencdo para as
variedades de situacdes relacionadas com as formas de greve e as
dimensdes das mobilizagdes dos trabalhadores.

Embora salientando as tendéncias divergentes, o autor conclui que
haveria, no computo geral, durante a década dos 80, tendéncia ao declinio
da atividade grevista nas economias capitalistas de regime democratico.
Mas essa conclusdo ndo conduz ao vaticinio do desaparecimento do conflito
trabalhista. Para tanto, haveria que considerar, de um lado, mudangas de
suas formas e dos setores em que a propensdo para a greve € (ou era) mais
forte e, de outro, a existéncia de muitos casos nacionais desviantes. “A
verdade é que nio sabemos, e ndo podemos saber, qual é o futuro reservado
para a greve”, conclui Shalev (1994, p. 126).

O estudo citado, comparando os movimentos grevistas entre paises,
mostra que a reducdo da atividade grevista ndo foi uniforme e geral e o
declinio, que aparece como a tendéncia principal, ndo ¢é linear na
comparacgdo do fendmeno em vdrios paises ao longo do tempo, tal como as
estatisticas dos quadros anteriores mostraram para as décadas mais recentes.
Tomando 1960 como ano-base e indo até 1989, Shalev encontrou quatro
periodos diferenciados de atividade grevista: 1960-1967; 1968-1973; 1974-
1979 e 1980-1989.

Primeiro periodo (1960-1967). Teria sido marcado por baixo
desemprego e rdpido crescimento econdmico. Mas o fendmeno grevista
teria tido dimensdes diferentes, caracterizando quatro tipos de situagio:

a)Baixa participagdo do nimero de trabalhadores em greves. Seria a
situacdo da Suica e dos paises nérdicos de governos socialdemocratas.
Também na Alemanha e na Holanda, a participacdo do niimero absoluto de
grevistas teria sido muito baixa, com greves de curta duracdo
(aproximadamente trés dias);
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b)Participacdo macica em greves curtas. Seriam especialmente os
casos da Franca, da Itdlia e da Austria, onde 10% a 20% dos trabalhadores
teriam participado em greves de um a dois dias;

c)Conflitos prolongados mas limitados. Casos dos EUA e da Irlanda,
onde as greves teriam atingido parte pequena da classe trabalhadora (2% a
3%), mas, na média, teriam sido de longa duragao;

d)Niveis médios de atividade grevista. Nesse grupo, entre 1% a 4%
dos assalariados teriam participado em greves que duraram em média trés
dias. Os paises nessa situacdo foram: Japao, Reino Unido e Bélgica e, num
plano mais baixo, Nova Zelandia, Finlandia, Austria e Dinamarca.

Segundo periodo (1968-1973). Tratar-se-ia de um periodo extremamente
turbulento. O padrdo anterior ter-se-ia mantido aproximadamente o mesmo.
Franca, Noruega e Japdo teriam tido aumentos minimos de greves. As duas
grandes excecdes teriam sido a Austria (forte queda de greves) e a Finlandia
(forte aumento).

Terceiro periodo (1974-1979). Teria sido marcado por estagflagdo,
desemprego crescente na maioria dos paises. Apesar disso, em comparacio
com o periodo anterior, teria havido pequena mudanca na duracdo tipica
dos conflitos, com exce¢do dos EUA, onde as greves, apesar de poucas,
tornaram-se mais prolongadas. Tratar-se-ia de subperiodo de transi¢do que
fixou o padrao do periodo subsequente.

Quarto periodo (1980-1989). As tendéncias mais notdveis teriam
sido a acentuada diminuicdo da taxa de greve no Japdo, na Suica, nos EUA
e na Franca e, num outro extremo, em termos da participacdo de
trabalhadores, o forte aumento na Suécia, na Noruega e na Nova Zelandia.
Como consequéncia, teria havido forte desvio com relagdo aos padrdes
internacionais existentes hd cerca de duas décadas. Especialmente, teria
havido “troca” de posicdo entre os paises no que diz respeito aos padrdes de
greve. Por exemplo: enquanto, na década dos 80, as greves decairam no
Japdo, elas aumentaram fortemente na Suécia (Shalev, 1994, p. 104).

O aumento da atividade grevista na Suécia introduziu um viés nas
linhas de desenvolvimento anterior. A média sueca anual de greves, nos
anos 60, era de cerca de mil trabalhadores; nos anos 70, subiu para perto de
20 mil e, na década dos 80, para 40 mil (Shalev, 1994, p. 110). A média de
dias por greve, que em 1961-1965 era baixissima (3,8), alcangou 220,3 em
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1976-1980, declinou depois para 36,7 em 1981-1985 e tornou a subir para
121,2 ao se aproximar do final da década (1986-1990). (Esses ultimos
dados foram retirados por mim de Ferner e Hyman, 1993, p. XLIX.)

Mesmo acentuando as variagdes nas tendéncias dentro de paises e
entre paises, Shalev entende que, de modo geral, nos anos 80, “a atividade
grevista foi menor (ou nao foi maior) do que no periodo anterior” (p. 109).
Considerando a perspectiva de longo prazo, quer dizer, de 1960 a 1989, as
tendéncias teriam sido mais complexas. Ocorre que, em nove dos trezes
paises nos quais, nos anos 80, decaiu o indice de greves calculado pelo
nimero de grevistas por mil trabalhadores, o indice ainda seria mais
elevado do que no periodo 1960-1967. Por isso, Shalev ressalta que os
dados entre 1960 e 1989 ndo autorizam conclusdes no sentido do declinio
geral dos movimentos grevistas. Mas o autor levanta também a
possibilidade de que o padrdo possa ter mudado na década dos 90, em
virtude da continuidade, no ano de 1990, das tendéncias de declinio
(Shalev, 1994, p. 110). Essas foram, na verdade, as tendéncias mostradas
pelas estatisticas da OIT, que transcrevemos e analisamos anteriormente.

Os resultados das andlises de Shalev, que acentuam o movimento em
direc@o ao declinio do conflito trabalhista, sdo minimizados por Edwards e
Hyman (1994). Esses pesquisadores julgam equivocada a comparacdo da
década dos 80 com a dos 70, porque os anos 70 teriam sido dos mais
elevados em termos de greves e, desse modo, seriam “normais” quedas nos
anos seguintes (aceitando-se a teoria dos ciclos de greve). Entendendo que
as mobilizacdes grevistas se propagam por ondas, Edwards Hyman
argumentam que, depois do pico da década dos 70, os anos 80 poderiam
expressar uma baixa que nao significaria declinio secular.

Efetivamente, na maioria dos paises da OECD, qualquer que seja o
indicador, o movimento grevista foi mais intenso na década dos 70 do que
na dos 50, com as excec¢des que sempre existem. Porém, utilizando os
mesmos dados de Edwards e Hyman, a queda dos indices de greve na maior
parte dos paises continuou no biénio 1990-1991'°. Se, por exemplo, a
comparacdo se fizer com o quinquénio de 1985-1989, que foi de declinio do
movimento grevista em todos os paises, com algumas excec¢des que

'8 Os autores, utilizando dados da OIT; estdo considerando como greves os dias perdidos em
razdo de paralisa¢des provocadas pelos sindicatos e pelos empregadores.
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dependem do indicador utilizado, houve declinio acentuado do movimento
grevista. Cumpre notar que nao se trata apenas do declinio quantitativo das
mobilizacdes dos trabalhadores. Mais significativo foi o fato de que a
maioria das greves foram desencadeadas, ndo para a obtencdo de novas
conquistas, mas para tentar manter as existentes, como foi o caso da grande
greve de 1995-1996, na Franga”.

Vejamos os dados segundo as metodologias habituais. Medido o
fenomeno pela proporcio de empregados que participaram de greves,
comparando o mesmo quinquénio de 1985-1989 e o biénio de 1990 1991,
houve declinio em todos os nove paises (ndo contando a Austria e a
Alemanha para os quais faltam dados) (cf. Anexo 2.3). Pela propor¢ao de
grevistas por mil empregados, em onze paises, houve queda em oito e
aumento em trés (Austria, Alemanha e Holanda). E, finalmente, se a
comparacdo for feita por dias de trabalho perdidos por mil empregados,
houve aumento em cinco (Austria, Alemanha, Itdlia, Holanda e Noruega) e
declinio em sete (Anexo 2.4). Mas desses sete, a partir de 1992, os
movimentos grevistas, medidos por nimero de trabalhadores envolvidos,
continuaram elevados na Holanda mas cafram acentuadamente na Austria e
na Italia. Na Alemanha, declinaram em 1993 e em 1995, mas os ndmeros
em 1994 foram elevados'. Os dados apresentados pelos autores e as
estatisticas da OIT ndo parecem suficientes para comprovar aumento dos
indices de conflito trabalhista ou mesmo para rejeitar a tese do declinio da
greve a partir de meados da década dos 80.

Cumpre levar em conta que o artigo de Edwards e Hyman lida com
dados que vao até 1991. O Quadro 4.2 e o Quadro 4.3, que apresentamos
anteriormente, com estatisticas que chegam até 1996, indicam continuidade
do declinio da taxa de greves em quase todos os paises, qualquer que seja a

'7 Colin Crouch (1992a) observa que, “em lugar de greves curtas, ocorridas em locais de
trabalho (shop-floor strikes), por melhores salarios e condi¢des de trabalho ou para resolver
reclamagdes trabalhistas, que foram dominantes nas décadas dos 60 e 70, as greves agora [nos
anos 80] tendem a ser lutas defensivas conduzidas por um sindicato, frequentemente para evitar
perdas de emprego. Houve algumas greves surpreendentemente longas, embora a média de
duracdo das paralisacdes tenha diminuido recentemente — ndo porque os trabalhadores tenham
atingido seus objetivos rapidamente mas porque aceitaram a derrota” (p. 338).

18 A situacio da Alemanha é atipica em razdo dos problemas da reunificacio e do fato de que
as estatisticas, até 3.10.90, se referem apenas a Repiblica Federal. A partir dessa data,
incluem a ex-Repiblica Democratica Alema, complicando assim a compara¢do com outros
paises e com a evolug¢do do fendmeno na prépria Alemanha.
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metodologia adotada para medi-la. Seguramente, a tendéncia geral ndo
exclui “desvios”, envolvendo paises que num passado ainda recente eram
conhecidos por elevados indices de “paz social”. Nas linhas seguintes,
examinaremos alguns casos nacionais de explosdo e declinio de
movimentos grevistas e de rompimento de padrdes que pareciam bem
estabelecidos antes do terremoto das mudangas acentuadas a partir de
meados da década dos 70.

A Suécia e a Finlandia ilustram bem um contexto de relacdes de
trabalho “pacificas”, em que, subitamente, houve acentuado aumento das taxas
de conflito e da tensdo social. O subito desvio do padrdo relaciona-se com a
deterioragdo do modelo corporativo escandinavo de relacdes de trabalho e com
as mudangas ocorridas na economia, que pressionam por um reajustamento das
relagdes entre empregados e empregadores, privados ou estatais.

Ja o Reino Unido retrata uma situacdo inversa, na qual as taxas de
greve eram relativamente elevadas, mas sofreram queda constante ao longo
dos anos 80 e no primeiro quinquénio da década dos 90. Em 1991, os dias
perdidos por paralisacdes do trabalho haviam chegado a seu ponto mais baixo
desde 1945. Aqui, € preciso ter em conta, além das mudancas no mercado de
trabalho e no setor produtivo, os impactos da vitéria do Partido Conservador
sobre o sindicalismo (que discutiremos na Segunda Parte). A longa greve dos
mineiros em 1984-1985 teve fortes consequéncias sobre o volume de
homens-horas perdidos, tal como teria toda greve de longa duracdo que
envolvesse numero grande de grevistas. Em 1984, de um total de 27.135
jornadas perdidas, 22.483 foram devidas ao setor mineiro. E certo que a greve
de 1984-1985 foi de duracdo excepcional, mas as mobiliza¢cdes no setor
mineiro sempre contribuiram para elevar os indices de greves do Reino
Unido. Assim, em 1957, cerca de trés quartos de todas as greves britanicas
eclodiram nesse setor (Edwards; Hall; Hyman; Marginson; Sisson;
Waddington & Winchester, 1993, p. 54). Os autores concluem que “o
declinio dos setores mais propensos para a greve torna muito improvavel que
a taxa de greve alcance algum dia os niveis de comeco dos anos 70", Entre
esses setores conviria incluir o das docas. Nesse dltimo, entre 1963 e 1968,

19 A greve dos mineiros durou aproximadamente um ano; 26 milhdes de dias de trabalho
foram perdidos (Church; Outram & Smith, 1991). Segundo esses autores, até
aproximadamente 1950, 70% de todas as greves ocorridas no Reino Unido eclodiram no
setor da mineracdo (p. 52).
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teria havido, em média, seis vezes mais greves do que nas minas (Turnbull,
1992, p. 295). Porém, também ai, a taxa de greve caiu de modo acentuado.
Entre 1980 e 1989, a média anual de paralisagdes nas docas ficou em 50,
contra 250 em 1967-1972. O volume total de dias perdidos decaiu de 2,6
milhdes para 727 mil, nos mesmos periodos (Turnbull; Morris & Sapsford,
1996)20. No caso, conta, obviamente, o declinio numérico da categoria
profissional: o numero de doqueiros com empregos registrados caiu de
aproximadamente 60 mil em 1967 para somente 32 mil em fins de 1975.
Pelos inicios de 1980, havia somente 23 mil doqueiros registrados e seu
nimero havia caido para baixo de 10 mil pouco antes da greve de 1989
(Turnbull, 1992, p. 304). Com relacdo aos mineiros, em 1947, as minas de
carvao do Reino Unido empregavam 704 mil mineiros. Em 1994, apenas 9
mil (Beynon, 1995, p. 8). Desenvolvimento equivalente ocorreu também nos
EUA. Os mineiros e seu sindicato, que no passado haviam se notabilizado por
agressiva militdncia, formavam em 1944 um poderoso contingente de
aproximadamente 600 mil pessoas. Atualmente, seu nimero estd entre 30 e
40 mil (Troy, 1996, p. 3).

De modo geral, as alteragdes no sistema produtivo tiveram forte
reflexo nos movimentos grevistas, embora ndo expliquem tudo. Por exemplo,

2 Todos os dltimos trabalhos citados estdo, na verdade, dirigidos para uma revisdo critica do
estudo de Kerr e Siegel (1954), que teve grande repercussido nos meios académicos. com
base em estatisticas internacionais, os autores apontavam os mineiros e doqueiros como as
categorias mais propensas a greve. Um dos pontos mais enfatizados por Kerr e Siegel como
elemento explicativo dos diferenciais de greve seria a situa¢do de “comunidade isolada”
dessas categorias. Sobre as hipéteses de Kerr e Siegel, muitos estudos foram realizados, que
mostraram um quadro mais complexo de fatores relacionados com a incidéncia de greves
entre os mineiros do Reino Unido. Por exemplo, Church, Outram e Smith (1991a) julgam
que as hipdteses de Kerr e Siegel “de fato ajudam a explicar as variagdes na ocorréncia de
movimentos grevistas, mas de modo algum garantem, por si sds, altos niveis de
paralisacdes” (p. 76). Em outro estudo, os mesmos autores chamam a atencéo para o fato de
que, apesar de, até 1950, 70% de todas as greves do Reino Unido terem ocorrido no setor
mineiro, elas se encontravam concentradas em algumas minas. Excetuando as grandes
greves nacionais de 1921 e 1926, entre as duas guerras, 24% das disputas ocorreram em
apenas 4% das minas (Church; Outram & Smith, 1991b). A ideia ndo é desqualificar as
hipéteses de Kerr e Siegel, mas chamar a atenclo, nas variagdes da intensidade dos
movimentos grevistas nos varios segmentos de atividade econdmica, para outras varidveis.
No tocante aos doqueiros, outro estudo mostrou que o fator decisivo é o tamanho do porto e
que o fator a ser explicado nas greves de doqueiros é a “dicotomia entre a persistente
militincia numa minoria de portos e a relativa tranquilidade na maioria dos
outros”(Turnbull; Morris & Sapsford, 1996, p. 706).
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na Alemanha Federal, que depois do apds-guerra teve um dos mais baixos
niveis de conflito dos paises examinados, a redu¢do da importincia das
atividades mineiras, da tecelagem, do aco e da construcdo tendeu a jogar para
baixo as taxas de greve (medidas nacionalmente). O declinio da importincia
do setor industrial, notadamente, teve reflexos no movimento sindical, mas
ndo impediu que a atividade grevista tivesse crescido (na comparagio entre os
decénios 1950-1959, 1960-1969, 1970-1979 e 1980-1989) no setor de
impressdo, do papel e da metalurgia, qualquer que seja a metodologia
adotada. Na realidade, no que diz respeito ao peso sobre as mobiliza¢des
sindicais, o setor metaldrgico ainda é, de longe, o mais importante (Jacobi;
Keller & Miiller-Jentsch, 1993, pp. 254-255)*.

Os mesmos autores chamam a ateng@o para a mudanga no padrio de
greve. Os sindicatos estdo hoje procurando paralisar pontos estratégicos das
empresas que, embora tenham poucos trabalhadores, podem prejudicar toda
a cadeia produtiva. Mas, nesse pais, os lockouts, que ndo sdo proibidos,
afetam mais o volume de empregados paralisados do que as greves
decretadas pelos sindicatos. Os lockouts patronais sdo geralmente utilizados
de forma defensiva pelas empresas, depois do inicio de uma greve, a fim de
pressionar financeiramente os sindicatos que devem sustentar os grevistas
durante o movimento. Dai a razio de os sindicatos procurarem reduzir o
nimero de trabalhadores formalmente paralisa dos. Um exemplo
significativo, tanto do peso dos lockouts nas estatisticas sobre conflito,
quanto dos custos para os sindicatos em greves prolongadas e das
estratégias utilizadas, foi a greve de 1984 dirigida pelo sindicato dos
metaldrgicos, o IG Metall, que pretendia uma reducdo na jornada de
trabalho. A greve durou nove semanas. Segundo Baethge e Wolf (1995),
450 mil trabalhadores foram afetados pelo movimento: 58 mil oficialmente
em greve; 147 mil em consequéncia de lockouts e 250 mil parados em
decorréncia da paralisacio das entregas e falta de estoques. Para o sindicato,
a greve custou 500 milhdes de marcos, ou seja, um terco do total de suas

2 por exemplo, em termos do total de trabalhadores envolvidos em greve, 77,8% estavam no
setor metaldrgico (Jacobi; Keller & Miiller-Jentsch, 1993, pp. 254255). Mas, provavelmente,
a continuidade das transformagdes técnicas e econdmicas acabe por afetar o setor
metaldrgico e enfraquecer significativamente o sindicato e a sua capacidade de mobilizag@o.
Por exemplo: entre 1992 e 1993, o IG Metall, o sindicato dos metalirgicos, perdeu cerca de
20 mil membros a cada més, refletindo a diminuicdo do emprego no setor (Visser & Van
Ruysseveldt, 1966, p. 144).
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reservas; para a federacdo dos empregadores, o custo chegou a 800 milhdes.
No final, um acordo foi alcancado: a média semanal de trabalho foi
reduzida para 38,5 horas mas os empregadores ganharam aumento de
flexibilidade no tocante as horas trabalhadas (p. 240). Os custos desses
combates fazem com que a decis@o de recorrer a greve seja ponderada
muito seriamente, o que leva a tentativa de esgotar todos os recursos na
mesa de negociacdo antes que o inicio do movimento seja ordenado.

Também na Suica, depois de um pico de greves em 1976 o
movimento grevista declinou acentuadamente. Mas Trata-se de um pais em
que a ocorréncia de greve ¢ fato raro. Entre 1971 e 1990, houve dois anos
em que nenhuma paralisacdo aconteceu. Em 1989 e em 1990, houve apenas
duas greves. Paralisacdes do trabalho continuaram fato raro na Suiga
durante a década dos 90. Em 1993, ndo houve nenhuma greve. Em 1994,
houve um forte aumento: oito greves. Em 1995, tornou a baixar para duas
(Hortz-Hart, 1993; OIT, 1996).

Na Franca, o nimero de dias perdidos por greves entre 1979 e 1988
era um terco do nimero registrado entre 1970 e 1979 (Goetschy &
Rozenblatt, 1993). A queda das taxas de greve na Franca continuou na
década dos 90, ou, mais precisamente, na média do periodo 1990-1994 em
comparacdo com 19801984. Tomando 19751981 como referéncia, no setor
de mercado, o nimero de dias perdidos por cem empregados caiu de 23,7
para 3,5. No setor publico, o declinio foi significativamente menor. Na
média do periodo de 1982-1989, o indice de dias parados declinou de 14,9
para 5,7 em 1990-1994 (Jefferys, 1996a, p. 521). E provével, como adverte
0 autor, que o nimero de greves do setor publico seja bem maior do que o
indicado nas fontes que utilizou. Por exemplo: nas cifras sobre o setor
publico, estdo computadas as paralisacdes do funcionalismo publico, dos
professores, dos correios e comunicagdes, mas nao as dos governos locais
ou dos empregados dos hospitais publicos, de modo que a longa greve das
enfermeiras de 1988 ndo foi contabilizada. Além disso, as greves dos
transportes e das empresas nacionalizadas, nas estatisticas de greve, onde a
ocorréncia de greves € elevada, foram computadas no setor de mercado
(Jefferys, 1996, p. 521). A explosao da greve dos funciondrios em fins de
1995, ainda ndo incluida nas fontes utilizadas por Jefferys, seguramente fez
subir ainda mais os indices de paralisa¢do no setor ptiblico.
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O caso da Espanha € singular porque o movimento grevista se
manteve elevado com baixas taxas de sindicaliza¢do. Apesar disso e do
desemprego, o pais registrou as mais elevadas taxas de greve da Europa,
tendo o movimento grevista atingido o pico em 1979, quando 5,7 milhdes
de trabalhadores realizaram 2.680 greves. A partir dai, com a tinica excecao
de 1988, os movimentos grevistas comecaram a declinar. Em 1985, houve
1.275 paralisagdes (Estivill & Hoz, 1992, p. 84)**. O movimento grevista
continuou nos primeiros anos da década dos 90. Em nimero de ocorréncias,
em 1991, houve 1.645 greves; em 1992, 1.360 e, em 1993, 1.209. Todavia,
a partir dai houve um declinio forte: 908 em 1994, 883 em 1995 e 830 em
1996 (OIT, 1997). Sdo nimeros ainda altos para os padrdes europeus, mas
que, nacionalmente, indicam declinio.

Em Portugal, o célculo dos movimentos grevistas oferece resultado
diverso conforme o indicador utilizado. Em nimeros de paralisacdo, o pico
foi atingido em 1981, com 756 greves (Lima, 1991; Pinto, 1992). Mas, em
termos do ndmero médio de grevistas, o pico foi em 1980 (1.066), ano em
que ocorreu também o maior nimero médio de dias de trabalho perdidos
por greves. A partir dai, o volume de paralisagdes (qualquer que seja o
indicador) foi decrescendo, embora com oscilacdes. Assim, em 1988
ocorreram 181 paralisagdes, havendo ascensdo em 1989 (307 greves), com
aumento do nimero médio de grevistas (964) e do nimero médio de dias
parados (1.164), ainda inferior aos anos 1977-1982 (a unica excec¢do foi a
do ano 1982 quando o numero de horas perdidos foi ligeiramente inferior).
Do prisma do volume de paralisacdes, os dados nao permitem afirmar uma
tendéncia ao aumento, mas tampouco oferecem base sélida para demonstrar
o contrdrio em razao das oscilagdes nas ocorréncias. Em 1990, houve 271
greves; em 1991, 262; em 1992, 409; em 1993, 230; em 1994, 300; em
1995, 282; e, em 1996, 274 (OIT, 1997).

Na Itdlia, que ao lado da Espanha esteve entre os paises com mais
greves, depois de 13 milhdes de trabalhadores envolvidos em movimentos
grevistas em 1980, seguiu-se um perfiodo de declinio, mas com muitas
oscilagdes: em 1993, 4,3 milhdes de empregados participaram de greves; em
1995, 445 mil. Em nimeros absolutos, no ano quente de 1980, houve 2.238

22 Estatisticas de Ruysseveldt e Visser, com base em dados da OIT, indicam um nimero
ligeiramente menor de paralisacdes em 1985: 1.511. Mas a diferenca pode estar na nédo
inclusdo da Catalunha para o periodo de 19801985 (Ruysseveldt & Visser, 1996, p. 389).

150



paralisacdes, que foram se reduzindo, entre altos e baixos, até chegarem a 545
em 1995 (OIT, 1997-1998), subindo, contudo, para 791 em 1996.

CONCLUSAO

Os principais resultados ja foram adiantados. Tentemos agora sintetizar
0s aspectos que nos parecem mais importantes:

a)Todos os indicadores sugerem, nos principais paises
industrializados, o declinio da taxa de greves como a tendéncia principal na
area dos conflitos trabalhistas.

b)Esse declinio ndo € linear nem atinge ao mesmo tempo € com a
mesma intensidade todos os paises. Apesar disso, ndo estdo a vista sinais de
um proximo desaparecimento do conflito na maioria dos paises, ainda que
em alguns deles a redugdo das taxas de greve tenha sido muito forte.

¢)Em certos casos, as quedas nacionais nas taxas de sindicalizacio e de
greve, quer dizer, a reducdo da forca do sindicalismo como instituicdo € como
movimento, parecem fortemente influenciadas por uma mesma causa: o
declinio da importincia de segmentos da classe trabalhadora mais propensos
a greve. Os exemplos citados dos mineiros e doqueiros, no Reino Unido, e
dos metaludrgicos, em toda a parte, sdo particularmente ilustrativos de efeitos
provocados por uma mesma causa, aspecto que se liga, na verdade, a
desindustrializa¢do em curso na América do Norte e na Europa Ocidental.

d)Em alguns paises, provavelmente (mas nao temos dados a respeito)
as taxas de greve foram influenciadas pelas mobiliza¢des do setor piblico. A
greve dos funciondrios franceses, em novembro e dezembro de 1995, &
paradigmadtica tanto da mobilizacdo dos funciondrios e empregados das
empresas estatais como de subitas mobilizacdes que alteram tendéncias
estatisticas. Ela ¢ também indicativa do “modelo francés” de luta
reivindicativa: explosdo e propagacdo relativamente espontinea do
movimento, papel secunddrio dos sindicatos, intromissdo, ou tentativa de
intromissdo, de outros atores no desenvolvimento das mobilizagdes:
estudantes, intelectuais, politicos e grupos de esquerda (cf. Touraine; Dubet;
Lapeyronnie; Khosrokhavar & Wieviorka, 1996). E verdade que o
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movimento de 1995 escapa dos contextos habituais de conflitos trabalhistas>
Mas, como quer que seja classificada a mobilizagdo, o resultado seguramente
foi o grande aumento dos indices de greve, avaliados por jornadas perdidas e
numero de grevistas. No auge da mobilizagcdo, em 12 de dezembro, o volume
de manifestantes estimado pelo Ministério do Interior em toda a Franca era de
985 mil. Nao estd indicado o nimeros dos que estavam efetivamente em
greve (Touraine et alii, 1996, p. 315). E claro que aqui estamos diante de uma
situacdo de mobilizagdao geral de outras categorias (os empregados do
Estado), diferente das que habitualmente lideravam os movimentos grevistas
na Franca (e em outros paises), ou seja, os trabalhadores manuais.

e) Independentemente de outras varidveis, hd indicagdes de que
certas elevagdes stibitas dos coeficientes de conflito tendem a acontecer em
duas situacdes tipificadas, de um lado, pelos paises ibéricos e, de outro,
pelos paises nérdicos, especialmente Suécia. Na primeira, o aumento da
taxa de greve relaciona-se com a transicio de um sistema politico
autoritario para outro liberal-democrético e pluralista, com os inevitdveis
reflexos no sistema de relagdes de trabalho: desembaragados dos controles
autoritdrios, os trabalhadores elevam sua pressdo para ocupar espago no
interior do sistema politico e econdmico e chocam-se com um patronato e
outras elites ndo habituadas a partilhar poder e a negociar. Nessa situacao,
as taxas de conflito aumentam em razdo de acdes sindicais ofensivas. Na
segunda, o aumento das taxas de greve vem das tentativas empresariais de
imposicao de padrdes neoliberais e de desmantelamento (ou debilitamento)
de um modelo neocorporativo longamente estabelecido, no interior do qual
um espago de influéncia relativamente grande (dentro e fora das empresas)
estava reservado para os sindicatos. Aqui, o aumento do conflito vem de
acdes defensivas do sindicalismo que busca o retorno ao status quo ante. Na
verdade, também em outros paises, objetivos defensivos parecem estar na
raiz da maioria das greves deflagradas a partir de meados de 1985.

f) As estatisticas sobre as frequéncias do conflito, comparadas com as
relativas ao declinio da propor¢do de sindicalizados, ndo provam que o0s
declinios nos niveis de sindicaliza¢do sejam responsaveis pelas quedas nas
taxas de greve. Uma afirmacdo da existéncia de relag@o causal entre os dois

2 Tal como Touraine, Khosrokhavar entende taxativamente que a greve foi “um ndo
movimento social, sem projeto, sem utopia, sem ator central, ndo politico, heterogéneo e sem
expressdo propria ...” (Khosrokhavar, 1966, p. 204).
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fendmenos teria de resultar de cédlculos de correlacdo sofisticados. Para
comecar, ndo bastariam dados nacionais agregados. Seria preciso estudar
também as taxas de sindicalizacdo e de greve por setor nos vérios paises. Os
dados anteriores, porém, ndo mostram um movimento inverso entre as
curvas de sindicalizag@o e as curvas de greve, quer dizer, que indicasse que,
a medida que a sindicalizag¢do caisse, tenderiam a aumentar os conflitos
trabalhistas. Por isso, julgamos que o cotejo entre os dois fendmenos sugere
(mas ndo prova) que a dessindicalizacdo favoreceu mais a diminui¢do do
conflito do que sua elevacdo. Os dados disponiveis, ainda que incompletos,
vdo no sentido de respaldar a hipdtese de que o enfraquecimento da
organizacdo sindical, medido pela propor¢do de trabalhadores filiados,
tende a reduzir as taxas de greve. Nos paises onde a sindicalizacio declinou
fortemente (Reino Unido) ou onde sempre foi fraca (EUA, Franca) houve
também forte recuo dos movimentos grevistas. De outro lado, em paises
onde os niveis de sindicalizacdo permaneceram altos (Suécia, Dinamarca,
Finlandia, Canad4) as taxas de paralisacio na década dos anos 80
mantiveram-se elevadas e, as vezes, aumentaram. H4, pois, indicacdes de
que, onde os niveis de sindicalizacdo sdo elevados, os sindicatos tiveram
mais capacidade de reacdo, sendo a greve uma expressdo dessa capacidade.

g)Queremos com essa afirmacao extrair a conclusdo de que o volume
e a propor¢do de trabalhadores filiados sdo indicadores relevantes da forga
do sindicalismo e do poder sindical, que tem, como um de seus principais
instrumentos de efetivacdo, a capacidade de fazer greve.

h)Nao estd contida nessa conclusdo a tese de que, sem organizacdes
sindicais fortes, greves nao possam eclodir. Também ndo estd sendo
defendida a ideia de que novas formas de conflito social estejam descartadas
e de que as sociedades deste final de século serdo “sociedades harmoniosas”,
tal como os marxistas imaginavam que seria a sociedade socialista. Mas estd
contida em nossa aprecia¢do da evolug@o da curva de greve a hipdtese de que
a dessindicaliza¢@o diminui a for¢a dos sindicatos e tende a reduzir os indices
de conflito trabalhista, a afetar negativamente o poder sindical, em especial
porque os movimentos de trabalhadores, para sua continuidade e consolidacao,
necessitam de organizacdo, mesmo com o risco da sua burocratizacio e
acomodacdo as estruturas da ordem capitalista democrética.
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SEGUNDA PARTE:
OS FATORES DE DESSINDICALIZACAO

Introducao

Na primeira parte, preocupamo-nos em tentar descrever o declinio das
taxas de sindicalizacdo e a evolucdo do conflito nos paises
desenvolvidos da Europa Ocidental e na América do Norte. Nao houve,
contudo, uma andlise de tipo causal que tentasse explicar os motivos do
recuo do sindicalismo. Nao seria preciso enfatizar que um fendmeno dessa
magnitude vincula-se a um conjunto de mutagdes nas sociedades
contemporaneas e nas formas de organizacio do trabalho, que comegaram a
operar de modo mais intenso, mas nacionalmente variado, a partir da
década dos 70. Essas mudancas tém sido catalogadas em diferentes classes
de fatores explicativos. As divergéncias, entre os pesquisadores, na
taxinomia dos fatores, embora existam, ndao siao muito acentuadas. Mais
fortes, no entanto, sdo as divergéncias relativas a avaliacdo da extensdo dos
efeitos causais particulares. De modo mais especifico: ha razodvel
concordancia no que tange ao arrolamento dos diferentes fatores que
tendem a levar a dessindicalizacdo e boa dose de divergéncia quanto a
dimensdo dos estragos que ocasionaram individualmente. Algumas
diferencgas, mais do que divergéncias propriamente ditas, existem também
quanto a classificagc@o desses “fatores de dessindicalizacdo”, aspecto que se
liga, como veremos adiante, aos progndsticos sobre o futuro do
sindicalismo. Vejamos alguns exemplos:

Colin Crouch, numa avaliag@o de vdrios estudos comparativos sobre
os problemas enfrentados hoje pelo sindicalismo dos paises desenvolvidos,
distingue trés tipos de explicag¢do: a conjuntural, relacionada com a recessao
dos anos 80; a estrutural, concernente as mudangas na forga de trabalho e no
sistema produtivo; e a politica, relativa a balanca de poder nas economias
nacionais no final de século (Crouch, 1992a). Note-se que ndo estdo
mencionadas as politicas sindicais e empresariais, mas elas aparecem no
interior dos tipos principais de explicagdo causais.
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De outro dngulo, Kane e Marsden (1988) separam dois grandes
conjuntos de hipéteses explicativas: as ambientais e as institucionais'. Entre
as primeiras colocam:

a)mudangas estruturais e econdmicas: perda da posi¢do estratégica
das grandes unidades de producdo, que agrupavam conjuntos mais
homogéneos de trabalhadores; aumento do emprego feminino,
especialmente de mulheres casadas;

b)“globalizacdo™: abertura de mercados, aumento da concorréncia,
diminui¢do das margens de beneficios a serem concedidos aos empregados;
maior fluidez financeira e transferéncia de propriedade e consequente
alteracdo da politica de pessoal tradicional;

c)aumento da heterogeneidade da mao de obra, decorrente das novas
formas ndo padronizadas de emprego e ocupagdo, que tornam a
‘representagio sindical” mais complexa diante da necessidade de atender a
demandas mais diferenciadas;

d)novas tecnologias: introdu¢do de procedimentos eletronicos e de
informatizacdo, que ocasionam maior descentralizacdo das organizagdes
com consequéncias quantitativas e qualitativas acentuadas sobre o emprego;

e)mudancas legais e politicas: restricdes ao direito de greve,
endurecimento dos governos com relacdo a a¢des sindicais, nova legislagdo etc.

Entre as segundas, incluem:

a)as estratégias empresariais que podem implicar, de um lado,
mudancas de atividades, de produtos, de localizagdo, de politica de venda e,
de outro, a capacidade dos sindicatos de influenciar essas estratégias;

b)as novas politicas de relacdes humanas para os empregados,
destinadas geralmente a tornar desnecessario o recurso aos sindicatos e a
representacio sindical.

Green (1992), focalizando especificamente o declinio do
sindicalismo britanico, entende que as hipdteses explicativas envolvem trés
grandes conjuntos de temas: a) mudancas no ambiente externo em que

! Os autores resumem os resultados de um semindrio, realizado em dezembro de 1987 pelo
Instituto Internacional de Estudos do Trabalho, que reuniu 25 especialistas de vérios paises.
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atuam os sindicatos; b) alteracdes no quadro legal das relacdes industriais; e
¢) mudangas na composi¢do do emprego.

Metcalf, por sua vez, distingue cinco elementos que contribuiram
para o declinio do sindicalismo: a) fatores macroecondmicos; b)
composi¢do do emprego; c) legislacio governamental; d) reacdes dos
empregadores em face das organizacdes sindicais (reconhecimento ou
desreconhecimento); e e) conduta dos sindicatos (Metcalf, 1989, apud
Disney, 1990, p. 166).

Por seu lado, Visser (1991, p. 103) agrupa as hipdteses explicativas
do declinio sindical em classes mais abrangentes:

a)caracteristicas da estrutura econdmica: tamanho do setor agricola
ou industrial; desemprego e outras caracteristicas do mercado de trabalho;
concentracdo do emprego e papel das pequenas firmas no setor; empresas
estrangeiras e nacionais e competi¢io internacional;

b)fatores politicos e institucionais: hostilidade ou apoio dos governos
para com os sindicatos; desenvolvimento do setor publico; legislacdo
trabalhista; politicas de desregulamentacdo e problemas de acesso dos
sindicatos aos partidos e ao governo;

c)politica e organizacdo dos empresarios;

d)sistema de valores da sociedade, e em particular os valores dos
empregados com relagdo as acdes e organizacdes coletivas.

Para Kochan (1988), que focaliza especificamente o sindicalismo
norte-americano, quatro tipos de explicagdo podem ser distinguidos:

a)mudangas politicas e estruturais no ambiente em que atuam os
sindicatos;

b)alteracdes nas estratégias das empresas em busca de maior
flexibilidade, maior esforco por rebaixamento de custos e procura de novos
mercados, 0o que levaria os empresdrios a ser mais agressivos diante do
sindicalismo;

c)mudancgas nos valores, atitudes e expectativas dos trabalhadores,
que iriam no sentido de diminuir o interesse pelo sindicato. Essas alteracdes
nos sistemas de valores estariam relacionadas com o enfraquecimento da
solidariedade da classe trabalhadora;
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d)finalmente, o quarto tipo de explicacdo abrangeria os trés anteriores
como componentes inter-relacionados de uma teoria mais sistemadtica de
transformacio das relagOes industriais. O declinio da sindicalizac¢do seria
somente uma peca no conjunto de amplas mudangas na estrutura
institucional das relacdes de trabalho, que viriam em respostas a processos
de longo prazo no mercado, na tecnologia, nos contextos politicos das
relagdes de emprego, nas alteragdes das estratégias de negdcios e recursos
humanos dos empregadores: “A implicag¢do central [...] € de que nenhuma
estratégia tnica ou melhoria das estratégias organizatdrias dos sindicatos ou
mudancas nas condi¢des politicas e econOmicas podem levar a uma
significativa recupera¢do da representacdo operdria. Ao contrario, novos
papéis para os sindicatos ou outras organizagdes de trabalhadores deveriam
ser criados para oferecer uma melhor adequacgdo entre as necessidades dos
empregados e as do seu meio” (p. 187)%

A énfase nos fatores estruturais aparece, entre outros, em Jefferys
(1995), para quem cinco tipos de mudanga desestabilizaram o meio em que
os sindicatos atuavam: a) mudancas estruturais no peso do setor
manufatureiro e extrativo em beneficio dos servigos; b) mercado mundial
de produtos, levando a gestdo das empresas a ser mais profissional; c)
mercado de trabalho marcado pelo desemprego; d) novos processos de
producdo; e) nova visdo da politica, mais liberal e individualista,
acompanhada pela diminui¢do do papel do Estado e dos partidos politicos.

De modo mais sintético, o socidlogo e cientista politico S. M. Lipset
(1986b) distingue trés amplas categorias para explicar o declinio do
sindicalismo norte-americano: a) as que integram as mutagdes estruturais da
economia; b) as que dizem respeito a alteragdes na legislacdo; e c) as que se
referem a mudangas nos valores basicos da sociedade.

2 Kochan acredita, apesar disso, que alteracdes politicas, nova legislacio sobre o sistema de
negociagdes coletivas e medidas de protecdo ao direito de organiza¢do dos trabalhadores
poderiam produzir uma mudanga, tal como na década de 1930. O autor pensa no exemplo
ocorrido quando da introduc@o do New Deal. Entdo, sob leis mais favordveis e com a ado¢ao
de novas formas de organizacdo (por inddstria), o sindicalismo conseguiu se recuperar, como
aconteceu quando da formagdo do Congresso para a Organiza¢do Industrial (CIO) e de
“sindicatos industriais” (de trabalhadores fabris) em lugar dos sindicatos de oficio,
geralmente filiados a Federacdo Americana do Trabalho (AFL.). Do mesmo modo, Kochan
cré que seria necessdria a ligacdo dos sindicatos com um partido politico forte, tal como
existe em alguns paises da Europa. Mas essas recomendacdes, diante dos problemas
apontados pelo préprio autor, parecem cair mais no campo do wishfull thinking.
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Como vimos, os motivos da dessindicalizacdo as vezes se repetem ao
mesmo tempo em que sua classificagdo varia. Seria tentador separd-los em
dois grandes blocos: os “estruturais” e os “conjunturais”. Entre os primeiros
poder-se-ia colocar os eventos e processos de natureza mais estdvel, de
efeitos de médio ou longo prazos e (a0 menos aparentemente) menos
sujeitos ao controle e intervencdo deliberada dos vérios atores do campo
politico e sindical (partidos, sindicatos, associagdes patronais, governo). Na
classe das causas estruturais da dessindicalizacdo estariam as mudangas
tecnoldgicas e nos modos de fabricacdo, as transformagdes no mercado de
trabalho e na estratificacdo social, custos e facilidades de transporte,
alteracoes na disponibilidade de matérias-primas, facilidades de
comunicacdo, novas tendéncias de consumo; alteracdes na estrutura etdria
dos consumidores etc.

Entre as causas de tipo conjuntural, mais sujeitas a reversao, estariam
as altera¢des no campo do jogo politico-partidario, das leis trabalhistas, dos
modelos de relagdes de trabalho, das estruturas sindicais, das modalidades
de negociacdo e de relagdes dos sindicatos com as empresas € com 0s
governos. Af estariam as situacdes que podem ser alteradas bruscamente ou
a curto prazo, como mudangas na legislag@o trabalhista, nas estratégias dos
sindicatos e das empresas, na relacdo de forcas entre os partidos e outras da
mesma natureza.

Em alguns casos, ndo hd muita dificuldade para inserir um dado
fendmeno na classe dos fatores estruturais ou conjunturais. Eventos
politicos geralmente sdo de natureza conjuntural, tal como as alternincias
de partidos no governo. Uma vitdria eleitoral de partidos conservadores ou
liberais, que substitua no governo partidos socialdemocratas ou de
esquerda, pode ter reflexos negativos considerdveis sobre o sindicalismo.
Uma porcentagem significativa da perda de filiados pode ser decorrente
desse fato, se a vitéria “conservadora” implicar leis prejudiciais para o
poder sindical. Alteracdes e rodizios na chefia de governos costumam
acontecer. Mudancas politicas sdo eventos com probabilidade relativamente
elevada de reversdo, ao contrdrio do que acontece com a introdugdo de
novas tecnologias que aumentam a produtividade: equipamentos obsoletos
podem ser enviados para a periferia do sistema econdmico, ou ser
simplesmente sucateados, mas ndo tendem a retornar; forcas politicas
derrotadas eleitoralmente podem voltar ao governo embora nem sempre
com 0s Mesmos programas.
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No entanto, outras vezes, a classificagdo do que € “estrutural” e do
que € “conjuntural” pode ser complicada. Esse € o caso do desemprego.
Sem discutir se se trata de algo econdmico ou social (uma solugdo seria
classificd-lo de “socioecondmico”...), ha dificuldades em entendé-lo hoje
como algo estrutural ou conjuntural. No passado, o desemprego aparecia
ligado a crises ciclicas do capitalismo e estava associado a quedas nos
niveis de producdo. A expectativa era de que diminuisse quando a
economia recuperasse seu nivel “normal” de atividade diante de uma
retomada espontdnea ou induzida da demanda. As taxas de desemprego
poderiam ser vistas, assim, como um fator conjuntural, de natureza ciclica,
que estaria afetando negativamente o movimento sindical, mas a partir do
qual ndo se poderia vaticinar o declinio futuro do sindicalismo. Contudo, se
entendido como uma caracteristica estrutural, permanente, das economias
globalizadas (embora talvez fosse cedo para uma afirmacdo dessa natureza),
tenderia a ocasionar para o sindicalismo perdas ndo recuperaveis.

Citamos o exemplo do desemprego para ressaltar o carater
esquemadtico, e algumas vezes arbitrdrio, da classificacdo dos fatores, tanto
quando consideramos a sua natureza (econdmica, tecnoldgica, politica)
como quando os consideramos do dngulo de sua permanéncia (conjunturais
ou estruturais). Mas, apesar disso, alguma taxionomia parece necessdria e
ndo s6 para fins didéticos e para por alguma ordem na exposi¢ao.

A separacdo analitica entre grandes conjuntos de varidveis, assim
como o espaco que se concede a eles nas explicacdes das causas das quedas
nos niveis de sindicalizacdo, t€m consequéncias mais profundas no que
tange as interpretacdes sobre o futuro dos sindicatos. Se localizarmos as
principais razdes do encolhimento do sindicalismo em fatores de natureza
politico-institucionais (como estratégias empresariais antissindicais,
burocratizacdo das organizagdes dos trabalhadores e incompeténcia de
liderancgas sindicais, ascensdo de governos hostis, legislacdo antissindical),
boa parte das perdas nas taxas de sindicalizacdo pode ser vista como
recuperdvel, dependendo especialmente da capacidade das liderancas
sindicais (e dos partidos de esquerda) de desenvolverem novas estratégias
capazes de enfrentar o poder empresarial.

Se, pelo contrario, localizarmos as causas principais do declinio do
sindicalismo em alteragdes da economia, da tecnologia, do mercado de
trabalho, da estrutura social, da passagem de uma sociedade industrial para
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outra de servigos3, enfim, em fatores sociais e econdmicos “estruturais”, os
progndsticos sobre as perspectivas da institui¢do sindical tenderdo a ser
mais negativos, porque a dificil situacdo atual do sindicalismo teria raizes
mais profundas e dificilmente poderia haver politicas capazes de levar o
sindicalismo a um retorno aos anos dourados, mesmo que paliativos possam
ser achados. De modo geral, estudos que enfatizam o peso de fatores
conjunturais ou politico-institucionais sdo mais propensos a considerar que
o sindicalismo poderia encontrar uma saida, dependendo especialmente de
uma mudanga no contexto politico, da reorganiza¢do nas orientacdes e
titicas dos sindicatos, de novas legislacdes do trabalho, da vitéria de
governos “amigos” etc. Consequentemente, o sindicalismo ndo seria uma
institui¢cdo condenada pela sociedade pds-industrial deste final de século.

Por outro lado, as andlises calcadas principalmente sobre varidveis
estruturais (que enfatizem as transformacdes do ambiente no interior do
qual a institui¢do sindical se insere) levam a progndsticos pessimistas.
Assim, ndo estariamos diante de uma situacdo de crise, mas de declinio da
instituicdo sindical. No limite, ndo haveria espaco para o movimento
sindical nas sociedades de servico do préximo século. No quadro mundial
do sindicalismo, a Suécia e os paises escandinavos € que seriam a excecao
que retrataria o passado enquanto os EUA indicariam o futuro. O
sindicalismo teria de aceitai; na melhor das alternativas, o papel de uma
instituicdo de segunda classe.

Mas, como tentamos mostrar, a separacio das hipéteses explicativas
em “estruturais” e ‘“conjunturais”’, em muitos casos, pode ser
demasiadamente arbitrdria. Por isso, para fins de exposi¢do, preferimos
agrupar os fatores que estdo minando as bases do sindicalismo em dois
grandes blocos: os de natureza socioecondmica (que tendem a ser
fendmenos estruturais de mais longa duracdo e relativamente menos
sujeitos a reversao) e os de natureza politico-institucionais (que tendem a

3 No que toca 2 classificacio das empresas, a separacdo entre “inddstria” e “servicos” tende
hoje a ficar mais complicada. Nas “empresas de alto valor”, para usarmos o termo de Reich
(1994), a distin¢do que se costumava fazer entre “bens” e “servicos” perde significado.
Empresas classificadas como “industriais” (nos EUA), como a IBM, sdo, de fato, empresas
de servicos. “Menos de 20 mil dos 400 mil funciondrios da IBM — diz Reich — estavam
classificados como ‘operdrios de producédo’, engajados em fabricacdo convencional” (p. 79).
A desindustrializagdo, pois, pode ser mais acentuada do que sugerem as estatisticas que
utilizam critérios tradicionais.
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ser de mais curta duragdo e mais sujeitos a intervengdo deliberada dos
principais atores da drea trabalhista: governo, empresdrios e sindicatos).
Um terceiro bloco poderia incluir as hipéteses que realgam o papel das
mudangas culturais e valorativas. Entretanto, como as mudancas que se
operam nessa area somente atingem o sindicalismo quando passam pelo
jogo politico e afetam as relacdes de forca e de aliangas entre grupos de
interesses — quer dizer, os partidos no governo, a disposicdo das
autoridades com relacdo ao sindicato, a legislacdo trabalhista —, as
mudangas nos sistemas de valores foram inseridas no rol dos fatores
institucionais e politicos.
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Capitulo 6
Os fatores socioeconomicos

O campo dos fatores sociais e econdmicos nao apenas € muito amplo
como de fronteiras nao muito claras. No seu interior, cabem
fendmenos de natureza variada: formas de organizacdo da produgdo,
mudancas tecnoldgicas, desemprego, deslocamento de industrias, declinio
de atividades econdmicas, mudancas na composi¢do profissional da mao de
obra e sua distribuicdo por ramos, dimensdo de empresas, mercado
internacional etc. Pode-se mesmo, com certo esfor¢o, incluir neles até certas
dreas relacionadas mais propriamente com a administracdo de empresas,
como prdticas gerenciais, técnicas de marketing etc. Alguns fendmenos de
natureza econdmica (ou mercadolégica, mais exatamente) ndo parecem ter
muita relacdo com a situagdo sindical, tal como, por exemplo, técnicas de
venda. Outras varidveis tecnoldgicas, administrativas e mercadoldgicas, que
poderiam ser inseridas na classe dos fatores econdmicos — como a
automacgdo, o estilo de gerenciamento e de relacionamento com o0s
empregados, as demandas de novos tipos de produtos por parte do mercado
consumidor — podem ter relacdo mais forte com as taxas de sindicalizacdo,
na medida em que levam ao surgimento de novos postos de trabalho, de
funcdes e de novos tipos de profissionais e, consequentemente, afetam as
atitudes dos empregados perante os sindicatos e o nimero de trabalhadores
potencialmente sindicalizaveis'.

AS NOVAS TECNOLOGIAS E A REORGANIZACAO DA PRODUCAO

Na categoria dos efeitos tecnolégicos, a introducdo da automacgdo e
da informatizagdo constitui um dos principais elementos que prejudicaram o

! Especialmente nocivo para a sindicaliza¢do é o surgimento de um novo tipo de empregado
precdrio, mével, instdvel no emprego, de trabalho tempordrio, subcontratado por meio de
agéncias de emprego. Em lugar de ligar-se a uma firma e de procurar um emprego vitalicio,
ou de longo prazo, numa companhia, esses trabalhadores possuiriam um elevado e amplo
leque de qualificagdes, de enfermeiros e programadores de computadores, na ctipula, a
porteiros a trabalhadores diaristas, na base. Cobble (1995, apud Strauss, 1995, p. 337)
estimou esses empregados “fora de padrdo” em 25% da forga de trabalho do setor privado
dos Estados Unidos.
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sindicalismo, ao reduzir o nimero de trabalhadores manuais, alterando o
mercado de trabalho, causando desemprego setorial e, algumas vezes,
segundo sua dimensdo, rebaixando os niveis nacionais de ocupacdo. As
mudancas, que haviam se iniciado hd certo tempo, aceleraram-se a partir de
meados da década dos 70, ocasionando forte reducdo do emprego,
notadamente nas camadas da classe trabalhadora em que os sindicatos
estavam bem implantados e possuiam grande capacidade de mobilizacdo e
de paralisacdo de atividades vitais para a economia nacional. Nesse sentido,
como j4 notamos, os setores de minas e portos foram muito afetados pelas
transformacdes econdmicas e técnicas. Uma vez que, em cada pafs, o
espaco desses ramos na economia nacional € diferente, as consequéncias
para os niveis de sindicaliza¢dao ndo foram as mesmas. Para paises em que a
mineragdo ndo era (ou nunca fora) importante, a introdu¢do de outras fontes
de energia que levaram a crise desse setor — e ao desaparecimento de um
dos segmentos das classes trabalhadoras onde o sindicalismo era forte — ndo
poderia ter reflexos significativos nos indices de sindicalizacdo. Nesse
ponto, cumpre ver que os sindicatos penetram desigualmente em
determinados segmentos das classes assalariadas e que as diferengas nos
indices setoriais de sindicalizacdo tendem a permanecer relativamente
constantes, o que permite dizer que hd (ou havia) padrdes diferenciados de
comportamento dos grupos de assalariados ante as organizagdes sindicais”.

O fendmeno da queda do emprego no setor industrial é tdo conhecido
que ndo vale a pena alongar-se nesse ponto. Limitemo-nos a dizer que, em
1960, em 17 paises da OECD, o emprego industrial ultrapassava 40% do
total do emprego civil em oito paises. No Reino Unido, representava
47,7%; na Republica Federal Alema, 47%; na Bélgica, 45%, para citar
apenas alguns paises onde o emprego industrial absorvia mais trabalhadores.

% Considerando o Reino Unido, Price e Bain distinguem quatro grandes setores do emprego
com padrdes diferentes de sindicalizac@o: a) agricultura, silvicultura, pesca e b) servicos
privados, nos quais a sindicalizacdo € baixa; c) industria e d) setor publico, onde a
sindicalizacdo € elevada (Price & Bain, 1976). Em 1974, os dois setores de alta
sindicalizac@o representavam aproximadamente 60% do total do emprego e mais de 84% do
total de sindicalizados. A tese sustentada pelos autores € que as mudangas na distribuicdo do
emprego trabalharam contra a taxa nacional de sindicaliza¢do do Reino Unido: “A proporgéo
do total da forga de trabalho empregada e de industrias cuja longa tradi¢do de sindicalismo e
alta propor¢do de sindicalizagdo — estradas de ferro, mineragdo de carvdo, tecelagem de
algoddo e servigos governamentais — declinaram de 11,5% para 5,5% entre 1948 e 1974” (p.
341), tese que milita a favor das explica¢des “estruturalistas”, que discutiremos mais tarde.
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Em 1989, em nenhum deles a propor¢do da forca de trabalho no setor
ultrapassou 40% e somente em quatro deles foi um pouco além dos 35%:
Austria, Franca, Portugal e Suica. No Reino Unido, caiu para 29,4%
(OECD, 1991, apud Ferner & Hyman, 1993a).

Nos EUA, foram perdidos 2,8 milhdes de postos de trabalhos
industriais entre 1979 e maio de 1992. As perdas maiores corresponderam
aos seguintes subsetores: metais primdrios (548 mil); fabricacdo de
produtos metalicos (375 mil); maquinas nao elétricas (567 mil). A excecdo
foi o subsetor de maquinas de precis@o, onde foram criados 260 mil novos
postos de trabalho. Na Franca, o emprego na inddstria manufatureira
minguou entre 1982 e 1991 em cerca de 13% enquanto o emprego total
cresceu 2,3% (OIT, Informe I, 1994, p. 53)3 .

No quadro geral da tendéncia ao declinio do emprego no ramo
industrial, o setor metaldrgico, onde se localizava hd muitas décadas uma
das partes mais avangadas do sindicalismo, foi dos mais atingidos pelo
progresso tecnoldgico. Para dar mais dramaticidade a dimensdao da
mudanca, citamos alguns casos particulares. (Obviamente, a lista de
situacdes equivalentes é imensa e tem sido tratada pela literatura
especializada, de modo que ndo parece necessdrio estender-se sobre o
assunto.) Na Itdlia, nos anos 80, a Fiat produzia cerca de 1,5 milhdo de
carros por ano com 150 mil funciondrios. Em 1996, produziu 1,6 milhdo de
carros com apenas 75 mil empregados. A inddstria de geladeiras, que
produzia 600 mil unidades com 2.200 pessoas, agora produz 1,2 milhdo
com 1.800 trabalhadores (Boletim do Dieese, 1997, p. 17). Nos EUA, em
1973, 49 mil trabalhadores estavam empregados na industria de geladeira e
freezers. Em 1991, o niimero havia caido para 25.700, uma queda média
anual de 3,5% (Rifkin, 1995, p. 150). Entre 1979 e 1990, o emprego na
industria metalirgica americana diminuiu a uma média de 1,7% ao ano

(Rifkin, 1995, p. 146).

A United State Steel, a maior companhia sidertrgica integrada dos
EUA, em 1980, empregava 120 mil trabalhadores. Em 1990, produzia a
mesma tonelagem com apenas 20 mil. Em dez anos, a produtividade dos

* A queda, no periodo, ndo foi geral. O mesmo informe da OIT indica que, na Alemanha, o
emprego industrial chegou a crescer 5,8% entre 1982 e 1990, diante de 9,6% da economia
alema no seu conjunto (p. 53). O fato explica provavelmente as perdas menores registradas
pelo sindicalismo alemao na década dos 80 em cotejo com outros paises.
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trabalhadores manuais havia crescido sete vezes (Drucker, 1993, p. 46).
Drucker acentua que a maior parte do crescimento foi obtida pelo fechamento
de usinas obsoletas e pelo investimento em novos equipamentos, mas que a
maior parte do salto em produtividade veio do replanejamento do fluxo de
trabalho e tarefas. Na Unido Europeia, o nimero total de postos de trabalho
no setor siderudrgico se reduziu mais de 65% entre 1975 e 1995, baixando de
991 mil para 326 mil. Na Franca e no Reino Unido reduziu-se 75% e 80%,
respectivamente. Nos EUA e no Japdo, no mesmo periodo, houve reducao de
51% e 48% dos postos de trabalho, respectivamente (Trabajo, Genebra, OIT,
n° 22, dezembro de 1997, p. 11).

Para os trabalhadores qualificados, a queda do emprego deverd ser de
14% até a primeira década do préximo século (Boletim 2409, Departamento
do Trabalho dos EUA, apud Rifkin, 1996, pp. 146147). Segundo dados da
Unido Internacional dos Trabalhadores das Industrias Mecanicas, durante o
periodo de 1992-1993, em todo o mundo, foram despedidos cerca de 90 mil
trabalhadores da industria siderurgica; 200 mil da inddstria automotriz; 126
mil da industria aeroespacial; 170 mil do subsetor de informadtica e de
outros subsetores da industria eletrdnica; 14 mil da industria de fabricagdo
de eletrodomésticos; 7 mil da constru¢do naval e 75 mil trabalhadores de
outros subsetores das indudstrias mecanicas (OIT, Informe 1, 1994, p. 9).

O fim da Guerra Fria, com a redugdo da corrida armamentista, levou
a queda brusca do emprego no setor metaltirgico e sidertrgico, aspecto que
nem sempre tem sido acentuado nas andlises sobre o desemprego. Nos
EUA, a Comissdao Nacional para a Reconversio Econ6mica e
Desarmamento estimou que, entre 1990 e 1991, quase 300 mil empregos
haviam sido suprimidos na industria de defesa. Em principios de 1993,
haviam desaparecido outros cem mil. Na Franca, a redugdo do pessoal do
setor de armamentos comecou em 1958. Para 1997, estimava-se que 57 mil
postos de trabalho deveriam ter desaparecido do total dos 250 mil
empregados nas industrias militares (OIT, Informe 1, 1994, pp. 31-32). O
fim da Guerra Fria afetou também a sindicalizagdo do setor publico, com a
diminui¢do do pessoal civil empregado em organismos de defesa. Na
realidade, ndo se trata apenas da diminuicdo do emprego nesses setores
industriais, mas de um movimento mais amplo de desindustrializa¢do: para
o conjunto dos paises desenvolvidos, a parte da inddstria no emprego
declinou de cerca de 28% em 1970 para cerca de 18% em 1994. Entre as

7

economias avancadas, € nos EUA que o processo se encontra mais
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adiantado, com o setor de servicos representando atualmente 73% do total
do emprego (World Economic Outlook, “Meeting the Challenges of
Globalization in the Advanced Economies”, May 1997, pp. 47 e 48)".

As previsdes catastréficas de Rifkin sobre o futuro do emprego (que
ndo se limitam a avaliacdo da situagdo no setor industrial, lembremos)
podem ser discutidas’. Mas ¢ dificil contestar o fato do declinio absoluto e
relativo dos trabalhadores industriais, a ndo ser mudando o conteido do
conceito, de modo a incluir na ‘“classe operdria” outras categorias
profissionais assalariadas que nunca foram entendidas como “operarias”,
como os engenheiros e outros trabalhadores intelectuais. Com esse
procedimento, Lojkine (1990) concluiu que a “classe operdria” ndo estaria
diminuindo, mas mudando de natureza. Segundo o autor, o que estaria
prestes a desaparecer “ndo € a classe operdria, mas a secular divisao entre a
classe dos trabalhadores manuais (os ‘colarinhos-azuis’) e a dos
‘colarinhos-brancos’ [...]. A revolug@o informacional ndo significa o dobrar
dos sinos pela classe operdria: significa o fim de uma concepgao estreita da
classe operaria” (p. 20). Lojkine entende que a classe operdria ampliou se
com as novas camadas de trabalhadores intelectuais que, entretanto, ndo se
reconhecem como operdrios (p. 15).

Os efeitos das novas tecnologias, dos ganhos de produtividade e da
diminui¢do do emprego industrial (e notadamente do declinio numérico e
das mudangas internas da classe operdria) t€ém efeitos sobre a teoria
socioldgica e politica relacionada com a interpretacdo dos conflitos e seu
desdobramento na sociedade contemporanea. No plano tedrico, a énfase na

* A publicacdo adverte que a desindustrializacdo ndo deve ser vista como um resultado da
globalizagdo. Ela refletiria principalmente Os impactos desiguais do crescimento das taxas
de produtividade na inddstria e nos servigos. No que se refere as relagdes de trabalho, a
mesma publicacdo chama a atengdo para o fato de que, em economias predominantemente
baseadas em servicos, a negociagdo coletiva centralizada estd ameagada. Nessas economias,
serdo cada vez mais necessdrios acordos salariais que ndo somente contemplem as enormes
diferengas em qualificagdo e produtividade mas também oferecam incentivos para a
acumulagdo de capital humano (p. 53).

5 O ex-secretdrio de Trabalho dos EUA, Robert B. Reich, professor de Politica Social e
Economia da Brandeis University, estima que nos seis anos da atual recuperagdo econdmica
americana foram criados 13 milhdes de empregos e que, desde o final da década dos 70, vém
sendo criados uma média de dois milhdes de emprego por ano. A taxa de desemprego estaria em
torno de 5%, a mais baixa nos ultimos 24 anos. Em troca, a concentragio da renda aumentou e o
saldrio médio, ajustado pela inflacdo, € 5% menor do que era em 1989 (Reich, 1998).
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diminui¢do, ou mesmo transformacdo da classe operdria conduz a
conclusdo de uma sociedade pés-capitalista mas nio socialista’.

A industrializacdo da produgdo em série favorecia a homogeneizacio
interna da classe trabalhadora, onde se sobressaiam os operadores de
maquinas e os montadores das linhas de montagem, retratados de modo
muito vivo pelos socidlogos do trabalho dos anos 50, 60 e mesmo 70, que
pesquisaram o que hoje se tornou a “velha classe operdria”. Um tema comum
desses estudos era a dendncia do trabalho repetitivo, macante, alienado.
Nesse contexto, as tarefas em si mesmas seriam incapazes de motivar os
operdrios, a ndo ser pelas vantagens pecunidrias e materiais que o emprego
poderia oferecer. O resultado seria, entre esses grupos de trabalhadores, a
predomindncia das orientagdes “instrumentais”. Tarefas repetitivas e saldrios
altos levariam a colocag@o em primeiro plano de reivindicacdes econdmicas e
materiais como modo de compensar a alienacdo, a monotonia e o desinteresse
pelo “trabalho em migalhas™, ao contrrio do que aconteceria (ou deveria
acontecer) com o trabalho das fases artesanais....

Além dos aspectos profissionais propriamente ditos, outros elementos
sociais, culturais e geograficos favoreciam a maior coesido e homogeneidade

% Escreve Drucker: “Algumas décadas atrds, todos ‘sabiam’ que uma sociedade pds-
capitalista seria certamente marxista. Hoje, sabemos que marxista € a Unica coisa que a
proxima sociedade ndo serd”. O fator de producdo absolutamente decisivo, de acordo com o
autor, ndo serd o capital, a terra ou médo de obra mas o conhecimento. “Ao invés de
capitalistas e proletdrios, as classes da sociedade pds-capitalista sdo os trabalhadores do
conhecimento e os trabalhadores em servicos” (1994, pp. XIV e XV). Drucker, um pioneiro
nesse tipo de abordagem das sociedades ocidentais contemporaneas, enfatiza a importancia
dos fundos de pensdo no controle dos investimentos: “Nos Estados Unidos, esses fundos
possufam, em 1992, a metade do capital aciondrio) das maiores empresas e outro tanto de
suas dividas a longo prazo. Os proprietdrios e beneficidrios dos fundos de pensdo sdo, €
claro, os trabalhadores do pais. [...] Os fundos de pensdo sdo dirigidos por uma nova espécie
de capitalistas: empregados andnimos assalariados, os analistas de investimentos e gerentes
de carteiras dos fundos de pensdo” (p. XV). No Brasil, a opinido publica tomou consciéncia
da for¢a desses fundos por ocasido dos leildes das privatizagdes das estatais quando nomes
como Petrus, Previ e de outros fundos de pensao se tornaram familiares.

70 termo € de uma obra de G. Friedmann, O trabalho em Migalhas (junto com P. Naville,
um dos pais da sociologia industrial e do trabalho na Franca).

8 MNustrativos desses estudos sdo as pesquisas de Friedmann (1958) na Franca; de Walker e
Guest (1951) e de Chinoy (1955), nos EUA; de Goldthorper, Lockwood, Bechhofer e Platt
(1970) e Beynon (1975), no Reino Unido, e a minha prépria pesquisa em Sdo Paulo com
trabalhadores de uma industria automobilistica (Rodrigues, 1970).
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da classe operdria da fase da producdo em série. A proximidade dos locais de
trabalho (os bairros e vilas operdrias), as semelhancas nas modalidades de
consumo, dos niveis (baixos) de instrucdo, de valores, convergiam para a
formagdo de uma subcultura de classe que favorecia os partidos ligados as
camadas de trabalhadores e as teorias coletivistas.

E certo que, olhando mais de perto, apesar de todos os elementos que
favoreciam a coesdo e a unificacdo dos interesses, a classe operdria como
um bloco homogéneo existiu somente nos discursos e na literatura politica.
Sempre persistiram elementos de clivagem interna “da classe”, que nao
decorriam somente da existéncia de uma “aristocracia operdria”. Muitos
elementos de diversificacdo profissional subsistiam no interior dos grupos
de trabalhadores de um mesmo ramo (operadores, montadores,
trabalhadores de manutengdo e reparacdo, aprendizes etc.), além daqueles
que existiam entre ramos diferentes (por exemplo, portudrios, empregados
de servigos, operdrios industriais).

Além disso, o modelo taylorista-fordista nunca eliminou inteiramente a
producdo de tipo artesanal e as pequenas empresas, O que permitia a
continuidade dos trabalhadores de formacgdo profissional da fase pré-
industrial’. Mas, considerando a hegemonia da produgio em série das grandes

% Usamos o termo taylorista-fordista , por facilidade de expressdo, para indicar um sistema
de trabalho fundado na especializagdo e repeticdo das tarefas, na supressdo da iniciativa
operdria, na hegemonia dos escritdrios de planejamento, na produg¢do em massa padronizada.
Porém, taylorismo e fordismo ndo sdo a mesma coisa. A aplicacdo de técnicas tayloristas ndo
requer a mecanizagdo, como alids mostra o exemplo citado pelo préprio Taylor do
trabalhador com a pd de carregar carvio, ao contrdrio das técnicas fordistas de fabricagdo em
série. Estamos também deixando de lado, nessa caracterizagdo sumdria, o contexto
macrossocial em que ambos os sistemas se inserem, como as formas de relacdo
saldrio/trabalho e os métodos de regulacdo, ou seja, os modos de adaptacdo entre a producéo
e a demanda social no interior de uma dada configuracdo de formas institucionais, isto €,
num contexto muito mais amplo, que regula o funcionamento da produgdo. Segundo Boyer,
as relacdes saldrio/trabalho compreendem outros componentes, que niao se resumem a
organizacdo do processo do trabalho mas incluem a estratificacdo das qualificacdes, a
mobilidade operdria (intrafirmas e interfirmas), o principio da formacdo direta e indireta do
saldrio; etc. Dessa perspectiva, apesar do prolongamento dos métodos tayloristas mediante a
mecanizagdo, a passagem do taylorismo para o fordismo significa uma mudancga radical na
maneira como o mercado de trabalho funciona e no seu papel no processo de crescimento e
na determinacdo da atividade econdmica (Boyer, 1988, pp. 101 1). Nesse tipo de enfoque, a
énfase recai no estudo das mutagdes nos sistemas de relagdes de trabalho que incluem todos
os processos envolvidos, ou refletidos, nos aspectos legais e institucionais e ndo apenas nos
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concentracdes de trabalhadores, a diversificacdo interna das camadas
operdrias ndo era tdo acentuada como hoje, em termos dos niveis salariais,
dos tipos de reivindicagdo, da predominancia absoluta em certas atividades do
trabalhador masculino. Todos esses elementos de similitude ndo somente
favoreciam a coesdo e a consciéncia de classe, como permitiam a
padronizacdo das reivindicacdes, dos contratos, da representacio e a
unificagdo dos sindicatos em grandes federacdes e/ou centrais, que podiam
“falar em nome da classe” (ou pelo menos das parcelas da classe trabalhadora
que partilhavam da mesma ideologia, no caso de um sindicalismo dividido
politicamente). Em muitos paises, a formacdo dos grandes partidos de base
social predominantemente operdria (partidos socialdemocratas, trabalhistas e
socialistas), o fortalecimento da representacio sindical e partidaria favoreceu
leis (as vezes, uma legislacdo trabalhista bastante ampla) de cunho geral,
padronizadoras de situacOes de trabalho as mais variadas. Elas serviram, ao
mesmo tempo, de prote¢do ao trabalhador, de regulamentacio dos conflitos e
de integracdo dos sindicatos a patamares diversos dos niveis decisorios na
politica nacional e nas empresas.

Nos paises onde a tradi¢do “legalista”, ou “intervencionista”, ndo era
forte (como nos EUA e no Reino Unido), a barganha coletiva
institucionalizada cumpriu 0 mesmo papel. Desse modo, nas fases de pré-
flexibilizacdo do contrato, a legislacdo padronizada tornava-se, por sua vez,
um elemento de unificacdo de direitos, vantagens, horarios e jornadas. De um
lado, antes da globalizacdo, elementos de similitude e coesdo facilitavam a
agregacdo dos interesses dos trabalhadores e, assim, sua representacdo pelas
grandes entidades sindicais e, de outro lado, tornavam mais fécil “botar
ordem” nas relacdes entre empregadores e empregados, aumentar a
previsibilidade dos investimentos, tranquilizar governantes e empresas, ao
mesmo tempo em que aumentavam o poder politico dos dirigentes sindicais,
tornavam mais estdveis suas posicoes de comando nos sindicatos, mais
previsiveis seus deveres, mais prescritivel o que deveriam fazer.

sistemas de produgdo. Mas, apesar da importancia dos meios sociais e politicos mais amplos
que envolvem as relagdes de trabalho, diferenciam e regulamentam o taylorismo e o
fordismo, é impossivel deixar de considerar a relevancia e a autonomia das tecnologias
produtivas com relacio as formas dos sistemas econdmicos. E essa autonomia que explica a
utilizacdo de técnicas tayloristas e fordistas nos ex-regimes socialistas, quer dizer, em
contextos de regulamentacdo geral da economia muito diferentes das ocidentais.
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As tecnologias da era da informatizagdo e da produgao flexivel, com
o aparecimento de novas atividades profissionais, novas carreiras que
exigem alta e flexivel qualificacdo, tendem a ser mais dificeis de ser
regulamentadas nacional ou setorialmente, de modo a facilitar a
padronizacdo da jornada, saldrios, normas de promog¢do, hierarquia e
vantagens trabalhistas adicionais. O resultado do avango tecnoldgico, em
especial da robotizagdo e informatizacdo, foi a perturbacdo de todos os
sistemas de classificacdo profissional, das escalas salariais e de distribuicao
de beneficios, sobre os quais, em larga medida, se apoiava a reivindica¢io
sindical unificada, que justificava e facilitava a acdo de representacdo
coletiva e facilitava as liderangas preencher seus papéis.

Trés séries de efeitos resultantes das inovacdes tecnoldgicas e
administrativas, de acordo com Coriat (1992), podem ser distinguidos: a)
um efeito de deslocamento; b) um efeito de reclassificagdo, que se refere ao
modo como as diferentes categorias socioprofissionais sdo valorizadas, ou,
pelo contrério, sdao desvalorizadas pela desqualificacdo de suas habilidades
anteriores; e ¢) um efeito de reorganizag¢do, cujo resultado é levar ao
aparecimento de “figuras” renovadas ou inéditas no sistema produtivo pds-
taylorista (p. 180). O resultado seria um novo modelo de trabalho.

Para o autor francés, trés categorias de mio de obra seriam as
“vitimas privilegiadas” pelas mutacbes em curso: 0S oOperarios
semiqualificados (no sentido francé€s do O.S., ouvrier spécialisé), de baixo
nivel de escolaridade; os jovens origindrios de ensino técnico de nivel
pouco elevado; e os operarios donos de um oficio (p. 188, e especialmente o
cap. “Metamorfoses da Divisao do Trabalho”). Seguramente, nem todas as
categorias perdem com a automacdo e a reorganizagdo do trabalho. Coriat
aponta, entre as que ganham, os operadores das maquinas automatizadas e
os técnicos da producdo.

O ponto que vale salientar aqui é que, se nem todos os empregados
perdem com a automagdo e alguns podem ser beneficiados, para as
liderangas sindicais os resultados da introducdo de novas tecnologias
tendem geralmente a ser negativos. Nao se trata somente da reducdo do
volume da “sua base” tradicional, isto é, da classe operdria manual. Ao
elevar a qualificacdo (e saldrios) dos trabalhadores que conservam seus
empregos nas industrias automatizadas, ao melhorar o ambiente de trabalho

quando eles eram especialmente agressivos (como nas se¢des de pintura),
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cansativos ou magantes (como nas linhas de montagem), a producio
automatizada tende também a tornar os trabalhadores que conservam seus
empregos menos propensos a aderir a sindicatos. No final, a automacio
aumenta as diferencas internas entre os empregados. Os sindicatos passam a
ser obrigados a desenvolver estratégias de defesa tanto dos segmentos
altamente qualificados de profissionais e técnicos — geralmente nao atraidos
pelas formas tradicionais de negociacdo coletiva — com politicas e modos de
atuacdo capazes de atrair os de baixa qualificag¢@o, especialmente do setor
de servigos. Segundo informe da DGB (a central sindical alema), a maioria
dos empregados altamente qualificados, embora ndo sejam hostis aos
sindicatos e entendam que, em principio, eles sdo necessdrios, acham,
apesar disso, que pode se defender sem eles (Olney, 1996). Esses
profissionais tendem a acreditar que podem lidar melhor de modo
individual do que coletivo com os problemas do local de trabalho e com os
empregadores (pp. 910)".

Obviamente, muitas variaveis estdo relacionadas com a
sindicalizacdo. Saldrios e beneficios, que sdo quase sempre dependentes da
qualificacdo do empregado, sdo apenas uma delas. Empregados de
qualifica¢do acima da média, que acreditam ter trunfos que lhe possibilitem
negociar individualmente com o patronato, provavelmente ndo se
interessardo pelo sindicato. Saldrios e beneficios coletivos padronizados
podem ndo lhes ser vantajosos, mesmo quando faixas diferenciais possam
ser contempladas nos acordos coletivos negociados pelos sindicatos.

Acontece que os diferenciais de saldrios t€m relagdes com a
propensdo a sindicalizagcdo, o que significa dizer que tipos diferentes de
empregados t€m disposicoes diferentes perante o sindicato. A curva de
sindicalizacdo cruzada com saldrio tem a forma de um U invertido. Tende a
subir com o aumento do saldrio até certo ponto; pela pesquisa de Bain e

Elias, até aproximadamente 3.640 libras anuais (valores de 1975-1976). (A

19°0 trabalho de Olney baseia-se em relatérios apresentados por treze centrais sindicais de
oito paises desenvolvidos, as quais apontam problemas que afetaram negativamente os
sindicatos em comecgos da década dos 90. No tocante a esses profissionais de alta
qualificacdo, a central sindical holandesa (CNV) considerou que esse pessoal “é mais
individualista e virtualmente sem nenhuma afinidade com os sindicatos” (p. 9). (As centrais
que enviaram relatérios a OIT foram: a ACTU, da Austrélia; a DGB, da Alemanha; a CGIL,
a CISIL e a U II,, da Italia; a RENGO, do Japdo; a CNV e a FNV, da Holanda; a LO, da
Suécia; o “FUC, do Reino Unido, e a AFL-CIO, dos EUA.)
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pesquisa foi feita com uma amostra de homens entre 16 e 64 anos e
mulheres entre 16 e 59 anos, incluindo empregados e desempregados.) Os
autores assumem a hipétese de que a varidvel que mais afeta a
probabilidade de o empregado ser sindicalizado é o saldrio. A explicacdo é
que os empregados nos niveis inferiores da escala salarial sdo os que mais
interesses tém na sindicalizacdo, enquanto os que estdo no topo t€ém menos
vantagens e sdo menos beneficiados, ou sdo mesmo prejudicados, pela
substituicdo de critérios pessoais de atribui¢do de vantagens por regras
padronizadas negociadas pelos sindicatos (Bain & Elias, 1985). As taxas
mais elevadas de sindicalizagdo entre negros nos EUA constituem uma
evidéncia de que, para os saldrios baixos, na relacdo custos-beneficios da
sindicalizagdo, os beneficios tendem a predominar. J4 a partir de certo nivel
hierdrquico com fun¢des de comando, especialmente no setor de mercado, o
fator “hostilidade patronal” praticamente elimina quaisquer vantagens da
sindicalizagdo para o pessoal mais qualificado e de saldrios mais altos, pois
deles se espera maior lealdade a empresa e a sindicalizag@o ndo € tolerada.

A FRAGMENTACAO DOS INTERESSES DOS TRABALHADORES

O efeito das novas tecnologias integra o campo dos fatores que vém
levando ao que tem sido denominado de “fragmentacdo dos interesses das
classes trabalhadoras”. Na realidade, a fragmentacdo ndo vem apenas de
mutagdes tecnolégicas, mas de um conjunto de altera¢es na drea produtiva
e no mercado de trabalho que aumentam as diferenciacdes no interior das
classes trabalhadoras, dificultam a unificacido de suas demandas e,
consequentemente, diminuem sua coesdo e solidariedade e fazem com que
os sindicatos encontrem muita dificuldade para exercer o seu papel
tradicional de representagdo. Entre os fatores de debilitamento da
solidariedade dos trabalhadores estdo a dispersdo da producdo (as vezes por
paises diferentes e distantes), a reducdo da dimensdo das unidades de
fabricacdo e o aumento da produg¢do em pequenas empresas; a maior
mobilidade do capital internacional; a tendéncia em direcdo a acordos por
empresas e locais de fabricacao; a flexibiliza¢do da producgdo, das normas e
regulamentos que regiam tarefas, hierarquias e carreiras dos empregados, a
maior heterogeneidade da forga de trabalho em virtude do aparecimento de
novas profissdes, da maior presenca da mulher e dos imigrantes no conjunto
da mido de obra. O resultado desses novos desenvolvimentos ndo € apenas o
fim (ou o comeco do fim) do velho modelo taylorista-fordista, mas também,
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como dificilmente poderia deixar de ser, da velha classe operdria sobre a
qual se apoiara o sindicalismo como fendmeno de massa.

Hyman (1996c) associa quatro processos principais ligados ao
conceito da fragmentacdo: a) um desvio do coletivismo em direcdo ao
individualismo, refletido nas baixas das taxas de sindicaliza¢do, na menor
receptividade, entre os empregados, das politicas e normas determinadas
coletivamente; b) a polarizacdo dentro da classe trabalhadora que pode
coincidir com a divisdo entre sindicalizados e ndo sindicalizados, divisdo
que muitos autores caracterizam do angulo das relagdes entre centro e
periferia ou entre os que estdo dentro e os que estdo fora; c) crescente
particularismo das identidades e projetos das empresas, das ocupacdes e do
setor econdomico ou industrial; d) fragmentacdo dentro do sindicalismo, que
se expressa em conflitos intrassindicais e intersindicais e no debilitamento
da autoridade das liderangas nacionais, confederacdes e centrais (p. 10).

A desconcentragdo da produgdo fabril

Essa tendéncia j4 havia sido detectada hi certo tempo por Piore e
Sabei (1983). A reducdo das dimensdes dos locais de producdo continuou
na década dos 80, impulsionada também pelos esforcos de flexibiliza¢do da
producdo e de outras medidas destinadas a reduzir custos. Visando
aumentar a flexibilizacdo, as grandes empresas passaram a terceirizar parte
de sua produgdo, repassando tarefas para pequenas e médias empresas, onde
Jjustamente a sindicalizag@o tende a ser significativamente mais baixa.

No Reino Unido, por exemplo, os estabelecimentos que empregavam
de um a 49 empregados, no setor manufatureiro, em 1951 representavam
11,4% do total de empregados; em 1979, 13,5% e, em 1990, 19,8%. No
outro extremo, os estabelecimentos com 1 500 ou mais empregados, em
1951, eram 23,6% do total; em 1979, subiram para 32%, mas, em 1990,
cafram para 21,7% (Sisson & Marginson,1995,p.101). “quanto menor a
parcela dos empregados que trabalham em pequenas firmas (até nove
empregados), maior tende a ser o nivel de sindicalizacdo. A expansdo de
pequenas firmas num setor é geralmente considerada uma ameaca para o
sindicato.[...] De acordo com uma pesquisa de 1977-1978, na Republica
Federal Alema, a sindicalizag@o subia sistematicamente com o aumento do
tamanho do estabelecimento: de 7% nas menores unidades com menos de
dez empregados para 56% nas que tinham dois mil ou mais. Na Noruega, a
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taxa de sindicalizacdo variava de 18% para estabelecimentos com menos de
cinco empregados para mais de 67% em estabelecimentos com 200 ou
mais”’(Bosch, 1985, apud Visser, 1998, p.140). Mas a relagdo entre o
tamanho do estabelecimento (medido em ndmero de empregados) e a
probabilidade de sindicaliza¢do nado € unilinear. A pesquisa de G.S Bain e
P. Elias mostrou que, até aproximadamente 200-300 empregados, a
probabilidade de aumento da taxa de sindicalizacdo sobe acentuadamente.
A partir de aproximadamente 800 empregados, a curva se estabiliza, ou
seja: o aumento do nimero de trabalhadores por local de trabalho nao eleva
a propor¢do de sindicalizados (Bain & Elias, 1985). Muitos outros
exemplos poderiam ser citados, embora a dimensao medida pelo nimero de
empregados ndo seja a unica varidvel significativa para explicar as
diferencas nos indices de sindicalizacdo. Entre outros fatores que dificultam
a sindicalizacdo nos pequenos estabelecimentos (paternalismo,
possibilidade de tratar diretamente com o proprietdrio, relacdes informais,
etc.), hda o fato de que sindicatos, na relagdo custo-beneficio da
sindicalizacdo, preferem investir nas grandes empresas, em que podem
ganhar mais em termos de numero de trabalhadores que aderem ao
sindicato. Os resultados dos esforcos para aumentar a sindicalizagdo em
pequenas empresas geralmente ndo sdo compensadores, precisamente
porque o nimero de empregados é baixo e as empresas estdo mais
dispersas, fato que aumenta aos custos de cada trabalhador sindicalizado.

A fase das grandes concentragdes industriais acabou ou estd em vias
de acabar. Galenson (1994) nota que os grandes sindicatos industriais
aumentavam a solidariedade operdria e tinham seu poder de barganha
reforcado. Mas essa forma organizatdria poderia ter sido valida na época
das grandes unidades de producdo. Agora, ela poderia ser contraproducente.
“Os interesses dos varios grupos profissionais podem divergir e entrar em
agudo conflito em vérias questdes” (p.152).

Para tornar mais dificil a tarefa de representacdo dos sindicatos, a
diminui¢@o da concentracdo dos trabalhadores por estabelecimentos, ou por
local de trabalho, mencionada acima, ndo se acompanhou das companhias,
e consequentemente da unidade de comando empresarial. Pelo contrario. As
corporacdes multinacionais continuaram como as grandes empregadoras,
apesar da dispersdo dos processos de produgdo dentro e fora dos paises-
sede. Em 1986, mais de 13 mil empresas da Comunidade Europeia
empregavam, cada uma, ao menos 500 pessoas. Essa propor¢do representava
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0,1% do total de empresas da CE, mas 28% de todo o emprego. Em 1991,
foram identificadas mais de oito mil companhias que empregavam pelo
menos mil trabalhadores nos paises-membros. Mais de 900 grupos
multinacionais com base na CE tém ao menos mil empregados em dois ou
mais paises. Além disso, existem pelo menos 280 multinacionais de fora da
CE com mais de mil empregados (Ferner & Hyman, 1993a, p.xviii).

A dispersido industrial e a desconcentragdo de trabalhadores por unidade
de producdo ndo significou, assim, a divisio da unidade de comando
empresarial, o que significa dizer que grupos mais segmentados de
trabalhadores passaram a ter pela frente companhias mais poderosas, com
comandos e estratégias mais unificadas, com mais poder de fogo antissindical.

Consequéncias da dispersdo industrial

Além do aumento da proporcdo do volume de trabalhadores nas
pequenas empresas— seja pelo enxugamento da producdo das grandes
unidades, seja pelas subcontratacdes e terceirizagdes — ha o deslocamento
de fébricas para outras regides dentro de um mesmo pais ou para outros
onde os saldrios s@o mais baixos, a pressdo sindical mais fraca e as
condig¢des gerais de fabricacdo melhores, para ndo citar os beneficios que as
autoridades locais, cada vez mais e especialmente nas dreas menos
industrializadas, tendem a oferecer para atrair novos investimentos. No
caso, ndo ha somente a reducdo do volume de trabalhadores empregados
mas as ameagas contidas na prépria transferéncia''. Acontece que as
transferéncias fabris constituem uma ameaca ao emprego local e, desse
modo, reduzem a capacidade de reacdo dos trabalhadores diante das
pressdes patronais, tanto mais que os sindicatos tendem a encontrar menos
apoio de parte dos trabalhadores que mantém seus empregos nas novas
unidades fabris enxugadas e modernizadas. A ameaca de transferir a
producio, caso haja uma excessiva pressdo sindical, constitui um poderoso
instrumento do patronato para a conten¢do das reivindicacdes trabalhistas.
Uma pesquisa que estudou as estratégias de atuacdo sindical de 600

10 esforgo para escapar das dreas de concentracdo operaria que favorecem um sindicalismo
mais agressivo e geram relagdes de trabalho mais turbulentas ndo é, obviamente, a tnica
razdo para a desconcentragdo industrial. Outros motivos devem ser considerados: prego dos
terrenos, facilidades de transporte e obten¢do de matéria prima, vantagens fiscais oferecidas
pelos governos, oferta de energia, facilidades hidraulicas etc. Porém, quaisquer que sejam os
motivos, os efeitos da dispersao das industrias raramente sd0 positivos para os sindicatos.
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empresas norte-americanas revelou que, em cerca da metade dos casos, o
empregador ameacou os sindicatos que pretendiam representar o pessoal
com o fechamento das empresas (em 10% dos casos, de transladar a
empresa para o México). Em 12% dos casos, em que o sindicato ganhou a
eleicdo para a representagdo, o estabelecimento foi efetivamente fechado. O
estudo chega a conclusdo de que os riscos de translado pareciam ser
bastante reais, a ponto de influenciar os resultados das eleicdes, ou seja,
para fazer que o medo de perda de emprego fosse mais forte do que o
desejo de ter um sindicato (Bronfenbrenner, 1997)"%

Diante do risco de diminui¢do do emprego, os sindicatos tendem a
moderar as demandas e, assim, a se mostrarem menos Uteis para 0s
empregados. Consequentemente, os custos (pagamento de mensalidades e
outras medidas de represdlia patronal) passam a ndo compensar as
vantagens que a sindicalizacio possa eventualmente trazer.

A mobilidade acrescida do capital

A juizo da maior parte dos autores, as transformac¢des no mercado
financeiro internacional e a amplitude dos investimentos transnacionais
resultaram muito negativas para o sindicalismo, “A mobilidade do capital
desestabiliza a estrutura protegida dos saldrios na qual desembocavam os
sistemas nacionais de relagdes de trabalho quando a competi¢do se dava
essencialmente dentro das fronteiras [nacionais]” (OIT, 1997-1998, p. 80).
As eurocompanhias representam um desafio para os sistemas de relagdes de
trabalho que sdo essencialmente de dmbito nacional. Constituem também
uma ameaca para a representacdo dos trabalhadores, pois os sindicatos
continuam organizados em bases nacionais, enquanto as eurocompanhias
tém possibilidade de coordenar e controlar as relacdes industriais de um
pais para outro. Em fins dos anos 80, de acordo com Marginson e Sisson
(1994, p. 18), existiam 880 eurocompanhias com sede na Europa, que
empregavam 13,6 milhdes de pessoas. As eurocompanhias dispdem de um
arsenal antissindical bem mais poderoso do que tiveram as empresas
nacionais. O avango do sistema de informdtica e da tecnologia do
computador facilitou os controles financeiros e de outros indicadores

12 Trata-se de um estudo intitulado “Fechamento de Fébricas e Direitos Trabalhistas”, feito a
pedido da Comissdo para a Cooperagdo Trabalhista encarregada de fiscalizar o cumprimento
das disposicdes relativas aos trabalhadores contidas no Tratado de Livre Comércio Norte-
americano.
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econdmicos. Num mercado europeu unificado, as eurocompanhias podem
coordenar e controlar os resultados de suas politicas nacionais de relacdes
trabalhistas, possuindo a capacidade de aplicar politicas europeias e criar
novas estruturas de relagdes em nivel continental. O fato atinge os sistemas
de negociacdes nacionais e setoriais de cada pais, for¢cados a se enquadrar
nos esquemas internacionais (Hyman, 1994c, e Marginson & Sisson, 1994).

Os efeitos da fragmentagdo sobre o sindicalismo

Quanto mais heterogéneos os grupos de trabalhadores, maiores as
dificuldades de unificacdo organizatdria, isto é, de seu enquadramento em
entidades de cupula destinadas a representar todos os trabalhadores
(sindicatos nacionais, federacdes, confederacdes, centrais, dependendo do
modelo organizatério do sindicalismo de cada pais). Um dos
desenvolvimentos das ultimas décadas, relacionado com a maior
diversidade das classes trabalhadoras, foi o aparecimento de novas
entidades sindicais, novas formas de associagdo e movimentos que
passaram a desafiar a autoridade das grandes organizagdes, frequentemente
recusando-se a se filiar as centrais tradicionais, tais como as associagdes de
funciondrios publicos, cooperativas, comissdes de base e outros tipos de
organizacdo (Hyman, 1998; 1994b; 1994c; Waddington & Whiston, 1995;
Gall, 1995; Visser, 1994a e 1988; Kern & Sabel, 1994; Burgi, 1990)"".

13 Segundo Hyman (1994c, pp. 111-112), cinco tipos de tensdes introduzidas no interior do
sindicalismo pelas mudangas estruturais das ultimas décadas teriam enfraquecido a coesdo
interna e desencadeado vdrias pressdes centrifugas no movimento sindical: a) desestabilizagdo
da balanga tradicional de poder entre as confederagdes, frequentemente associadas com a perda
da autoridade sindical confederal; b) nos paises onde os empregados ndo manuais estavam
habitualmente sindicalizados separadamente, a dominagdo numérica dos sindicatos de
trabalhadores foi posta em xeque. A Suécia seria um bom exemplo para esses dois casos; c)
confusdo entre as “fronteiras jurisdicionais” da representacdo dos sindicatos (quem organiza
quem?), criando competi¢@o entre eles, mesmo em paises onde essas fronteiras estavam bem
delimitadas. Seria o caso, na Alemanha, da rivalidade dentro da DGB entre sindicatos de
trabalhadores industriais; disputas, na Suécia, entre sindicatos de trabalhadores manuais e
sindicatos de ndo manuais do setor metalirgico sobre a filiagdo das novas categorias de
empregados altamente qualificados do setor da produgdo; d) enfraquecimento da autoridade de
muitos sindicatos pelo alimento interno da diferenciagio de interesses e pelas tendéncias em
direcdo a descentralizagdo da barganha coletiva; e) aparecimento de novas divisdes de
interesses entre empregados e desempregados, entre empregados do setor protegido e os do
setor exposto a competicdo externa, entre setores com formas “tipicas” e formas “atipicas” de
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Assim, por muitos caminhos, as transformagdes mais recentes do
setor produtivo vém atuando no sentido de aumentar a heterogeneidade das
camadas assalariadas, a tornar mais complexa a unificacdo das suas
demandas e interesses, a fazer mais dificil a criagdo de formas unitdrias de
acdo. No limite, as muta¢des do sistema produtivo levam a destruicdo da
velha classe operdria e de seu “sindicalismo solidario”, para utilizarmos um
expressdao de Hyman (1996c¢) .

Para as empresas, num mercado cada vez mais competitivo, a
inovacdo, a agilidade na criagdo e/ou atendimento de novas demandas
(condutas cada vez mais rapidamente imitadas pelos competidores) tornaram-
se essenciais j4 ndo apenas para aumentar as margens de lucro mas para
permitir a sobrevivéncia. A flexibilizacdo de procedimentos na producdo e
desregulamentacdo das relacdes de trabalho dai decorrentes vem também da
necessidade de atendimento de um mercado mais exigente em matéria de
qualidade e de oferta de novos produtos. O abandono de normas rigidas ndo é
uma opcao livre das empresas individuais, mas de algo que lhes foi imposto
em virtude de um ambiente muitas vezes mais turbulento do que em épocas
anteriores. A flexibilizacdo das normas de trabalho precisa acompanhar a
flexibilizagdo da produgdo. O resultado é a maior divisdo e heterogeneidade
interna das classes trabalhadoras. Independentemente das intengdes das
empresas ante os sindicatos, esses processos Sa0 muito negativos para O
sindicalismo, notadamente para o do setor privado das atividades mais
expostas a competicao e dos ramos menos protegidos da economia nacional.

Os sindicatos, portanto, necessitam opor-se a flexibilizacdo das normas
de trabalho e esforcar-se para manter a padronizac¢do a fim de conservarem
suas funcdes de representacdo e sobreviverem como instituigdes. No entanto,
em toda a parte, sofrem derrotas. Mais cedo ou mais tarde, a flexibilizacao
impde-se porque estd ligada a sobrevivéncia das empresas e, portanto, para os
trabalhadores, do seu emprego. Seria muito dificil que as decisdes de
flexibilizacdo (e desregulamentacdo), que se ddo no plano da producdo e da
demanda, ndo tivessem consequéncias equivalentes no que diz respeito as
jornadas de trabalho, beneficios, remuneragdo e todas as normas que regem
as relacdes dos empregados com os empregadores. A manterem uma conduta
de oposi¢do rigida, de tentativas de manuten¢do do status quo, ao se

emprego, entre trabalhadores com novas qualificagdes e trabalhadores com qualificagdes
superadas pelo desenvolvimento tecnoldgico e trabalhadores sem nenhuma qualificagio.
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agarrarem as normas rigidas e gerais de regulamentacdo das tarefas,
beneficios, direitos e deveres dos empregados da época da hegemonia da
producdo em massa e de bens padronizados, o sindicalismo arrisca-se a se
transformar em forca conservadora, de defesa de um passado que nao mais
voltard. Assim, precisaria encontrar respostas mais inovadoras, que
provavelmente teriam de passar por um dificil equilibrio entre as
necessidades do aumento da produtividade que as empresas necessitam para
se manterem competitivas e a defesa dos empregados, especialmente dos
ameacados de perda de emprego.

No tocante a flexibilizacdo defendida pelas empresas, os sindicatos
teriam de encontrar respostas capazes de conjugar os interesses das
empresas com o ponto de vista dos empregados. Para isso, necessitam
conservar algum poder de barganha. Hyman (1998b), por exemplo, julga
que as questdes ligadas a flexibilizacdo podem ser focalizadas e discutidas
pelos sindicatos de um prisma diferente, de modo a integrar e unir tipos
bem diversos dos grupos de trabalhadores numa situagcdo de mais acentuada
diferenciacdo interna e de consequente maior fragmentacdo de interesses
dos empregados. O autor acredita que, na medida em que certos tracos
caracteristicos do modelo taylorista-fordista perderam sua forca de atracio
sobre os empregadores, um espago abre-se para os sindicatos conseguirem
arregimentar os trabalhadores por alternativas mais radicais que
transcendam certas divisdes da classe operdria (p. 146).

A dificuldade para a mobilizacdo dos trabalhadores e, portanto, para
que os sindicatos conservem seu papel tradicional de representacdo de
interesses mais amplos vem do fato de que nem todas as mudancas foram
desfavordveis aos empregados, embora possam ter sido negativas para o
sindicalismo, ou para o poder sindical. Na area das relagdes de trabalho,
essas mudancas foram assim resumidas por Locke, Kochan e Piore (1995),
trés importantes pesquisadores das relacdes de trabalho: estabelecimento
muito mais flexivel de normas de trabalho e de demarcacdo de tarefas para
os empregados; maior envolvimento da forca de trabalho nas decisdes de
producdo e consequentemente reducio da autoridade da administracdo com
relacdo ao empregado; sistemas de recompensas destacados das tarefas e
mais ligados as caracteristicas individuais do empregado, tais como nivel de
qualificacdo e avalia¢do da realizacdo; niveis gerais de saldrio separados da
antiga férmula que havia se imposto no setor automobilistico, que inclui, as
vezes, participacdo nos lucros e/ou bonificacdes como modos de
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recompensas opostas a taxas de aumentos anuais nos saldrios; ampliagdo de
garantias contra desemprego em troca de maior comprometimento com a
companhia e maior flexibilidade nos compromissos de trabalho (p. xxii).

Os autores observam que, nos EUA, essas medidas foram inicialmente
aplicadas em empresas nao sindicalizadas e depois levadas para as demais.
Um ponto importante na alteragcdo das normas de regulamentagdo dos
trabalhos é que as companhias frequentemente concebiam e aplicavam os
novos arranjos apenas para um grupo central de empregados. A flexibilidade
para fazer face as incertezas do mercado era aplicada a uma parcela periférica
da forca de trabalho, mais facilmente empregada e despedida. “Geralmente,
0S novos arranjos estavam associados com aumentos nos requisitos de
qualificacdo, escolaridade mais elevada e treinamento mais amplo, pelo
menos para os empregados do niicleo central” (p. xxiii).

Trabalho em meio periodo e participagdo feminina

O aumento da heterogeneidade das camadas assalariadas e a
fragmentacdo dos interesses de suas partes relacionam-se também com a
maior propor¢do de trabalhadores em regime de tempo parcial. O resultado
¢ a maior diferenciacio interna entre os empregados ndo apenas por razdes
de novas tarefas ou ocupacdes, mas também pela existéncia de tipos
diferentes de regime de trabalho nos quais alguns estdo mais envolvidos
pela situagdo de emprego e outros menos. O aumento do trabalho em tempo
parcial estd ligado em especial (mas ndo unicamente) a extensdao
quantitativa e qualitativa da participagc@o feminina na forca de trabalho. “O
trabalho em meio periodo € principalmente trabalho feminino”, conclui um
estudo sobre o tempo de trabalho em 14 paises industrializados (Bosch;
Dawkins & Michon, 1994, p. 19)14.

A porcentagem de trabalhadores em meio periodo e de mulheres
nessa situacdo € comparativamente muito elevada em paises como a
Noruega, a Suécia e o Reino Unido. Nesses trés paises, pelo estudo citado,
mais de 20% dos empregados estavam em regime de tempo parcial, dos
quais cerca de 3 mulheres. J4 na Itdlia, na Austria, na Finlandia e na

4 0s paises incluidos no estudo foram: Austrélia, Austria, Bélgica, Canadd, Republica
Federal Alema, Franca, Hungria, Italia, Japdo, Holanda, Suécia, Reino Unido, Estados
Unidos, Unido Soviética. Os estudos nacionais, realizados por vdrios autores, cobrem o
periodo de 1985 a 1990.
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Bélgica, a propor¢do de trabalhadores em tempo parcial, na época do
estudo, estava abaixo de 10%, mas, na sua maioria, era trabalho feminino
(Bosch; Dawkins & Michon, 1994, p. 20). O fendmeno da “feminilizacdo”
do trabalho relaciona-se também com a expansdo do emprego no setor de
servigos. Esse processo favoreceu as mulheres, prejudicou o emprego
masculino e introduziu mais diferencas no interior das classes
trabalhadoras. A expansido do emprego feminino tem forte relacdo com a
flexibilizacdo dos contratos de trabalho. Um procedimento habitual,
especialmente no setor de comércio, € a utilizagdo de mulheres mais idosas,
empregadas em meio periodo mediante contratos de trabalho diferenciados.

Um exemplo desse tipo de reducdo da jornada de trabalho, j4 na
década dos 80, foi o acordo (1986) estabelecido no Grands Magasins du
Printemps, de Paris, que ofereceu a 600 vendedores e vendedoras de mais
de 50 anos a possibilidade de trabalhar 32 horas por semana (em lugar das
39 horas habituais), divididas em quatro ou cinco dias, por um saldrio
correspondente a 35h30m, a condi¢do de trabalharem todos os sdbados
(Sarfati & Kobrin, 1987, p. 107). Muitos outros exemplos equivalentes
poderiam ser citados. No que tange ao aumento da participagdo das
mulheres no mercado de trabalho, o cardter novo dessa participagdo € a
crescente presenca feminina em tarefas que exigem qualificacdo mais
elevada e em fungOes e postos importantes em todas as dreas de atividade.
O exemplo do Grands Magasins du Printemps ilustra apenas um tipo de
flexibilizacdo da jornada. No conjunto, como chamam a atencdo Rubery e
Fagan (1994, pp. 142-143), os vinculos entre feminizagdo, flexibilidade e
organizacdo da oferta de emprego devem ser considerados em relacdo com
o conjunto de outras mudangas sociais referentes as novas regulamentacdes
do mercado de trabalho, a reproducdo social (apoio as familias, aos
desempregados) e a transformacdes nos sistemas produtivos.
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Quadro 6 .1
Proporcao do emprego da populacio feminina e masculina em idade ativa
(1960 e 1985) - (dos 15 aos 64 anos)

Indice de | Indice de | Indice de | Indice de | Indice de | Indice de

ocupagdo | ocupagdo | ocupagdo | ocupagdo | ocupagdo | ocupagao
Pais das dos das dos das dos

mulheres | homens | mulheres | homens | mulheres | homens

1960 1960 1985 1985  |1960-1985|1960-1985

Alemanha Federal 49,2 94,4 50,3 80,0 1,1 -14,4
Australia 34,1 97,2 54,1 85,2 20,0 -12,0
Austria 52,1 92,0 51,0 81,2 -1,1 -10,8
Bélgica 36,4 85,5 50,5 75,9 14,1 -9,6
Canada 33,7 91,1 62,4 84,9 28,7 -6,2
Dinamarca 43,5 99,5 74,5 87,4 31,0 -12,1
EUA 42,6 90,5 63,8 84,6 21,2 -5,9
Finlandia 65,6 91,4 73,7 81,8 8,1 -9,6
Franca 46,6 94,6 54,9 76,7 8,3 -17,9
Reino Unido 46,1 99,1 60,2 88,4 14,1 -10,7
Holanda 26,2 97,8 40,9 75,8 14,7 -22,0
Irlanda 34,8 99,0 36,6 85,5 1,8 -13,5
Italia 39,6 95,3 41,0 79,3 14 -16,0
Japao 60,1 92,2 57,2 87,8 -2,9 -4.4
Noruega 36,3 92,2 68,0 86,6 31,7 -5,6
Nova Zelandia 31,3 93,8 47,6 83,2 16,3 -10,6
Suécia 50,1 98,5 77,6 84,2 27,5 -14,3
Suica 51,0 100,4 53,2 89.4 2,2 -11,0
Média 433 94,7 56,6 83,2 13,2 -11,5

Fonte: EOCD Labour Force Statistics, Paris, OECD: Employment Outlook, Paris, apud

Schimidt (1995).

O Quadro 6.1, copiado de Schmidt (1995), traz dados sobre a

participacdo feminina no mercado de trabalho dos principais paises
desenvolvidos que indicam essas tendéncias. Nele se destacam os seguintes
aspectos:

a) a propor¢do, na década dos 60, bastante inferior de mulheres na
forca de trabalho comparativamente aos homens. Na média dos paises
considerados, o indice de ocupagdo feminina era de 43,3% em 1960,
enquanto a masculina era de 94,7%. Em 1985, o indice de ocupacio
feminina subiu para 56,6%, enquanto a masculina caiu para 83,3%. Na
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comparacdo entre os dois anos citados, o indice de ocupacio das mulheres
subiu 13,2%, enquanto o dos homens baixou 11,5%;

b) as fortes diferencas nacionais. Em 1960, somente em cinco paises
(Austria, Finlandia, Japdo, Suécia e Suica) a presenca das mulheres
superava 50%, enquanto, com exce¢do da Bélgica, em todos os demais, os
indices de participagdo masculina eram superiores a 90%;

¢) o aumento, j4 em 1985, dos indices femininos de participacdo e o
declinio dos masculinos em todos os paises. Esses indices mostram forte
crescimento, inclusive em paises onde, em 1960, a participagdo das
mulheres era baixa, como a Holanda, a Australia, o Canada, a Nova
Zelandia e a Italia.

Manfred Schmidt destaca trés grupos de paises no que diz respeito a
atividade feminina: o grupo que inclui todos os paises do norte da Europa,
além de todos os paises industrializados de lingua inglesa, com excecdo da
Irlanda; o grupo de paises industrializados de lingua alema (Alemanha,
Austria e Suica) e mais a Itilia, a Irlanda e o Japdo; o grupo de paises em
situac@o intermedidria, entre os quais se destacavam a Franca e a Holanda
(1995, p. 3). Ajudam a explicar a crescente participagdo das mulheres, além
do aumento das ofertas de trabalho em tempo parcial, a queda dos niveis de
emprego no setor industrial, as taxas de natalidade decrescente, a expansao
das redes de creches para criancas em idade pré-escolar e o aumento da
procura de trabalho no setor de servigos, especialmente no setor publico
(Schmidt, 1995, p. 24).

Para a Suécia, pafs onde a porcentagem de mulheres na forca de
trabalho era a mais elevada (77,6%) entre os paises estudados, Schmidt
(1995) apresenta as seguintes razdes favordveis: a) diminuicao relativamente
fraca da cota de participagdo do setor primdrio (um processo de encolhimento
vagaroso, portanto, de um setor em que o nivel de ocupagdo das mulheres é
tradicionalmente alto); o encolhimento relativamente acentuado da taxa de
ocupacdo no setor industrial (onde costuma haver grande predominio de mao
de obra masculina); b) paralelamente, um aumento incomum do nivel de
ocupacdo no setor estatal; c) o crescimento expressivo da oferta de vagas em
instituicdes de abrigo para criangas; d) uma grande oferta de empregos de
tempo parcial; e) sistema tributdrio que oferece incentivo a participacao
econOmica das mulheres, notadamente das casadas; f) aumento incomum de
mulheres eleitas deputadas; g) tradi¢@o de participacgio politica das mulheres
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e maior influéncia das reivindica¢des feministas; h) forca dos partidos de
esquerda, o que favoreceu uma legislacdo de protecio da familia e do mercado
de trabalho; 1) politica de pleno emprego para todos defendida pelos sindicatos;
J) secularizacdo da sociedade e influéncia do protestantismo (p. 17).

A expansdo dos servicos sociais foi também um importante fator de
crescimento do emprego feminino. Na Suécia, nos quadros de um Estado de
Bem-estar extremamente desenvolvido, os servicos sociais respondem por
85% da ocupacgdo das mulheres (Esping-Andersen, 1994, p. 141). Esse € um
dos motivos pelos quais o emprego feminino cresceu mais nos paises
escandinavos do que em outros paises industrializados. Esping-Andersen
chama a atengdo para os efeitos que o desenvolvimento dos Estados de
Bem-estar teve sobre o mercado de trabalho, especialmente no emprego
ptblico e nos servigos ndo manuais.

Mais de 4/5 dos trabalhadores que entrardo no mercado de trabalho,
de meados da década dos 80 até o ano 2000, serdo do sexo feminino, de
minorias ou de imigrantes (Johnston & Parker, 1987, apud Kochan &
Wever, 1991). No Reino Unido, um estudo de 1994 do Departamento de
Emprego previa que, por volta do ano 2006, quase 90% do aumento da
forga de trabalho serd creditado as mulheres (Wrench & Virdee, 1996). Isso
obriga os sindicatos (que até entdo eram instituiches basicamente
masculinas) a desenvolver politicas destinadas a incorporar esses novos
segmentos que tém problemas e demandas especificas. A presenca feminina
nos sindicatos vem crescendo sistematicamente em todos os paises
estudados. Na Finlandia e na Suécia, as taxas de sindicaliza¢do feminina
superaram as dos homens. De modo geral, essas taxas tendiam a ser mais
baixas porque geralmente o emprego feminino se encontrava em atividades
em que a sindicalizagd@o era baixa: servicos pessoais, agricultura, comércio
a varejo (Visser, 1991, p. 115). No Reino Unido, o nimero de mulheres
sindicalizadas entre 1993 e 1994 subiu 1% (35 mil, aproximadamente),
chegando a 3,5 milhdes, enquanto o volume da sindicalizacdo masculina
declinou 9% (456 mil). As maiores quedas da filiacdo masculina ocorreram
principalmente nos grandes sindicatos (com pelo menos 250 mil membros).
A propor¢ao de mulheres sindicalizadas superou a dos homens em cinco
dos dez maiores sindicatos. Somente no UNISON, do setor publico, hd 966
mil mulheres sindicalizadas (IRS Employment Review, 1996, p. 2). Na
Holanda, 60% dos novos membros da CNV (Confederacdo Crista dos
Sindicatos) sdo mulheres. Na outra central holandesa, a mais importante, a
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FNV (Confederacdo dos Sindicatos), mais de 80% dos novos membros no
setor puiblicos sdo mulheres (Olney, 1996, p. 16)".

Mas as taxas de sindicalizacdo masculinas ainda sdo mais elevadas
do que as das mulheres, inclusive entre trabalhadores (masculinos e
femininos) em regime de tempo parcial (Rubery & Fagan, 1994). Na
Alemanha, por exemplo, 47% do total de trabalhadores estavam
sindicalizados em 1991 contra 21,6% das trabalhadoras. Na Holanda, 35%
dos homens estavam sindicalizados contra 13% das mulheres. A Suécia é
excegdo: a propor¢do de mulheres sindicalizadas € maior do que a dos
homens (Wrench & Coleman, 1992, apud Olney, 1996).

Um aspecto inesperado (e, em certo sentido, perturbador da ampliacio
do trabalho profissional feminino porque relacionado com as pressdes pela
“libertacdo feminina”) foi o acirramento da luta pelos empregos na
conjuntura atual de renovagdo tecnoldgica e desocupagdo. Como indica o
Quadro 6.1, enquanto no periodo entre 1960 e 1985 apenas em dois casos
(Austria e Japdo) houve ligeiro declinio do emprego feminino, no tocante aos
homens houve queda em todos os paises considerados, bastante acentuada em
alguns como a Holanda (22%), a Franga (17,9%) e a Republica Federal
Alema (14,4%). O desemprego atingiu, portanto, basicamente a forca de
trabalho masculina, em que a militincia sindical era mais intensa. Entre 1960
e 1990, nos paises da Comunidade Europeia, a for¢a de trabalho aumentou
aproximadamente 29 milhdes, dos quais mais de 20 milhdes de mulheres
(Rubery & Fagan, 1994, p. 146).

A presenca do trabalhador imigrante

Ao lado da entrada da mulher no mercado de trabalho, o outro
fendmeno que afetou a composi¢do da mado de obra (e a clientela habitual dos
sindicatos) e contribuiu para a fragmentagdo dos interesses foi a chegada dos
imigrantes, de origem étnica e cultural diferente da dos trabalhadores que
compunham os “nudcleos duros” do sindicalismo, quer dizer, trabalhadores

'5'O aumento da participacio feminina na forca de trabalho deve levar os sindicatos a
colocar novas questdes suscetiveis de atrair as mulheres, tais como: a discriminagdo
feminina no emprego, creches, licenca-maternidade, assédio sexual etc. Um indicador das
mudangas que estdo acontecendo foi a elei¢do, em 1995, para a vice-presidéncia da AFL-
CIO, de Linda Chavez-Thompson, a primeira mulher (e negra) a ocupar esse posto na
histéria da entidade. Contudo, ainda na imensa maioria das centrais sindicais, os homens
ocupam a maioria dos postos (Olney, 1996).
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brancos, de certa qualificacdo, de familias que tinham tradicdo de militancia
sindical e politica. A influéncia do imigrante ndo foi igual em toda a parte,
mas, de modo geral, tornou a classe trabalhadora mais diferenciada
internamente. Em muitos paises europeus, como a Franga, o Reino Unido, a
Alemanha, ndo se trata apenas de migrantes com projetos de retorno ao pais
de origem, mas de trabalhadores de ex-colonias e de seus descendentes, que
adquirem a nacionalidade do pais de chegada e se tornam parte permanente
da for¢a de trabalho nacional. Os sindicatos, numa conjuntura dificil de
desemprego e mudanca tecnoldgica, foram sobrecarregados por uma nova
tarefa: a de tentar organizar os novos membros das classes trabalhadoras,
muitos dos quais sem tradi¢do de participac@o sindical e com menos defesas
contra as represdlias patronais a empregados que se filiam a sindicatos. Nem
sempre, de parte das liderancgas sindicais, um esfor¢o de arregimentacdo ¢é
empreendido ou, quando ocorre, geralmente d4 magros resultados porque,
mesmo deixando de lado preconceito e racismo eventuais dos trabalhadores
brancos, essa nova parcela da forca de trabalho tem tradicdes e valores
diferentes daqueles dos nicleos tradicionais da classe operdria que
impulsionaram e consolidaram o movimento sindical.

Os sindicatos, formados tradicionalmente por trabalhadores nacionais,
brancos, foram lentos na aplicacdo de uma politica orientada para os grupos
de imigrantes, especialmente quando se tratava dos mais desprotegidos, como
as mulheres de baixa qualificagdo e com dominio precério do idioma do pafs.
No Reino Unido, a preocupagdo com a temdtica especifica do trabalhador
imigrante comegou tarde. Em muitas inddstrias, nos anos 50, sindicalistas
brancos insistiam numa cota (5% geralmente) para empregados negros.
Trabalhadores do transporte chegaram a comegar uma greve em protesto
contra o emprego de negros (Wrench & Virdee, 1996, p. 242).

Em 1970, numa indicacdo indireta da existéncia de racismo, o
secretario-geral do TUC, a central sindical britanica, Vic Feather, declarou que
ndo havia diferenca entre trabalhadores brancos e negros e que todos deveriam
ter os mesmos direitos, sem necessidade de consideracdo especial para alguma
etnia (Wrench & Virdee, 1996, p. 245). Somente em fins dos anos 70 e
comegos dos 80, o TUC comecou a adotar uma politica contra o racismo.
Mesmo assim, em 1984, um ramo do TGWU, o sindicato dos trabalhadores do
transporte e de outras categorias, do aeroporto de Heathrow, de Londres, foi
acusado de ctimplice do empregador na discriminagdo racial de mulheres
asidticas do servigo de limpeza (Wrench & Virdee, 1996, p. 250).
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Procedimentos de discriminacdo racial como esses, de alianca dos
sindicatos com os empresdrios contra trabalhadores imigrantes, nao
constituem eventos raros. Muitos sindicatos, nos EUA e na Europa, viram
os efeitos da concorréncia da imigracdo como favordveis ao patronato e
como um fator de rebaixamento de seus saldrios. Assim, frequentemente,
defendiam politicas de restri¢do ou de cotas para a entrada de trabalhadores
estrangeiros. No caso britdnico, Wrench e Virdee veem trés etapas
histéricas do comportamento do trabalhador branco sindicalizado com
relacdo aos imigrantes ou minorias étnicas:

a)exclusdo racista, consistente na tentativa, primeiro, de manter o
imigrante fora do mercado de trabalho; depois, de manté-lo fora do
sindicato e, quando isso nio era possivel, manté-lo fora dos beneficios
alcancados pelos sindicatos;

b)incorporacdo do imigrante, primeiro como trabalhador sem
nenhuma medida especial no sentido de considerar a diferenga étnica —
politica que seria consistente com a orientacdo tradicional de classe do
sindicato — e, depois, como trabalhador com a caracteristica especial de ser
imigrante ou de pertencer a uma minoria étnica ou religiosa, o que
implicava, de parte das liderancgas sindicais, a ado¢do de certas medidas que
tivessem em conta esses dados;

¢) autonomia parcial, defendida por alguns grupos no sentido da
criacdo de secdes especiais do sindicato para os imigrantes (p. 265). No
entanto, os €xitos no sentido da incorporacdo dos trabalhadores imigrantes
tém sido pequenos e a presenca de minorias étnicas atua no sentido de
aumentar a fragmentacdo das classes trabalhadoras e tem favorecido o
sentimento racista, especialmente na massa de trabalhadores de mais baixa
qualificacdo e entre os jovens brancos, com mais dificuldade de entrar no
mercado de trabalho.

A fragmentagdo dos interesses internos dos grupos de trabalhadores e
a dificuldade de homogeneizar as reivindicacdes sdo acentuadas também
pelo aumento da propor¢do de assalariados com empregos precdrios,
especialmente nas pequenas firmas industriais e de servigos, pelo aumento
das formas de trabalho atipicas, como as de tempo parcial, pelos contratos a
prazos definidos e pelos contratos de aperfeicoamento profissional que se
relacionam com os esfor¢os de aumentar a flexibilizacdo do trabalho (cf.
Baglioni, 1992; Baglioni & Crouch, 1992, entre outros).
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Desemprego e inflacdo

Para terminarmos o arrolamento dos fatores de natureza social e
econdmica que foram prejudiciais para o sindicalismo na década dos 80 e
dos 90, cumpre uma rdpida mencdo a uma combina¢do muito negativa para
o movimento sindical: alto desemprego e inflacdo baixa, combinagdo que se
tornou uma constante das economias europeias a partir da década dos 80.
Visser, realizando comparacdes nacionais entre indices de desemprego e
indices de sindicalizagdo, encontrou correlagdo negativa entre desemprego e
sindicalizagdo nos anos de 1977-1979 e 1983-1985 (a Bélgica, a
Dinamarca, a Finlandia e a Suécia foram excluidas da pesquisa porque,
nesses paises, os sindicatos estdo envolvidos com a distribui¢cdo dos fundos
de auxilio aos desempregados). Contudo, considerando as alteragdes nas
médias de desemprego de 18 paises da OECD durante todo o periodo entre
a segunda metade da década de 1970 e 1985, o autor entende que, apds
1980, o desemprego explica 44% do declinio da sindicalizagdao (Visser,
1994b, p. 90, e Visser, 1991, p. 106).

A acgdo prejudicial de taxas elevadas de desemprego expressa-se
especialmente na diminui¢do das mobilizag¢des, sobretudo deflagracdo de
greves, efeito bem conhecido. Mas o desemprego atinge também os
sindicatos como organizacdo, pela reducdo do volume de trabalhadores
empregados e, por essa via, tende a rebaixar as taxas nacionais de
sindicalizacdo. Com isso, as finangas sindicais ficam também abaladas.
Além desses efeitos mais quantificiveis, o desemprego pode ter
consequéncias negativas difusas mais dificeis de detectar, de ordem
psicoldgica, como, por exemplo, tornar os trabalhadores mais temerosos de
aderir a sindicatos e participar de greves. Mas esses fatores tém
consequéncias diferentes segundo o pais. Onde os desempregados
continuam filiados, como jia vimos, os reflexos sobre os niveis de
sindicalizagdo podem ndo ser muito acentuados, ainda que atuem no sentido
de reduzir a capacidade de pressdo dos sindicatos. Do mesmo modo, se o
desemprego se concentra em setores em que a sindicalizacio j4 era baixa,
ou ocupava parcelas reduzidas da for¢a de trabalho, provavelmente seus
reflexos ndo serdo significativos. Mas, na verdade, é justamente o contrario
0 que tem acontecido: as dreas de atividade econdmica onde a oferta de
emprego ¢ maior sdo justamente aquelas em que os trabalhadores sio
menos inclinados a participacao sindical, quer dizer, os setores de servicos.
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A elevagdo dos niveis de desemprego veio junto com baixas taxas de
inflagdo. A queda da inflacdo ajudou a tornar mais complexas as fungdes de
representacdo dos sindicatos e, de certo modo, a favorecer a segmentacao
das reivindicagOes e contratos. Numa conjuntura inflacionéria, a luta pela
reposicdo dos saldrios reais servia de elemento de unificagdo dos interesses
de todos os assalariados. Sem inflagdo (ou com inflacdio muito baixa), o
aumento salarial adquire menor espaco no rol das reivindicacdes enquanto
aumenta a importincia de outras questdes, como defesa do emprego,
pensdes, tempo de trabalho, flexibilizag¢do... Alguns desses pontos requerem
acoes politicas de nivel nacional, mas outros pedem mais intervengao
sindical no 4mbito da empresa e da fibrica, o que reduz a importancia das
negociagdes trabalhistas no dmbito do ramo industrial, que era o foco
principal da acfo sindical em paises como a Bélgica, a Holanda, a Franca e,
em certa medida, a Reptblica Federal Alema: “Esse debilitamento das
relacdes de negociacdo no plano do ramo industrial levou a fragmentacao
do poder sindical em razao da brecha criada entre a agdo no plano politico e
no plano da empresa” (Kane & Marsden, 1988, p. 113).

O bom momento para os sindicatos, na década dos 60, provavelmente
deveu-se ao baixo desemprego combinado com inflagdo. Apesar das
diferencas nacionais, os indices de desemprego permaneceram bastante
baixos entre 1968 e 1973 em praticamente todos os paises, com a exce¢do
da Itdlia, que registrou 5,7%. A década dos 80, de comecos da crise do
sindicalismo, coincide com a expansdo do desemprego em toda a parte.

O Quadro 6.2, embora incluindo dados de 1964 para célculos das
médias, ndo traz a situagio de outros paises desenvolvidos. Mas o Quadro
6.3, que apresenta dados a partir de 1976, inclui outros paises, inclusive de
fora da Europa, como os EUA, o Japdo e a Austrdlia. Entre os grandes
paises desenvolvidos, apenas nos EUA houve declinio do desemprego na
comparacdo entre 1976 (7,6%) e 1995 (5,5%).

189

Quadro 6.2
Médias quinquenais padronizadas das taxas de desemprego em alguns paises
europeus (porcentagem do total da forca de trabalho — 1965-1990)

Médias 1964-1967 | 1968-1973 | 1974-1979 | 1980-1989 | 1964-1989
Alemanha 0,6 1,0 3,2 5,9 33
Bélgica 2,0 2,5 6,3 10,8 6,5
Espanha 2.4 2,8 5,2 17,5 8,9
Finlandia 1,8 2,6 4.4 49 3,8
Franca 1,7 2,6 4,5 9,0 5,4
Holanda 0,8 1,5 4,9 9,7 5,3
Itdlia 5,1 5,7 6,6 9,5 7,3
Noruega 1,7 1,7 1,8 2,8 2,1
Reino Unido 2,5 3,3 5,0 10,0 6,1
Suécia 1,6 2,2 1,9 2,4 2,1

Fonte: Economic Outlook, OECD , 1991.

No Japdo, a propor¢do de desempregados continuou baixa, mas
registrou pequeno aumento: de 2,0% para 3,1% nos mesmos anos. A Nova
Zelandia mostra também pequena queda, mas ndo se tém os dados para
1976. A mesma observagdo vale para Portugal.

Tal como ocorreu no exame de outros fenémenos (como dos sistemas
de relacdes de trabalho, das taxas de sindicalizacdo, de participacdo
feminina no mercado), as variacdes sao também acentuadas entre paises,
aparecendo a Espanha como a camped do desemprego (22,7%) em 1995,
superando de longe todos os demais. Deve-se notar, por outro lado, que a
Suécia e a Alemanha, que até recentemente integravam o grupo dos paises
de baixo desemprego, tiveram forte elevacdo em seus indices, que ficaram
pouco abaixo de 10% do total da forca de trabalho. Esse crescimento é
ainda mais chocante se recordarmos que, em 1980, a taxa de desemprego da
Alemanha era de 2,9 e a da Suécia, de 2,0% (Quadro 6.3).

Para o final do século, na maioria dos paises europeus, as indicagdes
apontam na direcdo da persisténcia dessa combinacao de alto desemprego e
baixa inflagdo, o que ndo favorece progndsticos otimistas para 0 movimento
sindical.
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Quadro 6.3
Taxas de desemprego 1976-1998

Quadro 6.5

Desempregados 1997-1999

1997 1998* 1999%*
Alemanha 11,4 11,5 11,1
EUA 49 4,8 5,0
Japao 3,4 3,5 3,6
Total da OECD 7,2 7,1 7,0
Unido Europeia 11,2 10,9 10,5

Paises 1976 1980 1985 1990 1995
Alemanha® 3,7 2,9 7,1 4,8 8,2
Australia 4,7 6,0 8,2 6,9 8,5
Bélgica 6,4 8,8 11,3 7,2 9,5
Canada 7,1 7.5 10,5 8,1 9,5
Espanha 4.5 11,1 21,1 15,9 22,7
Estados Unidos 7,6 7,0 7,1 5,6 5,5
Finlandia 3,8 4,6 5,0 34 17,1
Franca 4.4 6,2 10,2 8,9 11,6
Holanda 5,5 6,0 10,6 7,5 6,5
Irlanda - - 17,0 13,3 12,9
Itdlia 6,6 7,5 9,6 10,3 12,2
Japdo 2,0 2,0 2,6 2,1 3,1
Noruega 1,7 1,6 2,6 52 4,9
Nova Zelandia - - - 7,7 6,3
Portugal - - 8,5 4,6 7,1
Reino Unido 5,6 6,4 11,2 6,9 8,7
Suécia 1,6 2,0 3,0 1,8 9,2
Total da OCDE 5,4 5,8 7,8 6,1 7,5
Total dos paises acima 5,4 5,5 7,2 5,7 6,8
Unido Europeia’ 5.0 6,4 10,5 8,1 11,0

Taxas de desemprego 1976-1998

* A partir de 1992 (inclusive) os dados concernem a toda a Alemanha.

® Unido Europeia: somente os paises indicados: Alemanha, Franca, Itilia, Reino Unido,
Bélgica, Finlandia, Irlanda, Holanda, Portugal, Espanha e Suécia estdo incluidos na drea total.
Fonte: OECD Economic Outlook, n°60, December 1996.

Quadro 6.4
Inflacao 1997-1999
1997 1998* 1999%*
Alemanha 0,6 0,9 1,3
EUA 2,0 1,6 1,8
Japdo 0,6 0,5 0,0
Total da OECD 3,7 3,4 3,1
Unido Europeia 1,8 1,8 1,9

* Os dados referentes a 1998 e 1999 sdo projegdes.
Fonte: OECD Economic Outlook 63, June 1998.
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* Os dados referentes a 1998 e 1999 sdo projecdes. Fonte: OECD Economic Outlook 63,
June 1998.

Parece-nos equivocado, no entanto, exagerar as consequéncias do fator
desemprego no recuo do sindicalismo. Os exemplos da Alemanha, de um
lado, com altas taxas de desemprego e taxas relativamente altas de
sindicalizacdo, e o dos EUA, de outro, com taxas baixas de desemprego e de
inflacdo e baixos indices de sindicaliza¢do, sugerem, como procuramos
mostrar ao longo deste trabalho, que multiplos fatores estdao correlacionados
com os problemas que o sindicalismo enfrenta atualmente e que os efeitos
individuais de cada um deles podem ser muito diferentes, segundo cada pafs.

CONCLUSAO

No conjunto, e para dizer de modo sintético, no periodo que estamos
examinando, as mudancas no campo da economia prejudicaram os sindicatos
e favoreceram as empresas privadas. Essas transformaram-se no centro
principal de desenvolvimento na prépria medida em que o Estado reduzia seu
papel estimulador e regulamentador da economia. Cada privatizacdo aumenta
o poder empresarial privado e reduz o poder da tecnocracia estatal e do poder
sindical que tende a estar a ela associado. Os empresarios, € especialmente as
grandes empresas multinacionais, antes do que o Estado e a classe politica,
tornaram-se o ator central no processo de desenvolvimento, recuperaram a
iniciativa, a legitimidade e a autoridade que tinham perdido progressivamente
no apds guerra e que de modo geral vinham perdendo a medida que se
expandia a massificagdo do processo politico e se fortaleciam os partidos que
se apoiavam sobre as camadas populares'.

16 Deve-se ter em conta, ponto que ndo hd condicio de desenvolver aqui mas que queremos
deixar assinalado, que a recuperagdo do poder empresarial das ultimas décadas tem pouco a
ver com o fortalecimento da classe burguesa tradicional, dos proprietdrios individuais, das
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Mas nao foram apenas as mutagdes na area da economia que abalaram
os sindicatos. Outras tantas mudancas no plano politico e institucional vieram
a enfraquecer o sindicalismo diante dos empresdrios. As alteracdes nos
anteriores padrdes de relacionamento entre sindicatos e empresas derivaram
do esforco de readaptacdo dos sistemas de relacdes de trabalho ao novo
contexto da competicdo acirrada, da rapidez da mudanca tecnoldgica, das
novas demandas do mercado, da ampliacio do espago ocupado pelas
companhias multinacionais. Os efeitos sobre o sindicalismo da readaptacio
das empresas a mercados mais competitivos foram muito diferenciados. O
quadro mais negativo para o sindicalismo aparece de modo mais dramético
nos paises como o Reino Unido e os EUA, onde as politicas neoliberais
comegaram a ser aplicadas mais cedo, foram mais longe e os modelos de
relacdes de trabalho ofereciam menos protecdo legal para os sindicatos do
que os da Europa continental. S3o esses desdobramentos de natureza
institucional e politica que procuraremos examinar no préximo capitulo.

empresas familiares. Agora, Trata-se dos executivos profissionais das multinacionais e das
grandes corporagdes. Por isso, parece-nos mais correto referir-se ao “poder empresarial” do
que ao “poder burgués”, no sentido marxista tradicional.
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Capitulo 7
As mudancas nos sistemas de relacoes de trabalho

As mudangas no sistema produtivo e na organizacdo das empresas
atuaram no sentido de alterar os padrdes anteriormente estabelecidos de
relagdes de trabalho entre as empresas e seus empregados e com oS
sindicatos. Mas as transformagdes induzidas pela situacdo de mercado e pelas
novas tecnologias passam por um filtro institucional constituido pelas
tradi¢Oes, por uma cultura, por préticas e prescri¢do de condutas, fortemente
enraizadas na sociedade e, amitide, formalizadas em legislagcdes ou contratos
mais ou menos extensos que se conectam com estruturas especializadas que
tém seus proprios interesses, tal como os sindicatos, as associacdes patronais,
os partidos e os organismos governamentais. As particularidades dos sistemas
de relagdes de trabalho nacionais sdo, portanto, varidveis importantes a ser
consideradas nas explica¢Oes das causas da dessindicalizagdo.

Dois pares opostos de relacdes entre empresas e sindicatos e de
estruturacdo sindical merecem ser examinados em razao de seus efeitos sobre
o sindicalismo:

a) negociacOes centralizadas vs. negociagdes fragmentadas, ou seja,
modelos corporativos e modelos liberais e pluralistas; e

b) estruturas sindicais com forte implantag¢@o no interior das empresas
(comissdes sindicais ou conselhos de empregados) e estruturas sindicais
fracamente implantadas nos locais de trabalho.

Esses pares alternativos de praticas de negociacdo e organizagdo dos
trabalhadores t€m relacdo com outras caracteristicas do sindicalismo que nao
serdo, contudo, examinadas aqui, como as divisdes ideoldgicas internas, as
estratégias sindicais, o grau de intervencionismo governamental e a prépria
centralizacio das associa¢Oes patronais.

Negociagoes centralizadas e negociagoes descentralizadas

O modelo de negociacdo centralizada, nos quadros de um
“corporativismo social” (ou neocorporatismo), tende a vigorar nos “paises
social democratas” da Europa do Norte, em particular os paises
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escandinavos'. Tal como serd tratado aqui, o neocorporativismo, que
utilizaremos como sindnimo de corporativismo social, indica uma forma de

" A literatura sobre o corporativismo é imensa. Ndo temos a intencdo de entrar nessa drea.
Mas, apesar disso, convém esclarecer certos pontos, tendo em vista especialmente o0 modo
(pejorativo) como o termo tem sido usado entre ndés nesses Ultimos tempos, ou seja, como
expressdo de interesses particulares de categorias profissionais geralmente ilegitimos por se
contraporem aos “superiores interesses” da nagdo ou da coletividade.

O conceito de corporativismo é entendido de muitas maneiras. Antes da Segunda Grande
Guerra, esteve associado a regimes antiliberais e antidemocraticos e a cultura ibérica e ao
catolicismo (cf., por exemplo, Wiarda, 1974) e entendido como formas autoritdrias e
conservadoras de dominagdo social, af incluindo o controle sobre as relacdes entre o Capital
e o Trabalho. As taxinomias foram variadas, do corporativismo tradicional catélico ao
corporativismo estatal, dirigista, revoluciondrio do fascismo italiano (ver, por exemplo,
incisa, 1986).

No apés-guerra, a problemdtica do corporativismo retornou sob a denominacdo de
neocorporativismo, mais comumente designado de corporativismo social, sob as formas de
mesocorporativismo, corporativismo setorial (Cawson, 1985). Na acepg¢do de corporativismo
social, 0 neocorporativismo resultaria menos da fraqueza da sociedade civil diante das
estruturas burocraticas do Estado, mas da forca dos grupos de interesse (basicamente,
sindicatos e associagdes patronais) organizadas em poderosas estruturas centralizadas
capazes de influenciar as decisdes do Estado, as vezes tornando-se parte integrantes de
organismos estatais ou paraestatais de natureza tripartite. [Cf., sobre o assunto, Pekkarinen,
Pohjola & Rowthorn (1992).10 adjetivo “social” desloca o foco para as organizagdes da
sociedade civil. Mas, algumas vezes, se fala em “corporativismo liberal”. A juncdo
paradoxal dos dois termos, vistos antes da Segunda Grande Guerra como mutuamente
excludentes, enfatiza o alto grau de autonomia e coopera¢do voluntdria dos grupos de
interesses nas politicas publicas (Lehmbruch, 1992a e 199b).

Portanto, a modalidade de corporativismo do apds-guerra dos paises capitalistas
democriticos néo deve ser confundido com o tipo de corporativismo criado pelo Estado e de
inspira¢do fascista, como o que foi introduzido entre nés na década dos 30 na drea
trabalhista. Assim, Schmit ter (1974) distingue o corporativismo social, ou “societal”
(societal corporatism) do corporativismo estatal (state corporalism). Os conceitos de
Schmitter sdo geralmente conhecidos pelos cientistas politicos. Mas, para o grande prblico,
conviria utilizar mais algumas linhas, explicitando a conceituagdo do autor.

Schmitter focaliza o corporativismo essencialmente como um modo de representacdo de
interesses profissionais. No corporativismo social, as relagdes com o sistema politico
implicariam relativa autonomia das unidades constituintes (como os sindicatos e as
associacdes patronais); no corporativismo estatal, as “unidades constituintes” estariam
subordinadas ao poder de um Estado centralizado: “O corporativismo social parece ser um
componente concomitante, se ndo inelutdvel, do Estado de Bem Estar democritico do
capitalismo pés-liberal avangado; o corporativismo estatal parece ser um elemento definidor,
ou uma necessidade estrutural, de uni Estado neomercantilista, antiliberal, autoritario e
atrasado do ponto de vista capitalista” (p. 105). (Em outro trabalho, Schmitter prefere o
termo “intermediacdo de interesses” ao de “representacdo de interesses”, para sublinhar que
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intermediac@o e representacdo de interesses profissionais que se exerce no
interior de economias capitalistas sob regimes politicos democriticos e
pluralistas, mas com forte intervencionismo estatal e grande poder das
organizacdes sindicais. Desse angulo, nada tem a ver com as modalidades
de corporativismo tradicional de sociedades catdlicas menos desenvolvidas
que tende a se impor em paises onde a organizagdo sindical € fraca.

As seguintes caracteristicas do corporativismo sao habitualmente
ressaltadas:  negociagdo  tripartite  centralizada, forte intervencdo
governamental, altos indices de sindicalizacdo e de cooperacdo entre
associacdes patronais e sindicais. Entre as precondicdes institucionais para o
corporativismo social estdo ndo apenas a centralizacdo das entidades dos
trabalhadores e do patronato e o controle das entidades de cupula sobre os
sindicatos (tanto do lado dos trabalhadores como das empresas) mas também,
como acentua Pekkarinen (1992), o alto grau de concentracdo entre as
empresas, caracteristica das economias de exporta¢do dos paises nérdicos (p.
302), o que significa, no plano econdmico, que a negocia¢do salarial é
dominada por um pequeno nimero de atores poderosos, com o Estado
desempenhando muitas vezes um papel relevante por meio da imposi¢ao
compulséria de politicas de rendas, oferecendo compensagdes por
congelamento ou redugdo de saldrios, tais como politicas sociais e eliminacdo

“as associacdes ndo apenas podem expressar interesses proprios, deixar de expressar, ou
mesmo desconhecer os interesses de seus membros e/ou desempenhar um papel importante
de ensinar a esses quais ‘devem ser’ seus interesses, como também podem frequentemente se
ver obrigadas a assumir fun¢des governamentais privadas de distribuicdo de recursos e
controle social” [Schmitter, 1992, p. 77].)

O ponto que parece importante nos esquemas corporativos, entendidos como modos de
intermediacdo e/ou representacdo de interesses e que tém relagdes com os indices de
sindicalizac¢do e de conflito, € o da centralizagcdo das organizagdes dos trabalhadores e do
patronato, centralizagdo que leva a negociagdo trabalhista a ser efetuada em alto nivel, as
vezes em nivel nacional. Um dos resultados € a reducdo da autonomia das “unidades
constituintes” locais, as vezes, no caso dos sindicatos, mediante o controle dos fundos de
greve pelas organizagdes de cipula. Outra consequéncia € a reducgdo dos niveis de conflito.
No caso do Brasil, a presenca do “corporativismo estatal” — onde o Estado € o ator principal,
embora ndo o tnico — contribuiu para impedir o surgimento de modalidades de “corporativismo
social”. Mas, na década dos 90, tivemos pelo menos duas experiéncias inéditas (mas de curta
duragdio) desse tipo de corporativismo na industria automobilistica de Sdo Paulo. Sobre o
assunto, hd o estudo de Arbix (1996), que investigou a histéria da cdmara setorial da industria
automobilistica (classificada pelo autor como um caso de mesocorporatismo tripartite), e o de
Mello e Silva (1997), que estudou duas empresas do setor petroquimico.
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de impostos. Em outros casos, mesmo quando ndo intervém diretamente, o
Estado pode atuar decisivamente, ameacando intervir se o Capital e o
Trabalho ndo chegarem a um acordo aceitavel (Rowthorn, 1992, p. 84).

Os paises de modelos pluralistas sdo tipicamente os de pequena
intervengdo governamental, negociacdes descentralizadas, frequentemente
limitadas a empresas, nas quais as partes tentam maximizar vantagens
levando em conta basicamente os interesses particulares dos grupos de
trabalhadores envolvidos. Restri¢des salariais voluntarias, nesse contexto de
fragmentacdo da barganha, encontram muita dificuldade para efetivar-se. Por
isso, sistemas pluralistas tendem também a ser mais conflitivos. Os chamados
“interesses gerais da economia nacional” ndo sio levados em conta’.

Com variagdes entre paises, o modelo Socialdemocrata identificou-se
com negociacdes centralizadas, corporativismo social, baixos indices de
conflito, politica redistributivista, performance econdmica elevada, Estado
de Bem-Estar’. Considerando o éxito da socialdemocracia nos paises do

2 Schmitter (1974) definiu o conceito de pluralismo na drea das relagdes de trabalho como
um “sistema de representagdo de interesses no qual as unidades constitutivas estdo
organizadas num nimero néo especificado de miltiplas categorias, voluntdrias, competitivas,
ndo ordenadas hierarquicamente e autodeterminadas (quanto ao tipo ou extensdo dos
interesses), categorias que ndo estdo especialmente autorizadas, reconhecidas, subsidiadas,
criadas ou controladas de algum modo pelo Estado no que diz respeito a sele¢do da lideranga
ou a articulacdo de seus interesses e que ndo tém o monopdlio da atividade de representagio
dentro de suas respectivas categorias” (p. 96).

3 Um dos problemas na discussdo da relacio entre centralizacdo e sindicalizacio vem do fato
de que centralizacdo ou descentralizacdo ndo € uma varidvel dicotdmica, mas forma uma
escala na qual a localizacdo relativa de cada sistema sindical néo € objeto de inteiro consenso
entre os analistas. Calmfors e Driffill (1988), considerando indices que levam em conta a
estrutura da negocia¢do (nagdo, industria, empresa, nimero das organizagdes centrais de
trabalhadores e empregadores), classificaram os paises segundo o grau de centralizagio das
negociacdes. Entre os sistemas centralizados incluiram a Austria, a Noruega, a Suécia, a
Dinamarca e a Finlandia. Entre os intermediarios colocaram a Alemanha, a Holanda, a
Austrdlia, a Bélgica e a Nova Zelandia. Entre os descentralizados ficaram a Franca, a Itdlia,
o Reino Unido, o Jap@o, a Sui¢a e o Canadd (apud Pohjola, 1992, p. 50).

Wallerstein (1985), ordenando o grau de centralizacdo sindical de vdrios paises a partir da
classificacdo de vdrios autores, incluiu entre os sistemas descentralizados os seguintes paises
(sempre, dentro de cada classe, em ordem decrescente de centralizacdo): Austrdlia, Canadd,
Franca, Alemanha, Irlanda, Itdlia, Japdo, Nova Zelandia, Reino Unido e Estados Unidos.
Entre os moderadamente centralizados: Dinamarca e Suica; e entre os altamente
centralizados: Austria, Bélgica, Finlandia, Israel, Holanda, Noruega e Suécia (p. 42). Nesse
esquema, na época, a Suécia teria o sindicalismo mais centralizado e os EUA, o menos.
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norte da Europa, neocorporativismo e socialdemocracia aparecem
frequentemente associados. Crouch observa que, em grande parte da
literatura, € dificil determinar quando temos um mecanismo corporativo ou
simplesmente o €xito da socialdemocracia na conquista de uma sociedade
na qual os operdrios obtiveram suficientes vantagens sociais que tornaram
desnecessarias agdes conflitivas (Crouch, 1993, p. 15)4.

Wallerstein defende a tese de que os paises com sistemas altamente centralizados tendem a
ser paises pequenos e muito dependentes de exporta¢des industriais, ao passo que, nos paises
grandes ou nos paises especializados na exportagdo de produtos agricolas, as organiza¢des
sindicais tendem a ter baixo grau de centralizacdo. Um mercado interno pequeno e a
especializacdo em alguns produtos industriais reduziriam o leque das estratégias sindicais,
aproximando sindicatos e empresdrios na defesa da capacidade competitiva externa da
inddstria nacional. Na Suécia, o famoso Acordo Bdésico (1938), assinado entre a federacdo
patronal (SAF) e a central sindical (LO), implicou a aceitacio dos direitos das empresas de
s assinar acordos coletivos com sindicatos que reconhecessem explicitamente os direitos da
companhia de contratar e despedir trabalhadores. As politicas implementadas pelo Partido
Social-Democrata estiveram orientadas para o fortalecimento das grandes empresas voltadas
para a exportacdo, nos quadros de uma economia concentrada e internacionalizada,
dependente de mercados externos (Pontusson, 1996; Rjellberg, 1993).

* O malogro das experiéncias corporativas em pafses como Franca, EUA e mesmo Gri-
Bretanha e Itdlia em contraste com Alemanha, Austria, Bélgica, Holanda e paises
escandinavos, ¢ tratado por Maier (1985). Arriscando-nos a empobrecer o pensamento do
autor, transcrevemos alguns pontos salientados por Maier. No apés-guerra, os esforcos
“protocorporativos” de negociagdo salarial consensual foram facilitados pela necessidade de
reconstrug¢do econdmica, pela tradi¢do marxista reformista de intervencionismo e regulagéo
econdmica e social, pela unificacio e centralizagio do movimento sindical, pelo
desenvolvimento paralelo dos partidos e sindicatos socialdemocratas. A necessidade da
reconstru¢do, a economia de exportacdo e a forte dependéncia dos mercados internacionais
teriam facilitado politicas de cooperagdo e de barganha consensual entre o Capital e o
Trabalho e o abandono de uma “visdo exclusiva do poder operdrio”. Na Franca e na Itdlia, a
divisdo ideoldgica, a concepgdo de luta de classes do sindicalismo comunista ndo teria dado
condi¢des para uma politica de negociagdes consensuais centralizada, que estd na base do
corporativismo socialdemocrata. No caso do Reino Unido, a tradicio de acordos
fragmentados (apesar da filiagdo da maioria dos sindicatos ao TUC) levou o reformismo
trabalhista para a direcdo de mudangas gerais na sociedade, que ndo implicaram a conten¢do)
das demandas salariais que levassem a colaboracéo de classes (ver especialmente pp. 50-56).
A aplicacdo dos esquemas corporativos requer, como uma das suas precondicdes, forte
autoridade das organizagdes de cipula sobre as organizagdes locais. A Itdlia, durante o
periodo da solidarieta nazionale (19771979), e o Reino Unido, durante o periodo do social
conluia (19741979), paises que ndo tinham tradi¢do corporativa, tiveram, contudo,
experiéncia de “concertacdo social” (cf. Regini, 1985). (Sobre o assunto, ver também
Wilson, 1992.) A importancia do fator ideolégico € ressaltada por Panitch (1992) mas num
sentido diferente de Maier. Segundo Panitch, numa linha de argumentacdo marxista, as
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O ponto que me parece importante nos esquemas corporativos, tal
como estd sendo entendido aqui, e que tem relagdes com os indices de
sindicalizacdo e de conflito é a centralizacio das organizacdes dos
trabalhadores e do patronato, que leva a negociacdo trabalhista a ser
efetuada em alto nivel. Um dos resultados € a reducdo da autonomia das
“unidades constituintes” locais, as vezes, no caso dos sindicatos, mediante o
controle dos fundos de greve pelas organizacdes de cupula e, correlata

mente, a reducdo dos niveis de conflito.

Estudando o processo de descentralizagdo das negociagdes em seis
paises, anteriormente muito diferenciados quanto ao seu ambito e nivel de
centralizacdo (Suécia, Austrdlia, Alemanha Federal, antes da absor¢do da
RDA, Italia, Reino Unido e EUA), Katz (1993) notou a crescente
similaridade entre eles. Trés hipdteses, para o autor, explicariam a evolucio
na dire¢do da descentralizacdo: mudangas no poder de barganha dos
sindicatos; expansdo de novas formas de organizagdo que premiam a
flexibilidade e a participagdo do empregado e diversificacio das
preferéncias dos trabalhadores.

Mas houve também mudancas nas politicas das companhias, como
salientamos no capitulo anterior. A transnacionalizacdo das suas estratégias
de produgdo e venda ndo trouxe maior centralizagdo dos acordos coletivos,
mesmo em ambito nacional. Se isso tivesse ocorrido, seria mais facil para
os sindicatos nacionais, federacdes e centrais unir os trabalhadores em torno
de grandes plataformas gerais e avancar em direcdo a entidades sindicais
transnacionais. Diante da competicio mais acirrada, as companhias
orientaram-se no sentido de maior flexibilidade operacional mediante
“unidades estratégicas de negdcios”, com maior autonomia de atuacio
operacional e fixacdo de objetivos (Ferner & Hyman, 1993a). As grandes
empresas comecaram simultaneamente a centralizar e a descentralizar seus
sistemas de decisdo. Decisdes estratégicas, como novos investimentos,
estdo sendo centralizadas, enquanto decisdes especificas dos locais de

afinidades ideoldgicas entre o corporativismo e a socialdemocracia sdo menos evidentes. Os
dois movimentos evoluiram a partir de bases sociais, filosofia e praticas diferentes. Mas um
fator, ao lado de outros, que facilitou a aproximacdo entre o corporativismo e a
socialdemocracia teria sido a predominancia, dentro dos partidos socialdemocratas, “das
correntes que repudiam a luta de classes como a dindmica da mudanga social” (pp. 153-154).
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trabalho estdo sendo descentralizadas de modo a envolver niveis gerenciais
mais baixos nas instincias de decisdo (Baethge & Wolf, 1995, p. 245).

O resultado foi cada vez mais a busca de acordos por locais de
trabalho. No conjunto, trés processos parecem nitidamente associados as
mudangas em curso nos paises desenvolvidos: descentralizacdo da barganha;
aumento das negociacdes por local de trabalho e flexibilizagdo (Locke &
Kochan, 1995). Esse desenvolvimento complicou a agdo sindical,
especialmente porque atuou no sentido de enfraquecer o alcance das
negociacdes de nivel mais elevado. Mais do que nunca, os sindicatos
necessitam de atuacdo flexivel, a fim de coordenar diferentes niveis de
negocia¢do. De um lado, o sindicalismo tem de ser forte no plano politico,
para negociagdes centralizadas; de outro, necessita estar bem implantado nas
empresas — nos locais de trabalho mais exatamente — para negociar questdes
que decorrem das especificidades de cada situacdo de trabalho e de emprego
e que nao mais podem ser padronizadas. Como veremos, Trata-se de uma
nova e dificil tarefa dos sindicatos diante das estratégias mercadoldgicas e
préticas gerenciais das grandes empresas, especialmente das multinacionais.

No enfoque institucional e na énfase sobre os efeitos dos modelos de
relagdes de trabalho sobre o poder sindical, frequentemente ha a valorizagao
dos modelos neocorporativos do norte da Europa5. A ideia é que a resisténcia

> A inclusdo dos sistemas de relacdes de trabalho dos paises na classe dos “corporativos” ou
“pluralistas” varia segundo Os critérios adotados pelos autores e o periodo. Lehmbruch
(1985) elaborou, na primeira metade da década dos 80, uma escala que ia de pluralismo
(EUA, Canad4, Austrdlia, Nova Zelandia), corporativismo .fragil (Reino Unido e Itdlia),
corporativismo médio (Irlanda, Bélgica, Reptiblica Federal Alema, Dinamarca e Finlandia e
Suica, como caso-limite) a lime corporativismo (Austria, Suécia, Noruega e Holanda). Ndo
incluidos na escala estavam a Francga e o Japao, entendidos como casos de “concertacdo sem
participagdo dos trabalhadores”. O pluralismo foi definido pela predominancia de grupos de
pressdo politica e pela atuacdo dos lobbies das agéncias governamentais e parlamentares,
pela competicdo fragmentada dos grupos de interesses e por um baixo grau de participagéo
dos sindicatos nas tomadas de decisdo; o corporativismo fragil, pela participagdo
institucionalizada dos sindicatos na formagdo e implementacdo de politicas somente em
certos aspectos da politica ou por sua participacio apenas em niveis especificos do processo
politico — por exemplo, consulta ou implementagdo. Tanto no caso do pluralismo como no
do corporativismo fragil, os objetivos da negociagdo coletiva seriam limitados. A negociagio
em nivel nacional ndo seria importante e, portanto, politicas de renda concertadas seriam
dificeis de aplicar. O corporativismo médio caracterizou-se por uma participacdo setorial do
sindicalismo semelhante a do corporativismo fragil, mas o objetivo da negociagdo coletiva
seria mais amplo e as tentativas de concertacdo de politicas alcangariam mais sucesso. No
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patronal ao sindicalismo tenderia a ser mais baixa nos sistemas em que
vantagens outorgadas para os sindicalizados, por meio de negociacdes
centralizadas entre federacbes patronais e sindicais, ou legislacdo
governamental, sdo estendidas a todos os empregados, sindicalizados ou ndo.
A interven¢do governamental direta e/ou acordos centralizados entre
confederacdes patronais, centrais sindicais e governo tendem a generalizar
vantagens, tornando-as de aplicacd@o obrigatdrias para todos os empregadores.
Por essa razdo, “socializam” os prejuizos das empresas e “igualizam” as
condi¢cdes da competicdo entre as firmas no mercado nacional. Com isso,
cada empresa individualmente teria menos motivos para ndo querer negociar
ou por o sindicato para fora de suas instalagoes.

Tratar-se-ia de um sistema que estaria mais adequado a paises de
governos socialdemocratas, pequenos e desenvolvidos, e que operaria, nao
para introduzir protecionismo e pre¢os competitivos, mas precos livres
aliados a necessidade de manutengdo da capacidade de competicdo externa.
Na Noruega, na Suécia e na Dinamarca, os primeiros defensores da
barganha centralizada ndo seriam os sindicatos mas os empresarios, 0 que
ndo significaria dizer que o apoio sindical seria irrelevante. Se a barganha
fosse descentralizada, os custos da queda de eventuais declinios da
demanda externa seriam pagos (pelo menos inicialmente) pelas empresas e
trabalhadores desse setor. Mediante o chamado ‘“saldrio solidario”, a
centralizacdo das negociacdes reduziria a niveis muito pequenos as
diferencas entre os trabalhadores altamente qualificados e os demais.

caso do corporativismo forte, haveria uma efetiva participacdo dos sindicatos e associacdes
empresariais na formagdo e implementacdo de politicas em dreas fundamentais para a
administra¢do da economia (pp. 65-66). O artigo de Lehmbruch é da década dos 80. Depois
disso, como vimos (nota 4), o corporativismo fragil da Itdlia e da Gra-Bretanha desapareceu.
Schmitter (1974) entende que, em comecos da década dos 70, empiricamente, os melhores
casos de corporativismo social seriam exemplificados pela Suécia, Suica, Holanda, Noruega
e Dinamarca (p. 104).

Outra escala classificatéria estabeleceu trés niveis de “graus de corporativismo™: a) alto:
Austria, Alemanha, Japdo, Dinamarca, Noruega, Suécia; b) intermedidrio: Austrdlia,
Finlandia, Holanda, Bélgica, Canadd, Estados Unidos; c) baixo: Nova Zelandia, Franca,
Reino Unido e Itdlia (Tarantelli, 1986, apud Pohjola, 1992, p. 59).

Outras classifica¢des de paises segundo graus de neocorporativismo poderiam ser citadas.
Elas indicariam pequenas alteragcdes no ranking das nagdes. Mas essa andlise nos desviaria
muito do objetivo central deste trabalho. Queremos ressaltar apenas que, apesar das
variacdes que possam ser encontradas, os paises nérdicos, seguidos da Austria e da
Alemanha, estdo sempre nos primeiros graus das escalas.

201

Notam Moene e Wallerstein (1995) que a negociagdo centralizada distribuiu
os custos da manuteng@o da competitividade do setor exportador para toda a
economia, beneficiando especialmente os trabalhadores do setor metal-
mecénico. Mas o resultado ndo deixa de ser a redugdo do conflito e o
favorecimento do crescimento das taxas de sindicalizacao.

Mas acontece que os modelos neocorporativos de negociagdes
centralizadas estdo cada vez mais submetidos as tensdes das novas
condi¢des de producgdo, inclusive nos paises onde tinham oferecido bons
resultados do ponto de vista da defesa dos saldrios, baixa inflacdo, niveis
minimos de desemprego e politicas sociais. Na Suécia, depois de 27 anos
consecutivos, a negociacao centralizada chegou ao fim depois de um acordo
separado no setor metal-mecanico. Foi reinstaurada no ano seguinte mas
permaneceu sob constante pressdo. Por sua vez, a defesa do emprego, que
era um dos pontos fortes do modelo socialdemocritico, também ndo
conseguiu resistir as pressoes das transforma¢des mundiais e a abertura da
economia. Os niveis de desemprego ndo distinguem, hoje, os paises
nérdicos do resto da Europa; as centrais sindicais tém dificuldade de
controlar os sindicatos locais e, especialmente, de impor restri¢des salariais
voluntarias (Martin, 1995; Moene & Wallerstein, 1995; Sivesind;
Kalleberg; Hovde & Fennefoss, 1995; Clement, 1994, Rehn & Viklund,
1992; Pekkarine, 1992).

A continuidade das transformacgdes econdmicas e seus efeitos sobre
sistemas sindicais anteriormente sélidos obrigam hoje a repensar em que
medida a muralha neocorporativa, especificamente o sistema centralizado
de negociacdes e a politica intervencionista socialdemocratica de “saldrios
soliddrios” e igualitarismo, serdo capazes de resistir as pressdes
desestabilizadoras que se acentuaram na década dos 90 diante da exposicio
dessas economias ao mercado internacional. Acontece que, no contexto da
globalizacdo, a boa integracdo entre negociac¢des locais e as centralizadas
vai se fazendo mais dificil diante das transformagdes nas novas técnicas de
gestdo. As grandes empresas estdo utilizando simultaneamente estruturas
decisérias centralizadas e descentralizadas. Decisdes estratégicas, observam
Baethge e Wolf (1995), como locacdo de produtos, decisdes de
investimentos, estdo sendo centralizadas, enquanto decisdes que tratam de
arranjos particulares nas fabricas individuais estdo sendo descentralizadas
para incluir mais empregados nos niveis mais baixos da administracdo e da
tomada de decisoes. Os administradores de nivel local, assim, ndo t€ém mais
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poder decisdrio para tratar das “grandes questdes”. Essas acabam por ficar
fora do alcance das organizacdes locais dos trabalhadores, o que faz com
que muitos temas importantes acabem desaparecendo das listas de
negociacio (pp. 245-246)°. E nesse ponto que ganha relevincia a
organizacdo dos trabalhadores por local de trabalho, especialmente se forem
capazes de atuar em conexao com entidades sindicais, como federacdes e
centrais, capazes de atingir patamares mais elevados de negociacao.

A importancia dos conselhos e empresa

Teria sido precisamente a for¢a das organizacdes locais que teria
evitado, em alguns paises europeus, quedas mais agudas nas taxas
desindicalizacdo. E no fortalecimento e desenvolvimento de conselhos de
empresas que Freeman (1995) (assim como outros autores americanos)
deposita alguma esperanca de recuperagdao do sindicalismo dos EUA.
Freeman acredita que seria inteiramente equivocado entender que os
empregadores norte-americanos seriam intransigentemente contrdrios a que
os empregados tenham uma voz independente sobre as decisdes nas
fabricas. Os proprios interesses empresariais, segundo as novas técnicas de
relagdes humanas de integracdo dos empregados, iriam na dire¢do da maior
participacdo dos trabalhadores. No caso, tratar-se-ia da criacdo de conselhos
de trabalhadores dentro das empresas, independentes dos sindicatos, os

® Uma sintética descrigio das alteracdes no sistema belga de negociagdes encontra-se em
Hancke (1991). Além da queda nos niveis de sindicalizag¢do, o autor assinala as dificuldades de
manuten¢do do sistema anterior, pelo qual negociagdes de empresa suplementavam acordos
nacionais. A partir de meados de 1970, cada vez mais os acordos por companhia comecaram a
crescer enquanto decafam os acordos nacionais e setoriais. Entre 1974 e 1979, os acordos
nacionais assinados cairam de 729 para 400 (p. 470). Por outro lado, em razdo dessa tendéncia,
os sindicatos encontram mais dificuldade para representar camadas mais heterogéneas de
empregados, aspecto ja apontado. As novas tecnologias ndo mais obedecem as rigidas areas de
competéncia profissional originadas de procedimentos e modos de organizacdo do trabalho
vindas do apds-guerra. “As reordenagdes estratégicas das empresas ndo mais se limitam as suas
fronteiras e cada vez mais se estendem além delas para atingir a todos os empregados da
producdo de outras firmas envolvidas...” (p. 476). Essas reorientacdes estratégicas substituem
gradualmente a estrutura “vertical” cldssica da inddstria por novas relagdes “horizontais”, que
abrangem, por exemplo, todas as companhias que produzem pecas para veiculos. Isso supde a
crescente cooperagdo tecnoldgica entre muitas industrias, o que afeta os sindicatos que tinham
estruturas baseadas em firmas e setores relativamente fechados. Nesse novo contexto, em que a
pressdo das empresas por contratos flexiveis é cada vez maior, as negocia¢des locais adquirem
grande importancia. O problema para os sindicatos é como coordenar os acordos por local de
trabalho com as negociagdes centralizadas.
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quais, segundo um survey analisado pelo autor, encontrariam forte apoio do
trabalhadores e baixa oposi¢do dos empregadores’.

Nessa linha, Kochan e Wever (1990) entendem que os sindicatos
americanos, para fugir do declinio irreversivel, teriam de combinar vérias
formas de atuagdo que ampliassem o envolvimento dos sindicatos em dois
niveis, “acima” e ‘“abaixo” do patamar atual da negociacdo coletiva
praticada nos EUA. Os autores enfatizam que muitas das decisdes
estratégicas importantes das empresas se fazem num nivel muito acima das
negociagdes coletivas dos locais de trabalho e, portanto, ndo sdo atingidas
pela acdo sindical nas fébricas. As organizagdes sindicais necessitariam
tentar afetar essas estratégias que passam longe do “chdo da fabrica™®. Mas

O survey, realizado em 1994 pelo préprio Freeman e por J. Rogers (1995) sobre participagdo
dos trabalhadores nos locais do trabalho, ndo parece oferecer resultados conclusivos. Cerca de
113 dos empregados declararam que votariam por uma representacdo sindical, embora 41%
dissessem que gostariam que houvesse sindicato em seus locais de trabalho. O resultado da
pesquisa que reforgaria a tese de Freeman baseia-se nas respostas dos empregados que
declararam preferir, a sindicatos, comités conjuntos de cooperagdo (joinl cooperative
commillees), reunindo trabalhadores e pessoal da chefia. Mas Trata-se apenas de preferéncias
manifestadas em sondagens de opinifio. Comités conjuntos ndo sdo conselhos de trabalhadores
nem comités sindicais de empresa. Deery (1995), comentando as colocagdes de Freeman,
indaga se os empregadores norte-americanos iriam aceitar voluntariamente formas de
representagdo operdria, tais como conselhos de trabalhadores, os quais incorporariam principios
de cogestdo e de partilha de informagdes e consulta. Deery observa que esses conselhos s6 t&ém
efetividade [do ponto de vista do trabalhador] quando os sindicatos estdo presentes e néo
ausentes (p. 539), posi¢do, como veremos, compartilhada por muitos outros autores.

8 Um dos exemplos citados de éxito da atuacio sindical em nivel mais elevado e diferente da
simples reivindicac@o foi a pressdo do sindicato dos trabalhadores da industria automobilistica
sobre a General Motors para a “sindicalizacdo” da GM:Foyota joini venture e, posteriormente,
o trabalho conjunto realizado pelo sindicato com a GM para planejai; desenhar e administrar a
formagdo da Saturn Corporation. Houve muitos outros casos de participacdo dos sindicatos nas
decisdes estratégicas das empresas, com éxito varidvel e muitos problemas, como na Chrysler,
PanAm, Eastern Airlines, Western Airlines, Wheeling-Pittsburgh Steel Corporation, Weirton
Steel, Rath MeatPacking. Em todos os casos, os sindicatos obtiveram vérios lugares na ,junta
de direcdo em troca de concessdes nos saldrios e nas chamadas “regras de trabalho”. Os &xitos
foram variados e muitos problemas surgiram, inclusive com os préprios sindicatos nacionais.
Sobre o assunto, ver Kochan; Katz & McKersie (1994). De outro angulo, Heckscher (1996)
tem uma visdo muito critica desse tipo de parceria empresa-sindicato. No caso da fébrica do
projeto Saturno da General Motors, o acordo estabeleceu uma categoria de “membro
associado”, que poderia abranger at¢ 20% dos empregados. Diferentemente dos demais
filiados, eles poderiam ser despedidos sem maiores dificuldades. Nesses acordos, companhias e
sindicatos estabelecem uma linha de separagio entre um nicleo de empregados protegidos, “de
dentro”, e os demais. Além disso, empresas e sindicatos tenderiam a atuar conjuntamente a fim
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os sindicatos deveriam também atuar num nivel mais “baixo” do que o dos
acordos coletivos de empresa, de modo a aumentar a sua influéncia (e a dos
trabalhadores) nos pontos de producio, isto é, nos locais de trabalho. Seria
necessdrio um papel mais ativo das organizacdes sindicais na representacao
dos novos interesses dos empregados. Especialmente, diante de progressos
tecnoldgicos previsiveis, seria preciso que os sindicatos antecipassem
programas de retreinamento (Kochan & Wever, 1990, p. 376).

A importincia da organizacdo por local de trabalho é reforcada por
uma pesquisa de Hancké (1993). O autor comparou a situag@o sindical de
seis paises europeus e correlacionou os indices de sindicalizacdo com os da
forca das organizacdes sindicais por féabrica. A conclusdo foi que, nos
paises onde as organizacdes sindicais estavam bem implantadas nos locais
de trabalho, as quedas nas taxas de sindicalizac@o foram significativamente
menores. O autor classificou sete pafses em trés faixas: a) de baixa
sindicalizacdo (Holanda e Franga); b) de média sindicalizacdo (Reino Unido
e Itdlia); e c) de alta sindicalizagdo (Alemanha, Bélgica e Suécia).
(Desempregados e aposentados foram excluidos dos cdlculos de
sindicalizados.) Na Franca e na Holanda, os sindicatos t€m organizagdes
locais fracas. No primeiro pais, especialmente, apesar da institucionalizacio
dos conselhos de empresa e de as leis Auroux tentarem fortalecer os
sindicatos nos locais de trabalho, as divisoes do sindicalismo reduziram os
efeitos dessas medidas. Na Holanda, as organiza¢des locais faltariam
estruturas mais fortes. Nos casos “intermedidrios” da Itdlia e do Reino
Unido, os sindicatos sempre operaram a nivel local, mas o pluralismo
ideoldgico, na Itdlia, e as divisdes entre sindicatos, no Reino Unido, teriam
feito com que as organizagdes de local de trabalho tivessem pouco efeito no
sentido de barrar a queda na sindicalizacdo’. A Bélgica, a Alemanha e a

de passar para o restante da sociedade os custos das oscilagdes do mercado e de medidas de
protecdo solicitadas ao governo (p. 126).

® No Reino Unido, uma pesquisa no setor metal-mecanico, de 1980, indicou que as empresas
com mais de mil empregados, em média, negociavam com cinco sindicatos. Mas a existéncia
de vdrios sindicatos ndo significa pluralismo sindical porque cada um deles representa
segmentos profissionais diferentes e ndo necessariamente competem entre si, ou seja, ndo sao
ideoldgica e politicamente rivais (Marsh, 1984, p. 32). Trata-se, pois, de uma situacéo diferente
da que existe nos paises da Europa latina onde ha centrais rivais (geralmente, socialistas,
comunistas e democratas-cristas, ou catdlicas). Em 1992, o TUC abrangia aproximadamente 70
sindicatos, que representam 80% do total de trabalhadores sindicalizados no pafs. Mas o
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Suécia seriam os casos bem-sucedidos de integracdo entre organizagdes
locais atuantes (conselhos de empresas e representacdo sindical) com
organizacoes centralizadas, ou seja, um sistema de representacdo dual.

Hancké pretendeu demonstrar que a forca das organizacdes locais
explica ndo s6 as diferengas nas taxas nacionais de sindicalizacdo como
também a extensdo da dessindicalizacdo. Desse angulo, a importincia do
sistema neocorporativo € relativizada. O caso da Holanda seria um bom
exemplo. Segundo Hancké, os arranjos neocorporativos nao impediram o
declinio do sindicalismo holandés pela auséncia de organizacdes sindicais
s6lidas no interior das empresas.

A pesquisa de Hancké refor¢cou uma tese de Visser (1988) sobre as
razdes das diferencas nas taxas de sindicalizagdo de vdrios paises. Segundo
0 autor, quanto mais a barganha empregado-empregador tem lugar no
ambito das empresas e envolve a participacdo de trabalhadores ndo
funciondrios dos sindicatos, maior a probabilidade de que beneficios
adquiridos sejam relacionados com o apoio dos empregados a acdo sindical.
Mas, ressalta Visser, € necessdrio que a representacao nos locais de trabalho
(conselhos de trabalhadores) esteja influenciada pelo sindicato, ainda que
possa ser formalmente autdonoma. Se o conselho de trabalhadores estiver
fora do controle do sindicato, sua existéncia contribuiria pouco para a
elevacdo dos niveis de sindicalizacdo, considerados aqui como indicacio de
poder sindical. “Uma relagio parece particularmente clara: onde as taxas de
sindicalizac¢do sdo baixas, a representacio de local de trabalho € tipicamente
autbnoma perante o sindicato” (p. 152). No caso da Suécia, ndo ha
organizacdo de local de trabalho independente do sindicato. “O modelo
implica sindicatos fortes tanto a nivel local como central [...]. Os sindicatos
suecos sempre foram céticos com relagdo a conselhos... Organizag¢Oes
similares a conselhos existem mas ndo sdo independentes dos sindicatos”
(Brulin, 1995, p. 189).

A presenca dos sindicatos nas empresas e sua posicdo dominante
diante dos conselhos de trabalhadores parece ser uma condi¢do necessdria
para a forca do sindicalismo. Mas ndo ¢ suficiente. A unidade (ou divisdo)
do movimento sindical é outra varidvel a ser levada em conta. Visser

nimero de sindicalizados no TUC caiu de aproximadamente 12 milhdes de membros em 1979
para 7.780 mil em 1992 (Lecher & Naumann, 1994, pp. 35-36).
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constatou que sistemas sindicais ndo competitivos (quer dizer, monopolistas
e unificados) estdo associados com indices maiores e mais estaveis de
sindicalizacdo (p. 151), além de obterem resultados melhores no que diz
respeito ao crescimento econdmico, 2 inflagio e ao desemprego'.

Em outro estudo, Visser (1993b) considera que uma das vias mais
promissoras para explicar as diferencas nas taxas de sindicalizagcdo seria
relacionar caracteristicas institucionais (relagcdes “politicas” e “relagcdes
industriais”) com as diferentes condutas do patronato, dos sindicatos e dos
trabalhadores envolvidos na decisdo da sindicalizagcdo. Aqui, especial
atencio ¢ dada novamente ao local de trabalho e a abrangéncia do contrato
coletivo. O local de trabalho seria importante porque apenas ai se
encontrariam “pessoas para punir os arrivistas” (free riders) [que se
beneficiariam com as vantagens obtidas por outros sem pagar os custos da
participacdo sindical] e garantir a solidariedade do grupo operdrio. Mas
apenas no caso de o sindicato ja existir na empresa e ser reconhecido pelo
empregador (p. 210).

Como outros autores, Visser entende que a extensdo obrigatdria de
vantagens trabalhistas a empregados de todas as empresas, por sua vez,
faria os empregadores individualmente menos hostis ao sindicalismo. Em
lugar de enfrentar sozinhos os sindicatos, os empregadores teriam maior
incentivo para filiar-se a associa¢des patronais, uma vez que, de todo modo,
teriam de arcar com os custos das vantagens dadas aos trabalhadores. “A
centralizacdo da negociacdo coletiva em entidades que redinam muitos
empregadores tende a diminuir a diferenca de saldrios entre as firmas e a
ajudar os sindicatos a ganhar uma base nas pequenas firmas do setor” (p.
213). (A tese, a nosso ver, suporta interpretagdes contrdrias: poder-se-ia
levantar a hipétese de que sistemas extensivos de cobertura sindical a
empresas € a trabalhadores ndo sindicalizados podem aumentar a

19 Uma frase citada por trés autores franceses, comparando o sistema alemdo com o de seu
pais, sintetiza as diferencas que podem existir entre sistemas de relagdes de trabalho nos
quais a situagdo das organizacdes patronais devem também ser consideradas: “Centralizada e
centrada sobre a situa¢do econdmica da inddstria, o sistema alemdo apoia-se sobre a forte
homogeneidade setorial e sobre a autoridade que as organizagdes patronais e sindicais tém
sobre seus membros. Descentralizado e centrado sobre as lutas do mercado de trabalho nas
empresas, o sistema francés corresponde a heterogeneidade do tecido industrial e a fraqueza
estrutural das organizag¢des sindicais e patronais” (Maurice; Sellier & Silvestre, 1982, p. 214,
apud Crouch, 1993, p. 3).
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hostilidade coletiva das empresas ao sindicalismo em geral'') A
combinacdo ideal, do ponto de vista do aumento do poder sindical, parece
ser organizacOes sindicais centralizadas e unificadas, com organizacdes
bem implantadas nos locais de trabalho, com vinculos fortes com partidos
politicos (de preferéncia um sé partido), com estratégias de atuagdo que nao
levem a reducdo da capacidade de competicdo das empresas e,
consequentemente, ndo exacerbem a resisténcia patronal ao sindicalismo.

Do angulo da combinagdo de organizacdes centrais fortes,
negociagdes centralizadas articuladas com organizagdes por empresa e
negociagdes locais, a Alemanha aparecia como o modelo ideal para
aumentar o poder sindical, especialmente quando esse modelo é cotejado
com o norte-americano. No sistema alemdo, a cogestdo, nas empresas
médias e grandes, efetua-se por intermédio de conselhos de trabalhadores
eleitos a cada trés anos pelos empregados, com representacdo proporcional
do pessoal de escritério e trabalhadores da produgdo. Esse modelo teria a
capacidade de forcar a empresa a procurar uma ‘“reconciliagdo de
interesses” com seus empregados na eventualidade de qualquer mudanca,
inclusive nos casos de vendas de acdes e mudangas tecnolégicas'?.

""" Em estudo posterior, diante da continuidade da diminuicio geral das taxas de sindicalizagdo,
Visser parece menos confiante em que as organizac¢des sindicais mais abrangentes, como as
que existiram desde o século passado na parte democrética da Europa, consigam sobreviver no
século XXI, fato que autor deplora, pois entende que, “sem um forte contrapoder sindical, ao
Capital ¢ dado o poder de abusar de sua forga e liberdade” (Visser, 1994a, p. 43).

2 0s conselhos de trabalhadores das empresas ndo devem ser entendidos num sentido
revoluciondrio. Tal como definem Rogers e Streeck (1995, pp. 610), “conselhos operdrios sdo
organismos institucionalizados para a comunicac¢io representativa entre um tnico empregador
(‘a administra¢do’) e os empregados (‘for¢a de trabalho’) de uma unica fébrica ou empresa
(local de trabalho’)”. Os autores destacam as seguintes caracteristicas dos conselhos de
trabalhadores nas empresas: a) representam os trabalhadores num dado local de trabalho,
independentemente de sua posicdo como membro do sindicato; b) representam a forca de
trabalho de uma fébrica ou de uma empresa especifica e ndo de um setor industrial ou de uma
drea territorial, o que significa dizer que a parte contrdria ¢ um empregador individual e ndo
uma associagdo de empregadores; c) os conselhos ndo sdo “sindicatos de companhia”
(company unions), no sentido de organizagdes criadas ou controladas pelos empregadores; d)
sendo organismos de representacdo, os conselhos de empresa diferem das organizacdes ou
politicas empresariais destinadas a incrementar a participacio dos empregados nas suas
fungdes, tais “como grupos de trabalho”, “circulos de qualidade” etc.; e) a comunicagdo entre
empregadores e trabalhadores pode ser de diferente natureza e pode vir da iniciativa de
qualquer das partes; f) mais comumente, os conselhos t€m starus legal; g) as estruturas dos
conselhos variam bastante interpaises e intrapaises; h) conselhos de trabalhadores ndo sdo a
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Esse sistema dual, que articula vérios niveis de representacdo dos
empregados dentro das empresas com o movimento sindical fora delas,
poderia prover uma boa integracdo do sistema de barganha por industria e
por regido, com acordos por empresas governados pelas diretrizes
estabelecidas no contrato regional ou setorial, as vezes com a participacio
de representantes dos trabalhadores em institui¢des relacionadas com
politicas sociais de intervencdo no mercado de trabalho. Regras gerais, que
regulamentem, por exemplo, o tempo de trabalho, os programas de
treinamento ou o tipo de determinacdo das escalas de saldrio numa
industria, sdo negociadas em intervalos irregulares, enquanto os saldrios sdo
negociados anualmente. Esse sistema de negociagdo é complementado, na
base, por acordos de firma ou de fabrica, que estendem o minimo
estabelecido nos contratos regionais (Kern & Sabel, 1994, pp. 217-218).

Os sindicatos tém seus proprios representantes, os ‘“‘delegados
sindicais”, que habitualmente representam entre trinta e cinquenta
trabalhadores. Tém papel limitado, de distribui¢cdo de material sindical e de
apoio aos conselhos das empresas. Os delegados sindicais devem antes
apoiar do que controlar os conselhos, embora as vezes possam ocorrer
conflitos entre eles. Mas podem, em conjunto, tomar decisdes que
envolvam, por exemplo, questdo de emprego, sem necessidade formal de
antes procurar a aprovacdo do sindicato. Os conselhos de empresa tém
legalmente direito a informacgdo fornecida pela empresa, a consulta e
codeterminacdo em certas questdes. A negociagdo coletiva propriamente
dita, conduzida no nivel de industria, cabe aos sindicatos enquanto acordos
individuais cabem aos conselhos (Visser & Ruysseveldt, 1996b; Miiller-
Jentsch, 1995; Lecher & Naumann, 1994; Jacobi; Keller & Miiller-Jentsch,
1993). (No Cap. 9, voltaremos a tratar dos conselhos de empresas, tal como
sdo apresentados por vdrios autores como uma via de superacdo dos
problemas atuais do sindicalismo.)

Considerando as formas de negociagdo centralizada, as relacdes com
partidos politicos e governos, isto €, os modelos da Europa do Norte, a ideia
da salvacdo do sindicalismo, especialmente do norte-americano, pela
combinacdo de comissdes de local de trabalho com um sindicalismo forte

mesma coisa que a representacdo de empregados nos organismos de dire¢do das companhias. E
nesse sentido que o termo “conselho operdrio”, “conselho de trabalhadores” ou “conselho de
empresa” aparece neste trabalho.
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negociando a nivel nacional, ou de ramo, quer dizer, com maior grau de
centralizacdo, faz o modelo dual de representacdo alemao parecer bastante
atraente para autores que enfatizam mais os motivos institucionais e
motivacionais do declinio do sindicalismo do que as transformacdes
estruturais da economia e da sociedade. Em compara¢do com o sistema de
negociagdo coletiva norte-americano, de modo geral, o modelo
neocorporativo altamente centralizado e unificado dos paises da Europa do
Norte teria produzido melhores resultados no passado, ao favorecer a
sindicalizacdo e agora, nesses tempos dificeis para o movimento sindical,
no sentido de evitar quedas tdo acentuadas como na Francga, nos EUA, no
Japdo e na Holanda".

Na verdade, o sistema de negociagdo dual ndo é exclusivo da
Alemanha e de paises neocorporativos. A negociacdo sindical em ambito de
empresas existe na Escandindvia, na Bélgica, no Reino Unido e na Itélia (a
partir dos anos 60) combinada com negociacdes centralizadas, na Franga,
na Itdlia (desde os anos 60), na Holanda e na Austria. Mas h4 diferencas
nesses casos nacionais com relagdo ao fato de os sindicatos conquistarem’
os conselhos operdrios “por dentro” ou “por fora” e ao fato de se tratar de
sindicalismo unificado ou dividido ideologicamente. Na Alemanha e na
Austria, os conselhos operdrios, embora formalmente independentes, sdo de
fato uma extensdo do sindicato. Nos dois paises, todos os componentes do
conselho sdo membros de apenas um sindicato, que representa empregados
manuais e empregados de escritério. J4 na Francga, na Holanda e na Suica,
as rivalidades entre correntes sindicais estendem-se para dentro dos
conselhos (Visser, 1988, pp. 152 153), o que ajuda a explicar os niveis de
sindicalizacdo significativamente mais baixos desses tltimos paises.

'3 Naturalmente, o julgamento das qualidades do modelo é influenciado pelas posicdes
ideoldgicas do autor. Analisando as relacdes de trabalho e a atuagdo da socialdemocracia na
Dinamarca e na Suécia, Swenson (1991) é extremamente critico diante do uso de esquemas
interpretativos de tipo corporativo (“que ignoram o setor empresarial”’) e das consequéncias
da centraliza¢do. Para o autor, a “centralizacdo” das negociagdes foi em larga medida o
resultado da for¢a dos empregadores e ndo de sua fraqueza, tese que encontra apoio em
Moene e Wallerstein (1995) e em Streeck (1985).
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A CRESCENTE HOSTILIDADE DAS EMPRESAS AO SINDICALISMO

Submetidas a um ambiente mais turbulento, a busca por maior
flexibilidade e desregulamentacdo das normas de utilizacdo da mdo de obra,
juntamente com os esfor¢os por reducdo de custos, vem levando a crescente
oposi¢do dos empresdrios aos sindicatos. A ela muitos autores creditam a
reducdo das taxas de sindicalizag@o e o recuo do sindicalismo em geral. Essa
oposicdo tem se manifestado inclusive em paises onde as relagdes entre
empresas e sindicatos eram de tipo cooperativo, como na Suécia e na
Alemanha. A dimensao da hostilidade ao sindicalismo depende de multiplas
situacOes nacionais especificas: poderio das organizagdes sindicais;
sindicalismo mais radical ou mais cooperativo; negociacdes mais
centralizadas ou mais fragmentadas; maior ou menor intervencionismo
governamental e protecdo legal ao sindicalismo; relacionamento dos
sindicatos com partidos politicos, e outras caracteristicas nacionais. Apesar
das diferencas entre paises, um fator principal tem comandado a conduta dos
empresarios perante o sindicalismo e a sua disposi¢do de enfrentar o poder
dos dirigentes sindicais: o grau de exposi¢do das empresas a competicdo,
aspecto dependente cada vez mais da profundidade da abertura da economia
nacional ao mercado internacional e da remocao de barreiras protecionistas.

Nesse quadro de uma economia cada vez mais globalizada e sujeita a
mudancas rdpidas, o patronato foi se tornando menos propenso a aceitar as
normas restritivas e os aumentos dos custos da mao de obra impostos pela
sindicalizacdo. A rejeicdo ao sindicalismo aliou-se ao esfor¢o das empresas
para melhorar as relacdes individuais com os préprios empregados, de
modo a fazer com que o sindicato ndo lhes pareca necessirio e os
trabalhadores, dirigindo-se diretamente as geréncias, possam ‘“resolver seus
problemas”. As politicas mais duras de enfrenta mento com poder sindical,
de “pagar para ver”’, no estilo macho management, juntaram-se, pois,
medidas de valorizacdo e integragdo dos empregados, programas

.. . . . 14
“participativos” e “integrativos” .

4 Esse tipo de politica foi aplicado especialmente pelas multinacionais japonesas no
Ocidente. Nos EUA, até a chegada delas, existiam sindicatos em todas as fabricas de
automoveis e em quase todas as de autopegas da CM, Ford e Chrysler. Em 1992, o mesmo ja
ndo acontecia em vdrias fabricas, todas japonesas: quatro da Honda, uma da Nissan, trés da
Toyota e uma da Subaru-Isuzu (Unterweger, 1988, p. 18).
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Para os autores que colocam mais €nfase nas hipdteses institucionais,
em oposicdo as teses estruturalistas, que ressaltam as mudangas na
economia e no mercado de trabalho, a hostilidade patronal estaria entre o
principal fator de declinio das taxas de sindicaliza¢do. Se os motivos das
quedas nos indices de sindicalizagdo fossem estruturais, macroecondmicos,
escrevem Freeman e Medoff (1987), a propor¢do de trabalhadores
sindicalizados cairia em todos os paises, mas, “em vez disso, fora dos
Estados Unidos, a sindicalizacio vem aumentando em toda a parte,
frequentemente em grande ntimero” (Freeman & Medoff, 1987, p. 274).
(Os autores estdo escrevendo em fins da década dos 70.) Para eles, os
“fatores estruturais aumentam ou diminuem a dificuldade de organizagdo
mas ndo determinam a sindicaliza¢ao”(p. 276).

Freeman e Medoff estimam que de um quarto a metade das derrotas
dos sindicatos nas elei¢des para aceitacao ou ndo do sindicato nas empresas
vém da oposi¢do patronal e do uso de “praticas desleais” por parte dos
empregadores (pp. 277 e 287). Naquele momento, os EUA pareciam
efetivamente ser um “caso singular”’, talvez tnico, de declinio do
sindicalismo, embora em outros paises, como a Franca e a Holanda, as taxas
de sindicalizagdo ja tivessem comecado a declinar. Posteriormente,
Freeman (1995) volta a enfatizar os fatores institucionais diante dos
econdmicos. O autor entende que mudangas na composi¢cdo do emprego nio
explicam diferengas nas taxas de sindicalizag¢do, porque elas ocorreram de
modo similar em todos os paises. No caso norte-americano, o fator principal
das décadas seria a hostilidade empresarial ao sindicalismo e a negociagcdo
coletiva “num grau nunca visto em outro lugar do mundo livre”(p. 313).

No mesmo sentido, Farber (1990, apud Kochan & Weinstein, 1994,
p. 487) argumenta que alteracdes na composi¢do da forca do trabalho,
mudancas demograficas e ocupacionais responderiam por apenas 20% do
total do declinio das taxas de sindicalizacdo dos EUA. Como uma das
evidéncias do peso da acdo antissindical do patronato, Kochan e Weinstein
(1994, p. 487) afirmam que 70% dos empregadores do setor privado
contratam consultorias externas para atuar contra as campanhas de
sindicalizagcdo organizadas pelos sindicatos, enquanto 40% dos locais de
trabalho ndo obtém um acordo coletivo com os empregadores, mesmo
depois de terem ganho as elei¢cdes para a representacao.
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Para Kochan (1988), cerca da metade das perdas de associados dos
sindicatos norte-americanos seria devida a alteracdes estruturais na
economia entre 1977 e 1984. As perdas restantes viriam de outros
elementos de natureza institucional.

Ocorre que o desafio patronal ao sindicalismo ndo se limitou a
recusar reivindicagdes trabalhistas (na verdade, cada vez menores) mas
também a ndo reconhecer as organizacdes sindicais (onde a legislacdo
possibilitava essa prética). Os sindicalismos dos paises de relacdes de
trabalho pluralistas, em compara¢do com os ‘“neocorporativos”, foram os
mais afetados. Tal € o caso especialmente do Reino Unido e dos EUA. No
primeiro pafs, até pelo menos a década dos 70, as relacdes de trabalho eram
denominadas de “voluntaristas”, quer dizer, fundadas na aceitacdo
voluntdria dos resultados das negociagdes pelas partes (sindicatos e
empresas). A intervengdo governamental era minima. Nenhuma legislacio
tornava obrigatdrios os acordos. Os contratos bilaterais ndo tinham forca de
lei. Como o reconhecimento do sindicato por parte do patronato é
voluntdrio e pode ser retirado, de acordo com a maior ou menor
predisposi¢do das empresas, a existéncia do sindicato como interlocutor e
representante dos empregados depende da relagcdo de forcas entre as partes
dentro da empresa, que determinard os custos e as vantagens para O
patronato de tentar retirar o sindicato de dentro dos locais de trabalho.
Mesmo onde anteriormente havia negociacdes, ou seja, o sindicato ou os
sindicatos eram aceitos, e as companhias negociavam e fechavam acordos
com eles, é possivel seu desreconhecimento por ocasido do término do
contrato e negociagdo de outro'.

15 No modelo de relagdes descentralizadas e voluntérias de relagdes industriais, em que as
negociagdes nos locais de trabalho sdo predominantes, as oscilacdes do mercado de trabalho
e dos ciclos de negécio tenderiam a ter forte repercussio sobre o sindicalismo. O poder
sindical estaria mais dentro das firmas do que fora delas. Essa seria a explicacdo da escola
liberal-pluralista para as caracteristicas e para a crise atual do sindicalismo britanico. O leitor
encontrard uma critica radical dessa concep¢do em Howell (1995): “Para os pluralistas, o
crescente poder dos trabalhadores refletiu mudangas nas condig¢des de trabalho e ndo
recursos organizatérios ou estratégicos derivados dos sindicatos ou recursos politicos
derivados do Estado” (p. 157). Segundo Howell (e outros), o poder sindical britanico derivou
amplamente de razdes politicas e da intervengdo estatal favordvel aos sindicatos e
relacionados com os periodos em que o Partido Trabalhista esteve no governo. Para Mcllroy,
o voluntarismo, por sua énfase na barganha coletiva e na valorizacdo da auséncia de lei,
obscurece a questdo do poder, despolitiza a atuacdo sindical e desvia a atenc@o das estruturas
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Especialmente depois da série de leis do governo Thatcher, aumentou
o nimero de empresas que deixaram de reconhecer o sindicato, que
significa o fim dos contratos coletivos e também da obrigacdo dos
empregados de se filiar aos sindicatos com os quais a empresa fechava um

acordo (closed shop)M. No setor privado, o reconhecimento de sindicatos

de poder e de dominagdo “que poderiam produzir mudangas mais fundamentais” (Mcllroy,
pp. 236237). (Urna anélise sintética das mudangas no sindicalismo britanico, de facil acesso
pelo publico brasileiro, encontra-se em Mcllroy, 1997.)

16 L iteralmente, a “oficina fechada”. Segundo o sistema, todos os trabalhadores, sob pena de
perda de emprego, estdo obrigados a se filiar aos sindicatos com os quais a empresa negocia um
contrato coletivo. Algumas vezes, o trabalhador ja4 deve estar sindicalizado para obter o
emprego (pre-entry shop); em outras, precisa sindicalizar se para continuar empregado (post-
entry shop). Antes das leis do governo Thatcher, calcula-se que, em 1978, cerca de 5,2 milhdes
de empregados na industria britdnica (um em cada quatro) estavam no sistema de “oficina
fechada” (closed shop), dos quais cinco entre seis na situacdo de post-entry, quer dizer,
devendo aderir ao sindicato depois de obter o emprego (Marsh, 1984, p. 43). Mas h4 diferenca
no sentido do termo closed shop no Reino Unido e nos EUA. Os americanos denominam de
“oficina fechada” (closed shop) o que corresponde ao pre-entry shop dos ingleses. Ja a clausula
da “oficina sindicalizada” (union shop) nos EUA assemelha-se a post-entry shop britanica. Nos
EUA, a cldusula da “oficina fechada” (closed shop) foi tornada ilegal pela lei Taft-Hartley de
1947 e depois permitida apenas para a industria da construgdo civil. A “oficina sindicalizada”
(union shop) é permitida e legal em 60% dos estados americanos. O requisito de ser membro
do sindicato para conseguir emprego ndo significa que a filiagdo ao sindicato esteja aberta a
quem quiser aderir. E necessdrio que o pedido de sindicalizagdo seja aceito pelo sindicato. Em
certos oficios, muitas barreiras discriminatdrias existiam expressamente. Até a Lei dos Direitos
Civis, de 1964, muitos sindicatos, notadamente sindicatos de oficio, ndo aceitavam a filiagdo
por motivos de sexo, raga, religido ou nacionalidade. Alguns sindicatos, como o dos
Carpinteiros, eram sindicatos de pai-para-filho, para usarmos um termo de Merkel (1983):
“Urna pessoa s6 era admitida como aprendiz ou membro se seu pai fosse do sindicato. Todos
os demais, em particular negros e mulheres, eram mantidos de fora” (p. 136). Com isso,
mediante a cldusula da “oficina fechada”, ao controlar a filiagdo, o sindicato pretendia controlar
a oferta de méo de obra, com a intengZo de elevar seu preco no mercado de trabalho. A “oficina
fechada” foi defendida — e aplicada quando possivel — principalmente pela AFL, que reunia
sindicatos de oficio. A clausula da “oficina sindicalizada” (union shop) ndo encontrava tanta
resisténcia da parte dos empregadores, porque a empresa era livre para contratar empregados. A
obrigacdo de filiar-se ao sindicato com o qual existia acordo vinha posteriormente. O prazo
minimo para sindicalizacdo geralmente ¢ de trinta dias, embora possa ser ultrapassado. Se o
trabalhador ndo se sindicalizar, o sindicato pode exigir do empregador que ele seja despedido.
Do ponto de vista do empregado, a filiagdo ndo estd ligada apenas a ideia de fortalecer o
sindicato com vistas a obtencdo de melhores saldrios e outras vantagens. A sindicalizaggo serve
também como um elemento de protecdo contra dispensas e puni¢des consideradas injustas, uma
vez que o empregado pode recorrer ao representante local do sindicato e o assunto ser levado a
discussdo, dependendo do acordo coletivo especifico. “Numa empresa ndo sindicalizada, um
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de trabalhadores manuais para fins de negociacdo coletiva por parte de
empresas caiu de 70,3%, em 1984, para 56,2%, em 1990. Para empregados
ndo manuais, a queda foi de 48,7% para 41,0% nos mesmos anos
(Beaumont & Harris, 1995, p. 389). Entre 1988-1994, ocorreram 391
“desreconhecimentos” de sindicatos no Reino Unido, mas apenas 87 620
trabalhadores foram afetados por “desreconhecimentos” entre 1988 e 1994
(Gall & McKay, 1994, p. 436). A conclusdo dos autores € que, “apesar dos
novos desenvolvimentos na 4rea das relagdes trabalhistas, os
desreconhecimentos permaneceram insignificantes e marginais fora de
alguns poucos setores” (p. 443).

Na verdade, Gall e McKay entendem que os desreconhecimentos
“ndo devem ser vistos como o grande problema para a maioria dos
sindicatos e que seria errado atribuir a eles muita significacdo,
particularmente quando o nimero de casos é ainda pequeno” (p. 434).
Virias pesquisas indicaram que o patronato britdnico ndo fez muito uso da
nova legislacdo dos Conservadores, especialmente quanto a cldusula da
closed shop. Mais comum foi o recurso a Suprema Corte para a obtencdo de
decisdes que prejudicaram os sindicatos (injunctions). As novas leis
trabalhistas foram usadas especialmente no setor tipografico e naval e nas
pequenas empresas, Com base num conjunto de pesquisas, Marsh (1992)
julga que as leis criminais desempenharam um papel mais importante nos
resultados das disputas trabalhistas. Na greve dos mineiros de 1984 1985,
na Inglaterra e no Pafs de Gales, a policia estava melhor preparada para
enfrentar os piquetes de greve. Numerosas prisdes (7 917) foram feitas sob
acusag¢do de perturbacdo da ordem publica e processos foram abertos.
Muitas acusacdes foram feitas com base na Lei de Conspiragdo e Protecio
da Propriedade. Mas a maioria das acusagdes ndo foram muito graves e
disseram respeito a perturbacdo da ordem publica pelos piquetes de greves
(Marsh, 1992, pp. 102-103).

Talvez mais grave para o futuro do sindicalismo britanico tenha sido
o encolhimento, na década dos 90, da proporcio de trabalhadores

empregado pode ser despedido por vontade ou capricho. O empregador néio tem de dar uma
boa razdo para a dispensa. De fato, nenhuma razéo € necessdria.” A restri¢do que existe vem de
violagdo de leis federais ou estaduais por parte do empregador, como, por exemplo, atualmente,
discriminagéo racial (Merkel, 1983, p. 130). Diante das dificuldades de encontrar um termo em
portugués equivalente, decidimos manter os termos em inglés: closed shop e .union shop.
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representados por acordos coletivos, especialmente no setor privado:
somente 38% dos empregados (num total de 21,9 milhdes) estdo cobertos
por acordos coletivos, mais da metade no setor piblico (Milward; Stevens;
Smart & Hawes, 1992, apud Howell, 1995, p. 153). (Dados da Employment
Gazette, n° 5, May 1995, apud OIT 1997-1998, baseados num survey
domiciliar, davam 25,6% de trabalhadores cobertos por acordos coletivos
no Reino Unido em 1994.)

A critica ao modelo pluralista

Nos EUA, o modelo pluralista, de negociacdes fragmentadas e de
elei¢cdes nos locais de trabalho para a aceitacdo da representagdo através do
sindicato votado pelos empregados, € criticado por grande nidmero de
autores. Vdrias propostas — como as da Comissao Dunlop, em 1995 — tém
sido feitas para alterd-lo mas sem éxito (cf., entre outros, Heckscher, 1996;
Freeman, 1995; Strauss, 1995; Kochan; Katz & McKersie, 1994; Craver,
1993; Freeman & Pelletier, 1990; Moody, 1989; Kochan, 1988; Freeman &
Medoff, 1987; Lipset, 1986b). No passado, o sistema institucionalizado em
1936 na Junta Nacional de Relag¢des Industriais (INRI) teria ajudado a
implantacdo de sindicatos nos locais de trabalho e protegido os empregados
das retaliagdes patronais. Hoje, agiria em sentido contrdrio ao obrigar, numa
situacdo politicamente adversa, os empregados a decidir, em cada local de
trabalho (‘“unidade de barganha”), se querem ou ndo ser representados por
sindicato, votagdo que deve ser renovada ao final de cada contrato. A
votacdo favordvel ao sindicato ndo significa necessariamente que todos os
empregados passem a ser sindicalizados, porque muitos contratos nao
incluem cldusulas de union shop que obriguem os trabalhadores a se filiar
sob pena de perda de emprego. Ademais, a votacdo favordvel ao sindicato
ndo significa que haverd negociagdo com a empresa. Em 1983, em 37% das
“unidades de local de trabalho” em que haviam ganho as elei¢des para
obtencdo do certificado de representacdo, os sindicatos ndo lograram
assinar contratos com as empresas. A propor¢do de unidades de local de
trabalho que ndo conseguiram negociar um contrato ou renovar contratos
que se extinguiram € estimada em 44% (Dickens & Leonard, 1985, p. 328).

Na base do modelo norte-americano estaria a concep¢do de que os
proprietdrios t€ém o direito de administrar suas empresas enquanto o0S
representantes dos sindicatos teriam o direito de discutir os impactos das
decisdes gerenciais sobre os trabalhadores. Nos locais de trabalho, a
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orientacdo para o controle do emprego e tarefas (job control) teria sido
outro dos principios da JNRI. Tratava-se de uma concepg¢do guiada pelo
principio de obter uma “luta leal”, destinada a estabelecer regras do jogo
justas que capacitassem os sindicatos a enfrentar os empregadores em pé de
igualdade (Heckscher, 1996, p. 43). Mas o modelo ter-se-ia tornado
crescentemente inadequado. Ele ndo mais permitiria aos sindicatos boas
regras do jogo para enfrentar as empresas diante das mudangas ambientais.
Notadamente nos locais de trabalho, o sindicalismo americano teria poucos
recursos para enfrentar as novas politicas patronais caracterizadas, de um
lado, por uma atuagdo dirigida ao empregado individual, como programas
de Trabalho Participativo, Circulos de Qualidade, Qualidade de Vida
Operdria e, de outro, por uma crescente oposi¢ao aos sindicatos (Kochan;
Katz & McKersie, 1994, especialmente cap. 6; Heckscher, 1996).

Segundo os criticos do modelo americano, as autoridades
governamentais estar-se-iam tornando tolerantes com os empresarios que
burlam as regras eleitorais nas empresas em que os empregados devem
votar para decidir se querem ou ndo ser representados por um sindicato
(certification elections) e utilizam “praticas desleais”, em principio,
proibidas pela Junta Nacional de Relagdes Industriais'’. O esquema
explicativo que enfatiza o papel da JNRI poderia ser resumido da seguinte
maneira: nos EUA (e em paises de negociagdo descentralizada, ou mesmo
fragmentada, por empresa ou local de trabalho como no Reino Unido), a
globalizagdo estaria expondo mais fortemente as empresas a competi¢do e a
necessidade de rebaixamento de custos. Desse modo, os empresérios tornar-
se-lam mais resistentes aos sindicatos. A énfase na “hostilidade
empresarial” apoia-se em dados que mostram que os sindicatos, de fato,
obtém vantagens para seus membros, tanto do ponto de vista salarial como
de beneficios. Com isso, tornariam as “empresas sindicalizadas” (que
negociam com sindicatos) menos competitivas diante das que ndo o sdo
(quer dizer, onde ndo hd contratos coletivos). Em comparacdo com outras

7 Um pequeno nimero de eleicdes para a obtencio de certificados de representacio é
conduzido por juntas de relagdes de trabalho estaduais ou pela Junta Nacional de Mediacdo.
Para estados da federagdo em que informagdes puderam ser coletadas, Dickens e Leonard
(1985) estimaram que, em 1980, a média de trabalhadores em elei¢des supervisionadas pela
JNRI era mais de quatro vezes superior a das supervisionadas por entidades estaduais. No caso
da aquisi¢do de novos sindicalizados mediante elei¢des nos locais de trabalho, provavelmente
menos de 8% vinham de elei¢des supervisionadas por entidades de governos estaduais (p. 325).
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na mesma situagdo, as empresas “ndo sindicalizadas” receberiam um
“prémio”, que seria custos menos elevados com a mao de obra, para nio
falar da liberdade de atuagdo decorrente da inexisténcia de acordo coletivo.

A influéncia da agdo sindical sobre as empresas ¢ mais forte e mais
facilmente medida em paises como os EUA e o Reino Unido, onde as
negociacdes sdo descentralizadas e as vantagens obtidas pelos empregados
podem ficar restritas a uma dada firma, ou unidade de trabalho, numa
proporcao muito mais elevada do que nos paises de barganha nacional que
envolvem organizacdes de cupula dos empresdrios e dos trabalhadores.
Nesses sistemas pluralistas, os contratos de trabalho, quando existem, sdo
minuciosos e abrangentes. Mas ha a possibilidade da existéncia de empresas
que ndo reconhecem o sindicato e, assim, nao ha contrato coletivo. Por isso,
nos EUA e no Reino Unido, os custos da sindicalizacdo sdo mais elevados e
visiveis, comparando-se, de um lado, os saldrios e beneficios dos empregados
em empresas (ou unidades de trabalho) que negociam com os sindicatos e, de
outro, os beneficios dos empregados em empresas que ndo negociam.

No cotejo entre “empresas sindicalizadas” e “ndo sindicalizadas”,
Freeman e Medoff (1987) estimam que a forca de trabalho sindicalizada ““é
substancialmente mais bem paga” e que a diferenca média, nos anos 70,
entre sindicalizados e ndo sindicalizados foi da ordem de 20% a 30%” (p.
62)18. Entretanto, para os autores, os efeitos sobre o PNB dos EUA dos
“saldrios sindicais monopolistas”, quer dizer, saldrios que ndo sdo
determinados pelo jogo do mercado mas impostos pelos sindicatos, seriam
pequenos: da ordem de 0,2% a 0,4% (em 1980).

Os custos econdmicos, extremamente baixos, dos efeitos da acdo
sindical na economia nacional, tal como calculados por Freeman e Medoff
(analistas simpdticos aos sindicatos), minimizam as dimensdes das criticas
liberais mais fortes ao sindicalismo, como as de Reynolds (1986). Para esse
autor, “os sindicatos reduzem a renda nacional pela mesma razao que outros
cartéis e monopdlios o fazem: restringem a producao, deformam a estrutura
relativa dos precos e levam a mé distribuicdo dos recursos. Precos
determinados pelos sindicatos (union pricing) desviam a forca de trabalho

dos empregos de alta produtividade para os de baixa. Além disso, os

18 Um resumo do livro de Freeman e Medoff, tratando do mesmo assunto, encontra-se em
Freeman (1986).
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sindicatos diminuem a produtividade no trabalho ao limitar a flexibilidade
empresarial, opor-se as novas tecnologias, forcar o emprego de
trabalhadores além do necessario (featherbedding), impor regras de trabalho
restritivas e perturbar a producio através de greves, ameacas de greves e
outras taticas de confronto (adversarial tactics) (p. 235)”.

Mas, no estudo dos efeitos da acdo sindical sobre os lucros e
produtividade das empresas, talvez conviesse separar as duas faces de
atuacdo sindicais que Freeman e Medoff distinguem, inspirados no
conhecido trabalho de Hirschman (Exit, Voice, and Loyalty): a) a face
sindical “monopolista”, resultante de obtencdo de vantagens excessivas para
os trabalhadores sindicalizados, que teria efeitos negativos sobre a
economia e os trabalhadores em geral e b) a face de “voz” (protesto, reacao
coletiva) dos sindicatos que teria efeitos positivos sobre o desempenho das
empresas e sobre o conjunto dos trabalhadores. O efeito “voz” predominaria
sobre o efeito “monopolista” e, no final, “pesadas as coisas, o sindicalismo
parece melhorar em vez de prejudicar o sistema social e econdmico”
(Freeman & Medoff, 1987, p. 32. Para mais detalhes, ver especialmente,
cap. 1, “Uma Nova Imagem do Sindicalismo dos Estados Unidos”). Os
célculos dos efeitos gerais da sindicalizacdo sobre a economia nacional, de
todo modo, sdo bastante complicados, porque hid um efeito menos
detectdvel: o que vem da tendéncia a equiparagdo dos saldrios e beneficios
do setor empresarial que negocia com sindicatos para empresas que nao
negociam, ou seja, um efeito de difusdo de vantagens (Freeman & Medoff,
1987, Cap. 3: “O Efeito Salarial Sindical”).

Em 1997, os salarios semanais médios dos trabalhadores
sindicalizados seriam 34% mais elevados do que os dos ndo sindicalizados,
ou seja, 640 dolares semanais contra 478 para os ndo sindicalizados. Os
maiores beneficios da sindicalizacdo seriam auferidos pelas mulheres e
pelas minorias. As mulheres sindicalizadas ganhariam 40% a mais, em
média, dos que as nado sindicalizadas; os “afro-americanos” sindicalizados,
44%, e os “latinos”, 53%. As porcentagens acima referem-se as médias e
envolvem muitos tipos de atividades. Os beneficios salariais da
sindicalizacdo sao, no entanto, altamente varidveis e tendem a ser tanto
mais elevados quanto mais baixas sdo as qualificacdes e os saldrios, o que
explica as vantagens que ‘“afro-americanos” e “latinos” receberiam. Por
exemplo: operadores de maquinas sindicalizados teriam saldrios semanais
de 724 doélares contra 501 dos ndo sindicalizados. Para trabalhadores do
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setor agricola, florestal e da pesca, seria de 74% (505 dodlares para
sindicalizados e 290 para nao sindicalizados). Em compensagdo, para
profissionais liberais e pessoal administrativo de qualificacdo mais elevada,
seria de apenas 5% (Employment and Earnings, Departamento do Trabalho
e Emprego dos EUA, janeiro de 1998, site da AFL-CIO, 22.6.98). Em
outros termos: a sindicalizac¢do seria mais vantajosa para os negros e latinos
do que para os brancos; para as mulheres do que para os homens; para os
ndo qualificados do que para os qualificados; para os deficientes fisicos do
que para os nao deficientes (Freeman & Medoff, 1987; Metcalf, 1990).

Os beneficios para os empregados sindicalizados, em comparagdo
com os ndo sindicalizados, variam segundo as conjunturas do mercado.Com
relacdo a periodos, Benjamin (1986) escreve que, durante a Grande
Depressdo dos anos 30, os trabalhadores sindicalizados tinham saldrios, em
média, 40% maiores do que os dos ndo sindicalizados. Durante os ultimos
anos da década de 30 e os primeiros da década de 40, as condigdes
econdmicas melhoraram, os saldrios subiram e as diferencas diminuiram.
Ao final da Segunda Grande Guerra, os trabalhadores sindicalizados
estavam ganhando, em média, apenas 5% a mais do que os ndo
sindicalizados. Depois disso, nas duas décadas seguintes, os sindicatos
foram capazes de aumentar a diferenca para uma média entre 15% e 20%.
Durante os anos 70, o “prémio” para empresas nio sindicalizadas estaria em
torno de 30% e, para inicios da década dos 80, Benjamin estima que, apesar
das perdas sindicais, a diferenca entre empresas nas duas situacdes seria em
média de 25%. O efeito mais imediato dessa diferenca teria sido a reducio
do montante de for¢a de trabalho empregada nas “empresas sindicalizadas”.
De modo mais preciso: considerando 25% a mais de beneficios, a reducio
média do emprego seria provavelmente de 16% a 18%, “embora alguns
estimem que seria maior do que 20%” (p. 211-212).

Viao na mesma dire¢do outras pesquisas sobre as consequéncias da
sindicalizagdo sobre saldrios e niveis de emprego e seus efeitos mais fortes
nos EUA do que em outros paises. Para Blanchflower e Freeman (1992) —
que compararam os EUA com cinco outros paises desenvolvidos no periodo
entre 1985 e 1987 (Reino Unido, Alemanha Ocidental, Austria, Austrélia e
Suica) — os efeitos da sindicalizacdo sobre saldrios e beneficios seriam
maiores do que em outros paises desenvolvidos mas ndo no tocante a outros
beneficios. A pesquisa de Blanchflower e Freeman (1992) confirma
resultados de outras investigacdes, que estimam os “prémios” para as
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empresas advindos da inexisténcia de sindicatos em aproximadamente 15%
nos anos 60, tendo subido para 20% a 25% nos anos 80 (p. 71).

No caso do Reino Unido, onde também as negociagdes sao
fragmentadas, Metcalf (1990), com base num conjunto de dados e estudos
de outros autores, relata que, para os empregados, o “prémio” médio da
sindicaliza¢do estaria em torno de 10% de aumento de saldrio. No entanto,
ha muitas situa¢des que devem ser tidas em conta. No Reino Unido, além
da mera existéncia de sindicato, seria preciso distinguir as unidades de
trabalho onde existe o pre-entry closed shop e onde existe o post-entry
closed shop. Para trabalhadores semiqualificados, os saldrios, quando existe
pre-entry closed shop, seriam 14% mais elevados e 9% quando existe post-
entry closed shop. A média de aumento para todos os empregados seria de
8%. Baixaria para 6% quando existem apenas sindicatos, mas ndo closed
shop (p. 291). O pre-entry closed shop, para o empregador, seria, assim, a
pior situagdo. Mas os custos da sindicalizagdo, para as empresas, ndo devem
ser calculados apenas do 4angulo salarial. Em comparacdo com
trabalhadores nao sindicalizados, os membros dos sindicatos tém maiores
probabilidades de receber mais vantagens por motivos de doenga, vales para
refei¢des, pagamento de aposentadoria profissional e férias mais longas
(Blanchflower & Oswald, 1988 apud Metcalf, 1990, p. 291).

Para a AFL-CIO, as probabilidades de trabalhadores americanos
sindicalizados receberem beneficios médicos e aposentadorias seriam, nas
grandes empresas, significativamente mais elevadas. Em 1995, 85% dos
trabalhadores sindicalizados receberiam assisténcia médica contra 74% dos
ndo sindicalizados (US Dept. of Labor Employee Benefits Survey, site da
AFL-CIOde 8.8.98).

Tal como nos EUA, as camadas de trabalhadores britdnicos mais
pobres e as minorias étnicas tendem a obter maiores beneficios com a
sindicalizagdo. No caso do Reino Unido, em comparagio com a média
salarial dos trabalhadores manuais brancos (em 1982), os antilhanos
sindicalizados ganhavam 11% menos, enquanto os ndo sindicalizados
ganhavam 19% menos. No caso dos asidticos, os sindicalizados ganhavam
16% menos e os ndo sindicalizados, 19%. Em média, comparando com os
antilhanos, os saldrios dos operdrios brancos eram 14% mais altos (Metcalf,
1990, p. 298). Em outros termos: a sindicalizacdo nao igualava os saldrios
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entre brancos e ndo brancos (e isso talvez fosse impossivel em razdo das
diferencas de qualificacdo) mas reduzia as diferencas.

Esses efeitos positivos da sindicalizag@o referem-se aos empregados.
Para as companhias, a pressdo sindical por saldrios e outros beneficios
tenderia a diminuir a produtividade e a rebaixar a oferta de emprego. No
Reino Unido, as pesquisas teriam comprovado que, em média, as empresas
ndo sindicalizadas tinham produtividade mais elevada e que os locais de
trabalho ndo sindicalizados tendiam a ter mais trabalhadores do que os
sindicalizados. Entre 1980 e 1984, nas empresas com closed shop, havia
quatro vezes mais probabilidade de ocorrer diminuicio de emprego. Mas
novamente cumpre considerar os contextos em que operam as companhias.
Nas empresas em situacdo de monopolio, os sindicatos t€ém maiores chances
de elevar os saldrios sem correr o risco de os empregos diminuirem. Em
situacdes de concorréncia, os efeitos das pressdes sindicais podem ser mais
negativos para os empresarios porque a elevacdo dos precos encontra mais
dificuldade para ser transferida para os consumidores e as empresas podem
perder capacidade de competicdo e os trabalhadores, o emprego. Ademais,
para utilizar as palavras de Metcalf, “a habilidade do sindicato de capturar
excesso de lucro das empresas é maior quando o préprio estabelecimento
ocupa uma posi¢ao forte no mercado” (p. 293).

A tese das vantagens obtidas pelos sindicatos a favor dos
empregados, e a subsequente hostilidade patronal, usada especialmente para
explicar o declinio da sindicalizacdo nos EUA, permite uma indagacio: se
os sindicatos sdo suficientemente poderosos no sentido de elevar
significativamente as vantagens concedidas aos seus membros € tornar as
empresas sindicalizadas menos competitivas, por que o desejo dos
trabalhadores de ser representados por sindicatos ndo é reforcado, assim
como a disposicdo de enfrentar o patronato votando a favor da aceitacio do
sindicato? Por que os sindicatos que tém forca suficiente para aumentar os
beneficios dos empregados e redividir lucros ndo conseguem enfrentar as
empresas? Uma resposta mais ampla, e de mais dificil verificacdo empirica,
seria que hé limites para a obteng¢do de vantagens por parte dos sindicatos.
A resisténcia patronal tornar-se-ia mais vigorosa quando as concessdes
(saldrios e beneficios) aos empregados comegam a pOr em risco a
sobrevivéncia da companhia. Estamos pensando em empresas privadas em
situagdes de competicdo, em que a transferéncia de custo para os produtos e
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para os consumidores mais dificilmente acontece. A partir de um dado teto
(que pode variar bastante) a acdo sindical ndo consegue avangar porque
determinaria a faléncia da empresa e a perda de empregos.

Nessa linha de raciocinio, Blanchflower e Freeman (1992) consideram
que o estimulo que os empregadores t€m de opor-se aos sindicatos é
relativamente maior do que o dos empregados de lutar pelo reconhecimento
da representacdo sindical porque sabem que os sindicatos ndo podem elevar
demais as suas vantagens para ndo favorecer os competidores e arriscar o
emprego (p.71). Ja para as empresas, num mercado competitivo e cada vez
mais exposto, em que t€m de enfrentar competidores internacionais de custos
mais baixos, o estimulo a resistir a presenca de sindicato seria mais forte. A
disposi¢do para a resisténcia viria ndo somente das diferengas nos custos
relacionados com saldrios mas também da necessidade de maior
flexibilizacdo e liberdade de organizacdo que certas “prdticas sindicais
restritivas” impdem, dificultando o progresso tecnoldgico e mudangas
organizacionais internas. Exemplos dessas préticas restritivas que reduziriam
a flexibilidade seriam a impossibilidade de permuta de tarefas entre
trabalhadores e a obrigatoriedade de utilizar mais empregados do que o
necessdrio para realizagdo de uma dada tarefa (feather-bedding).

No sistema americano, nota Strauss (1995), a negociacdo coletiva
efetivamente reduz a flexibilidade, embora nao a elimine inteiramente. Uma
vez “sindicalizada”, isto é, uma vez firmado o contrato com o sindicato, a
empresa tem menos liberdade para tomar decisdes, ao contrdrio do que
acontece no continente europeu (p. 342).

As observagdes acima conduzem a uma avaliagdo negativa do papel
dos sindicatos no desempenho das empresas e na expansao ou manutencio
dos empregos e a uma avaliacdo positiva da atuacdo dos sindicatos na
defesa dos interesses dos sindicalizados, especialmente dos mais
desprotegidos (o que ndo significa dizer de todos trabalhadores). Mas os
especialistas dos estudos das relagdes de trabalho, em razio da variedade de
situagdes, geralmente concordam quanto as dificuldades de interpretar os
efeitos da acdo sindical sobre as companhias. Em certos casos, notadamente
sob o modelo taylorista-fordista, os sindicatos atuam no sentido de
“disciplinar” os trabalhadores, evitar “greves selvagens”, quer dizer, ndo
decretadas pelo sindicato, melhorar a comunicacio entre a geréncia e os
empregados, moderar os aumentos de saldrio que uma conjuntura de alta
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demanda de mao de obra (provocada por mercado aquecido) poderia
propiciar. Os contratos coletivos, validos geralmente por dois ou trés anos,
estabelecem as condi¢des e o0 momento em que haverd aumento salarial
e/ou concessdo de outros beneficios, o que facilita o planejamento de custo
das firmas e outras medidas de racionalizag@o e planejamento estratégico.

A Acdo sindical pode ainda servir de estimulo para o progresso
tecnoldgico e de melhoria da qualidade do produto. Mas, na época atual, a
maioria das empresas (notadamente nos EUA) entendem que os sindicatos,
precisamente por trazerem beneficios para os empregados, dificultam os
avangos tecnoldgicos, reduzem sua agilidade e as tornam menos capazes de
enfrentar as alteracOes mercadolégicas bruscas trazidas por um ambiente
mais turbulento. No final, reduziriam os lucros e a capacidade de novos
investimentos. Assim, as vantagens que os sindicatos afirmam trazer para o
desempenho das empresas ndo sdo vistas pelo patronato como capazes de
compensar as desvantagens, especialmente em mercados altamente
competitivos. Portanto, seria melhor ndo ter de barganhar com sindicatos e
firmar contratos coletivos.

Mas a hipétese que atribui forte responsabilidade pelas quedas da
sindicalizagcdo a hostilidade patronal, especialmente a atuacdo desleal da
administra¢do das empresas quando de elei¢cdes nos locais de trabalho para
a atribuicdo do certificado de representacdo, fica enfraquecida (embora nao
rejeitada) pelos resultados da pesquisa de Dickens e Leonard (1985). Os
autores mostram que, no periodo 1955-1980, embora a “descertificacdo”
possa ter sido prejudicial para os sindicatos, ela ndo teria sido a principal
causadora do declinio das taxas de sindicaliza¢do norte americanas, porque
ha muitos fatores intervenientes, que sao dificeis de mensurar. Além da
influéncia da atuacdo antissindical das empresas, Dickens e Leonard
apontam a fraca atuacdo dos sindicatos no sentido de organizar novos
sindicais em locais de trabalho e a diminuicdo da vontade dos empregados
de enfrentar a administragdo das empresas (p. 333), quer dizer, de se
filiarem a sindicatos e de entregarem a eles a responsabilidade de negociar
suas condic¢des de trabalho.

Mas entendemos que a fraqueza da hipédtese da “hostilidade patronal”
deve-se ao fato de que ela apenas explicaria o declinio do sindicalismo nos
paises de negociac@o fragmentada num contexto de auséncia de legislacdo
social ampla, como os EUA e o Reino Unido. Desse modo, ela ndao poderia
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explicar as perdas dos sindicatos em paises de negociag@o centralizada, com
legislacio de protecdo aos empregados e/ou forte intervencionismo
governamental na drea trabalhista. Assim, a varidvel “hostilidade patronal”
parece s6 adquirir mais relevancia quando considerada no ambito do
modelo de relagdes de trabalho “pluralista” e conflitivos, mas nido em
modelos intervencionistas ou neocorporatismo'”.

Os custos financeiros da sindicalizacdo

O modelo de relacdes de trabalho criado pela JNRI e mais as
tradicoes do sindicalismo norte-americano, orientado para a barganha
acentuada geralmente a nivel de empresa ou de local de trabalho, dificultam
aos sindicatos encontrar respostas, mesmo que apenas parcialmente
satisfatérias, para estancar a perda de associados e aumentar a
sindicalizagdo. Em razdo do modo como se procede a obtencdo de novos
membros, o sindicalismo americano conhece certos problemas que sio
inexistentes em outros lugares, especialmente para os paises de negociagdo
centralizada, de extensa legislagdo trabalhista e/ou alto intervencionismo do
governo. Ocorre que, no caso norte-americano, os custos marginais da
elevacdo da taxa nacional de sindicalizac@o s@o muito elevados pelo fato de
a filiacdo se realizar por meio da sindicalizacdo do conjunto de empregados
de um “local” (que pode ser uma fébrica ou uma empresa, ou seja, uma
unidade de trabalho). Nao hd, a ndo ser excepcionalmente, filiacdo
individual®®.  Para isso, os sindicatos habitualmente  contratam

' De acordo com Strauss (1995), trés razdes explicariam a maior hostilidade dos empresarios
norte-americanos ante os sindicatos. A primeira seria muito simples. As empresas podem evitd-
los porque as penalidades para acdes antissindicais sdo baixas e as repercussdes negativas na
opinido publica sdo minimas. A segunda seria de natureza econdmica. Ironicamente, os
sindicatos teriam tido muito éxito na defesa dos interesses dos trabalhadores sindicalizados e as
diferencas de beneficios entre sindicalizados e néo sindicalizados teriam aumentado bastante e
superado as de Outros paises. A terceira razdo estaria relacionada com a auséncia de um
sindicalismo e de partidos socialistas nos EUA (pp. 333-334).

20 Muitos “locais” estdo filiados a sindicatos internacionais, quer dizer, a sindicatos nacionais
norte-americanos e canadenses (o designativo “internacional” ¢ utilizado quando a
organizacdo americana tem sindicatos canadenses filiados). Outros locais filiam-se
diretamente a central e outros permanecem independentes. As tarefas principais dos locais
sdo negociar contratos, zelar pela correta aplicacdo do acordo coletivo e, eventualmente,
organizar greves, realizar atividades educacionais, sociais, treinamento profissional, cursos
etc. Nos sindicatos organizados por industria (industrial unions) todos os trabalhadores,
qualquer que seja sua qualificagdo, pertencem ao sindicato. O local € dirigido por
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“sindicalizadores” profissionais. O trabalho voluntdrio ndo € utilizado ou o é
em pequena escala. Além disso, as motivacdes ideoldgicas ou partiddrias que
levam a realizacdo de atividades voluntdrias para o sindicato existem em
grau consideravelmente inferior as que existem na Europa.

Esse traco do sindicalismo nos EUA é apontado, por Freeman e
Medoff e outros, como uma das principais causas das quedas nas taxas de
sindicaliza¢cdo americanas. Reelaborando dados levantados por Paula Voos
(1982), os autores estimam que, nos anos de 1950 e 1960, os gastos feitos
pelos sindicatos para filiar cada trabalhador ndo sindicalizado cairam
acentuadamente. “Em 1953, os sindicatos gastaram 1,03 délar (em ddlares
constantes deflacionados pelos saldrios) por membro nao sindicalizado para
fins de organizacdo; em 1963, gastaram 0,91 ddlares; em 1974, 0,71
doélares, com um declinio geral de 30%. Usando esses niimeros, estimamos
que o declinio no esforco de organizacdo sindical contribuiu
substancialmente para a queda, no ultimo quarto de século, da porcentagem
dos trabalhadores nao agricolas recém-organizados por meio de elei¢des
promovidas pela Junta Nacional de Relacdes Industriais” (Freeman &
Medoff, 1987, p. 277).

A tese do alto custo da sindicalizagdo nos EUA é defendida também
por Kochan e Wever (1991). As liderancas sindicais comumente estimariam
o custo de cada novo membro em torno de mil délares. Em 1990, calculando
em 12% o indice nacional de sindicaliza¢do do setor privado e considerando
as perdas de emprego nos ramos em que a sindicalizacio tradicionalmente era
elevada, os sindicatos, para recrutar anualmente 320 mil novos membros,
teriam de gastar 300 milhdes de ddlares apenas para manter a mesma taxa de
12%, quer dizer, para ficar onde estavam. Esse valor estaria muito acima das
possibilidades organizatérias e financeiras dos sindicatos (Chaison &
Dhavale, 1990, apud Kochan & Wever, 1991, p. 371, e Rogers, 1995, p.
380). Calculos como esses levaram Freeman e Medoff a concluir que, “no

funciondrios eleitos. Muitos tém presidente, vice-presidente, secretdrio-tesoureiro e,
dependendo do seu tamanho, podem ter funciondrios remunerados. Nos sindicatos
organizados por oficio, como entre Os carpinteiros, o local pode ter uma base geogréfica,
que organiza todos Os trabalhadores da mesma profissdo, mesmo que estejam sob diferentes
empregadores. Pode existir ainda um local agregado ou conjunto (amalgamated local), que é
um local mais amplo, filiando trabalhadores de numerosos estabelecimentos numa mesma
cidade ou industria. Esse tipo de local pode ter varias filiais (branch) (Merkel, 1983,
especialmente o capitulo “Estrutura e Funcionamento do Sindicato”).
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todo, a reducdo da atividade de organizacdo parece ter contribuido para o
declinio na representagdo sindical” (Freeman & Medoff, 1987, p. 278).

Mas essa explicagdo perde forca a luz de outras pesquisas. Nos EUA,
o custo marginal mais baixo por sindicalizado, segundo cédlculos de Paula
B. Voos (citados por Freeman & Medoff), estaria entre US$ 152 e US$ 500
dolares (em doélares de 1967). Em 1980, o custo marginal da extensdo de
mais um trabalhador abrangido por acordos (mas nio necessariamente
sindicalizado) estaria entre 375 e 1.235 ddlares. O valor médio teria passado
de 185 para 729 doélares (Voos, 1983, pp. 582-583). Mais elevado do que
conseguir a filiacdo de um trabalhador “potencialmente sindicalizdvel” seria
o custo da extensdo da representacio (union contract coverage) que teria
passado a custar, para o sindicato, de 176 a 579 ddlares per capita em 1967,
para algo entre 434 a 1.429 em 1980 (Voos, 1983, p. 584).

Pelos célculos de Voos (1984b), entre 1953 e 1978 a proporcdo de
trabalhadores que eram membros de sindicatos declinou a uma taxa de
0,3% anuais. Se os sindicatos tivessem tentado estancar a sangria por meio
de programas de sindicalizacdo, teriam de gastar entre 163 milhdes e 442
milhdes de dolares (p. 44). Até aqui ndo h4 muita ‘diferenca com relagdo a
tese do alto custo marginal da sindicalizacdo nos EUA. Mas ocorre que
Voos ndo endossa inteiramente as conclusdes que Freeman e Medoff
extraem de sua propria pesquisa (apresentada como tese de doutoramento
em Harvard) (Voos, 1982).

A partir da amostra dos maiores 27 sindicatos americanos do setor
privado, Voos encontrou que os gastos para sindicalizacdo, entre 1957 e
1974, aumentaram apesar de pequeno declinio entre os anos 1958-1959 e
1979-1981. “Os programas de sindicaliza¢@o atingiam 21,6% dos or¢amento
dos sindicatos em 1953; subiram para 22% e 23% em 1956-1958 e
declinaram para 19% em 1973-1974 depois de terem afundado para cerca de
18% em 1972 A conclusio é que, durante o periodo, os sindicatos
valorizaram outras atividades mais do que a de sindicalizac¢do (Voos, 1984a,
p- 58). Em outras palavras: os gastos com a aquisi¢do de novos membros
teriam aumentado, porém menos do que outros gastos do or¢camento dos
sindicatos. De todo jeito, como acentua Voos, cdlculos precisos sdo dificeis
de efetuar. Se os sindicatos t€ém um custo sindicalizando, tém também um
custo ndo sindicalizando. A relagdo custo/beneficio com saldrios e despesas
dos “organizadores sindicais” profissionais — contrapostos as compensagdes
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extras resultantes do aumento do poder de barganha que vém da extensdo da
representacdo sindical e da reducdo da competicdo entre empresas nao
sindicalizadas — envolve muitos elementos, entre os quais o beneficio do aumento
geral do poder sindical nos estados e no pais, beneficio dificil de quantificar.

O balancgo entre custos e beneficios marginais resultantes da adi¢do
de “mais um trabalhador sindicalizado®' varia bastante entre os sindicatos
considerados individualmente’. Assim, é possivel que, a partir de certo
nimero de trabalhadores sindicalizados, diante da relacdo custo-beneficio
pouco vantajosa, os sindicatos tenham tido um interesse decrescente pela
sindicaliza¢do, especialmente quando as dificuldades (e custos) aumentam,
como ¢ o caso dos EUA. O beneficio marginal médio de uma sindicalizacio
para o sindicato (entre 1969 e 1971) seria de menos de 18 délares (Raisin,
1983, apud Voos, 1983, p. 578).

Ocorre, independentemente das divergéncias com relagdo aos custos e
aos esforcos despendidos pelos sindicatos, que o modelo americano da
sindicalizacdo por meio das eleicdes nos locais de trabalho sob supervisdo da
JNRI aumenta extraordinariamente os custos da sindicalizagdo. Em 1992, o
assistente da secretaria de financas da AFL-CIO, Charles McDonald,
apresentou os seguintes cdlculos para mostrar a magnitude das dificuldades
que enfrentam os sindicatos. Para manter a taxa de sindicalizacdo do setor
privado no indice de 12,4%, seria necessario um ganho liquido de 136 mil
novos membros anuais. Mas seria o oposto que estaria ocorrendo. Os
sindicatos estariam sindicalizando 90 mil empregados através das elei¢cOes da
JNRI. Considerando perdas anuais de 10 mil membros por
desreconhecimento do sindicato e outras devido a fechamento de empresas e
a outras fontes de perda de associados, McDonald calcula que, para alcangar
o ganho liquido de 132 mil, seria necessario acrescentar 360 mil novos
sindicalizados pelos procedimentos da JNRI. Considerando a descoberta da
AFL-CIO de que, em 1985, a média de sindicalizados por organizador
sindical era de 60, os sindicatos necessitariam de seis mil organizadores em
tempo integral para conseguir sindicalizar 360 mil trabalhadores, apenas para

2 Voos trabalhou, como dissemos, com uma amostra de 27 dos mais importantes sindicatos
norte-americanos do setor privado. Os cdlculos implicaram vdrias simulagdes. No caso dos
custos marginais do aumento da representacdo sindical de mais um trabalhador, os beneficios
para os sindicatos tendem a ser menores porque, em muitas empresas, os sindicatos ndo
conseguem impor a cldusula da union shop e, consequentemente, o empregado beneficiado
pelo acordo ndo se sindicaliza, ou seja, ndo contribui para o sindicato.
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ficar nos 12,6% da propor¢do de sindicalizados do setor privado. Os
sindicatos ndo poderiam arcar com esses custos, ainda que fosse possivel
elevar o nimero de organizadores (McDonald, 1992, p. 22).

E claro que, aqui, se consideram apenas cdlculos financeiros de
vantagens e desvantagens da sindicalizac¢do. Esse tipo de cdlculo ndo pode
ser transposto sem adaptacdes para o sindicalismo europeu, onde o uso de
“sindicalizadores profissionais” ndo existe, a burocracia sindical é menor,
como Lipset ja salientou ha certo tempo (Lipset, 1961) e onde prevalecem
mecanismos de tipo neocorporativo em sindicalismos unificados ou onde,
mesmo nos paises de sindicalismo dividido, a motivacdo ideoldgica
(socialista, comunista, catdlica) é mais forte do que entre os trabalhadores
norte-americanos. Trata-se, de fato, de um sindicalismo mais orientado para
a classe no seu conjunto do que para um grupo especifico de trabalhadores,
como nos EUA.
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Capitulo 8
Os efeitos das mudancas politicas

As leis trabalhistas e sindicais, de prote¢do ao trabalho e ao
sindicalismo, o modo pelo qual essa protecdo (ou controle) se efetua,
tém complicadas relagdes com o tipo de partido no governo. Partidos de
esquerda tendem a promover legislacdes que favorecem os sindicatos;
partidos de direita tendem a baixar leis que reduzem o poder sindical. Mas
Trata-se de tendéncias que s se efetivam se todos os demais fatores forem
iguais. Na pratica, hd tipos diferentes de partidos de direita e de esquerda,
de vinculos diferenciados dos partidos com as organizagdes sindicais, além,
obviamente, dos efeitos de outros elementos do meio social, econdmico,
tecnoldgico e cultural que afetam as politicas governamentais diante das
organizacdes sindicais. Apesar dessas ressalvas, parece intuitivo que os
sistemas de relagdes de trabalho ndo sdo independentes do jogo politico
nacional e das caracteristicas do sistema politico em geral. Trata-se, porém,
de uma proposi¢do muito vaga da qual ninguém discordaria. O modo
especifico de relacionamento entre os sistemas é que cumpre captar. No
caso do presente trabalho, interessam-nos especificamente os efeitos dessa
relac@o sobre as taxas nacionais de sindicalizacio. O fim do socialismo e as
derrotas da esquerda. O deslocamento da iniciativa econdmica em beneficio
das empresas, o fortalecimento do poder empresarial, de um lado, a
diminui¢do do poder do Estado e o enfraquecimento do sindicalismo, de
outro lado (que em muitos paises influenciavam fortemente as decisdes
governamentais), coincidiram, na década dos 80, com o fim dos regimes
socialistas do Leste europeu e com vitérias de partidos conservadores e
derrotas da esquerda no Ocidente. No conjunto, houve o deslocamento das
preferéncias politicas do eleitorado, deslocamento que foi, segundo os
conceitos tradicionais, da esquerda para o centro ou para a direita, ou, se
quisermos, do socialismo para o liberalismo.

Desse angulo, no rol dos fatores politicos que prejudicaram o
sindicalismo na década dos 80 poder-se-ia incluir o colapso dos regimes
comunistas da Europa Oriental. Mas é dificil estimar quanto o fim dos
regimes socialistas do Leste europeu teria influido no recuo do sindicalismo
e especialmente na queda das taxas de sindicalizacdo. Em principio, seus
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efeitos, no rol dos elementos desfavoraveis para o sindicalismo, deveriam
ser reduzidos. A grande maioria dos sindicatos da Europa Ocidental, para
nao falar do caso do sindicalismo dos EUA, ndo estava sob controle de
partidos comunistas. A socialdemocracia e o trabalhismo hd muito tinham
se colocado no campo do respeito as regras do jogo parlamentar e tinham
programas politicos e econdmicos que os diferenciavam muito dos
existentes nos regimes comunistas. Por isso, é provavel que, diretamente (se
assim se pode dizer), o impacto negativo da subita decomposi¢do dos
regimes comunistas deva ocupar posicdo secunddria na lista dos motivos
que, no Ocidente, pressionaram para baixo o sindicalismo. Todavia,
invertendo o raciocinio, se o desaparecimento dos regimes comunistas nio
prejudicou muito o movimento sindical, parece pouco provdvel que possa
ser incluido entre os eventos que lhe foram favordveis. O sindicalismo €
basicamente uma institui¢do que repousa sobre bases coletivas; por sua vez,
a socialdemocracia e o trabalhismo podem ser incluidos na ampla familia
dos sistemas anti-individualistas e antiliberais. A hegemonia do
individualismo a partir dos anos 80 dificilmente poderia estimular atitudes e
valores simpdticos as organizagdes sindicais.

Por isso, pode-se considerar que as repercussdes do desaparecimento
da URSS e das Democracias Populares podem ter atingido o sindicalismo
do Ocidente por vias indiretas, ou seja, pela preferéncia da maioria do
eleitorado pelos partidos democrata-cristios, liberais e conservadores que
estariam ainda mais distantes do comunismo do que o socialismo ocidental.
A hipétese aqui é que a derrocada da URSS e dos regimes da Europa
Oriental favoreceu a ascensdo ao poder de governos adversarios do poder
sindical e do sindicalismo em geral, mesmo quando os sindicatos ndo se
identificavam com os regimes comunistas. Assim, enfrentar os dirigentes
sindicais e o poder dos grandes sindicatos (como fizeram Thatcher e
Reagan, especialmente) comecou a render votos diante de um eleitorado
mais influenciado por valores individualistas e liberais, inclusive entre os
trabalhadores'. Desse angulo, as vdrias medidas tomadas contra os

! Apesar da hostilidade de Reagan contra os sindicatos, e da intensa campanha da AFL-CIO a
favor de Mondale nas elei¢des de 1984, levantamento realizado por essa central revelou que
46% dos membros de sindicatos com menos de 35 anos e 52% dos sindicalizados brancos do
sexo masculino votaram em Reagan. “A grande maioria de votos de sindicalizados a favor de
Mondale foi atribuida a idosos do sexo masculino, a mulheres e a minorias raciais” (Galenson,
1986, p. 65). De modo geral, os sindicatos americanos inclinam-se para o Partido Democrata. A
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sindicatos ndo seriam apenas, ou principalmente, resultado de uma ofensiva
antissindical orquestrada pelo Capital mas de uma atuagdo que parece
eleitoralmente lucrativa da parte de facgdes da classe politica e que encontra
respaldo em segmentos ponderdveis da propria classe trabalhadora, hostis a
organizacdo sindical e ao poder e privilégios de seus dirigentes, uma
“oposicdo operdria aos sindicatos”, no dizer de Troy (1986, p. 101).

Desse modo, o desaparecimento do comunismo no Leste europeu
provavelmente reforcou a maré individualista e liberal que deslegitimou
todos os tipos de concepcdes holisticas, das mais radicais, como o
comunismo, as mais moderadas, como a socialdemocracia e o trabalhismo.

Esquematicamente, a deslegitimacdo das concepgOes socialistas e o
deslocamento das preferéncias eleitorais para o neoliberalismo, na Europa do
Norte, prejudicaram os socialdemocratas em beneficio de partidos da direita

alianca entre os democratas e os sindicatos vem de longa data. Por outra parte, alguns estudos
mostram que a agao politica dos sindicatos ndo € desprezivel, especialmente quando se trata do
apoio a candidatos a Camara de Deputados. Em 1988, a AFL-CIO apoiou 379 candidatos a
Camara Federal. Os Comités de Acdo Politica, patrocinados pelos sindicatos, nas eleicdes de
1987-1988, contribuiram com 36 milhdes de dolares por candidato e também apoiaram
candidatos nas eleicdes estaduais e na disputa por cargos municipais. Além da contribui¢do
financeira, os sindicatos oferecem outras formas de apoio, como equipamentos, envio de
correspondéncia, telefones, uso das malas diretas dos sindicatos etc. Nas elei¢des de 1976, mais
de 120 mil voluntdrios deram mais de dez milhdes de telefonemas em favor de candidatos
apoiados pela central AFL-CIO. Muitos resultados favoraveis foram obtidos. Entre 1978 e
1988, mais de 50% dos deputados e senadores eleitos foram apoiados pela AFL-CIO. No
periodo, cerca de 2/3 dos candidatos apoiados por essa central foram vitoriosos, mas esse
ndmero ndo inclui os candidatos apoiados pelos sindicatos que ndo conseguiram se eleger. No
periodo, alguns conhecidos candidatos ao Senado, como George McGovern, Birsch Mayh e
Frank Church, foram derrotados nos seus esforcos de reelei¢do. Além das modalidades citadas,
os sindicatos costumam empregar lobistas para uma agdo politica indireta. Em 1982, os
sindicatos empregavam 287 lobistas (2,4%) do total registrado de aproximadamente 12 mil. Em
contrapartida, dados da revista Fortune registravam, em 1981, 1 90(1 lobistas trabalhando para
as empresas (Delaney, 1991, pp. 374-375). A ideia de que os sindicatos americanos sao alheios
a atuacdo politica ndo corresponde a realidade. Mas, diferentemente da Europa, o que ndo
existe no sindicalismo dos EUA ¢ uma ligacdo estreita com um partido de tipo socialdemocrata,
socialista, trabalhista, comunista ou democrata-cristdo . Além disso, a massa de trabalhadores
com frequéncia ndo acompanha a posi¢do da lideranca sindical, embora os sindicalizados
tendam a ser mais fiéis as posigdes eleitorais adotadas pelos sindicatos e geralmente rejeitem os
candidatos republicanos. Mas, ao que parece, as disposi¢cdes eleitorais dos trabalhadores
manuais sindicalizados e ndo sindicalizados variam de eleicdo para eleicdo. Dados
comparativos sobre o assunto encontram-se em Galenson e Smith (1978).
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tradicional ou de novos partidos de centro ou liberais, ou de uma “nova
direita”’; na Europa do Sul, ndo sé fortaleceram os partidos de direita como
levaram a uma reinversdo da relacio de forca entre socialistas e comunistas
existente desde o fim da Segunda Guerra. Aqui, foram os partidos comunistas
os que mais sofreram perdas. Do ponto de vista dos partidos
socialdemocratas, socialistas, trabalhistas e especialmente comunistas, as
derrotas sofridas foram ideologicamente tanto mais graves quanto decorreram
de mudancas das preferéncias do eleitorado e ndo de golpes militares.

Esses acontecimentos transformaram inteiramente o contexto politico
anterior, especialmente o da Europa do Norte. Em meados da década dos
70, periodo em que as taxas de sindicalizagdo cresciam em toda a parte € o
poder sindical aumentava, pela primeira e tnica vez na histéria do ap6s-
guerra havia primeiros-ministros socialdemocratas em todos os Estados da
regido: Reino Unido, Alemanha Ocidental, Austria, Bélgica, Holanda,
Noruega, Dinamarca, Suécia e Finlandia (Anderson & Camiller, p. 10)2.

Depois dessa década, num movimento complexo e com altos e
baixos, em que um padrido Socialdemocrata da Europa do Norte (esquerda
unida) e um padrdo comunista/socialista (esquerda dividida) da Europa do
Sul devem ser diferenciados na sua evolugao, os partidos de esquerda, ou de
centro-esquerda, comecaram a perder votos e, depois, a ser alijados dos
governos. Embora indicacdes da ascensdo dos partidos neoliberais,
conservadores ou democrata-cristdos ja estivessem visiveis em alguns
paises, o marco principal para a série de derrotas da social democracia
europeia foi a vitéria de Margareth Thatcher, no Reino Unido, em 1979. Na
Alemanha, em 1982, a socialdemocracia, depois de governar desde 1966,
entregou o poder a democracia-cristd, que comegou um reinado que sé
terminaria em fins de 1998. O periodo da hegemonia da socialdemocracia
no Norte da Europa foi abalado.

% Uma avaliacdo da situacdo da esquerda europeia na década dos 70 e dos 80 acessivel ao
publico brasileiro encontra-se na coletanea organizada por Anderson e Camiller, com artigos
de varios autores sobre o recuo eleitoral dos partidos socialdemocratas, trabalhistas e
comunistas na Franca, na Itdlia, na Espanha, na Alemanha, na Inglaterra, na Suécia, na
Dinamarca e na Noruega. A situacdo sindical ndo é avaliada, mas o conjunto dos artigos
mostra, de modo geral, as perdas de votos da esquerda aproximadamente no mesmo periodo
em que as taxas de sindicalizacio declinavam.
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Nao foi um movimento que atingiu os vdrios paises no mesmo
momento e na mesma intensidade. Na Suécia, depois de um interlidio de
governo de coalizdo (19761982), os socialdemocratas obtiveram trés
vitorias sucessivas na década dos 80, mas sofreram uma derrota de
“proporgdes histéricas” em 1991 (Pontusson, 1994). Na Noruega, em 1981,
o Partido Trabalhista foi derrotado pelo Partido Conservador (cf., para mais
detalhes, Mjoset; Cappelen; Fagerberg & Tranoy, 1994). Na Dinamarca, um
governo conservador-liberal foi formado em 1982 (cf. Christiansen, 1994).
Essas derrotas da socialdemocracia e os novos realinhamentos eleitorais
estiveram relacionados com a crise do modelo do Estado de Bem-estar
Social, que favoreceu as propostas alternativas de reformas neoliberais, e
com as dificuldades da socialdemocracia de encontrar respostas aos
desafios trazidos pela globalizacao.

Contudo, enquanto a socialdemocracia sofria perdas no Norte, os
socialistas registraram avangos no Sul da Europa, superando em quase toda
a parte a direita e... os partidos comunistas. Na Franca, em 1981, os
socialistas ganharam as elei¢des presidenciais e obtiveram, logo depois,
ampla maioria nas elei¢des legislativas. Na Espanha, em outubro de 1982,
os socialistas do PSOE venceram as elei¢des, obtendo 48,4% do total dos
votos, mais do dobro do seu rival mais préximo, a Alianca Popular
(Camiller, 1994). Na Itélia, a desestrutura¢do do quadro politico surgido no
apds-guerra foi mais complexo em virtude do pluripartidarismo polarizado,
da necessidade de coligacoes e do surgimento de novas formacdes
partiddrias ou mudangas de nomes de antigos partidos’. Mas também af os
socialistas ganharam votos na década dos 70. Nas elei¢des de 1983, com
Bettino Craxi como primeiro-ministro, 0s socialistas ocuparam pela
primeira vez uma posicdo importante no gabinete. Em 1994, porém, uma
coligacdo neoliberal denominada “Polo da Liberdade”, formada por
partidos recém-criados (Liga Norte, Forca Itdlia e Alianca Nacional),
venceu as elei¢des. Na Espanha, a derrota da esquerda veio mais tarde, ja na
segunda metade dos anos 90, em marco de 1996, quando o Partido Popular

3 0 PCL em comegcos da década dos 90, mudou o nome de PCI para Partido da Esquerda
Democritica, enquanto outra tendéncia comunista, mais ortodoxa, criou a Refundagio
Comunista em 1992; o Partido Democrata-cristdo transformou-se no Partido Popular
Italiano; o Movimento Social Italiano (ex-fascista), na Alianga Nacional. Surgiram a Liga
Lombarda (posteriormente Liga Norte) e a Forga Itdlia.
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(fusdo da antiga Alianca Popular com liberais e democrata-cristdaos), sob a
lideranga de José Maria Aznar, derrotou os socialistas do PSOE.

Esses exemplos serviram para indicar que as derrotas da esquerda, ou
centro-esquerda, espalharam-se ao longo dos anos 70 e 80, e em alguns
casos entraram pela década dos 90. De modo geral, iniciaram-se no Norte
da Europa e atingiram primeiro os partidos socialdemocratas e trabalhistas
e, mais tarde, a esquerda dos paises latinos e, af, afetaram mais fortemente
os partidos comunistas do que os partidos socialistas.

Mas, no conjunto dos paises europeus, especialmente a partir da
segunda metade da década dos 90, os ventos comecaram a soprar para outro
lado. Os socialdemocratas suecos voltaram ao governo em 1994. Na Itdlia,
em abril de 1996, uma coligagdo de centro-esquerda obteve maioria no
Parlamento. Em maio de 1997, os socialistas venceram na Franca e, em
maio, os trabalhistas voltaram ao poder no Reino Unido; em outubro do ano
seguinte, na Alemanha, a socialdemocracia derrotou a democracia crista.
Em fins de 1998, os quatro mais importantes paises da Europa Ocidental
estavam sob governos de centro-esquerda: Alemanha, Franca, Itdlia e Reino
Unido. Entre os quinze paises da Unido Europeia, onze estavam sob
governos socialdemocratas e somente na Espanha e na Irlanda os
socialdemocratas ndo tinham participacdo no governo.

Durante todo o periodo das vitérias dos partidos tradicionais de
direita, ou de centro-direita, ou das novas formagdes de orientagdo
neoliberal, as taxas de sindicalizacdo tenderam a declinar. Parece, pois,
pertinente a indagacdo: Quais os efeitos do declinio dos partidos de
esquerda, ou de centro-esquerda, no recuo do sindicalismo?

De um ponto de vista académico, com o retorno dos partidos
socialdemocratas, socialistas e trabalhistas ao podei; tem-se a oportunidade
de avaliar mais adequadamente a influéncia desse fator — “existéncia de
governos amigos” — nas taxas de sindicaliza¢do. Contudo, a avaliagdo €, de
certo modo, prejudicada porque hd muitas indica¢des de que a esquerda, ou
centro-esquerda, que volta a governar, depois de longos anos de hegemonia
dos partidos de direita ou centro-direita, ndo é mais a mesma que deixou o
poder, especialmente no sentido de tentar retomar antigos projetos e
bandeiras socialistas ou mesmo, mais modestamente, reformistas, ou
neocorporativos. Uma razdo € que os partidos ndo sdo meros reflexos de
grupos de interesses. Sdo organizagdes complexas, com projetos proprios,
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dos quais o mais importante é alcancar o poder e conservi-lo. A adaptacio
as novas tendéncias do eleitorado — que ndo ocorre sem problemas — visa
manté-los politicamente competitivos. Desse modo, os velhos “partidos da
classe operéria” buscam novos segmentos do eleitorado, transformando-se
em catch-all parties, para usar o conhecido conceito de Kirchheimer
(1966), quer dizer, no caso, pdr de lado os vinculos preferenciais com a
classe operdria, procurando apoio nos novos segmentos assalariados da
classe média ou, mais recentemente, adotando estratégias eleitorais de
ampliacio mdxima do eleitorado. As reorientagcdes das estratégias
socialdemocratas ndo foram as mesmas interpaises e também variou no
tempo dentro de um mesmo pais, entre outras coisas porque os efeitos da
reestruturacdo pds-industrial foram variadas (Esping-Andersen, 1991). De
modo geral, os partidos socialdemocratas, ante os desafios trazidos pela
globaliza¢do e mudancas na estrutura social, adotaram uma estratégia de
“partido de governo” que variou segundo os paises, foi influenciada pelos
grupos e fac¢des no interior de cada partido e produziu resultados eleitorais
também diferentes (Koeble, 1992).

Talvez por essa capacidade de readaptagdo a mudangas ambientais os
votos da esquerda europeia tenham se mantido notavelmente estiveis a
partir do fim da Segunda Guerra, apesar da reducdo da classe operdria
tradicional, sua principal base eleitoral. Assim, na comparacio entre o total
da soma dos votos dos partidos de esquerda (especialmente socialdemocratas
e comunistas) nos periodos de 1944-1978 e 1979-1988, a esquerda perdeu
apenas 2,0%, isto é, caiu de 39,6% para 37,6% no total de votos em 23
democracias europeias (Crewe, 1991, p. 20). No conjunto dos partidos de
esquerda, em 1917-1944 e em 1945-1978, antes da tempestade da
globalizacdo, apenas na Bélgica houve perdas de votos (2,1%). Num grupo
pequeno de paises (Suica, Irlanda e Alemanha), houve estabilizacdo ou
pequeno aumento (0,8%); crescimento médio na Suécia, na Finlandia, na
Austria e na Dinamarca (6,4%) e forte aumento na Franca, na Itdlia, na
Islandia, em Luxemburgo, no Reino Unido, na Holanda e na Noruega
(12,2%) (Bartolini, 1983, p. 157).

Nesse quadro, o Reino Unido constitui uma exce¢do e os prejuizos
eleitorais do Partido Trabalhista ndo guardam propor¢do com o declinio
numérico da classe operdria. As perdas do Partido Trabalhista ocorreram de
modo muito mais fundo e rapidamente do que o declinio da classe
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trabalhadora, afirma Crewe (1991, p. 25)4. No caso inglés — o tinico na
Europa Ocidental em que o voto de esquerda é monopolizado por apenas
um partido — o sistema eleitoral de voto distrital de maioria simples em um
turno (plurality) ndo apenas distorce a vontade do eleitorado como impede,
no campo da esquerda, o aparecimento de outro partido, como acentua Mair
(1996). Nunca os comunistas ou os verdes conseguiram mais de 1%. O
resultado do monopdlio da esquerda, desfrutado pelo Partido Trabalhista,
acentua Mair, significa que qualquer desilusdo com o trabalhismo como
partido se refletird no desencanto com a esquerda em geral (p. 181).

A politica de adaptacdo dos partidos as tendéncias dominantes do
eleitorado e também a necessidade dos partidos de esquerda, quando no
governo, de responder a novas mudangas na economia, pressionam oS
partidos a se descolar de suas antigas bases eleitorais de modo a ndo serem,
como tentaram ser no passado, partidos de uma s6 classe social. Com isso, é
mais dificil de medir os efeitos das mudancas governamentais sobre o poder
sindical porque os partidos de centro-esquerda tendem a incorporar, quando
voltam ao governo, pontos das politicas neoliberais. Apesar disso, a
hipétese que defendemos € que a existéncia de partidos de esquerda, ou
centro-esquerda, no governo tende a favorecer o sindicalismo, enquanto a
existéncia de governos de direita tende a lhe ser prejudicial. E dificil
encontrar argumentos convincentes de que, em regimes democréticos, para
o sindicalismo € melhor um governo conservador do que de esquerda. Mas
a questdo ndo € somente que, para o sindicalismo, é melhor partidos
socialistas, socialdemocratas ou trabalhistas no governo, especialmente
quando esses partidos estdo profundamente ligados aos sindicatos e
frequentemente deles dependem financeiramente. O ponto relevante da
discussio sobre as causas do declinio da sindicalizag¢do é quanto o recuo do

* As eleicdes de maio de 1997 nio confirmaram as previsdes pessimistas de Crewe de que o
declinio do Partido Trabalhista poderia ndo ser reversivel (1991, p. 23). Nas eleicdes de
1997, os trabalhistas obtiveram 45% dos votos e 419 cadeiras, impondo aos conservadores
(165 cadeiras e 31% dos votos) sua pior derrota desde 1906. Os liberais-democratas, com 46
cadeiras e 17% dos votos, conseguiram, como terceiro partido, seu melhor resultado desde
1929 (Financial Times, 34 May 1997). Mas a favor das previsdes de Crewe, os 45% dos
votos trabalhistas ndo superaram as vota¢des de 1945, 1950, 1951 e especialmente a de
1966, quando o Partido Trabalhista chegou a 48,1% dos votos (Crewe, 1991, p. 22). Deve-se
notar, no entanto, que esses nimeros se referem a proporcio de votantes e nio a de eleitores
registrados. Nesse caso, a porcentagem dos votos trabalhistas é bastante menor, entre 20% e
25% nas elei¢des de 1983 e de 1987, nlimeros sugestivos do desgaste do Partido Trabalhista.
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sindicalismo se deveu as vitdrias de partidos conservadores e as derrotas de
partidos de esquerda ou, inversamente, quanto o crescimento do
sindicalismo é favorecido pela existéncia de governos social democratas,
socialistas ou trabalhistas. Vejamos mais detalhadamente esse ponto que
tem sido investigado por alguns autores.

O SINDICALISMO E “GOVERNOS AMIGOS”

A varidvel “governo socialdemocrata” estd especialmente associada a
altas taxas de sindicalizacdo. A relacdo foi testada estatisticamente, entre
outros, por Wallerstein (1989). A varidvel independente foi o tempo de
permanéncia de partidos trabalhistas, socialdemocratas ou socialistas no
governo e a varidvel dependente, os niveis nacionais de sindicalizagdo. A
partir desses indicadores, Wallerstein encontrou que um ano de maioria
governamental Socialdemocrata aumentava, na média, a taxa de
sindicalizacdo em aproximadamente 1%. Governos de esquerda seriam
importantes para o sindicalismo nio apenas pelo apoio politico mas também
pelas leis que fazem votar nos parlamentos de maioria Socialdemocrata ou
socialista a favor dos sindicatos. “Governos controlados por partidos
socialistas, trabalhistas ou de esquerda sdo o melhor caminho para a
ampliacdo da protecdo legal das organizacdes sindicais”, diz Visser,
lembrando, por outro lado, que os governos de esquerda estdo relacionados
com a dimensdo do setor publico, o que, por sua vez, contribui para
aumentar os niveis de sindicalizagao (1993b, p. 213).

A perda do governo por partidos socialistas, isto €, por partidos “mais
amigos dos sindicatos”, parece, assim, por vdrias andlises comparativas, um
fator correlacionado com quedas nos niveis nacionais de sindicalizagdo.
Nos célculos de Wallerstein, no indice da varidvel “governos de esquerda”,
o valor atribuido aos EUA foi de 0,00, o mais baixo (dados até 1978),
juntamente com os do Canad4 e da Irlanda. No outro polo, em “indice de
esquerdismo”, estava, em primeiro lugar, a Suécia (dados até 1980),
seguida da Dinamarca (dados até 1980) e da Noruega (dados até 1979).

Mas apenas esse fator seria insuficiente para explicar indices
nacionais de sindicaliza¢do. Wallerstein examina outros fatores importantes
e chega a conclusio de que a “dimensao da forca de trabalho” nacional (que
estd ligada a dimensdo da populagdo) seria outra varidvel de alta correlacdo
com as taxas de sindicalizacdo. Esse aspecto relaciona-se com o custo
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marginal para o sindicato da filiagdo de cada novo associado. Esse custo
aumentaria significativamente nos paises de grande populacdo. Em tais
paises, os sindicatos estariam mais propensos a se conformar com niveis
mais baixos de adesdo porque os custos para atingir o “ponto de saturagdo”
da sindicalizagdo seriam muito elevados, como ji vimos para 0S Eua.
Segundo Wallerstein, paises de pequena populagdo podem atingir altos
indices de filiagdo com menores custos marginais. Além disso, como ja
notamos, pequenos paises industrializados, com limitado mercado interno,
necessitam ser externamente competitivos para manter saldrios e empregos.
Portanto, os niveis de conflito tenderiam a ser relativamente menores:
trabalhadores e empresas mais facilmente se poriam de acordo e os
obstaculos para a sindicalizacdo levantados pelo patronato e/ou pelos
governos ndo seriam muito fortes.

De modo mais especifico: Wallerstein (1989) buscou relagdes entre
nivel de sindicalizacdo (varidvel dependente) e as seguintes varidveis
independentes habitualmente usadas para explicar diferengcas nas taxas
nacionais de sindicalizacdo : a) tamanho da forca de trabalho; b) governos
de esquerda; c) proporcdo da forca de trabalho em minas, manufaturas,
servigos publicos e construgdo civil; d) propor¢ao de trabalhadores manuais
fabris (blue-collar workers). Estd suposta nos cdlculos de Wallerstein a
hipétese de que a adesdo ao sindicato € livre e a organizacao sindical ndo é
perseguida pelos governos. Mas sindicalizagdo livre teria um custo mais
elevado nos grandes paises do que nos pequenos.

De modo resumido: o autor encontrou que, ao lado da “importincia
de governos de esquerda”, a tnica varidvel significativa para explicar as
discrepancias nacionais nos indices de adesdo a sindicatos seria o tamanho
da for¢a de trabalho potencialmente sindicalizdvel em cada pais. J4 a
composi¢cdo da forca de trabalho, o peso de trabalhadores industriais na
forca de trabalho nacional, especificamente na inddstria, na mineragio e na
constru¢do (que sdo habitualmente mais propensos a sindicalizagdo nos
paises desenvolvidos), n@o acrescentariam muita coisa a andlise
comparativa dos diferenciais das taxas nacionais. Aqui, terfamos a
combinacdo dos efeitos de dois tipos de varidveis: uma de natureza
estrutural, socioecondmica (tamanho da forca de trabalho) e outra de tipo
politico (governos “amigos” ou “adversarios”).
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Mas outras pesquisas enfraquecem, ou rejeitam, a hipétese de uma
relacdo estatisticamente comprovada da influéncia positiva de governos de
esquerda sobre os sindicatos e, consequentemente, de sua capacidade
preditiva sobre a evolucdo das taxas de sindicalizacdo. Num esfor¢o similar
de medir os efeitos da varidvel proximidade/hostilidade dos governos diante
dos sindicatos, Galenson (1994) classificou os governos numa escala de 5 a
1 pontos, ou seja, indo de governos mais identificados com as organizacdes
sindicais a menos identificados. Os regimes autoritdrios, sob os quais
sindicatos s@o reprimidos, ou que s6 permitem seu funcionamento sob
controle, receberam valor 1. Na “categoria 5” (méximo de proximidade
governo/sindicato) estaria a Australia, com o Partido Trabalhista no poder.

O primeiro-ministro Bob Hawke havia sido o presidente da central
sindical australiana (ACTU) e o Partido Trabalhista Australiano havia
estado no poder de 1983 até o resto da década. Para que se tenha uma ideia
da identificacdo do governo com os sindicatos, nota Galenson que o ramo
ocidental da central sindical entendia taxativamente que os sindicatos
filiados a central eram parte integral do Partido Trabalhista (que estava no
governo) e que as cotizagdes dos trabalhadores para os sindicatos serviam
para garantir uma parte substancial das financas do partido. Mesmo assim,
apesar do ambiente politico favordvel, a taxa de sindicalizacdo declinou
14% durante a década dos 80 (Galenson, 1994, pp. 30 31). Do mesmo
modo, ela caiu também em outros paises sob governos socialistas, como na
Franca. Inversamente, ela se manteve estavel sob governos que nio eram de
esquerda e ndo tinham ligacdes com os sindicatos e, provavelmente, nao
declinaram nessas circunstincias politicamente adversas precisamente pela
forca do sindicalismo, como na Dinamarca. Portanto, cabe também a
hipétese de que governos de esquerda, especialmente socialdemocratas, t€ém
mais probabilidades de ganhar eleicdes e permanecer no poder quanto mais
forte for o sindicalismo. Aqui, parecem pertinentes os resultados da
pesquisa mencionada de Cameron (1985), na qual o autor encontrou forte
correlagdo entre a existéncia de governos controlados por partidos de
esquerda e a forga organizatéria do sindicalismo: “Onde o movimento
sindical € altamente inclusivo no sistema de filia¢do, altamente unificado no
sentido de possuir pequeno nimero de sindicatos nacionais de trabalhadores
industriais, capazes de outorgar considerdvel poder a confedera¢do (como
na Suécia, na Noruega, na Austria e, numa extensdo menor, na Finlandia, na
Bélgica e na Dinamarca), os partidos ligados ao movimento sindical sdo
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capazes de controlar o governo a maior parte do tempo (apesar de perdas
ocasionais como aconteceu na Noruega em 1965-1971 e desde 1981 e na
Suécia em 1976-1982)” (p. 167).

Na Dinamarca, pais em que a esquerda ficou muito tempo no
governo e o sindicalismo era poderoso, depois de 1982 o governo esteve em
maos de uma coligacdo ndo socialista, mas a tradi¢do de fazer os sindicatos
participarem de decisdes econdmicas ndo mudou (Galenson, 1994, p. 32).
Ha, por outro lado, situagdes mais complexas e variadas. Na Suécia, entre
1976 e 1982, o governo esteve em maos de uma colisao “burguesa”, como
sdo comumente denominados os partidos que nio sdao de esquerda. Depois,
em 1991, a socialdemocracia perdeu as elei¢des e pela primeira vez, desde
1928, o lider do partido conservador foi primeiro-ministro. De 1982 a 1991,
os socialdemocratas voltaram ao governo. Entre 1991 e 1994, novo governo
de coalizdo do Partido Conservador com o Novo Partido Democrata. A
socialdemocracia retornou ao poder depois das elei¢des de outubro de 1994,
com mais de 40% dos votos. Durante todo o periodo, o declinio das taxas
de sindicalizag@o suecas foi minimo. Provavelmente, no caso sueco (como
também no de outros paises onde a socialdemocracia foi afastada do poder),
ndo houve tentativas mais agressivas dos governos conservadores e das
empresas de golpear o poder sindical, ao contrdrio do que aconteceu em
outros paises, como nos EUA, sob os governos republicanos, ou no Reino
Unido, sob o governo dos conservadores.

O governo Thatcher e o sindicalismo

A vitéria do Partido Conservador, sob a lideranca de Margareth
Thatcher, em 1979, no Reino Unido, constitui um paradigma dos efeitos
negativos da ascensdo de um governo hostil ao sindicalismo. No caso, Trata-
se dos efeitos de uma varidvel de natureza politica. De modo geral, é
consensual que a conduta do novo governo para com os sindicatos responde
por parte do declinio sofrido na década dos 80. Sob o longo periodo de
hegemonia conservadora, o sindicalismo britanico teve grandes perdas de
associados, sofreu graves derrotas nas principais batalhas em que se engajou
ou que se viu forcado a se engajar (como no setor mineiro e tipografico) e
conheceu um recuo generalizado. Ao final dos governos conservadores, o
sindicalismo estava reduzido a um ator de segundo plano na politica
britnica. Todavia, ndo ha consenso quanto a parcela de responsabilidade das

241

perdas sindicais que podem ser atribuidas a politica dos conservadores, mais
especificamente as novas leis trabalhistas votadas pelo Parlamento.

Sobre o assunto, o polémico artigo de Freeman e Pelletier (1990) vale
a pena de ser analisado mais detidamente. No caso, além de descrever um
exemplo especifico, o trabalho € particularmente representativo de um tipo
de metodologia e de explicacdo sobre os motivos do retrocesso do
sindicalismo. Em outros termos: o artigo traz para a discussio a questdo das
relacdes entre as varidveis politicas e o declinio do sindicalismo e, por
outro, situa de modo explicito as divergéncias entre as hipdteses
estruturalistas e as institucionais, ou entre as socioecondmicas e as politicas.

O objetivo de Freeman e Pelletier foi verificar com mais exatidao
quais as razdes das perdas do sindicalismo britanico na década dos 80. Por
meio de um “Indice de leis favordveis ao sindicalismo” (index of the
favourableness of labour laws to unionism) e de um conjunto de testes de
regressdo, aplicados ao Reino Unido e também a Irlanda (que serviu de
grupo de controle), os autores concluiram que as leis sobre o sindicalismo,
o emprego e as relagdes de trabalho baixadas pelo governo Thatcher — em
comparagdo com outros fatores macroecondomicos negativos relacionados
com a composi¢do do emprego — respondem pela maior porcentagem de
perdas nas taxas de sindicalizacdo. Freeman e Pelletier rejeitam a tese de
que as alteracdes da estrutura do emprego, de declinio de setores de
atividade em que as taxas de sindicalizagdo eram elevadas, para outros
menos propensos a sindicalizacdo teriam sido a maior causa das perdas
sindicais britanicas. Pelos célculos dos autores, as alteragdes no mercado de
trabalho favorecendo os empregados niao manuais em prejuizo dos
trabalhadores manuais e as mudangas de género (aumento do emprego
feminino) implicariam a perda de 3,1 pontos percentuais na sindicalizacio
(entre 1980 e 1986).

Mas ocorre que as quedas nas taxas de sindicalizag¢do, no periodo,
teriam sido de 8,6%. Sobrariam, assim, 5,5% para “outros fatores” (p. 145).
Esses “outros fatores” seriam basicamente os efeitos das leis sindicais e
trabalhistas aprovadas pelo Parlamento durante o governo conservador. Por
meio de vdrios modelos de simulacdo destinados a avaliar o impacto dessa
legislacdo, Freeman e Pelletier estimam que a queda da taxa de
sindicalizacgao britanica seria de apenas 1% a 2%, na hipétese de que as leis
do periodo Thatcher ndo tivessem existido.
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A cadeia de raciocinio pode ser exposta da seguinte maneira: a) a
sindicalizagcdo eleva os saldrios dos empregados e reduz os lucros das
empresas; b) os empresdrios podem afetar significativamente a capacidade
dos sindicatos de filiar trabalhadores; e c) a legislacdo relativa aos direitos
dos sindicatos tem um papel relevante na capacidade de filiacdo de novos
membros. Se, entre 1946 e 1973 (quando o Partido Trabalhista esteve no
governo durante a maior parte do periodo), as leis trabalhistas fortaleceram
os sindicatos, as leis do governo Thatcher atuaram em sentido contrério.
Seria de sua responsabilidade a maior porcentagem das quedas nas taxas de
sindicalizacdo por aumentar a capacidade dos empresdrios de resistir as
pressoes dos sindicatos e impedir, ou dificultar, a sindicalizagao.

Dada a ligacdo profunda entre o Partido Trabalhista e o sindicalismo,
as vitérias dos conservadores, talvez mais do que em outra parte, tiveram
implicagdo direta sobre o espaco ocupado pelos sindicatos no sistema politico
e econdmico. E possivel que, em pafses onde a dependéncia do partido diante
dos grandes sindicatos fosse menor, as alterndncias dos partidos no governo
ndo produzissem o mesmo efeito. No caso britinico, o sistema bipartidrio
(onde desde a Segunda Guerra apenas trabalhistas e conservadores se
alternam no poder) provavelmente acirrou ainda mais a politica antissindical
dos conservadores. O enfraquecimento do poder sindical implicava, na
ocasido, atingir diretamente os rivais trabalhistas e aumentar as chances
eleitorais do Partido Conservador. Os sindicatos controlam as principais
estruturas do partido ou t€m forte influéncia sobre elas. Na Conferéncia
Anual do Partido Trabalhista, os cinco maiores sindicatos tinham cerca da
metade do total de votos e o conjunto do movimento sindical, 90% (Marsch,
1992, p. 149). As contribuicdes dos sindicatos para o partido, desde 1979,
tém oscilado em torno de 80% do orcamento partiddrio, vindo a metade de
apenas quatro grandes sindicatos (Fatchett, 1987, pp. 4647, apud Marsch,
1992, p. 147). Em 1987, do total dos 229 deputados do Partido Trabalhista,
104 tinham sido eleitos com apoio dos sindicatos.

Entre 1974 e 1979, os trabalhistas no governo fizeram aprovar no
Parlamento um conjunto de leis que beneficiaram as liderancas e as
atividades sindicais: garantia de tempo livre para militdncia sindical,
ampliacdo dos direitos dos sindicatos ao acesso a informagdo nas empresas,
criacdo de um servigo de conciliacdo e arbitragem, entre outras medidas. A
situag@o reinverteu-se com a vitéria dos conservadores. Uma série de leis
particularmente duras foi votada no Parlamento de maioria conservadora.
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Nao caberia aqui uma descri¢ao detalhada dessas medidas, mas, para os que
nio estdo familiarizados com o assunto possam avalid-las um pouco
melhor, descreveremos — sem preocupacdo de detalhes — algumas das
medidas mais prejudiciais para o poder sindical. As leis foram sendo
votadas pelo Parlamento aos poucos e estenderam-se de 1980 a 1993.
Assim, em 1980, foi votada a Lei sobre o Emprego; em 1982, nova lei sobre
o0 mesmo assunto; em 1984, a Lei sobre os Sindicatos; em 1986, a Lei sobre
os Saldrios; em 1988, 1989 e 1990, novas leis sobre o emprego e, em 1993,
a Lei sobre a Reforma Sindical e sobre os Direitos de Emprego. Cada uma
delas significou novo golpe sobre o poder das liderancas sindicais.

Sem preocupacgdo de ordem cronoldgica, eis as principais leis: a)
restrigdes a cldusula da “oficina fechada” (closed shop) e depois sua completa
eliminagdo; b) restricdo aos piquetes, que sO passaram a ser admitidos se
realizados no préprio local de trabalho em greves legais; c) eliminacdo das
imunidades dos sindicatos de modo a permitir que sejam processados em
caso de greve ou de “acdo sindical ilegal”; d) definicdo mais restrita do
conceito de “disputa sindical”’, tornando mais dificeis greves de
solidariedade; e) obrigatoriedade de eleicdo para os principais cargos de
direcdo dos sindicatos por voto secreto a cada cinco anos’ ;f) necessidade,
para a realizacdo de uma “a¢do sindical”’, como uma greve, da aprovagdo por
votacdo secreta realizada pelo correio, com participacido de pelo menos 80%
dos qualificados a votar e com a apuragdo realizada por um ‘“‘corpo
independente”; g) obrigacdo, por parte dos sindicatos, no caso de a maioria
dos associados votar a favor da “acfo sindical”, de comunicar a empresa (ou
as empresas) os resultados da votacdo com sete dias de antecedéncia, com
detalhes do resultado, além de um adicional de mais sete dias de aviso para
informar sobre o comeco do movimento, apresentar informagdes sobre sua
natureza, com detalhes sobre quantos trabalhadores estardo envolvidos (em
alguns casos, dando nomes); qualquer desobediéncia a esses procedimentos
permite que o empregador, outra companhia atingida, um trabalhador
sindicalizado ou mesmo um cidaddo requeiram que o movimento cesse
imediatamente; h) sindicatos com fundos politicos devem ter eleicio dos
membros que controlam essas verbas, realizada a cada dez anos pelo correio;
1) trabalhadores sindicalizados que ultrapassarem piquetes de greves ndo

> Os secretdrios-gerais dos sindicatos eram designados ou eleitos vitaliciamente. Como nota
Marsch (1984, pp. 3031) com uma pitada de ironia, tal como os juizes de Sua Majestade,
raramente eles abandonam o cargo antes da aposentadoria.
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podem ser punidos pelos sindicatos; j) direito dos trabalhadores
sindicalizados de inspecionar os livros dos sindicatos; 1) a recusa das
empresas (geralmente sob pressdo sindical) de empregar trabalhadores nao
sindicalizados foi tornada ilegal; m) ampliacdo dos direitos dos empregadores
de despedir empregados que tomem parte em acdes sindicais ilegais; n)
eliminagdo da imunidade dos delegados de pessoal (shop stewards) que
organizem acgdes de solidariedade a empregados punidos por terem
participado de greves ilegais; o) proibi¢do do desconto em folha das
cotizagdes sindicais (check-off) a ndo ser com consentimento escrito dos
filiados, consentimento a ser renovado a cada trés anos6; p) liberdade dos
trabalhadores de se filiar aos sindicatos de sua escolha; q) direito dos
empregadores de oferecer estimulos monetdrios para trabalhadores
sindicalizados abandonarem o sindicato’; r) direito dos usudrios de servigos
publicos, no caso de greves ilegais, de processar sindicatos.

Segundo Mcllroy, “os sindicatos britanicos tornaram-se a instituicdo
independente mais regulada do mundo” (1995, p. 250). De modo geral, o
governo conservador atuou pragmaticamente, avangando passo a passo.
Inicialmente, a Lei do Emprego, de 1982, ndo proibiu a pratica da closed
shop, mas colocou muitos obstaculos a sua aplicac¢io, tal como a obrigacdo de
ser votada a cldusula por maioria dos 80% dos trabalhadores com direito de
voto (no caso de novos acordos que instituissem cldusulas de closed shop).
Posteriormente, outra Lei sobre o Emprego, de 1982, tornou obrigatdrio, para
a continuidade de uma clausula de closed shop jd existente, o voto favoravel
de 85% dos empregados. Em 1988, acOes sindicais destinadas a impor a post-
entry closed shop foram tornadas ilegais. Em 1990, outra lei sobre o emprego
atingiu a cldusula da pre-entry closed shop, proibindo os sindicatos de exigir

% A tarefa de recolher assinaturas de membros do sindicato para reautorizar o desconto em folha
da autorizacdo sindical ocupa muito tempo de atividade dos funciondrios sindicais e
representantes do pessoal. No entanto, considera-se que essa tarefa tem o lado positivo de
aproximar dos trabalhadores os funciondrios e dirigentes sindicais locais e possibilitar estatisticas
mais atualizadas sobre quem sio os sindicalizados (IRS — Employment Revim, 1996, p. 3).

" Em janeiro de 1994, reagindo 2 constituicio de um conselho de trabalhadores em sua
empresa, a fabrica britanica da Caterpillar, em Leicester, prop0s a seus empregados a soma de
500 libras para que abandonassem o sindicato em que estavam filiados, aderissem a outro
sindicato “da casa” e renunciassem a seu direito de negociacdo coletiva. “Esta oferta,
qualificada de ‘elemento de uma estratégia destinada a levar o pessoal a participar do
planejamento e da tomada de decisdo’, foi aceita por 80% dos trabalhadores da empresa,
membros até entdo de um dos mais importantes sindicatos britanicos” (Jefferys, 1996b, p. 270).
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dos trabalhadores prévia filiacdo sindical para obter emprego. A estratégia do
Partido Conservador consistiu em levantar a bandeira do direito do
trabalhador individual contra a “tirania das liderancas sindicais’*®.

A legislagdo votada pela maioria conservadora no Parlamento visou
enfraquecer o poder sindical mediante o aumento dos direitos individuais dos
empregados diante das liderangas sindicais. Outras leis destinadas a diminuir
a interven¢do governamental no mercado atingiram os empregados
individualmente, como a eliminacdo (em 1986) do saldrio minimo para
menores de 21 anos, os quais deixaram de contar com a prote¢do dos
Conselhos Salariais de cunho corporativo, abolidos, afinal, em 1993. No
conjunto, houve uma destrui¢do dos organismos tripartites, alguns de grande
importancia para os sindicatos, como a Comissdo dos Servicos de Energia e
do Conselho Nacional de Desenvolvimento Economico (Howell, 1995). Com
isso, o pouco que havia de corporativismo na Gra-Bretanha foi destruido.

Porém até que ponto estariam corretas as conclusdes de Freeman e
Pelletier de que a legislacdo antissindical teve a principal parcela da
responsabilidade na queda dos indices de sindicalizacio no Reino Unido’?
E certo que ambos utilizam um conjunto de correlagdes e tentam, com
auxilio de cdlculos estatisticos, dar base mais sélida e maior precisdo a
investigacdo de fatores que, intuitivamente, parecem negativos para 0s
niveis de sindicalizacdo. Acontece que outros estudos, utilizando também
dados detalhados sobre a evolucdo da sindicalizagio no periodo
considerado, reduzem o peso da legislacdo e, indiretamente, enfraquecem as
teses que acentuam o efeito de “governos hostis”, e consequentemente das
variaveis institucionais, na decadéncia dos sindicatos britanicos.

Howell, por exemplo, relativiza a importancia da legislagio. Para ele, os
ciclos econdmicos e as transformagdes na composicdo da forca de trabalho
“foram esmagadoramente importantes de 1979 a 1983 (um periodo de

8 Como ¢ ficil de imaginar, muita coisa se escreveu sobre a legislagio que mudou o perfil
“voluntarista” das relacdes de trabalho britanicas. Para Os propésitos desse livro,
entendemos que bastavam as informacdes retiradas de alguns trabalhos de cardter mais geral
sobre o sindicalismo britanico. Assim, foram usados: Visser & Ruysseveldt (1996a); Ackers;
Smith & Smith (1996); Mcllroy (1993); Dorey (1993); Marsch (1992); e Freeman &
Pelletier (1990) (esses ultimos, no entanto, ndo trazem as leis posteriores a 1988).

® E preciso dizer que Freeman e Pelletier ndo negam inteiramente a acio de outros fatores,
tais como as mudangas no mercado de trabalho, a ampliagdo da participagdo feminina etc.
Apenas valorizam mais a influéncia das novas leis.
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profunda recessdo e de desindustrializagdo), mas de 1983 para a frente
(quando a economia se recuperou e os sindicatos continuaram a declinar) o
impacto da legislacdo tornou-se mais importante” (Howell, 1995, p. 168). Para
0 autor, ao contrdrio de uma opinido corrente e da de outros analistas, o Estado
britanico sempre teria desempenhado papel importante no sistema de relagdes
de trabalho britanico: “Os maiores ganhos na filiagdo sindical nos anos 70
foram nas 4reas da economia em que a influéncia do Estado era importante e o
poder sindical de mercado era fraco. Isso sugere que a politica governamental
foi uma determinante crucial para a forca do sindicalismo” (p. 166).

Disney (1990), por sua vez, chama atencdo para o fato de que as
estatisticas vinham apontando, até 1964, um declinio secular, ainda que
lento, das taxas de sindicalizacao do Reino Unido. Porém, depois desse ano,
até 1968, elas voltaram a ter um crescimento pequeno para, finalmente,
conhecerem forte expansdo na década dos 70. A partir de 1980 houve uma
queda abrupta. Em 1965, a propor¢ao de sindicalizados na forca de trabalho
nacional potencialmente sindicalizavel era de 43,2% (depois de ter chegado
a 45,2% em 1948); passou a 47,7% em 1970 e continuou subindo para
chegar a 50,4% em 1974 (Price & Bain, 1976, p. 340). Quando, em 1980, a
sindicalizacdo despencou, cerca de 58% da for¢ca de trabalho estavam
sindicalizadas no Reino Unido.

Esses dados, a primeira vista, fortalecem a tese da influéncia que
governos de esquerda t€m no fortalecimento do sindicalismo. Mas Disney
considera que cerca de 90% do declinio das taxas de sindicalizacdo
britanicas podem ser explicados pela estrutura macroecondmica (Disney,
1990, pp. 166-167). A legislacdo sobre as relagcdes de trabalho do periodo
ndo teria tido um efeito direto. Disney alerta para o fato de que os periodos
de novas legislagdes estdo geralmente relacionados com situacdes de
mudanca macroecondmica. Além disso, dificilmente, no curto prazo
analisado por Freeman e Pelletier, as novas leis teriam tido tempo de
produzir impacto catastréfico sobre os niveis de sindicaliza¢io'’.

19 Parece-nos importante, na andlise de Disney, a separagdo entre ciclos e tendéncias.
Modelos ciclicos podem esclarecer variagdes em torno de uma “média” estabelecida, mas
que deve ser explicada, por sua vez, por fatores muitos diferentes. Tendéncias referem-se a
movimentos mais profundos de longa duracdo. O que teria enfraquecido as andlises em
termos macroecondmicos seria a confusdo com os “ciclos de negécios”, em que as taxas
agregadas de sindicalizacdio seriam erroneamente explicadas por um conjunto de varidveis
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Disney, assim como outros, inverte a relacdo de causa e efeito: teria
sido a fraqueza do movimento sindical e sua incapacidade de reacdo diante
das agdes governamentais que teriam permitido que o governo Thatcher
fosse conseguindo aprovar e aplicar, passo a passo, medidas antissindicais
cada vez mais ousadas. As leis do periodo Thatcher ndo teriam caido num
vazio politico. Haveria um “clima” politico e ideoldgico que favoreceu os
conservadores, como provam as vitdrias eleitorais do Partido Conservador,
sinal de que a maioria do eleitorado aprovava a politica conservadora ou,
pelo menos, ndo avaliava negativamente as medidas contra as liderangas
sindicais''. O governo teria usado esse clima ideoldgico liberal antissindical

como pregos, inflacdo e desemprego (p. 167) e ndo por outros fatores macroecondmicos. Por
exemplo, no curto prazo, mudangas na filiagdo a sindicatos s@o afetadas positivamente pelos
niveis de emprego e inflagdo de preco e negativamente por inflacdo de saldrios e
desemprego. Algumas dessas relagdes seriam ndo lineares. Entretanto, de acordo com
Disney, nenhuma dessas varidveis teria efeitos de longo prazo a ndo ser que se transformem
em tendéncias (p. 168). (No caso, esta embutida uma polémica com outros autores britanicos
dos efeitos sobre o sindicalismo de “ciclos econdmicos”, discussdo que nio interessa aqui.)

" Os conservadores voltaram ao governo no momento de baixo prestigio dos sindicatos.
Segundo indicam algumas pesquisas, a maioria do eleitorado apoiou as reformas do governo
conservador (Marsch, 1992, especialmente cap. 3, “Origens, Desenvolvimento e Contetido
da Legislagdo Conservadora”).

A hostilidade da opinido publica aos sindicatos ou, mais precisamente, as liderangas
sindicais tem sido salientada como parte de um clima politico geral que teria favorecido os
partidos conservadores e rendido dividendos eleitorais aos governos que adotavam medidas
contra os sindicatos. Néo foi algo que teria acontecido apenas no Reino Unido. Nos EUA,
Lipset (1985a) entende que a perda de prestigio das liderangas sindicais — mais do que da
instituicdo sindical propriamente dita — ante os trabalhadores e o piblico em geral foi um dos
fatores que contribuiram para a fraqueza do sindicalismo americano.

De acordo com Bowden (1989), o temor com relacdo ao sindicalismo existiria também no
Canadd: “O medo do poder sindical constitui a maior objecdo ao sindicalismo entre os
canadenses” (Bowden, 1989, p. 729). Nesse pafis, a série de pesquisas conduzidas pelo Gallup
entre 1979 e 1984 teria mostrado que de 62% a 68% da populacdo canadense entendem que os
sindicatos estdo se tornando muito poderosos, enquanto somente 6% a 7% acham que eles [os
sindicatos] ndo sdo suficientemente poderosos (p. 729). Outro especialista dos estudos na drea
sindical, Walter Galenson, vai mais longe ao considerar; com base numa série de pesquisas,
que os sindicatos canadenses sdo mesmo mais criticados pela opinido ptiblica de seu pais do
que os sindicatos americanos nos EUA (Galenson, 1994, pp. 114-117).

Mas as posi¢des dos vdrios autores e as evidéncias oferecidas pelas pesquisas parecem nao
permitir conclusdes sélidas. Freeman, por exemplo, entende que a hipdtese (da relagdo entre
declinio da sindicaliza¢do e mudangas da opinido puiblica com relacdo ao sindicalismo) néo
encontra evidéncias em pesquisas comparativas entre paises. Segundo Freeman (1990), no
Reino Unido, os levantamentos de opinifio publica mostrariam que as atitudes para com os
sindicatos tornaram-se mais favordveis na década de 80, justamente nos anos de declinio das
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de modo pragmdtico, procurando estabelecer uma separa¢do entre
dirigentes sindicais, de um lado, e simples trabalhadores e membros dos
sindicatos, de outro. Dorey (1993) observa que, na questao relacionada com
0 voto para a elei¢do da direcdo dos sindicatos, se os dirigentes sindicais
tentassem se opor a votagdo, “o governo poderia tranquilamente apresentar
o fato como outro exemplo de quao autocraticos alguns dirigentes sindicais
tinham se tornado e como estavam distanciados da base” (p. 30).

taxas de sindicalizagdo (p. 310). E possivel, aqui, que as variagdes conjunturais de opinido
sejam fortes e que as atitudes da opinidio publica flutuem segundo as circunstancias. Um
exemplo foi a posi¢do do publico americano quando da greve da empresa privada de entrega
de correio, United Parcel Services (UPS). A greve foi organizada pelo sindicato dos
caminhoneiros, o International Brotherhood of Teamsters, e durou 16 dias. Segundo a
pesquisa realizada pelo Instituto Gallup e patrocinada pelo jornal USA Today e pela rede
CNN, os grevistas tiveram apoio de 55% dos americanos contra 27% dados a UPS (Arbix,
1998). A hipétese levantada por Edwards e Bain (1988) dd uma pista para o entendimento
das variagdes da populagdo na avaliacdo do sindicalismo. Diante da contradi¢do encontrada
em parcelas da opinido publica, de apoio a politica dos conservadores e de simpatia pelos
sindicatos, os autores sugerem que, “quando a taxa de sindicalizagcdo sobe, a popularidade
sindical decresce e quando a taxa de sindicaliza¢do cai, a popularidade dos sindicatos sobe”.
Nenhuma conexao direta entre os dois fatos necessita existir (p. 316). A explicacdo aventada,
no caso, seria que inflagdo e greves seriam associadas pelos eleitores ao poder sindical e a
popularidade dos sindicatos, como resultado, declinaria. Seria, portanto, o declinio da
inflacdo e das greves, e ndo a hostilidade ao governo Thatcher, que explicaria o aumento da
popularidade sindical depois de 1979 (p. 323).

A pesquisa de Jarley e Kuruvilla (1994), que trata das variagdes da opinido publica norte-
americana a favordvel ou contréria aos sindicatos entre 1936 e 1991, chama a atenc¢do para
fatores conjunturais. Segundo os autores, mais de 50% da varia¢do liquida (relagdo entre
aprovagdo e desaprovagdo) pode ser explicada por apenas dois fatores: mudangas nos precos
de consumo e ndmero de dias perdidos por greves. Nenhuma outra varidvel seria
estatisticamente significante. Mas, apesar das oscilagdes de conjuntura, a pesquisa de Jarley
e Kuruvilla conclui que houve “um forte declinio linear de apoio aos sindicatos no periodo
estudado” (p. 110). No entanto, entre 1936 e 1991, surpreendentemente, a porcentagem de
desaprovacdo raramente foi além dos 30% dos entrevistados, tendo atingido seu pico em
1981, com 35%. Por outro lado, a porcentagem de aprovagdo nunca caiu abaixo de 55%.
Assim, as porcentagens nas variagdes de aprovacdo ou desaprovacdo devem ter vindo das
oscilagdes dos que ndo tinham opinido (variacdo de 4% a 18% no periodo em estudo) (p.
102). Outro estudo, comparando as atitudes da opinido piiblica do Reino Unido e da
Dinamarca sobre o poder sindical, introduz outro aspecto importante a ser considerado que
diz respeito a avaliagdo popular do sindicalismo: segundo Nielsen (1987), a oposi¢do maior
da populacdo nio se refere aos sindicatos enquanto instituicio mas a sua atuagdo no campo
politico, especialmente quando as suas liderancas tentam impor decisdes ao parlamento.
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As novas leis do governo Thatcher foram apresentadas como parte da
campanha “Devolver os Sindicatos aos Trabalhadores”, baseada na
percepcdo do Partido Conservador de que as liderangas sindicais estavam
distanciadas de seus liderados. Ao lado dessas leis, foram votadas outras
destinadas a beneficiar diretamente os empregados, como a extensdo da
licenca-maternidade e a protecdo das mulheres gravidas contra demissdes
arbitrdrias, protecdo aos trabalhadores com problemas de saide e de
acidentes de trabalho (Visser & Ruysseveldt, 1996a, p. 54).

Nessa mesma linha de argumentagdo, outros autores (por exemplo,
Mcllroy, 1995, p. 265; Howell, 1995, p. 168; Marsch, 1992, passim)
entendem que as leis antissindicais efetivamente atingiram os sindicatos
mas como parte de um contexto econdmico e politico, como o desemprego
ascendente e continuo, que j4 tinha enfraquecido a resisténcia do
sindicalismo. Consequentemente, os efeitos das leis votadas pelo Parlamento
precisariam ser vistos como insepardveis de muta¢des mais amplas na
politica, na economia e na sociedade britdnica de modo geral. O impacto da
nova legislacdo deveria ser relativizado e analisado em correlacio com
outras varidveis sociais e econdmicas. As leis aprovadas pelos
conservadores estariam relacionadas com uma economia em transicao que
pressionava em dire¢do a mudangas institucionais que, por sua vez, estavam
vinculadas a um jogo de forcgas politicas no qual as liderangas sindicais
eram colocadas na defensiva e sentiam que suas demandas perdiam
legitimidade. Talvez por isso os sindicatos tivessem oposto tdo fraca
resisténcia a agdo do governo conservador. J4 na década dos 70, governos
trabalhistas tinham procurado aplicar politicas anti-inflaciondrias que
visavam restaurar a competitividade das inddstrias britdnicas mediante
contengdes salariais e outras medidas destinadas a evitar uma crise
financeira. Com isso, as relacdes entre o Partido Trabalhista e os sindicatos
vinham se deteriorando ji na década dos 70 (Ward, 1988, pp. 72-73;
Marsch, 1992, especialmente o cap. “Os Sindicatos e o Partido Trabalhista”).

Além disso, para que se possa aferir com mais exatiddo os efeitos da
legislacdao antissindical sobre os niveis de sindicalizacdo, seria necessario
verificar em que medida ela foi efetivamente levada a prética pelos
empresarios e como afetou concretamente as relagdes entre os sindicatos e
as empresas. Esse aspecto ndo aparece no artigo de Freeman e Pelletier (e
nem poderia, porque seria preciso deixar passar certo tempo para examinar
os efeitos da nova legislagcdo sobre a sindicaliza¢do e também porque novas
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leis, depois da publicagdo do artigo, foram votadas pelo Parlamento). No
entanto, essa questdo foi posteriormente pesquisada mediante exame dos
acordos coletivos firmados na “era Thatcher”.

Assim, Dunn e Wright (1994) examinaram uma amostra de cem
acordos coletivos de 50 “unidades de negociac¢do” (bargaining units) entre
1979 e 1990. A conclusio dos autores € que as cldusulas de reconhecimento
de sindicatos permaneceram amplamente intocadas e o sistema de desconto
em folha das cotizagdes sindicais (check-off) ndo sofreu alteracdes de monta
na comparacdo entre 1979 e 1990. Do mesmo modo, a pesquisa nao
encontrou um Unico caso de “desreconhecimento” de sindicato. Outras
normas existentes anteriormente também nao foram alteradas, tal como as
facilidades de atuacdo dos delegados sindicais (shop-stewards), os quais
teriam mesmo aumentado em nimero.

Porém algumas consequéncias importantes decorreram das novas
leis. Na pesquisa, das 50 “unidades de negocia¢do”, em 1979, a clausula da
closed shop constava dos acordos em 21 “unidades de negociagdo”, trés das
quais obrigando a sindicaliza¢do prévia para a obtencdo do emprego. Em
1990, foram encontradas apenas 16 “unidades de negociacdo” em que a
clausula da closed shop fora incluida no contrato. No entanto, nesses casos,
a retirada da cldusula dizia respeito aos empregados de escritério € ndo aos
operarios da produ¢do. Segundo Dunn e Wright, as maiores mudangas nos
acordos foram a introducdo de cldusulas que aumentavam a flexibilidade na
organizacdo do trabalho (acompanhadas em vérios casos de uma norma de
compensacgdo para os empregados, como, por exemplo, garantias de saldrio
e emprego), a inclusdo de declaragdes ressaltando o cardter cooperativo das
relacdes entre a empresa e o sindicato e, em alguns casos, declarando que
ambos tinham “substanciais interesses mituos” e que “relacdes
harmoniosas trazem mutuos beneficios para ambas as partes”. Essa cldusula
tendeu a substituir, no novo estilo de acordo”, a declaracdo anterior de que
a administracdo (da empresa) reconhecia o direito do sindicato de negociar.
Segundo os autores, seria indicativo do novo padrdo o acordo com a Shell
em que o sindicato reconhecia explicitamente a administracdo da
companhia “a responsabilidade pelo planejamento, organizagdo e execucao
final de suas operagdes” (p. 40).

Como conclusdo, Dunn e Wright ressaltam a crescente formalizagao
das relagcdes no ambiente de trabalho, combinada, em alguns casos, com o
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aumento das prerrogativas empresariais, embora pouca mudanca tivesse
ocorrido no que tange ao reconhecimento do sindicato propriamente dito.

Demoramo-nos na citacdo da pesquisa de Dunn e Wright porque ela
exemplifica as dificuldades de respostas simples para o problema das
quedas de sindicalizagio e o para o recuo do sindicalismo e,
consequentemente, para localizar a dimensdo dos efeitos de politicas
antissindicais relacionadas com a ascensdo de governos conservadores.
Quando se examinam as razdes por que declinam as taxas de sindicalizagao,
muitos aspectos estdo envolvidos. Mesmo quando o foco da andlise se
limita a legislacdo, é necessdrio ver como e em que amplitude medidas
legais sdo levadas a pritica e em que escala afetam o poder sindical, ainda
quando sio formalmente dirigidas contra o sindicalismo. No final, o esfor¢o
de Freeman e Pelletier de conseguir cifras mais exatas para as
consequéncias da legislacdo conservadora sobre as perdas do sindicalismo
britanico e, portanto, de deslocar o peso da explicagdo para os motivos de
natureza institucional ndo parece ter conseguido colocar em segundo plano
as hipéteses macroecondmicas.

Cumpre ver que, no caso britdnico (e dos paises nérdicos) as
situacdes partiddrias, em comparagdo com as da Europa latina, sdo
relativamente bem definidas e estaveis. Os efeitos dos governos socialistas
sobre o sindicalismo, comparativamente, podem ser detectados com mais
facilidade: de um lado, o nimero de partidos € pequeno e, de outro, hd um
sindicalismo unificado ideologicamente com vinculos fortes com um s6
partido. Em outros termos: o perfil da divisdo das forgas politicas é
ideoldgica e organizatoriamente nitido. Em situa¢des de pluripartidarismo,
em paises federativos, com sindicalismo dividido, nem sempre se t€ém
resultados eleitorais limpidos que tornem muito visiveis seus efeitos sobre o
sindicalismo. Por exemplo: h4 vitérias esmagadoras de um s6 partido; ha
vitérias apertadas que reforcam ou enfraquecem uma de suas alas; ha
vitérias obtidas em coligagdes; hd vitérias regionais num quadro em que
pode ser dificil concluir quem venceu e quem perdeu. Em cada uma dessas
situacdes, a construcdo da varidvel “governo de esquerda” apresenta muitas
dificuldades, mesmo quando se consegue medir a dimensdo das vitdrias (ou
derrotas) dos partidos.

No tocante a influéncia de governos conservadores, cumpre também
destacar que ha graus diferentes de conservadorismo; as relacdes entre os
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governos de “direita” e os setores empresariais podem variar; a forca do
sindicalismo pode ser grande em paises em que a direita, ou o centro-
direita, vai ao poder, de modo que os custos do confronto com o poder
sindical podem ser elevados, fazendo com que o novo governo julgue mais
prudente ndo provocd-lo; o grau de radicalismo do movimento sindical
varia em cada pais e no tempo, o que pode fazer com que a hostilidade do
governo e dos empresarios aos sindicatos possa também variar. Ademais,
na hipétese da existéncia de pluralidade ideoldgica dentro do sindicalismo,
0 quadro torna-se mais complexo porque provavelmente havera condutas
variadas do governo para com fac¢Oes sindicais diferentes. Consideracdes
equivalentes podem ser estendidas a governos de esquerda. Esses podem ser
mais radicais ou menos radicais, podem ter maior ou menor sustentacio
parlamentar e podem, também, ndo querer pagar 0s custos econdomicos €
politicos em confrontos com o setor empresarial e, assim, prejudicar a
economia nacional para atender a certas demandas do movimento sindical'*.

Na Alemanha, por exemplo, o comportamento do governo da
democracia-cristd diante dos sindicatos foi notavelmente diferente da que
teve o governo Thatcher no Reino Unido. Dentro da DGB alema existe um
fac¢do minoritaria de sindicalistas ligados a democracia-crista. Importantes
politicos alemdes possuiam uma “forte identidade sindical” e estavam
organizados num “comité social” dentro do partido. Esse grupo opds-se
fortemente as medidas de desregulamentacdo pretendidas pela chefia da
democracia-cristd (Jacobi; Keller & Miiller-Jentsch, 1993, p. 241).
Ademais, os partidos democrata-cristdos, em razdo da doutrina social
catolica, ndo sao hostis ao sindicalismo, embora o catolicismo em si mesmo
pareca ndo favorecer a adesdo sindical®.

12 Deixamos de lado as dificuldades relacionadas com a definicio do que é um governo de
direita (ou de esquerda), aspecto que se presta a controvérsias. Abdicamos também da
tentativa de transferir essa problemadtica para a América Latina e para outras regides do
Terceiro Mundo. Formas de “autoritarismo popular”, como o peronismo ou o getulismo (que
foram “amigos dos sindicatos”), deveriam ser incluidas na categoria de governos de
“esquerda” ou de “direita”? Poderfamos, no caso, dizer que eram ‘“governos amigos” mas
que mantinham os sindicatos sob forte controle, o que, na pontuagdo de Galenson, significa
que deveriam receber nota 1.

3 A pesquisa de Misra e Hicks (1994) em 18 democracias ricas do apés-guerra oferece
subsidios relevantes para a avaliagdo das relagdes entre catolicismo e sindicalizacdo. Segundo
os autores, o catolicismo em si mesmo ¢ um fator inibidor da sindicalizagfo, o que significa
dizer que, quanto maior o peso da populagdo catdlica num dado pais, menor a propensdo para a

253

Talvez por isso a desregulamentacdo e flexibilizagdo da economia e
das relagdes de trabalho na Alemanha foram moderadas sob o governo da
CDUCSU em alianga com o FDP (liberais): “A exigéncia ideoldgica de
‘fazer recuar’ o Estado foi sempre parte da retérica conservadora, mas
dificilmente da realidade politica” (Jacobi; Keller & Miiller-Jentsch, 1993,
p- 260). Os autores chamam a atengdo para o fato de que, em contraste com
o Reino Unido, era impossivel para o governo democrata-cristdo alemao
impor uma politica geral de privatizagdes porque a Constituicio Federal
concede forte autonomia aos Idnders (estados), muitos dos quais sdo
controlados pela socialdemocracia. O resultado foi que o impacto no campo
trabalhista da derrota de um “governo amigo” foi muito menor na
Alemanha (depois que os socialdemocratas perderam para os democrata-
cristdos) do que em outros paises europeus, de dimensdes econdmicas e
tradi¢do industrial préximas, como o Reino Unido (Lane, 1994). Por outro
lado, no modelo neocorporativo alemao, de negociacdes centralizadas, os
sindicatos tendem a ser bastante moderados e, por isso, despertam menos
hostilidade entre os empresdrios e segmentos das classes médias.

Para complicar o esforco de avaliagdo da relagdo “partidos de
esquerda/poder sindical”, cumpre atentar para o fato de que a intensidade e
profundidade dessa relagdo varia nos diferentes paises e em diferentes
épocas. Podem existir governos socialistas com ligacdes fortes com um
sindicalismo unificado neocorporativo (Austria, paises escandinavos, por
exemplo), ou unificado pluralista (do tipo britnico) e governos socialistas
mas com vinculos fracos com o movimento sindical. Esse é o caso da
Franga. A divisao do sindicalismo e a existéncia de uma central ligada ao
Partido Comunista enfraquecem os lagos entre o “governo socialista amigo”
e o sindicalismo. Na Franga, as taxas de sindicalizacdo, que j4 eram baixas,
continuaram a declinar durante todo o governo socialista, apesar de se tratar
de um governo que realizou o mais audacioso programa de nacionalizag¢des
do pods-guerra e, por esse angulo, fortemente esquerdista. Em geral, as
estatizacdes tendem a aumentar o poder do Estado, da tecnocracia estatal e
dos partidos politicos que controlam o governo ante o patronato privado.
Porém, se, nos partidos de esquerda no governo, os sindicalistas nao

sindicalizagdo. Porém, essa correlagdo s se sustenta quando ndo existe um partido democrata-
cristdo. A existéncia de uma forte propor¢do de catdlicos na populacdo ndo pressupde
necessariamente a existéncia de partidos democrata-cristdos fortes, mas, quando esses partidos
surgem, a correlacdio com os niveis elevados de sindicalizacdo € significativa.
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ocuparem lugar importante, ndo tiverem alguma influéncia sobre o sistema
decisério e, direta ou indiretamente, sobre as empresas estatizadas e os
organismos de planejamento e intervenc¢do, a ampliagdo do setor publico ou
estatal pode apenas criar um ambiente mais favordvel para a sindicalizacio
mas nio aumenta o poder dos dirigentes sindicais na mesma propor¢io que
nos paises onde os partidos e os sindicatos socialdemocratas estdo unidos.

Também a conduta do “governo amigo” diante do sindicalismo deve
ser vista mais de perto. No caso francés, diz Howell (1992), os socialistas
atuaram no sentido de favorecer a flexibilizacdo e desregulamentar as
relacdes de trabalho: a introducdo dos conselhos sindicais de empresa e a
obrigatoriedade de negociacdo ndo reforcaram as centrais sindicais.
Chamando a atencdo para o fato de que a Franca possuia um dos mais
rigidos sistemas de relacdes de trabalho dos paises industrializados, Howell
entende que os socialistas no governo, talvez por isso, ndo aplicaram, na
area trabalhista, o que proclamavam na oposi¢do — conduta que, na verdade,
ndo chega a ser uma peculiaridade dos socialistas franceses. O PS,
inicialmente contrdrio a flexibilizacdo, e apesar de suas ambiguidades a
respeito, mudou rapidamente de posi¢do. O sistema de relagdes de trabalho
francés, altamente centralizado e influenciado pelo Estado, foi enfraquecido
pelas leis do socialista Auroux, que estimularam as negociagdes por
empresa. “Entre 1982 e 1986, os acordos no nivel de ramo industrial cairam
mais da metade e, fato ainda mais notdvel, os acordos por empresas
aumentaram duas vezes e meia” (p. 86).

O caso francés reforca, pois, as teses que atribuem maior peso, nos
estudos sobre a dessindicalizagdo, a fatores de natureza estrutural, mesmo
quando a existéncia de “governos amigos” é uma varidvel que nao deve ser
desprezada. De todo jeito, a avaliacdo desse efeito politico, mesmo que
facamos abstracio de razdes de ordem econdmica, necessita levar em conta
a natureza do “governo de esquerda” bem como as caracteristicas
especificas do contexto sindical, notadamente a existéncia de sindicalismo
unificado ou dividido.

EUA vs. CANADA

A comparagdo entre o sindicalismo canadense e o norte-americano
possibilita acrescentar outros elementos para avaliar as mituas e complexas
interagdes entre as varidveis de tipo socioecondmico com as politico-
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institucionais. Nas disputas entre “estruturalistas” e “institucionalistas”, a
situagdo cdmoda do sindicalismo no Canadd, na década dos 80, em
comparacdo com o calvdrio do sindicalismo norte-americano, era
frequentemente citada pelas teorias institucionalistas para mostrar a
importincia primeira do sistema de relacdes de trabalho, especialmente a
legislacdo relativa ao sindicalismo e a maior disposicdo dos dirigentes
sindicais e dos trabalhadores a enfrentar as pressdes empresariais. No
contexto, esse tipo de abordagem possibilitava previsdes mais otimistas
sobre o futuro do sindicalismo. Em outras palavras: mudancas na
legislacdo, nas estratégias sindicais, nas disposicdes dos trabalhadores
poderiam salvar os sindicatos cujo fim ndo estaria fatalmente inscrito nas
transformacdes de natureza macroecondmicas e técnicas da sociedade
contemporanea globalizada, na sociedade de servicos “desindustrializada”.
O avanco, ou estabilidade, do sindicalismo canadense, contraposto ao
declinio do norte-americano, parecia, para muitos, uma evidéncia de que,
finalmente, ndo haveria motivos estruturais que comprometessem o futuro
da instituicdo sindical no mundo ocidental. A melhor prova estaria ali, do
outro lado da fronteira. Nao era mais necessario evocar o exemplo dos
paises ndrdicos, de tradigdes tdo diferentes, para demonstrar como o
movimento sindical norte-americano seria capaz de encarar o fendmeno das
mudancas na economia, no mercado de trabalho, na tecnologia, nas novas
estratégias empresariais e outros eventos desse final de século.

Por miuiltiplos prismas, a evocacdo do caso canadense fazia sentido.
Nos dltimos setenta anos, as taxas de sindicalizacdo dos dois paises tinham
tido crescimento relativamente semelhante. Antes de 1920, nos dois lados
da fronteira, a propor¢do de trabalhadores sindicalizados esteve abaixo de
20%. A partir de meados da década de 30, o New Deal e a criagdo do CIO
elevaram os niveis americanos de sindicalizacdo, que passaram a ser
ligeiramente superiores aos canadenses. Contudo, a partir de meados de
1950, a sindicalizacdo dos EUA comegou a declinar, enquanto, no Canad4,
apesar de pequenas perdas em alguns anos, o sindicalismo cresceu e acabou
por superar, em termos da propor¢do de sindicalizados, o dos EUA. De
1956 a 1993, o nimero canadense de sindicalizados aumentou em quase
200% (um aumento liquido de 2,7 milhdes de membros) e os ganhos
obtidos excederam o crescimento da forca de trabalho. As taxas de
sindicalizagdo, nesses anos, passaram de 33,3% para 37,6% (Rose &
Chaison, 1996, p. 81).
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Uma vez que a economia canadense parecia, a primeira vista, muito
semelhante a dos EUA. o caso do Canadd favorecia as explicagdes
“culturalistas” e institucionais. Lipset (1986b), por exemplo, entendia que a
principal razdo, durante a década dos 80, da situagdo coOmoda do
sindicalismo no Canadd, em comparag¢do com a dos EUA, vinha da grande
protecdo legal oferecida aos sindicatos. Essa protec@o estaria relacionada
com as atitudes da populacdo diante do poder sindical. Lipset, com
utilizacdo de pesquisas relativas a aprovagdo/desaprovagdo do sindicalismo,
notou uma correlagdo positiva entre a curva de declinio da aprovagdo do
sindicalismo pela opinido publica e a derrota dos sindicatos entre os
empregados nas elei¢des nos locais de trabalho para a aceitacdo ou ndo dos
sindicatos (certification elections): ... o fator principal, se ndao o maior, que
afeta o crescimento ou declinio dos sindicatos e a capacidade de vencer as
elei¢des para a obtencdo do certificado de representacdo, é a variacdo da
aprecia¢do que o publico tem dos sindicatos” (p. 440). Lipset ndo rejeita os
efeitos de variagdes estruturais sobre os sindicatos, mas insiste em que “eles
sdo mediados pela diversidade de valores nacionais” (p. 442). Ora, a cultura
nacional canadense (que, segundo o autor, ficaria entre a cultura britanica e
a norte-americana, um pouco mais proxima da segunda) seria “mais elitista,
comunitdria, estatista e particularista (grupalmente orientada) do que a dos
EUA” (p. 442). Resultaria daf que ndo teria ocorrido no Canada, nos tempos
mais recentes, um retorno aos valores classicos do liberalismo, tal como nos
EUA, porque esses nunca teriam feito parte das tradigdes canadenses. A
maior forca do sindicalismo canadense estaria ligada a um “ambiente legal
amistoso, politicamente mais cooperativo, a empregadores menos hostis e,
mais importante do que tudo, a maior propensdao dos trabalhadores
canadenses a se filiar a sindicatos” (p. 451).

O que entra em discussdo aqui € o sistema de relagdes de trabalho em
vigor nos dois paises e, especificamente, 0 modo de reconhecimento do
sindicato. No Canadd, como nos EUA, os empregados da empresa devem
decidir se querem ou nio o sindicato. E af que entra uma varidvel politica
relacionada com a cultura nacional e com a influéncia sobre o sistema de
relacdes de trabalho. De modo mais direto, esse aspecto envolve a conduta
das autoridades governamentais diante do sindicalismo. Nos EUA, as
peticdes para a criacdo de um sindicato no local de trabalho, geralmente
dirigidas a JNRI, solicitando a autorizacdo (authorization cards), exigem a
assinatura de pelo menos 30% dos empregados do local de trabalho. Em
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meados de 1980, os sindicatos norte-americanos estavam ganhando menos
de 45% das votacoes.

Ja no Canada, os sindicatos obtém reconhecimento se demonstrarem
que filiam a maioria dos trabalhadores que cotizam os sindicatos (50% a
60%, dependendo da jurisdi¢do). “Mais comumente, pelos regulamentos
canadenses, hd concessdo automdtica do certificado de representacdo
quando 55% a 60% dos empregados da ‘unidade de barganha’ demonstram
sua adesdo a um sindicato assinando a carta de filiacdio e o pagamento
nominal das cotizacdes” (Huxley; Kettler & Struthers, 1986, p. 130). Onde
elei¢cdes sdo exigidas, como na Colimbia britanica e na Nova Escdcia, elas
sdo quase sempre realizadas em duas semanas. A extensdo do prazo, como
ja fizemos notar, ¢ um dado importante porque reduz o tempo de que
dispdem os empregadores para influenciar seus empregados no sentido de
votarem contra a representacdo sindical. Ndo ha necessidade de que os
certificados sindicais que ndo sdo voluntariamente aceitos pelos
empregadores sejam submetidos a referendo em votagdo secreta, como
acontece nos EUA, onde no “periodo eleitoral” os empregadores tém,
também, o direito de dirigir a palavra aos empregados. Nos EUA, portanto,
as empresas disporiam de amplo espagco de tempo para campanhas
antissindicais antes da realizac@o das eleicdes.

Lipset parte, assim, da existéncia de um clima desfavordvel aos
sindicatos na opinido publica dos EUA que influenciaria as autoridades
ptblicas na ado¢do de medidas destinadas a enfraquecer o poder sindical.
No Canad4, em virtude de padrbes culturais menos individualistas e
antissindicais, inclusive da parte de partidos conservadores, a hostilidade
seria significativamente menor.

Nos estudos sobre o desenvolvimento diferenciado do sindicalismo
dos dois paises, uma entre as vdrias interpretacdes que dirigem o foco da
andlise para a agdo dos préprios sindicatos (nesse sentido, similar as
interpretagdes de Kochan; Freeman, Medoff et alii) é a de dois autores
também simpdticos ao sindicalismo: Joseph Rose e Gary Chaison (1996).
As taxas nacionais de sindicalizacdo mais elevadas do lado canadense
seriam resultado fundamentalmente da atuacdo dos proprios sindicatos
auxiliados por uma legislagcdo mais favordvel (esse dltimo aspecto também
ressaltado por Lipset). A tese de Rose e Chaison é a de que sindicatos
canadenses teriam sido particularmente ativos no esfor¢o para a obtencio
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de “certificados de representacdo” nas dreas em que O emprego estava em
ascensdo, quer dizer, no setor de servicos e entre os empregados de
escritério (white-collar), técnicos e profissionais (p. 86). Além disso, os
sindicatos do Canadé teriam estado menos dispostos do que os dos EUA a
fazer concessdo aos empregadores, apesar de as dificuldades enfrentadas
terem sido aproximadamente as mesmas. Um exemplo seria o acordo do
sindicato dos trabalhadores das industrias automobilisticas nos EUA e no
Canad4 com a Ford e a General Motors. Em 1982, ambas as companhias
solicitaram ao sindicato reabertura de negociagdes nas quais o sindicato
concordou com o congelamento de saldrios e de pensdes, a perda de
pagamento dos dias feriados e o adiamento dos reajustes de compensacao
pelo aumento do custo de vida, em troca de promessas de maiores garantias
de emprego e de renda. No caso canadense, os representantes sindicais
recusaram inicialmente a reabertura de negociagdes e, em posteriores
discussodes, rejeitaram maiores concessdes. Na inddstria do ago, os
sindicatos americanos, em 1984, concordaram com cortes de salarios e de
beneficios. J4 os canadenses negociaram um acordo de trés anos, que
manteve os reajustes por aumento do custo de vida e aumentos salariais no
segundo e no terceiro ano (Rose & Chaison, 1996, p. 89).

Tomando como indicador as taxas de greves depois de 1980 até
1992, Rose e Chaison observam que, embora elas tenham declinado nos
dois paises, o declinio teria sido quatro vezes maior nos EUA. Segundo os
autores, a queda no Canadd pode ser interpretada como “sinal de forca
compardvel entre sindicatos e empresas e desejo de adaptacdo as mudancgas
econdmicas negociada sem conflito”, ao passo que, nos EUA, o declinio
ndo seria decorréncia de acordos com os sindicatos mas, antes, o
reconhecimento pelo sindicalismo do aumento da disposi¢do das empresas
de substituir de forma permanente os grevistas (p. 91). Mas, aqui, € preciso
reconhecer que a legislagdo do Canadd, que coloca muitas restricdes a
substituicdo de empregados que fazem greve, é bem mais favordvel ao
sindicalismo do que a dos EUA, o que aumenta a capacidade de resisténcia
do sindicalismo canadense em comparag@o com o norte americano.

Finalmente, os dois autores aproximam-se de uma ideia antes
avancada por Lipset: a importincia da existéncia de partidos politicos
ligados ou simpdticos aos sindicatos. A organizacdo sindical, o &xito nas
negociagdes coletivas e as influéncias politicas e sindicais devem ser
consideradas tanto como determinantes quanto como consequéncias das
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taxas de sindicalizagdao (p. 99). Mas essa coloca¢do ndo elimina a ideia
principal: a maior determinacdo dos sindicatos canadenses de agir, sindical
e politicamente, no sentido de manter suas posi¢des.

Mas € possivel apresentar outro tipo de explicacdo. Exemplar nos
termos de hipdteses estruturalistas € a posicdo de Leo Troy (1986, 1990).
Avaliando o declinio das taxas de sindicalizagdo nos EUA, o autor rejeita
especialmente as teses de que a responsabilidade maior pelo declinio estaria
na hostilidade dos empregadores norte-americanos. O recuo do
sindicalismo, para Troy, dever-se-ia basicamente a fatores econdmicos, as
for¢as do mercado, a passagem da producao industrial para a de servigos, a
substituicdo mais rdpida das induistrias tradicionais pelas de high tech,
alterando profundamente a importancia relativa das camadas de
trabalhadores na sociedade, isto é, reduzindo o volume dos trabalhadores
manuais e aumentando o dos ndo manuais. Nesses setores de alta
tecnologia, que envolvem equipamento, planejamento, pesquisas e produtos
de alta sofisticacdo, os EUA estariam a frente do Canad4 e da Europa
Ocidental. O resultado seria a expansdo de “empresas ndo sindicalizaveis”.
Viria dai, nos EUA, o aumento das derrotas sindicais nas elei¢cdes para
obtencdo de certificados, porque as novas camadas de empregados
efetivamente ndo desejariam os sindicatos. Desse modo, a hostilidade
patronal aos sindicatos nio seria um ato que partiria apenas do lado das
empresas, mas encontraria uma correspondéncia do lado dos empregados. A
tese de Troy seria a de que os sindicatos dos EUA estariam condenados ao
declinio. Mas declinio ndo significa extin¢do. O sindicalismo americano
continuaria a representar os trabalhadores nas empresas nas quais se
entrincheiraram, mas as taxas nacionais de sindicalizacdo continuariam a
cair (Troy, 1986, p. 107). S6 uma macica intervencdo governamental
poderia reinverter a tendéncia, mas mesmo assim a curto prazo (p. 109).

Esse mesmo tipo de raciocinio “estruturalista” € utilizado pelo autor,
na andlise do caso canadense, para rebater as teses sobre o ‘‘cariter
excepcional” do declinio dos sindicatos nos EUA. De acordo com Troy
(1990), as taxas de sindicaliza¢do canadenses conseguiram manter-se estaveis
(ou tiveram queda menos acentuada do que nos EUA) porque a economia
canadense e a de outros pafses europeus se encontram atrasadas em
comparagdo a processos que jd estariam em curso nos EUA, isto é,
basicamente, a transicdo da producdo industrial para a de servigos. Ao
contrdrio das afirmagdes de Freeman e de Chaison e Rose, as leis canadenses
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teriam sido, afirma Troy, favoraveis aos sindicatos porque as inddstrias desse
pais estavam protegidas por altas tarifas. Os novos acordos comerciais com
os EUA iriam expor as inddstrias canadenses a uma competi¢do feroz, que
levaria ao declinio do sindicalismo. Os EUA nao seriam um “caso tnico”,
uma exce¢do no mundo desenvolvido, mas, sim, o caso de um pais em que as
mudancas estruturais da economia estariam mais avancadas.

De acordo com Troy, a falha principal da andlise de outros autores,
Lipset inclusive, viria do fato de raciocinarem como se todos os paises
industrialmente avangados “tivessem essencialmente o mesmo mercado de
trabalho”, além de ndo distinguirem entre o sindicalismo do setor ptblico e
o do setor privado (Troy, 1990, p. 112). As altas taxas agregadas de
sindicalizagdo, no Canadd, dever-se-ia m especialmente ao setor publico
que teria (em 1985) 29,9% do emprego contra 16,3% dos EUA.

Os avangos da privatizagdo, vaticinou Troy, deverdo produzir no
Canad4d (e em outros paises) os mesmos efeitos negativos sobre o
sindicalismo que produziram nos EUA.

Na realidade, ndo se trataria apenas do emprego do setor ptblico
stricto sensu, mas também do peso das empresas estatais nas economias
nacionais. Um exemplo seria o das ferrovias. Em 1947, nas principais
ferrovias americanas, o nimero de empregados era de 1,410 milhdo com
uma taxa de sindicalizacdo de 76%. Em 1990, segundo estimativa de Troy,
o nimero de ferrovidrios seria de 225 mil com uma taxa de sindicalizagdo
de 90%. No caso, a propor¢do de sindicalizados teria subido, mas o nimero
de membros teria decrescido aproximadamente 830 mil em cerca de 40
anos e, consequentemente, ajudado a rebaixar os indices nacionais de
sindicalizagdo (Troy, 1990, p. 122).

O autor argumenta que é verdade que a taxa nacional de sindicalizacdo
no Canadi teria aumentado de 31,9%, em 1975, para 33,9% em 1985. Mas o
crescimento teria decorrido em grande parte da sindicalizacdo do setor
publico (notadamente saide e educacdo), em que os indices teriam passado
de 45,5% nos servigos em 1975 para 67,7% em 1985'*. Considerando apenas

' Esses ntimeros sio ligeiramente diferentes dos de outros autores. Meltz ¢ Verma (1995, p.
104) estimam que a taxa de sindicalizagdo, em 1990, teria permanecido em 21% no setor
privado contra a os dados de Troy de 18%. Mas os autores notam a auséncia de estatisticas
que possibilitem calcular com precisdo as diferencas entre os niveis de sindicalizacdo no
setor privado e publico.
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o setor privado, alega Troy, a sindicaliza¢@o encolheu de 25,7% para 20,7%
entre 1975 e 1985 (pp. 126-127). Ora, uma vez que a economia norte-
americana apoiava-se mais no setor de mercado do que no estatal, as taxas de
sindicalizacdo americanas tenderam a ser mais afetadas pelas alteracdes das
ultimas décadas do que as do lado canadense. Como conclusdo, Troy
considera que os mesmos desenvolvimentos que o sindicalismo norte-
americano conheceu antecipadamente deverdo ocorrer no Canada, quando o
setor publico se encolher e a economia se vir exposta as mesmas pressdes
competitivas que a dos EUA. O resultado seria o reforco das tendéncias para
retirar as protecdes legais aos sindicatos a fim de atender as necessidades do
mercado. Nesse momento, os indices de sindicalizagdo canadense deverdo
também baixar, tal como aconteceu nos EUA.

Os desenvolvimentos posteriores parecem dar razao a Troy. As taxas
de sindicalizagdo canadense estabilizaram-se apesar de ter o ndmero
absoluto de sindicalizados crescido ligeiramente: em 1980, 3.397 mil
trabalhadores estavam sindicalizados. Em 1994, eram 4.079 mil. Mas esse
nimero estd praticamente estabilizado desde 1990, quando 4 031 mil
empregados estavam sindicalizados. Em termos percentuais, em 1980,
37,0% do total da forca de trabalho pertenciam a sindicatos. Em 1994, a
propor¢do era de 37,5%, com um pequeno aumento, portanto (Chaison,
1996, p. 53). Pelos dados da OIT (1997-1998), considerando o total da
forca de trabalho nao agricola, em 1993 31,0% estariam sindicalizados e,
considerando apenas trabalhadores, 36,7% (no caso, apontando declinio).

Diante da crise financeira das administracdes publicas, os sindicatos
foram obrigados a conformar-se com a renovacao de piores contratos. Do
lado politico, houve as derrotas do Novo Partido Democratico, que a central
sindical canadense havia ajudado a criar e com o qual mantinha fortes lagos.
Em muitas provincias, os governos conservadores retiraram muitas das
vantagens legais que beneficiavam os sindicatos. Na provincia de Ontério,
por exemplo, o novo governo conservador passou, em 1995, uma nova
legislacio que mudava o sistema de outorga de certificados para os
sindicatos, que deixou de basear-se na apresentacdo de cartas de filiacdo.
Tal como nos EUA, passaram a ser exigidas elei¢des nos locais de trabalho
e houve fortes concessdes aos empregadores no tocante a permissao para a
substituicdo de trabalhadores em greve (Chaison, 1996, p. 57). A conclusio
de Chaison é que, para o sindicalismo canadense, os tempos dificeis estdo
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longe de terem passado e que os significativos ganhos na sindicaliza¢do do
passado recente dificilmente serdo mantidos (p. 53).

CONCLUSAO

Sdo muitas as dificuldades para dimensionar os efeitos da acdo dos
diferentes tipos de varidveis no declinio do sindicalismo, especialmente
para estabelecer uma hierarquizagdo entre varidveis de tipo
socioecondmico, isto é, estruturais, e outras de tipo politico-institucional.
Aqui, os contextos nacionais e o periodo em foco desempenham
importancia particular. Ha paises, como foi o caso do Reino Unido, em que
mudancas politicas levaram a alteracdes na legislacdo que tiveram forte
impacto sobre o poder sindical e, ponto em que parece haver consenso,
fizeram recuar as taxas de sindicalizagdo. Mas, como ja vimos, € dificil
calcular a dimensdo das perdas que se devem a acdo das alteragdes na
legislacdo porque outros processos de desindustrializacdo e de transi¢cdo em
direcdo a uma economia de servicos estavam em curso na Gra-Bretanha. J&
em outros paises, as perdas sindicais podem ter correlacdes mais fortes com
mudancas na economia nacional, que se efetuam com relativa autonomia
ante o tipo de governo e o sistema de relagdes de trabalho, tal como
elevagdo do desemprego e alteragdes tecnoldgicas.

Outras vezes, o que aparece como a causa mais visivel da queda da
sindicalizacdo pode ser, de fato, um epifendmeno. Esse pode ser o caso da
varidvel “hostilidade patronal”, possivel de medir mas dificil de determinar
quanto ela afeta as taxas de sindicalizagdo. Mesmo que se consigam
indicadores adequados da resisténcia patronal aos sindicatos (por exemplo,
“uma escala de hostilidade ao sindicalismo”), restaria explicar por que os
empresdrios, nessas Uultimas décadas, se teriam tornado mais
“antissindicais” do que no passado, como se alguma vez os sindicatos
norte-americanos (e os de muitos outros paises) tivessem sido aceitos sem
resisténcia. S3o conhecidos os violentos combates trabalhistas para a
introducdo dos sindicatos nas grandes empresas, quando os EUA estavam
muito longe de enfrentar a concorréncia asidtica e ndao se falava em
globalizagdo. Seria preciso também explicar por que os sindicatos, hoje, ndo
estdo tendo a mesma capacidade de resisténcia do passado. Ademais, como
isolar a varidvel “hostilidade patronal” do conjunto de outros elementos que
também podem dificultar a sindicalizagdo, como a maior antipatia (ou
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simpatia) da opinido publica para com os sindicatos, o aumento da
propor¢do da mado de obra feminina, a influéncia das elites politicas, a
desconcentracdo industrial, a fragmentacdo dos interesses das classes
trabalhadoras, a expansdo do setor de servigos, as privatizacdes € muitos
outros fatores intervenientes.

Assim, a hipdtese que valoriza as consequéncias de uma varidvel
politica — os efeitos de governos de esquerda sobre os indices de
sindicalizagdo — parece aceitdvel se colocada em termos de tendéncia, isto
é, de que governos de esquerda tendem a aumentar as taxa de
sindicalizagdo... se todos os demais fatores forem iguais. Ambos os
fendmenos (fortalecimento dos sindicatos e dos partidos de esquerda) estdo
relacionados porque geralmente tém as mesmas causas, tais como o
aumento do peso politico e social das camadas assalariadas, a urbanizagdo,
a expansdo do sufrigio etc. Portanto, processos que favorecem o
crescimento das taxas de sindicalizacdo tendem correlatamente a favorecer
partidos de esquerda. Por isso, a proposicdo pode ser invertida: a elevacio
das taxas de sindicalizagdo, quer dizer, do aumento do poder sindical,
ceteris paribus, tende a facilitar a elei¢ao de governos de esquerda; e o
crescimento nos indices de sindicalizacdo tende a favorecer a continuidade
de governos de esquerda. Por sua vez, a esquerda no poder tende a fazer leis
que favorecem os sindicatos. Nao se pretende, pois, negar a influéncia que
tem sobre o sindicalismo a existéncia de “governos amigos”, “governos
neutros” e “governos adversdrios”, com todas as gradacdes que possam ser
incluidas nessas trés classes. A duvida ndo diz respeito a tendéncia geral
mas as dificuldades de mensuracdo dos efeitos dessa varidvel, porque ha,
aqui, entre outras razdes, uma relacio de reforcamento mutuo entre fatores,
na qual € dificil dizer o que € causa e o que € efeito.

No caso, estamos lidando com uma varidvel de tipo politico-
institucional cuja quantificacdo apresenta dificuldades. Mas problemas
existem também quando se buscam correlacdes entre taxas de
sindicalizac¢do e fatores socioecondmicos, em que aparentemente estariamos
diante de fendmenos mais facilmente quantificdveis. Aceitemos, por
exemplo, que a concentragdo e o crescimento industrial, especialmente se
ambos aconteceram ao mesmo tempo, favorecem a expansdo do
sindicalismo. Pode se, além de medir o crescimento das camadas
assalariadas, medir a concentragdo fabril por meio de certos indicadores.
Assim, € possivel operar com varidveis quantitativas que permitiriam maior
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precisdo na avaliagdo dos seus efeitos sobre a forga do sindicalismo. Mas as
correlagdes da industrializacio com as taxas de sindicalizacdo e o
sindicalismo nem por isso sdo simples e permitem predizer quando, como e
quanto o crescimento industrial ird resultar no aumento do poder sindical.

Para o fortalecimento do sindicalismo conta ndao apenas o volume de
trabalhadores e sua concentragdo, mas também a composic¢io da forca de
trabalho (qualificacdo, propor¢cdo de mulheres e menores, fontes de
recrutamento etc.), os ramos de inddstria e outros elementos que,
historicamente, sabemos que influenciaram a expansdo do movimento
operario. A expansdo da grande industria da producdo em massa pode
recorrer abundantemente a trabalhadores de origem agricola, ou a
trabalhadores imigrantes e, assim, enfraquecer os antigos sindicatos de
oficio de trabalhadores qualificados. O resultado pode ser uma forte
perturbacdo no sistema sindical estabelecido, o surgimento de novas
correntes ideoldgicas, conflitos organizatdrios, rivalidades sindicais cuja
consequéncia seria eventuais quedas imediatas nas taxas globais de
sindicalizacdo. Mas pode acontecer também o contrdrio: levar a rdpida
expansdo de correntes sindicais mais agressivas, sindicalmente mais
inovadoras e mais motivadas a criar novas formas de organizagdo, como
aconteceu no Reino Unido em fins do século passado com o movimento do
chamado “novo sindicalismo” e, nos EUA, com a formag¢do do CIO. Nio se
pode predizer que a expansdo da mao de obra e a concentragdo fabril eleva
a sindicaliza¢@o se ndo se tem em conta o contexto em que se d4 o impulso
industrial. De modo que apenas se pode concluir que, em principio,
industrializacdo e concentracdo da mao de obra devem favorecer o
crescimento do sindicalismo.

Na realidade, fatores de natureza econdmica mais facilmente
operacionalizados como varidveis quantitativas — como descentralizacdo
industrial, maior oferta de trabalho no setor de servi¢os, desemprego,
inflagdo etc. — tém efeitos diferenciados sobre os movimentos sindicais. Na
medida em que caem num campo de relagdes de trabalho e de forcas
politicas, sdo absorvidos através dos filtros de uma cultura, aceitos,
rejeitados ou modificados segundo cada sociedade nacional.

2

E sobre um modelo especifico de organizagdo sindical, e também de
relacdes de trabalho, que cada fator de natureza tecnoldgica, econdmica e
politica incide. O resultado € um nimero muito grande de combinagdes e de
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resultados. A organizagdo sindical, suas estratégias, suas tradicdes e valores
constituem uma varidvel de tipo politico-institucional que, a luz da histéria
do sindicalismo e das teorias das organizacdes, ndo pode ser deixada de
lado. As respostas do sindicalismo ndo sdo apenas reagdes determinadas
automaticamente de mutagdes ambientais, mas decorrem também de
transformacdes que se ddo nos sindicatos enquanto organizacdo e que
passam, quase fatalmente, pelos interesses e valores das liderancas
sindicais. As estratégias correspondentes a mudangas ambientais serdo
adotadas a partir dos sindicatos como estruturas organizatorias.
Consequentemente, os interesses especificos e a cultura da lideranga
sindical sdo varidveis a ser introduzidas nas andlises, embora sejam
dificilmente apreendidas em termos estatisticos.

Deveriamos concluir, portanto, na comparacdo entre as multiplas
hipéteses relacionadas com o declinio da sindicalizacdo, que nenhuma
hierarquizacdao de fatores causais poderia ser estabelecida? Especificamente
quanto a discussdo entre as explicagcdes socioecondmicas e as explicagdes
institucionais e politicas, seria impossivel detectar as mais nocivas para o
sindicalismo?

Na verdade, muitas pesquisas t€m procurado, com auxilio de recursos
metodolégicos matemdticos mais sofisticados, testar hipéteses relacionadas
com as diferengas nacionais nas quedas das taxas de sindicalizacdo e explicar
por que o sindicalismo declinou mais em alguns paises do que em outros e
por que os paises altamente desenvolvidos e democréticos diferem tanto no
que diz respeito aos niveis de sindicalizagdo. Desse ponto de vista, essas
pesquisas avancam no sentido de dar maior rigor aos escritos sobre o
sindicalismo. No entanto, apesar dos célculos estatisticos mais sofisticados,
do uso de equacdes matemadticas e modelos econométricos, do controle mais
rigoroso das varidveis (que marcha junto com o crescente abandono das
referéncias histéricas), geralmente os resultados a que chegam sdo contestados
parcial ou totalmente por outras pesquisas, como vimos no caso do artigo de
Freeman e Pelletier sobre o Reino Unido. Especialmente, ndo se revelam
capazes de explicar os mesmos fendmenos em outros contextos nacionais ou
mesmo setoriais. Ou seja, t€m sua capacidade de predicdo reduzida e nio
chegam a modelos confidveis capazes de explicacdes mais amplas, entre
outras razdes porque ndo conseguem controle estatistico de todas as varidveis
relacionadas com as diferengas nacionais nos indices de sindicalizacao.

266



Um dos obsticulos para a criagdo de um modelo explicativo, quer
dizer para previsdes, vem do fato de que, se a varidvel dependente “taxa de
sindicalizacdo” € relativamente fécil de ser medida (ainda que os
significados da sindicaliza¢do possam variar e que dificuldades existam na
comparagdo entre paises), com relacdo aos fatores causais, que sdo
utilizados nas equacdes como varidveis independentes, os problemas sio
incomparavelmente maiores. Alguns dos fatores sdo quantitativos e de
mensuragdo relativamente fécil, tais como as taxas de desemprego, as
mudancas no volume da forca de trabalho, os aumentos ou quedas de
produtividade, as médias salariais. Mas outros, que aparecem como
varidveis independentes, estdo de tal modo conectados e interdependentes
que ¢ dificil isold-los e, amitdde, de distinguir o que é causa e o que ¢ efeito,
ou seja, quais seriam as varidveis dependentes e independentes.

No final, muitos dos esfor¢os que marcam atualmente grande parte da
producdo dos pesquisadores na construcdo de modelos sociométricos, de
calculos mais sofisticados de covariancia, analises multivariadas, cenarios
alternativos, poucas vezes conseguem dar maior rigor a achados que a
histéria do sindicalismo ja havia sugerido. Quando parecem comprovar
empiricamente alguma relagdo, frequentemente ela € contrariada por novos
cilculos ou desmentida por novos desdobramentos .

5 Um exemplo dessas dificuldades ¢ ilustrado pelas discussdes que visam saber se é a
sindicaliza¢do que afeta os niveis de saldrio, ou se, ao contrdrio, sdo os niveis salariais que
favorecem a sindicalizagdo ou se ambas as varidveis sdo simultaneamente determinadas.
Apesar de um pouco longo, citamos um trecho do artigo de Bain e Elias (1985) sobre o
assunto: “Alguns economistas tém tentado responder a essa indagacdo usando dados
americanos para estimar simultaneamente modelos de equacdo mas obtiveram resultados
contraditérios. Pencavel (1970) e Altenfelder e Johnson (1972), para o setor industrial,
concluiram que a dire¢do da causacdo vem primariamente dos saldrios para a sindicalizag@o.
Schmidt e Strauss (1976), usando dados individuais de ocupagdes semiqualificadas,
conclufram que a causalidade vem de ambas as dire¢des e que o ‘mais poderoso fator
determinante da sindicalizacdo é o diferencial [de saldrio] entre sindicalizacdo/ndo
sindicalizacdo’. Mais tarde, Schmidt (1978, p. 461), numa reelaboracdo e reestimagdo de
seus primeiros trabalhos, encontrou que a sindicaliza¢do tem um significativo efeito nos
niveis salariais, mas, em contraste com Lee, achou que os diferenciais de ganhos entre
sindicalizacdo/ndo sindicalizagdo “ndo t€ém nenhum eleito perceptivel na probabilidade de
sindicalizac¢@o’, o que significa dizer que ndo tém valor preditivo. Do mesmo modo, Hirsch e
Berger (1984, p. 677) ndo encontraram nenhuma relagio significante entre o prognosticado
diferencial entre ‘saldrio sindicalizado’ e ‘ndo sindicalizado ’ [quer dizer, de empresas
‘sindicalizadas’ e ‘ndo sindicalizadas’] e a probabilidade de filiacdo sindical...” (pp. 82-83).
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Por isso, se a separagdo entre classes de fendmenos relacionados com
a dessindicalizagdo parece util para fins de exposi¢do, as andlises e os
progndsticos sobre o futuro do sindicalismo precisam levar em conta a
interacdo de um conjunto amplo e variado de desenvolvimentos que se ddao
em muitos campos da atividade social. Dessa perspectiva, parece produzir
melhores resultados deixar de lado os esfor¢os de mensuragao de varidveis
isoladas para captar, em conjunto e em interacdo, as transformacdes em
curso nos paises altamente desenvolvidos e tentar verificar para que tipo de
sociedade essas transformagdes apontam e que lugar e papel nela podera ter o
sindicalismo.

[Uma vez que julgamos que néo conviria incluir na relacdo bibliografica os trabalhos citados
(que ndo lemos) mas que as referéncias bibliograficas deveriam ser apresentadas, optamos
por reproduzi-las abaixo para o caso de algum leitor se interessar pelo tema: Altenfelder, O.
& Johnson, G.E. (1972), “Unionism, Relative Wages, and Labor Quality in U.S.
Manufacturing Industries”, International Economic Review, 13, pp. 488-508, 147-161;
Hirsch, B.T & Berger, M.C. (1984), “Unions Membership Determination and Industry
Characteristics”, Southern Economic Journal, 50, pp. 665-679; Lee, Lung-Fei (1978),
“Unionism and Wage Rates: A Simultaneous Equations Model with Qualitative and Limited
Dependent Variables”, International Economic Review, 19, pp. 415433; Pencavel, J. (1970),
An Analysis of the Quit Rate in American Manufacturing Industry, Princeton, New York,
Princeton University, Industrial Relations Section. Schmidt, P & Strauss, R. P (1976), “The
Effect of Unions on Earnings and Earnings on Unions: A Mixed Logic Approach”,
International Economic Review, , 27, pp. 203-212.]
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TERCEIRA PARTE:
PERSPECTIVAS DO SINDICALISMO

Capitulo 9
Respostas sindicais

Os dirigentes sindicais, obviamente, t€m consciéncia da dimensao dos
perigos que ameacam a prépria sobrevivéncia da organizagdo
sindical... € que pdem em risco também seus empregos, pois a
dessindicalizagcao reduz fortemente as financas dos sindicatos. Esse tltimo
aspecto é especialmente dramdtico nos paises em que os sindicatos
dependem amplamente das cotizagdes dos associados.

No Reino Unido, cerca de 80% das rendas dos sindicatos vém das
contribui¢des dos associados, 7% de investimentos e o restante de outras
fontes. Em 1991, oito dos vinte maiores sindicatos britdnicos estavam
operando com déficit. Para os grandes sindicatos, 81,5% dos gastos sdo com
administracdo. O valor das cotiza¢des dos associados, no Reino Unido, é
baixa: 0,38% dos rendimentos médios em 1990, contra mais de 1% nos paises
escandinavos e 1% na Alemanha. As variagbes, no entanto, sdo fortes de
acordo com a categoria profissional. A inscri¢do, no caso britanico, para a
filiagdo no sindicato dos professores do ensino bdasico era de apenas 28,23
libras, mas chegava a 100,69 libras no sindicato dos graficos, sendo de 54,85
libras a média calculada para o conjunto dos sindicatos. Mcllroy alerta que ha
indicios de “significativo aumento” nessa média nos anos 90 (Mcllroy, 1995,
pp. 44-45). Mas nem todos os sindicalismos sdo tdo dependentes das
cotizacdes dos sindicalizados. Na Franca, apenas 10% dos gastos dos
sindicatos vém de cotizagdes de associados e os sindicatos necessitam
pesadamente dos subsidios governamentais (Visser & Ruysseveldt, 1996, p.
105; Rosanvallon, 1988, pp. 92). Talvez por isso o nimero de funciondrios em
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tempo integral dos sindicatos franceses seja muito baixo em comparagio com
o de outros pafses'.

Na dificil situacdo atual, os sindicatos hoje limitam-se basicamente a
reagir as iniciativas das empresas, tentando evitar a perda de vantagens
anteriores (em particular beneficios médicos, garantia do emprego,
limitacdo das subcontratagdes), deixando de lado iniciativas para a obtencao
de novos ganhos. As reivindicagdes de aumentos salariais, por exemplo,
tornaram-se raras (Chaison, 1996, p. 23). Dessa observacdo ndo se deve
deduzir a auséncia de algumas grandes mobilizagdes de trabalhadores e de
empregados. A grande greve dos funciondrios publicos da Franca de
dezembro de 1995 e outros movimentos importantes em vdarios paises
mostrou que certa capacidade de reagdo continua existindo’, embora sejam
quase sempre reacdes defensivas, destinadas a barrar a aplicacdo de

! De acordo com Wright (1994, apud Ruysseveldt & Visser, 1996b, p. 105), haveria duas
vezes mais funciondrios sindicais na Dinamarca do que na Franga, embora a forca de
trabalho dinamarquesa seja dez vezes menor.

2 Pode-se discutir o cardter ofensivo e “progressista” do movimento de dezembro. Referindo-
se a greve, dird Touraine: “Forte pelo que recusava, ela foi fraca pelo que ndo propunha”. O
socidlogo francés vé a sociedade francesa da atualidade dividida em trés grandes setores: o
primeiro seria formado das categorias profissionais ou grupos sociais que teriam
oportunidades boas ou razodveis de encontrar seu lugar nos mercados nacionais ou
internacionais. O segundo seria o dos marginalizados, dos quais muitos recebem um auxilio
do Estado ou das instituicdes de protecdo social. Um terco da populacdo francesa estaria
nesse setor (tanto os que perderam emprego como os que ndo conseguem entrar no mercado
de trabalho). O terceiro seria o das atividades protegidas ou subvencionadas pelo Estado,
quer se trate de funciondrios ou de assalariados de empresas publicas (dos quais uma parte,
no entanto, pertenceria ao primeiro setor) e uma parte importante de agricultores e
trabalhadores de atividades que necessitam da ajuda do Estado. As liderangas do movimento
de 1995 teriam sido dos segmentos mais protegidos (Touraine et alii, 1996). A greve de
novembro-dezembro teve como centro da disputa a oposi¢do dos empregados do setor
publico a eliminagdo de vantagens, especialmente o aumento das cotizacdes dos ancidos e
das contribui¢des para satide dos aposentados, proposta pelo governo. A duracdo das
cotizacdes dos funciondrios seria aumentada de 37,5 anos para 40, a fim de ficar equiparada
as de outros assalariados. As primeiras manifestacdes comecaram por volta de 10 de
novembro. Foram particularmente ativos os funciondrios dos correios, da empresa Franga
Telécom, os ferrovidrios, os empregados do metrd etc. A paralisagdo teve o apoio do
movimento estudantil e de muitos intelectuais, dos quais cerca de 200 assinaram um
manifesto de apoio aos grevistas publicado no jornal Le Monde (15.12.95). As mobiliza¢des
grevistas, nesse movimento, foram mais fortes nas provincias do que em Paris, ao contrario
do que habitualmente acontece.
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mudancas que as liderangas sindicais ou os trabalhadores consideram que
lhes sdo prejudiciais.

Mas, ao lado das agdes tradicionais do sindicalismo, respostas mais
inovadoras t€m sido postas em prética. Entre elas, seria possivel separar: a)
as respostas de natureza coletiva, dirigidas para os trabalhadores enquanto
grupo e que, consequentemente, envolvem as estratégias sindicais classicas
de mobilizacdo (mais agressivas ou menos agressivas, dependendo do
contexto) e que, as vezes, t€m um componente politico quando implicam a
busca de apoio em partidos ou governo; b) as respostas orientadas para o
trabalhador individual; e c) as respostas organizatérias referentes a
modificagdes na propria estrutura sindical.

A) respostas coletivas

Sdo as que se aproximam das atividades tradicionais dos sindicatos.
Elas se destinam a aumentar os niveis de sindicalizacio entre categorias ja
sindicalizadas, trazer novos segmentos profissionais para os sindicatos,
organizar grupos de trabalhadores de categorias j4 existentes mas ainda fora
dos sindicatos, ou evitar novas perdas onde o sindicalismo ji esteve bem
implantado.

Nessa linha de respostas coletivas, os sindicatos tém procurado
voltar-se para novos grupos de trabalhadores, especialmente jovens,
mulheres e migrantes. De modo geral, essas iniciativas sindicais renderam
poucos frutos. No caso dos jovens que estdo entrando no mercado de
trabalho, os empregos mais atraentes estdo em setores de atividades
(servicos pessoais, comércio, atividades por conta prépria, informética,
lazer etc.) nos quais, na relacdo custo-beneficio, a sindicaliza¢do é pouco
compensatéria para o empregado. A taxa de sindicalizacdo entre os
trabalhadores jovens tende a ser muito baixa, tendéncia que, se continuar,
deverd trazer ainda mais prejuizos para o sindicalismo’. No caso das
mulheres, os sindicatos conseguiram mais €xito, especialmente nas dreas da
educacdo e da satide publica. Mas encontraram maiores barreiras quando
quiseram organizar as mulheres do segmento privado, tanto no caso dos
empregos e atividades estdveis e “nobres” quanto no caso de atividades de
baixa qualificagdo. A sindicalizagdo foi também dificil nos ramos de

3 No caso do TUC britanica, a média de idade dos filiados aos seus sindicatos é de 46 anos.
Entre os menores de 20 anos, somente 5% estao sindicalizados (Waddington, 1998, p. 164).
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atividade em que grande parte da mao de obra estd em trabalho temporario
ou em tempo parcial. No caso dos migrantes, o apelo do sindicalismo é
mais dificil de encontrar eco em virtude de lealdades maiores com a prépria
etnia e/ou pelo fato de, as vezes, para os migrantes, seus maiores problemas
parecerem decorrentes mais da situagdo de estrangeiros, ou de filhos de
estrangeiros, do que de assalariados. “Em que pese o éxito de algumas
dessas iniciativas”, conclui relatério da Organizagdo Internacional do
Trabalho, “é preciso reconhecer que, até agora, os resultados sdo muito
modestos” (OIT, 1997-1998, p. 37).

Ironicamente para o sindicalismo, para muitos empregados, as
vantagens da filiacdo podem ter diminuido em razdo, muitas vezes, do €xito
de pressdes sindicais anteriores, que serviram para obter e consolidar um
conjunto de vantagens que tornam, hoje, a organizacdo sindical menos
necessaria do que no passado: salario minimo, direitos trabalhistas, satde e
ensino publicos, seguros contra o desemprego e pensdes para aposentados,
beneficios que levam Galenson a indagar se os sindicatos sdo ainda
necessarios (1994, p. 135). A esses pontos poder-se-iam ainda acrescentar
as novas politicas de relacdes humanas das grandes empresas, destinadas a
melhorar as relagcdes com os empregados, e as estratégias “integrativas” e
de administracdo mais democrdticas das grandes empresas modernas.

B) respostas “individualistas”

Numa linha de atuacdo destinada a servir ndo aos trabalhadores
enquanto coletividade mas ao trabalhador enquanto individuo, os sindicatos
procuraram aprofundar e diversificar servi¢os oferecidos a pregos especiais,
tais como: cursos, empréstimos, cartdes de crédito, consultorias em
assuntos profissionais sobre direitos dos empregados a seguridade social,
imposto de renda, negociagdo do contrato individual de trabalho e outros
assuntos equivalentes. Nessa linha, algumas vezes, os sindicatos acabam
concorrendo com empresas e outras entidades de prestacio dos mesmos
servigos. Alguns sindicatos britdnicos ddo aos seus membros descontos em
empréstimos, prémios de seguros ou tém uma agéncia de viagens ou de
obtencdo da casa propria. A central norte-americana AFL-CIO empreendeu
um programa chamado Union Privilege Benefits que oferece vantagens
desse tipo. No Japdo, o movimento de “identidade social” montou um
programa de “bem-estar total” (OIT, 1997-1998).
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O engajamento nesse tipo de atividade nao estd isento de certos riscos:
primeiro, os sindicatos podem afastar-se de suas fungdes de negociagdo e
pressdo e, segundo, podem passar a competir com outras empresas
especializadas num campo de atividade para os quais ndo estdo
suficientemente preparados e, desse modo, arriscam-se a prejuizos financeiros.

C) respostas organizatorias

Nessa classe poderiamos incluir as respostas que incidem sobre
mudancas na institui¢do sindical propriamente dita. Os “tempos dificeis”
(para utilizar uma expressdo do titulo da obra de Chaison) levaram a um
grande aumento das fusdes de sindicatos em muitos paises. Como resultado
desse movimento, no Reino Unido, o ndmero de sindicatos baixou de 453
para 268 em 1992 (Mcllroy, 1995, p. 19). Em fins de 1994, eram 243 (IRS
Employnzent Review, April 1996). Entre os sindicatos filiados ao TUC, a
reducdo foi muito acentuada: de 170, em 1970, para 74 em 1996
(Waddington, 1998, p. 164).

O movimento em direcdo a fusdes, no caso do Reino Unido, sempre foi
elevado. Os sindicatos surgiram, nesse pais de antiga industrializacdo, como
sindicatos de trabalhadores qualificados que tinham um oficio, fechados para
os bracais sem qualificacdo. Mais tarde, a expansdo da mecanizacido e a
existéncia de grandes unidades de produ¢do — que punham empresas
poderosas diante de vérios sindicatos de oficio relativamente pequenos —
estimulou a fusdo de sindicatos e/ou a transformacdo das organizagdes por
oficio em entidades de operdrios industriais. De 1911 a 1993, ocorreram no
Reino Unido 1 093 fusdes de sindicatos (Chaison, 1966, p. 93).

As fusdes de sindicatos foram estimuladas pelas dificuldades do
sindicalismo nos ultimos anos. Nos EUA, entre 1980 e 1994, a taxa média
de fusdo subiu 41% em comparagdo com os anos precedentes, com uma
fusdo por ano. Nos anos referidos, a maior parte dos casos de fusdo
(merger) foram antes processos de absor¢do (absorption) do que de
unificagdo (amalgamation) (52 contra 5). No caso de absorcdo, um
sindicato mais forte simplesmente incorpora um sindicato pequeno’.

4 Essa forma de fusdo é denominada por Visser e Waddington (1996) de “aquisicio” para
significar a absorcdo por um sindicato grande de outro menor que, consequentemente,
desaparece. O maior continua a existir. No caso da unificagdo (amalgamalion) tem-se o acordo
de dois ou mais sindicatos para criar um novo (p. 41). Os autores, em sua pesquisa comparada
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Um caso cléassico (relatado por Chaison, de onde retiramos as
informagdes subsequentes) foi, nos EUA, o da absor¢do do Sindicato dos
Trabalhadores do Vidro, da Ceramica e dos Plasticos. Esse sindicato havia
perdido um 1/4 de seus membros em razdo principalmente do fechamento de
fabricas. Nessa precdria situag@o, o sindicato ndo teria recursos nem mesmo
para efetuar seu congresso anual sem elevar as cotizagdes dos membros. A
saida foi a absor¢cdo da entidade pelo Sindicato dos Moldadores e
Trabalhadores em Atividades Conectas. Outro exemplo, entre muitos, foi a
absorcdo, em 1995, do Sindicato dos Trabalhadores da Borracha. Nao se
tratava, nesse caso, de um sindicato pequeno mas de uma organizagdo com 98
mil membros. Acontece que, desde 1980, o sindicato tinha perdido a metade
de seus filiados e estava muito debilitado ap6s uma greve iniciada em 1994
contra a companhia Bridge/Firestone, que durou dez meses e fracassou. Essa
acdo esvaziou os fundos de greve do sindicato e elevou suas dividas para trés
milhdes de ddlares. Sua absor¢@o pelo Sindicato dos Trabalhadores do Aco
deu ao Sindicato dos Trabalhadores da Borracha acesso a um fundo de greve
de mais de 160 milhdes de ddlares (pp. 26-27).

Normalmente, essas fusdes apresentam dificuldades relacionadas com
a distribuicdo de postos de comando na futura organizag@o e ao destino dos
funciondrios sindicais. Chaison, no entanto, relata casos de fusdo em que
pequenos sindicatos aceitaram a integracdo em razdo das condicdes
vantajosas oferecidas pelos sindicatos mais poderosos, como a manutencio
dos funciondrios da organizacdo menor e certo grau de autonomia pés-fusao.

Em muitos casos, surgem “problemas de jurisdicdo” relacionados com
os sindicatos que representardo grupos profissionais e segmentos da classe
trabalhadora depois da fusdo. Um desses casos, que vale a pena reproduzir,
envolveu o Sindicato Internacional dos Tipdgrafos, o mais antigo dos EUA
ainda existente. Em 1977, as mutacdes na drea da impressdo e da edicdo
levaram empregados que estavam sob a jurisdi¢cao do sindicato dos tipégrafos
para tarefas nas redacdes. O sindicato comegou, entdo, a entabular

das estruturas sindicais da Suécia, da Holanda e do Reino Unido, notam que, no polo oposto
das fusdes, ha a dissolucdo de sindicatos que ocorre quando os seus membros decidem pelo fim
da organizacdo. Esse caso deveria ser considerado como algo distinto do de fusdo. Visser e
Waddington, no estudo do sindicalismo dos trés paises considerados, encontraram que a
mortalidade de sindicatos tende a ocorrer por ondas. Como regra geral, até a tempestade dos
tempos atuais, os sindicatos, como organizacao, tenderam a tornar-se mais estaveis passada a
fase de sua institucionalizacdo e aceitag@o pela ordem capitalista democratica.
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negociacdes para a fusdo com o Sindicato (Guilda) dos Jornalistas. As novas
tecnologias tinham enfraquecido o poder de barganha dos tipdgrafos e
reforcado o dos empregadores porque as greves passaram a ser facilmente
derrotadas quando as tarefas poderiam ser efetuadas facilmente fora da
“unidade de barganha” dos impressores. Uma fusdo informal ocorreu entre o
Sindicato dos Tipdgrafos, com 75 mil membros, e o dos jornalistas, com 32
mil. Mas foi rompida em 1981 em razdo de divergéncias sobre mensalidades
e autonomia local das duas organizagdes e porque os jornalistas temeram que
seus interesses passassem a plano secunddrio. Apesar dos problemas, os
funciondrios de ambas as organizacGes prosseguiram as negociacdes e
criaram, em setembro de 1982, o Sindicato Internacional da Midia. As
propostas foram levadas & apreciacdo dos membros e aprovadas em 1983. O
sindicato dos Teamsters interveio. Uma fusio foi tentada e fracassada com
essa entidade. (Um dos argumentos dos Teamsters era que, uma vez que seu
sindicato controlava os motoristas dos caminhdes de entrega dos jornais, o
sindicato dos tipdgrafos teria seu poder de pressdo aumentado.) O acordo
com os Teamsters, que ndo estavam filiados & AFL-CIO, ndo se realizou.
Finalmente, em 1987, os tipégrafos fecharam um acordo com o Sindicato dos
Trabalhadores da Comunicagdo da América, criando uma divisdo semi
auténoma dentro dele, denominada Trabalhadores do Setor de Impressio,
Edicao e Midia (pp. 32-38).

No Canadi, as fusdes prosseguiram mais rapidamente do que nos
EUA. De uma média de 1,5 fusdo por ano na década de 60, de 2,6 na dos
70, elas passaram para 2,9 em 1980 e subiram para 4,8 nos primeiros anos
de 1990. Na grande maioria dos casos, Trata-se de absor¢des de pequenos
sindicatos por grandes. O campedo foi o Sindicato dos Trabalhadores da
Industria Automobilistica do Canad4, que realizou nove absor¢des de outros
sindicatos. O segundo lugar coube ao Sindicato dos Empregados Publicos
do Canada (Chaison, 1996, pp. 55-57).

Os resultados da pesquisa de Chaison sdo pessimistas: “Em cada pafs
estudado (EUA, Canada, Gra-Bretanha, Austrdlia e Nova Zelandia), as
fusdes foram tipicamente incapazes de resolver os problemas fundamentais
que elas mesmas criaram” (p. 165). Acontece que uma das consequéncias
das fusdes tem sido a criagdo de “‘sindicatos gerais”, multiprofissionais,
distantes da jurisdi¢do sindical anterior. No final, como conclui outro
pesquisador, Kim Moody (1989), em suas 4cidas, pessimistas e radicais
observagdes sobre o futuro do sindicalismo americano, esses sindicatos
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estdo se tornando ‘“organizacdes multijurisdicionais”, negociando em
muitas inddstrias, mas sem forca real em qualquer delas, a ndo ser, talvez,
na sua base tradicional. Em alguns casos, essa politica de crescimento ao
acaso, na verdade, teria aumentado a desunido dos empregados dentro da
inddstria (p. 197). A essa mesma conclusdo amarga chega Waddington
(1998) para o Reino Unido. No caso, o autor salienta mais o aumento da
heterogeneidade da composicdo da massa de sindicalizados que resulta de
cada fusdo. A consequéncia é “a criacdio de numerosas subsecdes
representativas de interesses particulares. A  heterogeneidade da
representacdo coloca também o problema da coesdo sindical numa escala
inteiramente nova” (p. 165), ponto que se relaciona com o da fragmentacio
dos interesses das classes trabalhadoras tratado anteriormente.

Quadro 9.1
Niimero de sindicatos em alguns paises

1980 1985 1990 1995
Alemanha - - 171D 1679
Austrélia 325 323 295 142
Dinamarca - 1381987 131 95
EUA 304 - - -
Holanda - - 37 -
Irlanda - 100%%® 95 73198
Japio 72693 74499 72202 716749
Nova Zelandia 265" 259 66" g2
Reino Unido 438 370 287 2431999
Suécia - - 681D 6719
Suica 25 24 23 26199

* Chaison, 1996, p. 4.
Fontes: Statistics of Trade Union Membership, OIT, July, 1997.

No Quadro 9.1 estd uma relacdo do nimero de sindicatos por pais. Na
maioria dos casos, pode-se notar o constante declinio da quantidade de
sindicatos. Mas a extensdo do fendmeno depende da natureza da estrutura do
sindicalismo em cada pais. No caso do Japdo, em que vigora o sindicalismo
por empresa (e que ndo fez parte deste estudo), o nimero de sindicatos é
extremamente elevado e sofreu pouca variacdo. A Alemanha encontra-se na
situagc@o oposta, com um nimero muito baixo de sindicatos (somente 16), os
quais representam setores econdmicos tais como metalurgia, construcao,
servicos publicos, téxtil e vestudrio, agricultura, policia etc.
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As fusdes das dtltimas décadas tém sido respostas defensivas do
sindicalismo que, como se notou, decorrem do declinio do niimero de
associados e/ou de mudancas no mercado de trabalho e na tecnologia da
produgdo. De modo geral, como os dados sobre as taxas de sindicalizacdo
indicam, nio conseguem evitar posteriores perdas. Mas € preciso notar que
fusdes ocorreram sempre no sindicalismo, especialmente na sua fase de
consolidagcdo. Nem sempre fusdes ou, ao contrario, multiplicacdo do niimero
de sindicatos foram respostas a um ambiente hostil ou a uma conjuntura
particularmente desfavordvel para o sindicalismo. Introdu¢do de novas
tecnologias, conflitos politicos internos no movimento sindical (disputas
ideoldgicas e/ou lutas pelo poder dentro de sindicatos, federacdes ou centrais)
podem ter efeitos no aumento ou na redu¢do do niimero de sindicatos. Por
outro lado, fusdes, absor¢des ou eliminacio de sindicatos ndo necessariamente
significam aumento ou diminuicdo das taxas nacionais de sindicalizacdo, cuja
variag@o, como ja foi visto, depende de muitas outras razdes.

O FUTURO DO SINDICALISMO NA VISAO DOS PESQUISADORES

As observagOes anteriores referem-se mais a medida que os
sindicatos, tal como existem hoje, estdo pondo em prética ou tentando
aplicar em maior ou menor escala. Outra questdo diz respeito as sugestdes
decorrentes dos estudos e pesquisas dos analistas do sindicalismo, quer
dizer, de propostas externas ao sindicalismo, as quais tendem a apontar
alternativas mais amplas que atingem, as vezes, a propria natureza da
instituicdo sindical. As sugestdes alternativas geralmente refletem o estado
do sindicalismo no pais do pesquisador, aspecto que se relaciona com o
sistema de relacdes de trabalho em vigor. Por exemplo, nos EUA, como ja
vimos, had forte énfase na necessidade de alteragdes na Lei Nacional de
Relagdes Industriais. Nos tltimos tempos, muitos de seus dispositivos t€ém
sido burlados pelos empregadores ou simplesmente deixados de lado
enquanto outras altera¢des na legislacdo reduzem a forca do sindicalismo e
sua importancia para os trabalhadores”.

> Uma avaliacio da Lei Nacional de Relacdes Industriais e das propostas de reforma
escaparia de nossa competéncia e provavelmente ndo teria interesse para a maioria dos
leitores. Porém, citamos alguns pontos que estdo sendo questionados pelos analistas e
algumas das propostas de alteracdo sugeridas a fim de dar uma ideia mais precisa de certas
caracteristicas do modelo norte-americano, especialmente do tipo da influéncia da legislacao
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no sistema de relagdes de trabalho dos EUA. Ao contrédrio da legislacdo brasileira, a norte-
americana intervém pouco em questdes de conteido, mas intervém muito no que diz respeito
ao estabelecimento das regras do conflito e, desse modo, influi sobre seus resultados, quer
dizer; sobre questdes substantivas. A maioria dos exemplos que se seguem foram retirados
do livro de Craver (1993, cap. 6, “Necessidade de Reforma da Lei Nacional de Relacdes do
Trabalho), um forte critico do modelo americano e defensor de uma revisao na legislagao.
Vejamos alguns itens que, na opinido de Craver (compartilhada, em geral, por outros
pesquisadores simpaticos ao sindicalismo), deveriam ser objeto de alteracdo em beneficio
dos sindicatos: a) Ampliacdo dos direitos de controle dos sindicatos sobre o ambiente de
trabalho. Este ponto ganhou relevéancia depois que a Suprema Corte entendeu que a decisdo
de uma empresa de fechar uma de suas unidades ndo constituia matéria de negociacdo com o
sindicato. O pronunciamento da Suprema Corte foi sobre um conflito entre uma empresa e
um sindicato mas criou jurisprudéncia para aumentar a liberdade das companhias sobre um
conjunto de assuntos que, por lei, estavam antes submetidos a negocia¢cdo com o sindicato;
b) Direitos de puni¢do de empregados pelos sindicatos. Esses direitos foram reduzidos por
decisdo da Suprema Corte, que estabeleceu que os sindicatos ndo poderiam mais punir
empregados que furassem um piquete de greve legal, caso esse trabalhador tivesse se
“dessindicalizado” antes do inicio do movimento; c) Elei¢des para implantacio do sindicato.
As eleigdes para “sindicalizacdo da empresa” deveriam ser efetuadas no prazo méaximo de
duas semanas depois que a peticdo para a sua realizacdo (dirigida a JNRI) tivesse sido
apresentada. Os sindicatos entendem que um prazo curto para a realizacdo das eleicdes é
importante para ganhar a votagdo na empresa. Prazos longos ampliam o periodo de tempo a
disposicdo dos empregadores para influenciar os trabalhadores e, portanto, aumentam a
probabilidade de a proposta de formacdo do sindicato ser rejeitada pelos empregados; d)
Substituigdo de grevistas. Deveria ser eliminado o direito de os empregadores substituirem
empregados em greve, de modo tempordrio ou permanente. A jurisprudéncia para a
permissdo da contratagdo permanente de furadores de greve veio depois que o presidente
Reagan decidiu, em 1981, terminar com a paralisagéo dos II mil controladores de voo que,
ilegalmente, haviam entrado em greve contra o governo federal. Um estudo da AFL-CIO
revelou que, durante o ano de 1990, 11% dos 243 300 trabalhadores que entraram em greve
naquele ano foram substituidos; e) Atividades ‘“secunddrias”. Dever-se-ia permitir aos
sindicatos efetuarem “atividades secunddrias” (de busca de solidariedade), quer dizer, tentar
convencer empregados de outras firmas, que abastecem ou retiram produtos de
estabelecimentos afetados por movimentos grevistas, a suspender essas operagdes; f) Pressdo
sobre outras empresas e empregados ndo envolvidos no conflito. Os sindicatos deveriam ter
o direito de pressionar ou coagir fornecedores ou compradores da empresa sob greve a cessar
seus negdcios com ela. Além disso, os grevistas deveriam poder usar cartazes e distribuir
panfletos para convencer fregueses de lojas que continuam a vender produtos de uma firma
com a qual estdo em disputa a ndo adquirir mercadorias produzidas por ela (“the primary
business”); g) Garantias a ndo sindicalizados. Os empregados ndo sindicalizados que
levantem questdes de “6bvio interesse de outros empregados” deveriam ser considerados
como engajados em “atividade conjunta construtiva” (de solidariedade) e colocados sobre a
protecdo da LNRI e, consequentemente, ndo poderiam ser punidos pelas empresas; h)
Atividades de lobby. Aos sindicatos deveria ser dada permissdo para utilizarem recursos das
cotizacdes sindicais em atividades de lobby a fim de estender os direitos dos empregados
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Especialmente nos Estados Unidos, alguns autores entendem
necessdria, para revitalizar o sindicalismo, a criagdo de organizacdes de
local de trabalho, quer dizer, de conselhos operérios. Como mencionamos
antes, o modelo dual da Alemanha, onde nos anos 80 o sindicalismo
enfrentou razoavelmente bem as pressdes decorrentes das mudancas na
economia e na politica, pareceu uma alternativa para barrar a decadéncia do
sindicalismo no setor privado norte-americano. A existéncia de um partido
politico ligado aos sindicatos, dessa perspectiva, aparece citado algumas
vezes como algo importante. As liderangas dos grandes sindicatos, a
“burocracia do sindicalismo de negécio”, como as denomina Moody
pejorativamente, sua incapacidade de inovar e disposi¢cdo para ceder sdo
vistas frequentemente como um fator relacionado com a decadéncia do
sindicalismo no setor privado. Em outros termos: seria necessdria a
formacdo de outro tipo de movimento sindical, mais democritico, menos
burocratizado, mais dindmico, mais capaz de atrair as minorias étnicas, 0s
trabalhadores marginalizados e os ndo organizados. Tentativas nessa
direcdo sdo mencionadas por vdrios autores. Os mais “a esquerda” sugerem
que os sindicatos sejam mais duros na resisténcia as pressdes das empresas
e as liderangas sindicais mais empenhadas no esfor¢o de levar o sindicato
para novos segmentos das classes trabalhadoras, além da clientela habitual
do sindicato. Nesse tipo de ampliacdo da atuacdo € enfatizada a necessidade
de os sindicatos darem mais atencdo para problemas que afetam os
trabalhadores como cidaddos. Entram nessa classe as reivindicacOes que
interessam as minorias étnicas, a atencdo a questdes que se referem

(sindicalizados) a todos os trabalhadores; 1) Dispensa de empregados. Medidas que impecam
a dispensa de empregados que lideram movimentos para a criagdo de um sindicato na
empresa deveriam ser adotadas.

A legislagdo de relagdes de trabalho dos EUA especifica vérios atos dos empregadores que
sdo considerados ilegais (unfair practices). Mas acontece que varios desses “procedimentos
desleais”, proibidos pela lei, ttm custo baixo (quando acontece de o sindicato conseguir
prové-los), sendo as multas consideradas muito pequenas comparadas com as vantagens de
ndo haver sindicato na empresa. As multas, portanto, ndo serviriam para barrar acdes
antissindicais das companhias. Empregados despedidos, se comprovada conduta desleal da
empresa, devem ser readmitidos e receber uma indenizagdo. Mas as ordens da Junta para
readmissdo, na maioria dos casos, sdo tidas pelos sindicatos como intteis. Frequentemente,
enquanto aguarda o julgamento, o trabalhador despedido é obrigado a procurar outro
emprego. Além disso, pesquisas indicam que indenizagdes das empresas aos empregados,
quando comprovada “conduta desleal”, atingem somente 35% a 40% dos casos.
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especificamente as mulheres, aos aposentados, a defesa do meio ambiente,
as reivindicacdes democrdticas, de modo geral.

Essas opg¢des e linhas de atuacdo referem-se a respostas sugeridas pelos
pesquisadores nos diferentes paises e setores econdmicos, algumas das quais
estdo sendo efetivamente tentadas pelos sindicatos. As estratégias a ser
adotadas, dependendo do lugar que venham a ocupar no conjunto da atuacio
sindical, podem provocar alteracdes na prépria natureza do sindicalismo, que
poderia transformar-se, no préximo século, em algo diferente do que foi no
século XX. Novas identidades e fun¢des poderiam ser assumidas. Mas o que
poderia ser esse novo sindicalismo ndo parece muito claro.

As avaliagdbes dos pesquisadores sobre as estratégias e
desdobramentos futuros sdo influenciadas pela situagcdo do sindicalismo de
seus proprios paises e pelas suas proprias posicdes politicas e ideoldgicas.
Os autores mais simpdticos ao sindicalismo sdo mais propensos a acreditar
que seria possivel a organizacao sindical superar os anos dificeis mediante
novas formas de atuacdo, além de conservar as posi¢des obtidas
anteriormente nos anos de vacas gordas. As solucdes aventadas sdo
frequentemente contraditérias. Assim, para citar um exemplo: no caso dos
EUA, € habitual a critica a passividade dos dirigentes sindicais, ao seu
desinteresse em aumentar os gastos com a ampliacdo da filiacdo, em tentar
incorporar novos segmentos, em levantar novas bandeiras e em desenvolver
outras agdes inovadoras. Strauss (1995), por exemplo, salienta que os
sindicatos americanos t€m estado afastados das grandes questdes sociais e
politicas, como os direitos femininos, os das minorias, a protecio aos
deficientes fisicos; o direito de aborto, as questdes ecoldgicas. Nessa area,
no melhor dos casos, teriam sido parceiros secunddrios. ‘“Mais
frequentemente, foram seguidores neutros ou (como no caso da guerra do
Vietnd) opuseram-se as posicdes progressistas [...]. Mesmo na drea do
emprego, foram os grupos de defesa de interesses especificos (como no
caso dos direitos dos gays) que assumiram papéis que caberiam ao
sindicalismo. Os sindicatos tornaram-se burocraticos, mais interessados na
defesa de seu pedago do que expandir-se para novas dreas” (p. 344).

Notadamente para autores mais “a esquerda”, uma dose maior de
militdncia e de atuacdo soliddria seria necessaria. Uma transformagdo no
carater do sindicalismo poderia vir com a mudanga de seu habitat. Para
Moody, se os sindicatos se abrissem em dire¢do aos novos segmentos
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marginalizados e de baixa qualificacdo da classe trabalhadora, o sindicato
acentuaria o seu cardter de movimento social: “Como a composi¢do e a
natureza da classe trabalhadora e do trabalho que ela realiza mudam, o
sindicalismo precisa também mudar” (Moody, 1989, p. 341). Isso
implicaria retomar as tradi¢des militantes do sindicalismo de industria (para
os EUA), estender a democracia para a base, aumentar a solidariedade dos
empregados para mais além das segmentagdes das categorias e dos locais de
trabalho, incorporando reivindicagdes que ultrapassem as demandas
profissionais tradicionais de modo a atrair os “hispanicos”, os negros e as
mulheres e criar um “novo sindicalismo” mais combatente (Moody, 1989,
especialmente o cap. 14, “Refazer a Classe Operaria Norte-americana”).

Tal tipo de critica adquire sentido em se tratando de um sindicalismo
altamente profissionalizado e orientado para a defesa dos interesses dos
trabalhadores sindicalizados e ndo do conjunto da classe. Mas, enquanto
alguns pesquisadores americanos criticam a “profissionaliza¢dao” do tipo
“sindicalismo de negdcio” de seu pais, o sindicalismo francés, a julgar por
certas andlises, parece sofrer de um mal inverso: auséncia de estruturas
mais sélidas, de melhor organizacdo, de mais controle das ctipulas sobre as
bases. Em outras palavras: precisaria de mais profissionalismo. Desse
modo, Durand (1996), refletindo sobre a situacdo presente de um
sindicalismo que, no passado, sempre confiou na capacidade da lideranca
de sindicatos minoritarios e nas grandes mobiliza¢des dos trabalhadores,
entende que, na hora atual, a saida para a legitimacao do sindicalismo junto
aos trabalhadores seria justamente “a profissionaliza¢do dos sindicalistas no
mesmo nivel dos especialistas empregados pelas direcdes das empresas...”.
Se a profissionalizacdo nao mais pode conduzir as grandes mobilizagdes do
passado, “baseadas no desinteresse militante”, ela permitiria ao menos
“produzir um discurso e uma prética quotidiana receptiva pelos
assalariados, portanto legitimadora do sindicato” (p. 51).

Também para Rosanvallon (1988), o declinio do sindicalismo frances,
que julga irreversivel na sua forma atual, viria da “reducio de sua capacidade
de representagdo social. Os sindicatos estariam muito afastados de sua base,
distantes das preocupagdes terrenas, insuficientemente atentos aos
movimentos da sociedade” (p. 199). Considerando a decadéncia acentuada do
sindicalismo na Franca, Rosanvallon entende que uma taxa de 2% de
sindicalizacdo nos préximos anos ndo deve ser excluida. Mas o autor julga
que um tal desenvolvimento ndo eliminaria necessariamente a
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representatividade sindical, pois ela poderia mudar de forma: “A legitimidade
sindical seria como a dos partidos, de esséncia puramente eleitoral. O partido
politico ndo é um movimento social. Funcionalmente, ndo tem necessidade de
aderentes. Esses sdo constituidos por um pequeno niicleo de ativistas em
torno dos eleitos. Ninguém sonharia em fazer do nimero de filiados a um
partido o critério de sua representatividade. S6 os resultados eleitorais
contariam” (p. 91). O autor julga que um tal desenvolvimento implicaria um
“problema de financiamento” dos sindicatos, mas isso poderia ser contornado
mediante contribui¢des publicas, tal como os partidos (¢ mesmo os
sindicatos) ja recebem. Nessa visdo, o sindicalismo manteria um papel
(necessério) de agéncia social, com tarefas de representacdo dos empregados
nas empresas e em muitas outras instituicdes do Estado®. J4 existiriam nas
empresas francesas cerca de 400 mil pessoas em fungdes de delegado do
pessoal, delegado sindical, membro dos comités de empresa, dos comités de
higiene e de seguranca. Além disso, existiriam ainda 12 mil administradores
sindicais nas caixas de auxilio-doenca e de seguro-familia. Desse modo, os
sindicatos j4 teriam um papel de agéncias sociais e desempenhariam fungdes
de autoridades governamentais, espécie de “funciondrios do social”, sendo
uma institui¢do semipublica.

Trata-se de uma tese que implica a eliminacdo, ou reducdo, do papel de
pressdo do sindicato enquanto movimento social, pois, sem aderentes, a forca
do sindicalismo teria de ser garantida pela lei. Entendemos que estd implicita
nas teses de Rosanvallon o fim do sindicalismo nos termos em que existiu
como movimento social e politico. Na realidade, Rosanvallon considera que
esse papel de “agéncia social”, entre as multiplas funcdes do sindicalismo, foi
o tUnico que se teria desenvolvido enquanto os demais, inclusive a de
movimento social, estariam estagnados’. Estd suposta, aqui, também a
transformacdo da instituicdo sindical e ndo apenas de suas formas de atuacdo.

® Rosanvallon define como agéncia social “o conjunto das funcdes sindicais que estdio
ligadas a um papel institucional: participagdo na gestdo de instituicdes sociais e
semipublicas; participacdo em Instituicdes econdmicas ou sociais do Estado; funcdo de
representacdo em organismos como Conselho Econdémico e Social etc. Na qualidade de
agéncia social, o sindicato é uma espécie de ‘funciondrio do social’, um organismo quase
publico. Esse aspecto distingue-se do de sua dimensdo de movimento social (for¢a de
reivindicagdo e de negociagdo)” (p. 24).

7 Rosanvallon acentua que o sindicato estd muito longe de ser uma forma unificada e
coerente de representagdo social, mas, ao contrdrio, integraria, no seu interior, um conjunto
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Especificamente para o Reino Unido, Visser (1994c) € pessimista ao
avaliar os possiveis éxitos das estratégias sugeridas por Towers (1989) para a
recuperacdo do sindicalismo britanico: a) trabalhar para eleger um governo
trabalhista e obter leis favoraveis; b) aumentar as fusdes sindicais; c¢) recrutar
em novos segmentos; d) melhorar a oferta de servigos para seus membros e €)
revisar as estratégias sindicais. Apesar de afirmar que, no conjunto, todas
provavelmente podem ajudar, o pesquisador holandés entende que, mesmo
que um governo trabalhista possa eliminar as medidas mais prejudiciais
impostas pelos conservadores, ndo haveria retorno para o ambiente legal e
politico da década dos 70. As fusdes podem concentrar recursos dos
sindicatos e estruturar as atividades de modo mais eficiente, mas elas tém
sido medidas defensivas oportunistas que tém feito a estrutura sindical
britdnica mais complexa do que nunca. O recrutamento de novos segmentos
profissionais poderia ser uma saida, mas Visser entende — com outros
pesquisadores, alids — que a baixa da popularidade do sindicalismo entre os
jovens, ndo s6 na Gra-Bretanha mas em vérios paises, ¢ um dos aspectos mais
alarmantes e que parece altamente improvdvel de que a atual gerac@o chegue
a alcangar os mesmos niveis de mobilizacdo coletivas das geragdes passadas.
A tentativa de melhorar a oferta de servigos para os associados, que € uma
estratégia de tipo empresarial, tenderia a fazer com o que o “status de
consumidor” garanta mais beneficios do que o de sindicalizado.

A mudanga de objetivos, por sua vez, no caso do Reino Unido, tem
ido mais na dire¢do da reducdo das taticas de confronto (Visser, 1994c, pp.
100-101). A cooperacdo com os empresdrios estaria ligada ao esforco dos
sindicatos de impedir a continuidade na queda do ndmero de sindicalizados.
Waddington (1998) classifica esse tipo de orientacdo, procurada por alguns
sindicatos britanicos, com o nome de “parceria social’. A cooperagdo
poderia estabelecer-se em nome de interesses comuns dos trabalhadores e
empresdrios, tais como: seguranga no emprego, formacgdo profissional;
informacdo, consulta e negociacdo; elevacdo da produtividade; saide e
seguranca (p. 161). Essa seria uma das respostas que os sindicatos

N

de funcdes ligadas as necessidades e a situacdo de uma dada populagdo: “O sindicato
acumula as fungdes de advogado (defesa dos interesses individuais dos assalariados), de
representante eleito localmente e de deputado nacional (fungdo de representacdo), de
mediador e negociador, de jornalista e de pesquisador, de animador social, de especialista, de
juiz. E a0 mesmo tempo um movimento social, uma associacio, uma instituicio semipublica,
uma sociedade de prestagdo de servigos” (p. 42).
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britanicos procuraram aplicar diante das politicas neoliberais. Ela
constituiria uma entre trés tipos principais de respostas tentadas pelo
sindicalismo. Os outros dois seriam, tal como j4 foi salientado, reforcar os
lagos com o Partido Trabalhista para, na eventualidade de vir esse partido a
formar o gabinete, alterar pelo menos parte da legislagdo do periodo
thatcherista. A outra seria a reforma da estrutura sindical do Reino Unido,
extremamente complicada, marcada, atualmente, pela baixissima
participagdo dos trabalhadores nas assembleias locais (apenas de 4% a 7%
dos membros). De modo geral, a conclusdo do autor, simpdtico ao
sindicalismo, é pessimista. No caso das tentativas de parceria social, poucas
experiéncias foram levadas a pratica. Waddington nota que o novo governo
trabalhista mostrou pouco interesse no refor¢co dos vinculos tradicionais
com os sindicatos, ainda que esses retirassem recursos de seus fundos para
financiar as campanhas dos trabalhistas.

Ja na visdao de Hyman (1994c) quatro “emergentes identidades” (que
corresponderiam a estratégias diferenciadas) abrem-se para os sindicatos hoje:

a)A decorrente do deslocamento da &énfase da acdo sindical do
coletivismo para o individualismo, na qual os sindicatos orientar-se-iam
especialmente no sentido de oferecer servicos para os trabalhadores
enquanto individuos (que j& mencionamos). Nesse caso, o sindicato
transformar-sei-a numa espécie de sociedade de auxilio mituo e pouca
coisa teria em comum com um sindicato nos termos atuais.

b)Uma segunda alternativa seria a acentuacdo da dimensio
cooperativa, na qual o sindicato faria parte da “coalizdo produtiva”,
colaborando com a dire¢do das empresas para elevar sua capacidade
produtiva e concorrencial. Essa orientagdo nao € nova. Segundo Hyman, na
Alemanha, o “egoismo de companhia” tem sido frequentemente reconhecido
como um contrapoder ante os esforcos dos sindicatos para aumentar a
solidariedade dos trabalhadores além das fronteiras de uma empresa. O tipo
ideal desse tipo de sindicato seria o “‘sindicato de empresa” (company union),
ou seja, sindicatos dirigidos, influenciados ou criados pelos empregadores
para colaborar com o patronato e impedir a existéncia de sindicatos
autdonomos de orientagcdo mais conflitiva. A 16gica desse modelo conduziria o
sindicalismo a um desenvolvimento segundo o modelo japonés.

C)A terceira alternativa seria o sindicato como “parceiro social”, um
interlocutor do governo. Essa linha teria uma base sélida em paises onde os
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beneficios governamentais para o desemprego, doengas e aposentadoria sdo
considerados explicitamente como parte do “saldrio social’, na
determinagdo do qual os sindicatos teriam um legitimo papel representativo.
Tal alternativa imporia fortes dilemas para o sindicalismo, tanto a nivel
macro, das politicas nacionais, como a nivel micro, das empresas e locais de
trabalho: os sindicatos s6 poderiam manter ou aumentar seu stafus
representativo externo (reconhecimento pelo governo e empregadores) as
custas de sua representatividade interna diante dos trabalhadores,
legitimando orienta¢des governamentais e empresariais sem obter garantias
e protecdo para seus representados.

d)A ultima alternativa seria o que traduzimos, na falta de melhor
termo, por “sindicalismo como uma organiza¢ao de movimento popular”8. O
autor considera que a organizagdo de interesses econdmicos € a atuagdo como
movimento social tém sido dois polos opostos de andlise da natureza do
sindicalismo. Durante as tltimas décadas, a orientagdo ‘“‘economicista”,
voltada para a defesa de interesses profissionais particulares de grupos de
trabalhadores, teria dominado o sindicalismo na maioria dos paises da
Europa, mas, hoje, haveria a reabilitacdo do sindicalismo como movimento
social. O modelo de movimento social ou de classe estaria sendo recuperado
especialmente pelos sindicatos cuja base tradicional se torna muito fragil.
Esses sindicatos estariam sendo pressionados a incorporar pelo menos alguns
elementos do modelo de movimento social. Mas a tensdo entre o modelo
tradicional do sindicato, como organizacdo de interesses € como movimento
social, ndo poderia ser ignorada porque, em muitas questdes importantes,
haveria conflito entre o sindicato como organizagdo de defesa de interesses de
um dado grupo e o sindicato como movimento social, com metas mais
amplas, tais como no caso de politicas de restricdes a empresas poluidoras do
ambiente, ou seja, orientacdes dirigidas ao trabalhador e ao cidadao.

Como conclusao, Hyman entende que nenhum sindicato poderia
assumir inteiramente qualquer dos quatros modelos expostos. Mas, nesses
tempos dificeis, os sindicatos teriam de dar prioridade a um dos modelos
apresentados. As escolhas dependeriam das tradi¢des especificas do
sindicalismo de cada pais e dos contextos nacionais. Hyman ndo acredita

8 O termo inglés é “trade unions as populist compaining organizations”, de dificil traducio
em portugués, especialmente porque o termo “populista”, em portugués, tem sentido
pejorativo. Optamos, sem muita convic¢do, pela traducdo acima.
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que, neste fim de milénio, haveria razio para esperar o aparecimento de um
padrao euro-sindical para o conjunto dos paises da Unido Europeia (Hyman,
pp- 133-136). Acordos coletivos multinacionais, de ambito continental,
seriam especialmente dificeis em razdo: a) das diferencas na legislacdo dos
vdrios paises, diferencas relacionadas com greves, direitos sociais, escala de
saldrios, beneficios e outras clausulas trabalhistas; b) da resisténcia dos
sindicatos devido a diferencas ideoldgicas internas; ¢) da competicdo entre
eles para atrair investimentos internacionais; d) das oposicdes patronais; e)
da falta de apoio dos governos e partidos nacionais (Visser, 1996a).

As pressdes em dire¢@o a negociacdes por companhia ou por local de
trabalho, a descentralizagdo da barganha, juntamente com esfor¢os no
sentido da incorporacdo de novos grupos de trabalhadores, poderiam ser um
meio de renovacdo do sindicalismo. Nesse caso, as tendéncias de
reestruturacdo das empresas poderiam ser uma oportunidade para a
recuperacdo do movimento sindical mediante, especialmente, o
reforcamento das organizacdes de local de trabalho, dos conselhos de
trabalhadores, tanto no setor publico como no privado, solucdo aventada
por numerosos autores e referida no Cap. 6 (cf., por exemplo, Ackers;
Smith & Smith, 1996; Jefferys, 1996b; Kern & Sabel, 1994; Regini, 1994;
Hancké, 1993; Blanchflower & Freeman, 1992; Crouch, 1994).

A importancia dos acordos locais € acentuada inclusive para o setor
publico. No que diz respeito a esse setor, Fairbrother (1996) acredita que os
sindicatos britanicos estariam em condi¢des de comecar a desenvolver formas
mais ativas de sindicalismo de local de trabalho do que o fizeram no passado
(p- 111). Na medida em que a administragdio muda para formas mais
descentralizadas, cresceriam as possibilidades para um sindicalismo mais
implantado nos locais de trabalho. Esse deslocamento teria reflexos positivos
na prépria organizagdo sindical. Ele implicaria a énfase na descentralizacio
mais do que na centralizagdo, em formas igualitrias de organizagado, atuagdo
e participagao sindical dos trabalhadores, menos passividade e distanciamento
de parte das liderancas. No conjunto, o autor, ao contrdrio de outros, vé
otimisticamente, na reestruturacdo do Estado, possibilidades para o
surgimento de ‘“formas participativas de sindicalismo”, embora esse
desenvolvimento lhe pareca mais dificil nos locais onde existe uma longa
histéria de formas centralizadas e hierarquicas de sindicalismo (p. 112). A
expectativa otimista de Fairbrother é que, quando os sindicatos enfrentam
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crise de representacdo, ha indicacdes de que formas mais inovatdrias e
imaginativas de organizacdo e atua¢io podem surgir (p. 115).

Mas a maioria dos autores entende que, apesar da crescente
importincia do local de trabalho como unidade de negociacdo, os sindicatos,
para conservarem forca politica, como ja foi dito, precisariam fazer com que
negociacdes locais estejam integradas, ou respaldadas, por negociacdes
nacionais, 0 que aponta para a tentativa de manutencdo de esquemas
neocorporativos, mais dificeis de subsistir na época atual. Um dos problemas,
reconhecido também por Fairbrother, vem do fato de que a predominéncia
das negociacdes por locais de trabalho e a tentativa de renovacdo do
sindicalismo a partir da empresa, ou das unidades de trabalho, podem trazer
consigo a limitacdo das preocupacdes dos trabalhadores e do sindicalismo
com as questdes locais, estimulando um “sindicalismo de empresa” (mas num
sentido diferente do “company union”) no qual os empregados se preocupam
com seus interesses mais proximos, indiferentes aos dos seus companheiros
de outros ramos e locais de trabalho. Outra dificuldade residiria em como
conseguir uma rede mais ampla de unidades de locais de trabalho em lugar de
liderancas e ativistas isolados (pp. 142-143).

Mais agressividade ou mais cooperagdo?

No entanto, ainda que a salvagdo do sindicalismo por meio da
ampliacdo e reforcamento da acdo mais militante e agressiva possa aparecer
como uma via de renovacdo, essa linha nem sempre é considerada como a
melhor alternativa. Outros pesquisadores preferem acentuar a necessidade
de novas orientacdes adaptadas a época da produgdo flexivel, isto &, a
relagbes menos conflitivas, o que nio significa dizer de cooperacio
subalterna. Um exemplo é encontrado na ideia do “sindicalismo
associativo” (associonational unionism), desenvolvida por Heckscher tendo
os EUA como referéncia. A ideia parte da crescente inadequagdo do modelo
sindical e de relacOes de trabalho criado durante o New Deal. O tipo de
trabalhador entdo existente estaria em fase de diminuicio e de
confinamento em ramos decadentes da produgdo. Nas novas inddstrias, a
linha que separa, de um lado, os trabalhadores de macacdo das oficinas e,
de outro, os técnicos e pessoal especializado de escritdrio tenderia a tornar-
se mais indistinta e confusa. O sindicalismo deveria tentar incorporar esses
segmentos profissionais altamente qualificados em fung¢des que oscilam
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entre as atividades nos escritdrios e na produgio, atividades cada vez menos
diferenciadas a medida que aumentam a automatizagdo e a informatizagao.

O “sindicalismo associativo”, de acordo com Heckscher, no tocante
as suas formas de acdo, ndo seria de colaboracdo de classes. O conflito ndo
diminuiria necessariamente mas mudaria de forma, deixando a greve de ser
o principal instrumento de pressdo sobre as empresas. Movimentos
grevistas, na época atual, acredita Heckscher, tenderiam a produzir cada vez
menos resultados positivos. Outras titicas, como denidncias publicas de atos
desleais e contrarios aos empregados de parte de empresas, a atuacio junto
a organismos legislativos e governos, o uso intenso da publicidade,
deveriam ser mais constantemente utilizadas. Nos quadros do “sindicalismo
associativo”, a Lei Nacional de Relacdes Industriais dos EUA deveria ser
inteiramente reformada. Para substituir o modelo de tipo “adversdrio”, que
vigoraria nos EUA, Heckscher imagina formas durdveis de cooperagdo dos
sindicatos com a administracdo das empresas cujo desdobramento natural
seria a co gestdo, que o autor, contudo, acredita muito dificil de vigorar nos
Estados Unidos (Hecksher, 1996).

Tal orientagdo estaria num meio-termo, se assim se pode dizer, entre as
estratégias conflitivas e as de cooperacio. Um dos dilemas que os
movimentos sindicais encontram hoje viria do fato de que, quanto mais &xito
obtém as agdes sindicais de confronto, destinadas, por exemplo, a bloquear a
flexibilizacdo das normas de trabalho, a reorganiza¢do empresarial e outras
medidas consideradas prejudiciais aos empregados, mais as companhias sao
tentadas a terceirizacdo, a fragmentacdo das unidades produtivas, as
transferéncias de locais de producio e outras medidas de represalia.

No caso da industria automobilistica alemd, Kern e Sabei (1994)
entendem que as téticas sindicais que oferecem mais resultados diante das
ofensivas empresariais sdo as que chamariamos de “intermedidrias”. Trata-
se de estratégias que conseguem apresentar as geréncias contrapropostas
que, a0 mesmo tempo, servem de defesa para grupos de trabalhadores
prejudicados por agdes empresariais € oferecem ao patronato alternativas
capazes de melhorar a capacidade de competicdo da companhia e, assim,
encontram menos resisténcia das administracoes.

Mas essa orientacdo implicaria uma mudanga profunda na tradi¢do
sindical dos paises desenvolvidos. O sindicalismo, nas democracias
capitalistas, esteve habitualmente voltado para a obtencdo de politicas
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redistributivas em beneficio dos sindicalizados ou dos trabalhadores no seu
conjunto. A gestdo da producio (pelo menos dentro do sistema capitalista)
ndo preocupou especialmente os sindicatos, a ndo ser em ocasides
excepcionais. Nos paises onde o movimento sindical, ou parte dele, era
movido por fortes sentimentos de oposi¢do social e de rejeicio da ordem
econdmica capitalista, a preocupacdo com a produtividade (notadamente a
nivel da empresa) poderia parecer “colaboracdo de classe”. As estratégias
de confronto ndo precisam estar motivadas necessariamente por ideologias
socialistas ou de luta de classes. Os sindicatos americanos, que estio muito
longe de partilhar qualquer tipo de ideologia socialista, nem por isso
deixam de ser muito refratdrios a propostas que os levem a assumir
responsabilidades de tipo empresarial, inclusive no que diz respeito a
criacdo de comissdes de representantes de trabalhadores na empresa ou a
quaisquer outras iniciativas que pudessem ser consideradas como
coparticipacdo e que levassem a representagdo dual dos empregados, quer
dizer, a representag¢do do sindicato ao lado de outra forma de representacio
dos trabalhadores escolhida diretamente pelos empregados das empresas e
fora do controle sindical. Nesses casos, os sindicatos precisariam
harmonizar suas demandas com as politicas das empresas e se arriscariam a
se transformar em “sécios do capital”.

Consequentemente, nos paises onde predominaram orientagdes de
confronto, os sindicatos nao se preocuparam com os problemas da saide
das empresas e da economia. Essa afirmacdo ndo valeria para o
sindicalismo dos paises nérdicos, da Alemanha ou da Austria do apés
guerra, onde vigoraram (e em certa medida ainda vigoram) sistemas
neocorporativos. Mas, de todo jeito, na época das politicas keynesianas,
argumenta  Streeck (1994), os sindicatos podiam permanecer
confortavelmente orientados para a ampliacio do consumo e para a
conquista de novas vantagens para os assalariados. No final, a defesa de
demandas corporativas conjugava-se com os interesses gerais da producdo.
O modelo alemdo de relacdes entre o Capital e o Trabalho parecia
especialmente apropriado para o modo fordista de producdo em massa e
para o modo keynesiano de regulamentagdo do consumo (Baethge & Wolf,
1995, p. 238). No entanto, a medida que a mola da economia se desloca do
Estado para as empresas, o sindicalismo estaria encontrando dificuldade
para encontrar seu novo papel: “Producdo requer acima de tudo cooperacao
e complacéncia, ndo conflito e resisténcia” (Streeck, 1994, p. 253). O
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problema, como o autor observa, é que frequentemente os sindicatos nao
sao recompensados pelas posturas “cooperativas”’. Por isso, uma
“cooperacdo passiva” ndo seria a que daria melhores resultados. Os
sindicatos necessitariam de atuacOes agressivas, inclusive de natureza
politica, de controle do comportamento empresarial a fim de poderem
alcancar uma participagdo mais efetiva na drea produtiva (p. 254).

Desse angulo, os sindicatos poderiam ter um papel importante em
assuntos de treinamento vocacional, o que significaria, na visdo do autor, o
retorno a certas priticas e tradigcdes do sindicalismo de oficio, de
treinamento e controle das atividades profissionais que teriam sido
aniquiladas pelo modelo taylorista-fordista’.

Essas e outras recomendacdes relativas as estratégias e respostas
sindicais, no entanto, chocam-se com a realidade industrial, social, politica
e cultural dos tempos de globalizacdo. Ndo basta a vontade das liderangas
sindicais. Existem também as disposicdes e tendéncias que estdo fora do
controle do sindicato, como os interesses das administragdes das empresas,
a evolucdo da tecnologia, os imperativos do mercado e, também,
dependendo das circunstancias, a atuagdo dos governos. Ocorre, como se
observou ao longo deste trabalho, que as empresas estdo numa posicao
confortdvel para enfrentar as organizacdes sindicais, o que significa dizer
que uma estratégia sindical ndo vem apenas da vontade dos sindicatos, mas
depende também do tipo de politica adotada pelas empresas, as quais,
nessas tltimas décadas, tém tido a iniciativa das mudangas'’. Para ter maior
acesso e controle das decisdes, se ndo existem disposi¢des favordveis dos
empresdrios, os sindicatos precisam ter certo poder de pressao para forcar a
negociag¢do no sentido de uma ‘“‘cooperagdao nio subalterna”. Como estio
enfraquecidos, suas acdes sdo antes reagdes defensivas no sentido de
manutencdo do status quo do que acdes em dire¢do a novas conquistas. O
sindicato acaba por ser um sécio menor... quando € aceito como tal.

° Cf. também, sobre a importancia da introducdo de politicas vocacionais na pauta sindical
como uma das saidas do sindicalismo para tentar evitar novas perdas de associados, Rainbird
e Vincent (1996).

' Uma opinido heterodoxa sobre o futuro do sindicalismo é defendida por Luca Lanzalaco e
Philippe Schmitter (1994). Os autores argumentam que as respostas dos trabalhadores
sempre serdo reativas as acdes das empresas que se encontram em situagdo mais vantajosa
do que os sindicatos para a escolha de estratégias.
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CONCLUSAO

As paginas precedentes levam-nos a encerrar essa avaliacio da
organizacdo sindical em alguns paises desenvolvidos com uma questdo
que inevitavelmente se coloca: Qual o futuro do sindicalismo? Existirdo
sindicatos no século XXI? Se sim, qual serd seu papel? Essas indagacOes
impdem-se diante do declinio persistente do sindicalismo nos paises
analisados. FElas, na realidade, estiveram explicitas ou implicitas em
praticamente todos os autores citados neste trabalho embora as abordagens e
as explicacdes para a reducio das taxas de sindicalizacdo possam ter variado'.

J4 mencionamos que o tipo de progndstico sobre o futuro do
sindicalismo tende a ser influenciado pelas conviccdes politicas e
ideoldgicas e pelo pais a partir do qual os autores focalizam o sindicalismo.
Nao seria preciso ressaltar que os pesquisadores mais favordveis aos
sindicatos inclinam-se a vislumbrar saidas para o movimento sindical,
enquanto os mais hostis acham que os sindicatos terdo muita dificuldade
para sobreviver no tipo de hébitat que se delineia para o século XXI. A
influéncia do fator ideolégico €, por si mesma, indicativa de que o destino

! Por exemplo, escreve Boyer (1995): “E possivel que os sindicatos do periodo fordista
possam, de fato, tornar-se obsoletos e, consequentemente, decairem. Mas, a0 mesmo tempo,
novos sindicatos podem surgir nas proximas décadas” (p. 555). De sua parte, diz Crouch
(1992a): “Nao ha nenhuma eliminagao do papel dos empregados a vista”, o que pode sempre
gerar uma “demanda por representagdo” (p. 359). Mas, no mesmo texto, o autor admite que
“as relagdes industriais no momento sdo capazes de uma variedade de destinos. Alguns
deles, efetivamente, incluem a possibilidade de um continuo e irreversivel declinio do
sindicalismo e do conflito: onde os empregadores do setor privado utilizam amplamente
empregados white-collars e empenham-se a fundo no sentido de aplicar politicas de
participacdo que excluam os sindicatos; onde os sindicatos ndo encontram nenhuma
estratégia para contrabalancar essas politicas; onde Os governos tornam a politica de
exclusdo dos sindicatos legal e factivel. Esse desenvolvimento poderia acontecer em
empresas individuais, talvez ramos inteiros da economia e até mesmo em paises inteiros, se
as tendéncias estruturais da década dos 80 persistirem. Esses casos tornam possivel que,
eventualmente, uma extrapolagdo das tendéncias de 1980 seja valida”. Mas o autor acredita
que outros contextos, diferentes do anterior, podem surgir de modo a tornar possivel a
representacdo autdnoma dos interesses dos trabalhadores. Nesse caso, tais situagdes
possibilitariam que as greves e os lockouts continuassem seu padrido de ocorréncia num ciclo
h4 muito estabelecido (pp. 361-362).
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do sindicalismo na sociedade contemporanea € de dificil apreensdo e que as
mais sofisticadas andlises ndo sdo capazes de oferecer resultados mais
conclusivos, menos sujeitos a interpretacdes ideologicamente enviesadas.
Assim, sobra espaco para progndsticos fundados em convicgdes e
esperancas politicas. As conclusdes das pesquisas e dos subsequentes
diagndsticos retornam ao campo das lutas politicas e influenciam, direta ou
indiretamente, os resultados das disputas entre partidos e grupos de
interesses. Por exemplo: a afirmacdo de que o sindicalismo é uma
instituicao ultrapassada pela histéria (certa ou errada) enfraquece o campo
socialista e as esquerdas em geral e beneficia seus adversarios. Em alguns
paises, essa conclusdo d4 legitimidade a politicas neoliberais e a medidas
destinadas a limitar o poder sindical. Inversamente, pesquisas que reduzem
a extensdo das perdas sindicais ou que, mesmo reconhecendo o declinio do
sindicalismo, localizam suas causas em determinados fatores politico-
institucionais de natureza conjuntural (por exemplo, politicas governamentais,
novas legislacdes etc.) tendem a beneficiar os partidos e correntes
socialistas e faccdes politicas antiliberais e abrem espaco para medidas
legais de prote¢do a institui¢do sindical.

Mas o reconhecimento da presenga de fatores ideoldgicos,
especialmente a simpatia (ou a antipatia) pelo poder sindical ou pelo
sindicalismo fout court, ndo impede necessariamente que algumas inferéncias
das estatisticas e pesquisas, menos sujeitas a interpelacio ideoldgica, possam
ser apresentadas e que nao haja espaco para uma avaliagdo mais objetiva. De
modo geral, algumas conclusdes sdo menos discutiveis e refutdveis enquanto
outras j4 ndo o sdo. A tese que defendemos € a de que, no estudo do
sindicalismo, héd 4reas em que os contornos sao mais claros e se prestam
menos a tergiversacdo, enquanto em outras sdo mais obscuros, sobrando,
portanto, mais espaco para preferéncias subjetivas. Para tentar reduzir o viés e
evitar generaliza¢des ou progndsticos precipitados, conviria fixar brevemente
alguns pontos j4 tratados ao longo desse trabalho.

O primeiro consiste em reafirmar que, por sindicatos, estamos
entendendo organizacdes permanentes de trabalhadores assalariados
formalmente destinadas a tentar obter vantagens para seus associados ou
para o conjunto dos trabalhadores mediante negociacdes com as empresas €
com o Estado, pressdes politicas e outros meios de atuacdo. Nessa acepcao
ampla, o sindicalismo pode assumir vérias faces. Na realidade, tem sido
assim na histéria do movimento sindical. O sindicalismo transforma-se com
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o tempo e possui feicdes diferentes segundo os meios nacionais. Mas
algumas alternativas de mudanga devem ser excluidas para que o termo
“sindicato” continue védlido. Em outras palavras: a metamorfose dos
sindicatos atuais em cooperativas, em sociedades de auxilio mituo ou
mesmo em company unions, descaracterizaria o sindicalismo tal como
existe atualmente em qualquer de suas formas. Essa afirmacdo ndo implica
descartar essas possibilidades, mas considerar que, mesmo que o
sindicalismo possa ter vdrias faces, o abandono definitivo da face
oposicionista e reivindicatéria significaria uma mutacdo tdo profunda que
ndo mais se poderia falar em sindicalismo’.

Do mesmo modo, ndo julgamos que caiba separar o futuro do
sindicalismo como institui¢ao e o futuro do sindicalismo como movimento e
considerar que a primeira forma teria maiores probabilidades de sobrevivéncia
do que a segunda. Parece dificil que, sem alguma dose de movimento social,
de oposi¢ao, de potencial conflitivo — que pode ser mais forte ou mais fraca —
o sindicalismo, tal como o estivemos analisando, possa sobreviver.
Entendemos que, a fim de que uma associagao possa ser classificada como um
sindicato, € essencial algum componente de oposi¢do aos que estio em
situacdo de comando numa relagdo de emprego, mesmo que as caracteristicas
desse componente possam variar nacionalmente, que o coeficiente
oposicionista seja fraco, que o contetido e a dimensdo da oposi¢do sejam
nacionalmente diferentes e que estejam sujeitos a variacdo, inclusive dentro de
correntes sindicais no interior de um mesmo pais. Estd suposta aqui a ideia de
que existe alguma divergéncia de interesses entre, de um lado, a administracao
das empresas, na forma da propriedade por agdes, na de propriedade familiar
ou na de propriedade estatal, e, de outro lado, os empregados.

Nao vai nessa afirmacdo a tese da incompatibilidade total e irreversivel
entre o Capital e o Trabalho, entre o lucro e o saldrio, ou qualquer outro
componente do esquema marxista de luta de classes. A tese que defendemos
€ de que o sindicalismo ¢ algo diferente de uma sociedade de auxilio mdtuo,
de uma cooperativa ou de uma entidade auxiliar da administracdo das

% Lembremos que Hyman (1994) entende que o sindicalismo, ante os desafios contemporineos,
ndo poderia assumir inteiramente as quatro principais identidades ja referidas: sociedade de
socorro mutuo; sindicato de companhia; parceiro social e movimento social. Na busca por
novas identidades, segundo o autor, o sindicalismo daria prioridade a cada uma delas, devendo
a escolha refletir as especificidades nacionais de cada sindicalismo (p. 136).
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empresas ou do Estado, como nos ex-paises socialistas. Esse pressuposto ndo
exclui a possibilidade de mudancas de estratégias, de aparecimento de novas
taticas, de colocacdo de novos objetivos. Mas consideramos que deve estar
sempre pressuposto que tais alteracOes tdticas e estratégicas devem ser
fixadas visando a obtencdo de vantagens para os trabalhadores numa
complicada relacdo de conflito e cooperacdo com os empregadores, mesmo
que esse objetivo, na relagdo empregaticia, ndo consiga ser alcancado ou se
revele equivocado e o sindicato, buscando o bem, cause o mal.

O “mal” pode vir de um excesso de reivindicagdes, de elevacdo dos
coeficientes de conflito incapaz de ser absorvida pelo regime democrético,
de obtencdo de beneficios imediatos que, depois, enfraquecam a capacidade
de competi¢do das empresas, levem a diminui¢do de investimentos, a fuga
de capitais, a desorganizacdo da economia e ao rebaixamento geral do
padrdo de vida dos assalariados. O “mal” pode vir também de uma
exacerbagdo do radicalismo que resulte na destruicdo da democracia e na
instalacdo de regimes autoritdrios. O “mal” pode introduzir se, ainda e de
modo mais sub-repticio, quando a obtenc@o de vantagens para categorias
profissionais especificas se faz as custas de outras, geralmente menos
organizadas sindicalmente ou com menos capacidade de mobilizagdo.

Essas observagOes, de cardter geral, parecem-nos necessdrias para
que, nas especulacdes sobre o destino do sindicalismo, estejamos nos
referindo a um mesmo tipo de instituicdo. Na hipdtese de que os atuais
sindicatos assumam predominantemente funcdes que hoje sdo preenchidas
por entidades que organizam segmentos populacionais ndo assalariados,
como ordens de profissionais autdbnomos (médicos, advogados e outras
profissdes liberais), cooperativas, movimentos sociais policlassistas,
sociedades de amigos de bairro, ONGs de defesa ecoldgica ou de outra
natureza, sociedades de auxilio midtuo, o préprio fundamento da
representagdo sindical estaria transformado. Assim, uma mutagdo do
sindicalismo na direcdo de entidades como as mencionadas deveria ser
entendida como uma modalidade de declinio do sindicalismo tal como ele
existiu, com suas varias faces, no mundo ocidental.

Outro ponto a ser fixado € o da existéncia de uma variedade de
situacdes sindicais, como procuramos mostrar ao longo desse trabalho. A
for¢ca do sindicalismo ndo é e nunca foi a mesma no interior de sociedades
industriais concretas. A Suécia e os EUA, por exemplo, dificilmente
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poderiam ser excluidos da categoria de sociedades desenvolvidas
avancadas. No entanto, a natureza de seus sistemas de relagdes de trabalho
e do papel desempenhado pelos sindicatos nos dois paises ¢&
significativamente diferente. Essas consideracdes visam servir de alerta
para os problemas contidos em progndsticos relacionados com o futuro do
poder sindical nas sociedades pds-industriais consideradas abstratamente.
Sabemos que, mesmo antes da tempestade trazida pela globalizacdo, em
paises que eram notavelmente semelhantes em termos de renda per capita,
urbanizacdo, educacdo da mao de obra e outras macrovariaveis, as funcdes
e importancia da institui¢io sindical ndo eram equivalentes.

Desse modo, € razodvel a expectativa de que, para 0s proximos anos,
apesar de pressdo uniformizadora das forgas tecnoldgicas, das alteragdes no
mercado de trabalho, da organizacdo da producdo e de outros fatores
estruturais, o peso e a funcio do sindicalismo continuem muito variados em
cada pafs. Acontece que processos estruturais de mudanga incidem sobre
sistemas de relacdes de trabalho ja instituidos, cuja continuidade se liga a
interesses de atores importantes e a uma cultura estabelecida, quer dizer, se
entrelacam com fatores de natureza institucional.

Num balanco geral das mudangas ocorridas nesses tltimos anos nas
sociedades desenvolvidas, nota Crouch (1996) que, “apesar de que
desregulamentacio, flexibilizacdo e descentralizagdo tenham sido a senha
para a mudanga em virtualmente todos os paises da Europa Ocidental ha
muitos anos, isso ndo envolveu necessariamente um conflito com sistemas
neocorporativos dessas nagcdes nas quais esses sistemas estiveram
funcionando relativamente bem” (p. 358). Segundo o autor, teria havido,
antes, uma nova sintese de pressdes por coordenacdo e por
descentralizacdo. Vem dai a conclusdo de que, “quando diferentes sistemas
encontram desafios comuns, o mais provdvel é uma revisdo da diversidade
do que uma convergéncia” (p. 358). O ponto que nos parece importante
reter é de que, considerando a diversidade das pressdes, parecem mais
provdveis movimentos em dire¢cdo a um pequeno nimero de tipos de
sistemas do que apenas um’.

> Sdo esses os quatro tipos percebidos por Crouch: Grupo 1, caracterizado por

corporativismo relativamente descentralizado, com lideranca dos empregadores (Alemanha,
Austria, Suica, Holanda, Bélgica e partes do norte da Itdlia); Grupo 2, caracterizado pelo
corporativismo centralizado e por um movimento sindical forte (Suécia, Noruega,
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No mesmo sentido vao as conclusoes de Locke e Kochan (1995)
sobre as transformagdes nos sistemas de relagdes de trabalho, valorizando
os fatores institucionais e talvez atribuindo-lhes excessivo peso:
relagbes de emprego sdo moldadas de modo sistemdtico e previsivel pelas
instituicdes que filtram as pressdes externas [do mercado e das
reestruturagdes econdmicas] e pelas estratégias dos principais atores”. A
tese dos autores € a de que, nos paises que t€m uma histéria de instituicdes
de relagdes de trabalho fortemente centralizadas, o ajustamento tende a
seguir um padrdao negociado que equilibra diferentes interesses sociais e
econdmicos. Em pafses de negociacdes fragmentadas, como os EUA e a
Gra-Bretanha, os ajustamentos seriam impostos de modo mais unilateral,
quer dizer, pelas empresas (p. 382).

Entretanto, ainda que aceitemos a persisténcia de tipos diversos de
sindicalismo e da resisténcia de tradi¢des nacionais inseridas nos modelos
de relacdes de trabalho, resta o fato indiscutivel de que as transformagdes
trazidas pela globalizacdo pressionaram numa mesma dire¢do todos os
modelos, inclusive os corporativos do Norte da Europa. A diferenca, com
relacdo a outros paises, estd no ritmo da mudanca, e ndo na sua diregao.
Nao hd movimentos a favor de maior centralizacdo da barganha e de
fortalecimento dos sindicatos, para tomarmos dois exemplos. As tradi¢des e
particularidades nacionais servem, desse modo, para retardar e ajustar
certos desenvolvimentos, mas ndo para alterar seus rumos. Essas
observagdes de cunho geral visaram salientar que, nos progndsticos
relativos ao futuro do sindicalismo, cumpre considerar multiplos cendrios,
que devem variar segundo as taxas atuais de sindicalizagdao de cada pafs, o
grau de exposi¢ao das economias as novas forcas da globalizacdo e outras
varidveis. A hipétese, no caso, seria de que, nos paises onde o sindicalismo
€ mais forte e se encontra implantado hd mais tempo, € mais provédvel que a
instituicao sindical possa persistir como um ator politico e social de algum
relevo. A suposicio é a que movimentos sindicais mais poderosos se
relacionam com tradi¢cdes associativas nacionais e com valores coletivos e
de democracia social mais arraigados.

Dinamarca e Finlandia); Grupo 3, caracterizado por relacdes frageis e negociagdo coletiva
descentralizada (Franga, Reino Unido, Irlanda, Espanha e partes do sul da Itilia); Grupo 4,
caracterizado por um sistema rudstico de relagdes de trabalho, fracamente regulamentado,
com supremacia dos empregadores (Grécia, Portugal, partes da Itdlia e da Espanha e uma
franja de setores pobres de todos os paises) (Crouch, 1996, p. 372).
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Esta suposto igualmente, convém repisar, que o sindicalismo ndo é
apenas o resultado de processos econdmicos e tecnolégicos. Esses fornecem
apenas as condi¢des sociais bdsicas que abrem maiores possibilidades para
a emergéncia do fendmeno sindical. A extensdo do poder sindical e suas
caracteristicas vinculam-se a outros componentes do sistema politico e
cultural, a certas predisposi¢des dos agentes sociais que dimensionam o
espaco e as singularidades dos sindicalismos nacionais. Aqui, as
disposi¢des da opinido publica ante o poder sindical e o sindicalismo
desempenhardo papel importante, porque elas afetam a conduta do governo
(e do patronato) diante dos sindicatos. Nado seria preciso ressaltar que
também a conduta das empresas é uma varidvel importante para o
sindicalismo. Mas, muito provavelmente, ndo se terdo, nesses campos
mencionados, desenvolvimentos nacionais semelhantes.

No limite, a énfase sobre os aspectos da cultura e tradi¢des nacionais,
sobre a relevancia dos sistemas de relacdes de trabalho de cada pais pode
levar a considerar indteis as previsdes relativas ao destino do sindicalismo
na sociedade pds-industrial considerada abstratamente. Desse prisma, os
desenvolvimentos de natureza econdmica e tecnoldgica que tenderiam a se
universalizar com a globalizacdo seriam vistos como menos relevantes.
Mas, sem negar que os fatores econdmicos e técnicos passam pelo filtro das
estruturas institucionais e valores culturais e politicos nacionais,
consideramos que € possivel destacar um conjunto de processos que sao,
em si mesmos, prejudiciais ao sindicalismo e que estdo acontecendo em
toda a parte, tais como a automagdo, o desemprego, a estabilidade
monetdria, a terceirizagio, o trabalho em tempo parcial, a informatizagio, a
diminui¢do ou o desaparecimento de dreas de atividades e ocupacdes em
que os sindicatos eram fortes, a fragmentacdo dos interesses das classes
trabalhadoras e outros fendmenos que apontamos anteriormente.

A tese aqui € que esses fatores podem ter efeitos maiores ou menores
sobre a organizacdo sindical, embora tendam a ser, em geral, negativos. A
partir daf é possivel um progndstico sobre o destino do sindicalismo como
institui¢do no interior da sociedade de servigos, considerando ambas as
instituicdes abstratamente. Desse angulo — especialmente quando
enfatizamos os elementos de mudangas estruturais na economia e seus
reflexos no mercado de trabalho e no sistema de estratificagdo social — o
sindicalismo aparece como uma instituicdo condenada a ocupar uma
posicdo subalterna na sociedade pés-industrial, porque todos os fatores que
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favoreceram sua expansdo passada ndo mais existem ou se reduziram
significativamente: grandes concentracdes de trabalhadores em d4reas
geogréaficas e industrias; produgdo em série; mds condi¢des de trabalho e
baixos saldrios; homogeneidade da forca de trabalho; peso da classe
operdria no interior da estrutura social; forte diferenciacdo entre as camadas
sociais; existéncia de mecanismos de exclusdo politica e social das classes
assalariadas; estilo autoritdrio de geréncia; etc. Desse modo, nossa tese é
que as caracteristicas gerais da sociedade pds-industrial abrem pouco
espaco para a organizacdo sindical, embora a extensdo desse espaco possa
ser diferente quando se avaliam sociedades nacionais especificas. A
conclusdo vai, portanto, a favor da ideia do recuo do sindicalismo a medida
que avanga a desindustrializacdo. Nao seria preciso salientar que nos
inclinamos, sem negar a influéncia das varidveis politicas e institucionais, a
dar mais valor as mutagdes estruturais que levam para sociedades de
servicos. Em nenhuma parte essas mudancas favoreceram os sindicatos e
ndo hd sinais de que isso possa vir a acontecer no futuro.

Mas isso ndo significa necessariamente o desaparecimento do
sindicalismo. Pode-se imaginar algumas possibilidades de continuidade da
organizacdo sindical. Tipicamente, trés alternativas, que ndo se excluem,
podem ser consideradas. A primeira, que poderia abrir para o sindicalismo
perspectivas futuras, seria o surgimento de novos grupos profissionais nas
areas do mercado que mais se tém expandido, quer dizer, de assalariados
suscetiveis de sindicalizagdo nos setores mais modernos da economia.
Trata-se de uma alternativa que suporia a persisténcia do sindicalismo como
uma institui¢do de relevo no interior de uma sociedade pds-industrial. Mas
ndo ha indicagdes nessa direcdo. Pelo contrdrio. Nas novas profissdes e
atividades que aparecem com as mudangas em curso, que espelham o futuro
€ em que 0 emprego mais cresce, a organizacdo sindical tem mostrado
pouca capacidade de implantagdo, tais como: servigos pessoais,
comunicacoes, lazer, atividades culturais, turismo. Nada indica, atualmente,
que a expansdo dessas dreas de atividades deva contribuir
significativamente para fornecer novos campos de atuacdo sindical e de
recrutamento de novos associados. Se suas chances de sobrevivéncia
dependerem da sindicalizacdo desses novos grupos profissionais, o
sindicalismo pode se considerar como uma espécie ameacada de extin¢ao
em virtude da destrui¢do do seu hdbitat sem que nenhuma possibilidade de
protecdo ambiental exista ou alguma ONG possa vir a salvé-lo.
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A segunda possibilidade de sobrevivéncia do sindicalismo estaria
ligada & permanéncia do passado. Ndo estd excluido, como amiuide
aconteceu ao longo das transformagdes nos sistemas de produgdo e de
trabalho, que no século XXI coexistam, tal como hoje, tipos variados de
tecnologia, de modos de producdo, de organizagdo do trabalho e de
relacionamento entre empregados e empregadores. Nesse caso, seria
possivel a persisténcia de organizac¢des sindicais nos lugares em que as
técnicas de fabricacdo e as vias de obtencdo de vantagens salariais e de
beneficios sofrerem poucas alteracdes com relacdo as que existem
atualmente. O sindicalismo, portanto, manter-se-ia nos setores produtivos
mais arcaicos. Se, em termos abstratos, nas sociedades pds-industriais, 0s
sindicatos, como existem hoje, parecem ter pouco espago e fungdes, nio
estd escrito que em sistemas econdmicos concretos persistam situacdes em
que a instituicdo sindical, e mesmo o movimento de trabalhadores, ndo
possam ter continuidade. Fabricas de chaminé podem continuar a existir ao
lado das féabricas automatizadas. Grupos de operdrios de macacdo podem
persistir num mar de empregados de escritério, de técnicos, de autdnomos,
de trabalhadores de emprego precdrio. Mas, nessa alternativa, o dado
essencial € que os sindicatos ficariam confinados as atividades produtivas
que representariam o século XX dentro do século XXI. Se assim for, o
sindicalismo ndo seria uma for¢a que tenderia a crescer com o progresso da
tecnologia. Nao teria o futuro a seu favor.

Finalmente, uma terceira possibilidade que nao pode ser descartada,
ao menos teoricamente, seria os sindicatos conservarem posi¢des fortes em
segmentos de atividades econdmicas reorganizados e reformados, em
empresas e fabricas ja “modernizadas”, em setores da administracio publica
reformados onde o sindicalismo estava bem implantado e uma tradicao
associativa existe. Pensamos em atividades industriais, mas também em
setores de servicos publicos e privados “racionalizados” depois da
introducdo de novas tecnologias e de novas formas de administracio. Em
muitos desses locais informatizados e remodelados, nos quais a relagdo
empregaticia persiste, os grupos de empregados remanescentes (0s “nicleos
estdveis”) poderiam conservar ou mesmo aumentar seu poder de pressao em
condigdes de ocasionar fortes prejuizos para os empregadores e,
consequentemente, manter a for¢a de negociagao.

Se tal acontecer, a taxa de sindicalizacdo nacional se estabilizaria em
niveis baixos, mas o sindicalismo se manteria como uma institui¢do
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moderna, adaptada ao novo ambiente. A sindicalizacdo ficaria localizada
em alguns setores de atividade, nos quais poderia até mesmo crescer. (Na
verdade, essa expansdo desigual do sindicalismo sempre aconteceu, mesmo
nas suas fases de ouro.) Contudo, ndo mais estariamos diante do
sindicalismo como fendmeno de massas, como na fase do fordismo, da
producdo em série, parcelada e padronizada. Em lugar de grandes
organizacdes, dominadas numericamente por trabalhadores de média ou
baixa qualificacdo, os sindicatos agrupariam minorias de empregados de
qualificacdo elevada, saldrios mais altos e maior capacidade de organizagdo.
Tratar-se-ia de organizacdes sindicais e de trabalhadores em condi¢des de
dominar os procedimentos técnicos, de participar de niveis decisérios mais
elevados e de participar da gestdo das empresas e organizacdes do setor
privado e publico. Mutatis mutandis, haveria alguma similitude com os
antigos sindicatos de oficio, dos manuais qualificados. Na medida em que
seria um sindicalismo de minorias, as tendéncias a burocratizagdo
tenderiam também a ser menos intensas.

Nessa terceira alternativa, os sindicatos continuariam importantes, mas
apenas no plano econdmico. A forca politica nacional do sindicalismo
diminuiria em virtude da redu¢do do nimero relativo e absoluto de filiados,
do declinio financeiro das grandes centrais e organizacdes sindicais, da
reducdo da propor¢do de eleitores sindicalizados. Das trés possibilidades
visualizadas, essa é a mais otimista. A primeira supde praticamente a
liquidacdo do sindicalismo pela impossibilidade de sua penetracdo entre as
novas profissdes emergentes e atividades econdmicas que tendem a tornar-se
majoritdrias e mais importantes. A segunda prevé a possibilidade da
persisténcia do sindicalismo, mas com pouca forca de pressdo sobre os
empregadores e com capacidade de atuacdo politica cada vez mais limitada,
agarrado a um sistema produtivo superado do qual o sindicalismo poderé se
tornar um defensor. A terceira prevé a possibilidade da continuidade e da
renovagdo do sindicalismo adaptado as novas modalidades de producdo e de
atividades econdmicas. Essa alternativa poderia ser favorecida em razao da
elevacdo da qualificagc@o profissional e educacional dos trabalhadores trazida
pela automacdo, pelas necessidades gerenciais de participagdao dos
empregados, pelas tendéncias de aumento das negociacdes de local de
trabalho, pela for¢ca que adquirem pequenos grupos de empregados que
controlam posi¢des estratégicas nas empresas. Mas estamos entrando no
dominio da futurologia. A formagdo de um “novo sindicalismo” adaptado a
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era pos-industrial ndo depende apenas de mudangas no sistema produtivo mas
de muitas outras, dificeis de antever.

Para os anos préximos, tudo indica que os sindicatos terdo de
combater a partir dos terrenos nos quais eles se implantaram nas décadas
passadas e sobre os quais se consolidaram. Sdo essas estruturas que estao
sendo atacadas pelas for¢cas da mudanca. O conflito trabalhista da
atualidade ndo coloca como antagonistas as ‘“velhas empresas” da era
fordista e do Estado paternalista versus o ‘“velho sindicalismo” dos
operdrios e dos funciondrios. De certo modo, o combate que ora se trava é
desigual porque os adversdrios principais sdo as novas empresas da era da
informatizacdo, da producgdo flexivel e do novo “Estado modernizado”
contra o velho sindicalismo que surgiu, em periodos anteriores, de um meio
ao qual estava adaptado. Nao h4, hoje, um conflito que anteponha, de um
lado, um novo sindicalismo surgido de um mundo pés-industrial e, de
outro, empregadores privados e publicos da sociedade de servicos. Por isso,
o destino do velho sindicalismo néo € risonho porque o hébitat da sociedade
p6s-industrial e do mundo globalizado lhe é muito desfavordvel.
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ANEXO0S METODOLOGICOS E ESTATISTICAS

Anexo 1
Taxas de sindicalizacao e niimero de trabalhadores sindicalizados
Metodologia

Os dados da OIT englobam filiados a todos os tipos de sindicatos,
sejam eles interprofissionais, setoriais, de oficio ou profissdo ou de empresa
assim como as associagdes profissionais cujas atividades consistam em
negociagdes coletivas, campanhas dirigidas a O&rgdos legislativos e
autoridades governamentais, greves, peticdes, manifestacdes ou acdes
judiciais. Nao estdo compreendidos membros de associagdes: a) que
dependem dos empregadores; b) que recusam a representacdo coletiva e
preferem a individual; ¢) que ndo negociam; d) que sdo compostas
principalmente por trabalhadores por conta prépria. Também ndo estdo
incluidos membros de: e) conselhos de empresa, estabelecidos pela
legislacdo ou criados voluntariamente pelos trabalhadores; f) sindicatos
“domesticados” ou company unions, cuja sobrevivéncia ou orcamento
depende do empregador; g) sociedades que se dedicam principalmente a
educacdo; h) sindicatos de agricultores, de comerciantes ou de pessoas cuja
atividade principal € de cardter autdbnomo.

As taxas referentes a trabalhadores incluem trabalhadores do setor
privado e publico. Estdo excluidos do nimero de sindicalizados os
trabalhadores por conta prépria, os desempregados e os aposentados.

As taxas referentes a mao de obra ndo agricola incluem todos os
trabalhadores urbanos, do setor publico ou privado: assalariados,
autdbnomos e familiares ndo remunerados, incluindo desempregados da
industria e dos servicos A OIT esclarece que, quando se usa esse indicador,
a vantagem € de dispor de dados para quase todos os paises, inclusive para
os ndo desenvolvidos. A desvantagem é que muitas categorias em que a
sindicalizacdo tende a ser baixa (por exemplo, trabalhadores por conta
prépria e os familiares ndo remunerados, em particular no ramo da
constru¢do € nos servicos comerciais, pessoais e domésticos) estdo
presentes na mio de obra ndo agricola. Para os pafses desenvolvidos, esse
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fato nao altera significativamente os resultados porque a proporc¢ao da forga
de trabalho na agricultura € muito pequena (OIT, 1997-1998,*“Notas
técnicas”, pp. 287-288).

Anexo 1.1
Taxas de sindicalizacio (1985 a 1995)
Mao de Mao de
Pais Ano Obf “ Trabalhadores | Ano Obf “ Trabalhadores
nao nao
agricola agricola
Alemanha | 1995 19,6 28,9 1991 30,7 35,0
Ex-RDA 1993 34,1 42,4 1991 41,1 46,2
Ex-RFA 1993 24,5 29,1 1985 29,5 35,3
Austrélia 1995 28,6 35,2 1985 40,6 50,0
Austria 1995 36,6 41,2 1985 51,7 51,0
Bélgica 1995 38,1 51,9 1985 42,0 52,0
Canada 1993 31,0 37,4 1985 31,2 36,7
Dinamarca | 1994 68,2 80,1 1985 67,4 78,3
Espanha 1994 11,4 18,6 1985 7,3 11,5
EUA 1995 12,7 14,2 1985 15,0 18,0
Finlandia 1995 59,7 79,3 1985 61,4 68,3
Franca 1995 6,1 9,1 1985 11,6 14,5
Holanda 1995 21,8 25,6 1985 23,3 28,7
Itlia 1994 30,6 44,1 1985 32,9 47,6
Japdo 1995 18,6 24,0 1985 22,6 28,8
Noruega 1995 51,7 57,7 1985 50,7 55,7
Nova 1995 | 232 24,3 1986 | 47,1 54,1
Zelandia
Portugal 1995 18,8 25,6 1986 40,6 51,4
Reino 1995 | 26,2 32,9 1985 | 36,0 455
Unido
Suécia 1994 77,2 91,1 1985 79,3 83,8
Suica 1994 20,0 22,5 1985 25,4 28,8

Anexo 1.2
Variacao nas Taxas de Sindicalizacao (1985 a 1995)

Pais Periodo Mdo de obra ndo agricola Trabalhadores
Alemanha 1991-1995 -1,1 -6,1
Ex-RDA 1991-1993 -7,1 -3,8
Ex-RFA 1991-1993 -4,9 -6,2
Austrélia 1985-1995 -12,0 -14,8
Austria 1985-1995 -15,1 9.8
Canadd 1985-1993 -0,2 0,7
Dinamarca 1985-1994 0,8 1,8
Espanha 1985-1994 4,1 7,1
EUA 1985-1995 -2,3 -3,8
Finlandia 1985-1995 -1,7 11,0
Franca 1985-1995 -5,5 5,4
Holanda 1985-1995 -1,6 -3,2
Italia 1985-1994 -2,3 -3,5
Japiao 1985-1995 -4,0 -4,8
Noruega 1985-1995 1,0 2,0
N. Zelandia 1986-1995 -23,9 -29,8
Portugal 1986-1995 -21,8 -25,8
Reino Unido 1985-1995 -9,8 -12,6
Suécia 1985-1994 -2,1 7,3
Suica 1985-1994 -5,4 -6,2

Fonte: El Trabajo en el Mundo 1997-1998, OIT, Genebra.
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Fonte: El Trabalo en el Mundo 19971998, OIT, Genebra.
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Anexo 1.3

Nuamero de Sindicalizados (em milhares)

Pais Ano Total de Ano Total de Variagdo
sindicalizados sindicalizados %

Alemanha 1995 9300 1991 30,7 -20,3
Ex-RDA 1993 2681 1991 3428 21,8
Ex-RFA 1993 7654 1985 8127 -5,8
Australia 1995 2440 1985 2793 -12,6
Austria 1995 1287 1985 1404 -8,3
Canada 1993 4128 1985 3730 10,7
Dinamarca 1994 1808 1985 1730 4,5
Espanha 1994 1606 1985 835 92,3
Estados Unidos 1995 16360 1985 16996 -3,7
Finlandia 1995 1377 1985 1411 2.4
Franca 1995 1758 1985 2555 -31,2
Holanda 1995 1540 1985 1290 19,3
Italia 1994 6392 1985 6860 -6,8
Japao 1995 12410 1985 12418 -0,1
Noruega 1995 1068 1985 971 10,0
Nova Zelandia 1995 362 1986 680 -46,7
Portugal 1995 800 1986 1434 -44,2
Reino Unido 1995 7280 1985 9739 -25,2
Suécia 1994 3180 1985 3341 -4,8
Suica 1994 740 1985 806 -8,2

Fonte: El Trabajo em el Mundo 19971998, OIT, Genebra.
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Anexo 2
Conflitos Trabalhistas
Metodologia

Os critérios adotados pelos varios pafses para medir a ocorréncia de
lockouts e greves variam. A OIT organiza os dados segundo as
metodologias nacionais, como ji indicamos. Ndo caberia reproduzir aqui
mais detalhadamente os critérios utilizados por cada pafs. Assinalamos
alguns exemplos para conhecimento dos leitores das diferengas existentes
do que corresponde, em alguns dos principais paises, a uma paralisacido
(requisitos minimos para a paralisacio ser incluida na estatistica):

1.Alemanha. N@o estd incluida a administragdo publica. Estdo
incluidas as interrup¢des de trabalho que duraram menos de um dia se o
numero de jornadas nio trabalhadas for superior a cem. A partir de 1993, as
estatisticas abrangem toda a Reptiblica Federal Alema.

2.Austria. Sem restricdo de nimero. Jornada de trabalho de oito horas.

3.Bélgica. Sem restricio de nimero, mas o setor publico estd
proibido de fazer greve.

4.Canada. Greves de pelo menos meio jornada de paralisagdo e que
acarretem a perda de mais de dez jornadas de trabalho.

5.Dinamarca. S¢ estdo incluidas as paralisagdes que duraram mais de
cem jornadas nio trabalhadas.

6.Espanha. Antes de 1990: somente greves, excluido o Pais Basco;
1980 e 1985: excluidos o Pais Basco e a Catalunha; antes de 1986: se
nenhuma restricio estiver indicada, os dados relativos a Catalunha e ao Pais
Basco figuram nos totais. No Quadro 5.3 (no corpo do texto, Cap. 5), os dados
indicam média dos trabalhadores em greve cada més. Lockouts excluidos.

7.Finlandia. S6 paralisacdes de mais de uma hora de duracio.

8.Franca. Pelo menos uma jornada ndo trabalhada. Setor publico e
agricola estdo excluidos.

9.Holanda. Nenhuma restricio em tamanho. Toma-se como base
jornada de trabalho de sete horas.
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10.Italia. Nenhuma restricdo em tamanho da paralisagao.
11.Noruega. Pelo menos um dia de duracao.

12.Portugal. Somente greves. Antes de 1985: nenhuma restri¢do
quanto ao nimero de trabalhadores envolvidos. Estdo excluidas as greves
gerais de nivel nacional e do setor publico.

13.Reino Unido. Greves politicas excluidas. Incluidas greves de dez
ou mais trabalhadores ou as que tiveram menos de um dia de duracgdo, se o
ndmero de jornadas nao trabalhadas for superior a cem.

14.Suécia. S6 paralisagdes que duraram pelo menos oito horas.
15.Suica. Pelo menos um dia de duragdo.

16.Estados Unidos. Nao estdo incluidas as interrupgdes de trabalho
por locais com menos de mil trabalhadores envolvidos.

Informacdes elaboradas a partir das publicacdes: OIT; Elt irabajo en el Mundo — 1997/ 1998,
Genebra, e Labour Market Trends, April 1996, construida a partir da ILO Sources and
Methods. Labour Statitlic, vol. 17, “Greves e Lockouls”.

* Inclui greves localizadas (a ordem de greve € interna a um estabelecimento); média mensal
de trabalhadores envolvidos em greve em curso em cada més. As paralisacdes na agricultura
e administracdo publica ndo estio registradas.

® Greves generalizadas (a ordem de greve se estende a vérias empresas); agricultura e
administragdo publica ndo incluidas.

¢. Para este ano todas as greves e lockouts, sem nenhum limite de tamanho. Para 1996: OIT,
Anudrio de Estatistica del nabajo, 19971998.

Fonte: 1LO, 1996.

Anexo 2.1
Nuamero de Conflitos
Pais 1986 | 1987|1988 | 1989|1990 | 1991 | 1992 | 1993 | 1994 | 1995 | 1996
Austria 11 6 5 7 9 9 3 3 0 1 0
Bélgica - - 64 | 81 33 | 62 | 49 | 28 | 30 | 46 -
Canadé 748 | 668 | 548 | 627 | 579 | 463 | 404 | 381 | 374 | 328 | 327

Dinamarca | 215 | 202 | 157 | 132 | 232 | 203 | 151 | 218 | 240 | 424 | 930°
Espanha 914 | 1497|1193 1047 | 1312| 1645|1360 | 1209 | 908 | 883 | 830

EUA 69 | 46 | 40 | 51 44 | 40 | 35 35 | 45 31 37
Finlandia 1236 | 791 [1327| 606 | 450 | 270 | 165 | 125 | 171 | 112 | 94
Franca® 78 | 66 | 46 | 38 | 29 | 12 | 15 | 10 - - -
Franc;ab 1329|1391 1852|1743 | 1529|1318 | 1382|1351 |1671| - -
Grécia 213 | 381 | 532 | 312 | 480 | 161 | 824 | 596 | 215 | 110 -
Holanda 35 28 38 27 29 28 23 12 17 14 12
Irlanda 102 | 80 | 65 38 | 49 | 54 | 38 | 46 | 28 34 | 32
Itdlia 1469 (11491769 | 1297 | 1094 | 791 | 903 [ 1054 | 861 | 545 | 791
Noruega 16 10 15 14 15 4 16 12 20 11 18

Portugal 363 | 213 | 181 | 307 | 271 | 262 | 409 | 230 | 300 | 282 | 274
Reino Unido | 1074 | 1016| 781 | 701 | 630 | 369 | 253 | 211 | 205 | 235 | 244

Anexo 2.2

Numero de Conflitos (1986 ¢ 1995)
Pais 1986 | 1987 | 1988 | 1989 | 1990 | 1991 | 1992 | 1993 | 1994 | 1995
Austria 11 6 5 7 9 9 3 3 0 1
Bélgica - - 64 81 33 62 | 49 28 30 | 46
Canada 748 | 668 | 548 | 627 | 579 | 463 | 404 | 381 | 375 | 326
Dinamarca 215 | 202 | 157 | 132 | 232 | 203 | 151 | 218 | 240 | 424
Espanha 914 | 1497|1193 | 1047 | 1312|1645 [ 1360 | 1209 | 908 | 883
EUA 69 46 40 51 44 40 35 35 45 31
Finlandia 1236 | 791 | 1327 | 606 | 450 | 270 | 165 | 125 | 171 | 112
Franca 78 66 | 46 38 29 12 15 10 - -
Franga 1391|1391 | 1852|1743 | 1529|1318 | 1382 | 1351 | 1671 | -
Grécia 213 | 381 | 532 | 312 | 480 | 161 | 824 | 596 | 215 | 110
Holanda 35 28 38 27 29 28 23 12 17 14
Irlanda 102 | 80 65 38 49 54 38 46 28 34
Italia 1469 | 1149 | 1769 | 1297 | 1094 | 791 | 903 | 1054 | 861 | 545
Noruega 16 10 15 14 15 4 16 12 20 11
Portugal 363 | 213 | 181 | 307 | 271 | 262 | 409 | 230 | 300 -
Reino Unido | 1074|1016 | 781 | 701 | 630 | 369 | 253 | 211 | 205 | 235
Suica 1 0 4 2 2 1 3 0 8 2
Suécia 75 72 | 144 | 139 | 126 | 23 20 33 13 36

Suécia 75 | 72 | 144 | 139 | 126 | 23 | 20 | 33 | 13 | 36 9
Suica 1 0 4 2 2 1 3 0 8 2 -
307

Para a Franca, as mesmas observacgdes do Anexo 2.1.
Fonte: 1LO, 1996.
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